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INTRODUCCION

El marco normativo Colombiano en corresponsabilidad con la sociedad, ha venido
fortaleciendo la garantia del derecho a la educacion inicial, como un derecho impostergable
desde el nacimiento hasta los seis afios de edad. Con este, se busca potenciar el desarrollo
integral de las nifias y los nifios, partiendo del reconocerlos como seres humanos con
caracteristicas especiales, y de contextos especificos, favoreciendo las relaciones e
interacciones que se dan en los ambientes en los que se desarrolla el ciclo educativo inicial,
enriqueciéndolos a través de experiencias pedagdgicas y practicas de cuidado (Comision

Intersectorial de Atencion Integral a la Primera Infancia, 2013).

En torno a este propdsito, desde hace mas de 10 afios, Bogota viene desarrollando
normas, politicas y acciones articuladas entre las diferentes instituciones del Estado, para que

nifias y nifios del ciclo inicial, puedan gozar de manera efectiva de este derecho.

Asi, el Plan de Desarrollo Distrital “Bogota Mejor para Todos 2016-2020”, propone
fortalecer los programas, proyectos y estrategias de intervencion e investigacion para brindar
atencion integral a la primera infancia. Para hacer realidad esta propuesta, y garantizar una
educacion inicial de calidad, la Secretaria de Educacion Distrital - SED, en asocio con el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF y las cajas de compensacién de
Colsubsidio y Compensar celebraron convenios de asociacién, con el objeto de contribuir al
desarrollo integral de las nifias y los nifios en el marco de la Ruta Integral de Atenciones y
hacer efectivo el cumplimiento de estdndares de calidad establecidos a partir de los

desarrollos de la estrategia nacional de Cero a Siempre.

A esta apuesta se suma el Instituto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo
Pedagogico -IDEP-, quien celebra el Convenio 1452 de 2017 con la SED, con el objeto de
aplicar un Sistema de Monitoreo al cumplimiento de los estandares de calidad, a 37.500

cupos en educacion inicial.
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El IDEP y la SED avanzaron durante el 2017 en el formulacion y aplicacion del Sistema
de Monitoreo, y los resultados del proceso de recoleccidn, sistematizacion, analisis e
interpretacion logrados a la fecha, se sintetizan en este documento, que ademas incluye un
Manual Operativo que orienta las acciones a desarrollar para la aplicacion permanente del
Sistema de Monitoreo en la totalidad de los colegios oficiales de Bogota.

El presente documento corresponde al informe técnico final del Estudio Educacion y
Politicas Publicas: Sistema de Monitoreo de los Estandares de Calidad en Educacion Inicial.
Contiene la descripcion y sintesis del proceso seguido para la aplicacion del Sistema; el
disefio, validacion y ajuste de la metodologia para el disefio y aplicacion de instrumentos, asi
como la estrategia operativa para el monitoreo al cumplimiento de estandares de calidad de
Educacién inicial en instituciones educativas distritales en el marco de la atencion integral a
la primera infancia que contempla la recoleccion, sistematizacion, procesamiento, analisis e
interpretacion de la informacion, y la estrategia comunicativa y de movilizacion social. Se
presentan en este documento la sintesis de los resultados, las recomendaciones para la
construccién de los planes de mejora; y se adjunta un Manual Operativo que orienta las
acciones a desarrollar para la aplicacion permanente del sistema de monitoreo en la totalidad
de IED.

La informacion que se presenta en este documento es extractada de los productos
presentados por equipo técnico del Sistema de Monitoreo que conformé el IDEP, el cual
incluye a cinco investigadores: Patricia Dimaté Castellanos y Adriana Lucia Castro Rojas,
encargadas de la indagacion cuantitativa y cualitativa respectivamente; Adriana Carolina
Molano Vargas, a cargo de la estrategias operativa, de comunicacion y movilizacion social;
Rafael Andrés Cano Ramirez, quien estuvo frente a la gestién de la informacion y el
conocimiento; y Luz Maribel Paez Mendieta, encargada de la orientacién del equipo, asi
como de la articulacion y consolidacion de la informacion producida durante el estudio. A
John Harold Rincon Holguin, a cargo del apoyo administrativo y a la Fundacion Escuela de
Evaluacién - E-valuar, en cabeza e Lucia Llanes y Hugo Navarro, frente al trabajo de campo,
el procesamiento de la informacién y la produccion de informes. El estudio estuvo bajo la

supervision de la Asesora del IDEP, Martha Ligia Cuevas Mendoza.
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DESCRIPCION Y SINTESIS DEL PROCESO

En este apartado se presenta de manera general la descripcion del proceso que se
siguid para desarrollar Estudio Educacién y Politicas Publicas: Sistema de Monitoreo de los
estandares de calidad en educacion inicial. Esta descripcion tendra en cuenta cada una de
las fases y el cronograma establecido por el IDEP para desarrollar el presente Estudio, en el
marco delos objetivos del Convenio No. 1452 de 2017, suscrito entre la Secretaria de
Educacion Distrital — SED y el IDEP; y los procesos contemplados para la operacion del
Sistema. Las fases en mencidn son seis, y representan la ruta que orient6 al equipo técnico

para el desarrollo de las actividades del Sistema de Monitoreo (Gréafica 1).

Fases y Cronograma-|

Documento de Borrador de los Instrumentos

formulacion Instrumentos Validados
Fase 1. Formulacion del proyecto y del sistema
de monitoreo.

Fase 2. Definicidn y ajustes de instrumentos.
2.1. Ajuste Ficha de registro

O Acompafiamiento SED a inicios de

| 2.2. Definicién técnicas de indagacion cualitativa
unio

“- Acompafiamiento SED Validacion

Fase 3. Alistamiento de la recoleccién, procesamiento
de Instrumentos.

y sistematizacion de la informacion

‘ Acompaiiamiento SED Fase de
alistamiento para recoleccion de
informacién.

Figura 1. Fases y cronograma establecido para el primer semestre del desarrollo de las actividades

correspondientes al Estudio Educacién y Politicas Publicas: Sistema de Monitoreo de los estandares de
calidad en educacién inicial
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Fases y Cronograma-ll

> l Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

. Fase 4. Recoleccion de Socializacién Socializacion
informacién § con Colegios con
Fase 5. Procesamiento y analisis de la Directores SED
informacién.

5.1 Procesamiento y sistematizacién
de informacién .
5.2. Anilisis
de ir

rpretacion

. Acompafiamiento de la SED Fase 4 de

y it ; 5 5.3. Formulacion de
recoleccién de la Informacisn

recomendaciones de mejora

Fase 6. Elaboracién de informe final y
socializacion del estudio.

Figura 2. Fases y cronograma establecido para el segundo semestre desarrollo de las actividades
correspondientes al Estudio Educacion y Politicas Publicas: Sistema de Monitoreo de los estdndares de
calidad en educacidn inicial.

A continuacion se presentan las principales actividades que contemplo cada una de

estas fases.
Fase 1. Formulacion del proyecto y del sistema de monitoreo

En esta fase se realizo la revision documental para definir los referentes de politica,
normativos, y conceptuales de soporte del Sistema, en lo correspondiente a la calidad en
educacion inicial; asi como aquellos aspectos de orden metodologico, y operativo necesarios
para su disefio y puesta en marcha. Todo esto teniendo en cuenta su vigencia y su relacion
arménica con los lineamientos técnicos de la educacion inicial en el marco de la atencion
integral a nivel nacional y distrital. Con los resultados obtenidos en esta fase se definieron
los asuntos propios de la indagacion cualitativa y cuantitativa, asi como sus objetivos, de tal
forma que este soporte fuera el fundamento para la contextualizacion a nivel del Distrito
Capital, en los colegios oficiales en los que se brinda educacién inicial.

Fase 2. Definicién y ajustes de instrumentos

Esta fase partié de un proceso de acercamiento entre el IDEP (Equipo técnico del
Sistema de Monitoreo), y la SED (Equipo técnico de la gerencia de primera infancia, adscrita
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a la Direccién de educacion Preescolar y Bésica), para precisar las expectativas alrededor
del Sistema, y de lo que significa valorar los estandares de calidad de educacion inicial en
colegios oficiales distritales; y de la revision de la Ficha de Caracterizacion de la Calidad del
nivel de educacion inicial elaborada en el afio 2016, que tuvo como objetivo presentar la
caracterizacion de las condiciones de calidad de la educacion inicial en 52 colegios oficiales

de Bogota y es el antecedente principal del Sistema de Monitoreo.

Como resultado de este proceso, se determind que era necesario: (i)ajustar los
estandares de calidad de acuerdo con el contexto de los colegios del Distrito que brindan
educacién inicial; (ii) ajustar y validar los instrumentos de indagacion cuantitativa y construir
un instrumento especifico para indagar en el nivel central del SED; (ii) construir un conjunto
de criterios para seleccionar de las técnicas de indagacion cualitativa, que hagan referencia
al perfil de las actores que participarian del proceso, los propoésitos a alcanzar, y los tiempos

disponibles.

Con base en lo anterior, se estudiaron documentos que hacian referencia a técnicas e
instrumentos para la recoleccion de datos cuantitativos y cualitativos con nifias y nifios de
educacion inicial, lo que llevo al disefio de tres encuestas para la realizar la indagacion
cuantitativa, denominados formularios A, By C, y la seleccién de la técnica de estudio de
caso, y a la técnica de grupos focales, para realizar la indagacion cualitativa. Esta ultima
técnica, también se utilizd con otros actores comprometidos con la educacién inicial en el
marco de la atencion integral, tales como las familias, docentes y directivos docentes,
personal de las cajas de compensacién que apoyan el ciclo inicial en los colegios, asi como
miembros del gobierno de Bogota del sector educacion, cultura e integracion social. Con
estos elementos definidos, se diseflaron tanto los instrumentos (Anexo 1), como las

metodologias de aplicacion.

Los instrumentos disefiados, junto con sus protocolos de aplicacion se sometieron a
validacion. En el caso de los instrumentos cuantitativos, el proceso de validacion se realizo
con los equipos de expertos en educacidn inicial y evaluacion del IDEP, y de la SED. Los

resultados de este ejercicio fueron los instrumentos ajustados, los cuales se aplicaron en un
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colegio distrital para probar su contenido, consistencia y el tiempo de duracion de su
aplicacion. De este ejercicio resultaron nuevos ajustes, los cuales fueron llevados a una Gltima
revision con el equipo de educacion inicial, quienes solicitaron las tltimas correcciones. Con
esto se hicieron los nuevos ajustes, y se dio por terminado el proceso de validacion y se

adoptaron los instrumentos finales.

Los instrumentos cualitativos también se sometieron a validacion, con miembros del
equipo del IDEP y de la SED. La primera parte de este proceso consistio en realizar su lectura
y retroalimentacion; los equipos realizaron sus aportes directamente sobre los textos, y con

estas contribuciones los instrumentos fueron ajustados y aplicados.

Con base en el andlisis del comportamiento que tuvieron los instrumentos en la
aplicacion general, se realizaron nuevamente ajustes, considerando que cumplieran con los
objetivos para lo cual fueron disefiados y que fueran funcionales para recoger la informacion

correspondiente a cada uno de los componentes del Sistema.

Fase 3. Alistamiento para la recoleccion, procesamiento y sistematizacion de la

informacion

Esta fase contempl6 la preparacion del equipo de campo encargado de la recoleccién de
informacion, la preparacion de los colegios para recibir la visita, y del equipo técnico del
IDEP para dar orientacion permanente en el proceso de recoleccion, asi como la preparacion
y organizacion de todas las herramientas técnicas propias para la recepcion y ordenacién de

la informacion, su sistematizacion y procesamiento (\Ver anexo 2).

En lo que respecta a la entrega de la informacion obtenida a partir de los estudios de caso,
se orientd a la entidad encargada de la recoleccion, sistematizacion y procesamiento, la forma
de realizar la sistematizacion y la importancia de que el equipo de campo acopiara
informacién relevante en las reflexiones que surgian en cada aplicacion, y que en su criterio,

desde su conocimiento y experiencia, resultaban pertinentes para los propoésitos del Sistema.
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Esta fase incluyd la construccion de la metodologia de analisis e interpretacion de
resultados y la elaboracion de los protocolos para la induccion del equipo de campo y para la
recoleccion de la informacion a través de los instrumentos cuantitativos y cualitativos (Ver

anexo 2).
Fase 4. Recoleccion de la informacion

Esta fase correspondié a la captura de informacién por parte del equipo de campo,
acompariado por el equipo técnico del IDEP. En los colegios se diligenciaron los
instrumentos cuantitativos, denominados Formularios A y B, con los rectores y las personas
que cada rector considerd pertinente lo acompafaran; y se complet6 la informacion del
Formulario C a partir de los documentos provistos por las diferentes areas del nivel central
de la SED.

Lo propio se hizo con los instrumentos cualitativos, con actores individuales o grupos de
actores conformados segun los criterios establecidos. Se diligencié la Guia de Observacion
de la Aplicacion de los Instrumentos Cualitativos (Ver anexo 3) , documento en el que se
recogieron las reflexiones hechas por las personas que acompafiaron a los nifios y nifias, una
vez finalizada la sesidn correspondiente al estudio de caso y por parte del equipo de campo

responsable de aplicar los instrumentos.
Fase 5. Procesamiento y analisis de la informacion.

Esta fase corresponde a los procesos posteriores a la aplicacion de instrumentos. La
informacidn obtenida durante la fase de recoleccidn, se codifica y se transforma en datos que
puedan ser facilmente leidos, analizados e interpretados. Esto permite que la informacion se
represente a través de diferentes formas, como graficas y tablas, con las cuales es posible
realizar los andlisis de acuerdo con el plan definido. Estos analisis a su vez, llevan a la
interpretacion de los resultados sobre el estado de los estandares de calidad en los colegios
y areas de la SED participantes; y se constituyen en el insumo para la elaboracion de los

informes de resultado y la construccion de los planes de mejora. Asi mismo, son una fuente
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de informacion importante para formular las recomendaciones correspondientes a las

necesidades de acompariamiento, asistencia técnica y gestion en todos los niveles de la SED.

El procesamiento de la informacidn cuantitativa incluyo la construccién de una matriz
para asignar los valores a cada opcion de respuesta de las preguntas contenidas en los
formularios, la cual se denomind Matriz de Cuantificacion, asi como la definicion de
ponderaciones y puntos de corte para determinar la valoracion de estandares y componentes
y su estado de cumplimiento. En esa fase también se formul6 e implementd un plan para
analizar los resultados arrojados por los instrumentos cuantitativos, a nivel todos de los
colegios de Bogota que participaron en el Sistema, y a nivel de localidades. Estos analisis se
realizaron teniendo en cuenta los resultados de cada colegio, en cada uno de los componentes

del Sistema, y en cada uno de los estandares.

Para el caso de la informacion cualitativa, esta fase inicié con la sistematizacion en
formato digital de los aportes realizados en los grupos focales. Para ello se realizaron las
transcripciones correspondientes y se construy6 la Matriz para Registro de Aportes de los
Participantes del Componente Cualitativo (ver anexo 4), que contenia las categorias de
analisis de los seis componentes del Sistema de Monitoreo (Familia, comunidad y redes;
salud y nutricion; proceso pedagdgico; talento humano; administrativo y de gestién; y
ambientes educativos y protectores) y a aquellas categorias emergentes resultado de los
aportes de los actores participantes (Nifias y nifios y su desarrollo integral,
Intersectorialidad/interdisciplinariedad, Educacion Inicial, Atencion Integral, Horizonte del

Mejoramiento Continuo).

Una vez organizados los aportes, se realizé lectura del contenido de cada una de las
categorias y se identificaron tendencias, contenidos, énfasis, contrastes, entre otros aspectos,

para la realizacion de un primer andlisis interpretativo de los aportes.

Con base en las comprensiones logradas a partir del anlisis de la informacion cualitativa
se aportaron una serie de sugerencias para definir las acciones de mejora, que comprometen

tanto al nivel central de la Secretaria de Educacion, como a sus instituciones educativas.
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Fase 6. Elaboracion de informe final

En esta fase se construyeron los informes para cada uno de los actores educativos
usuarios del Sistema, entre los que estan: los colegios, las direcciones locales de educacion
y las areas de la SED comprometidas con la atencion integral en educacion inicial. Es decir,
en esta fase se hicieron accesibles los resultados del Sistema de Monitoreo, para su uso
pedagdgico y la construccion de planes de mejora. También en esta fase, se consolido en un
solo documento el informe general del Estudio en el que se presenta la descripcion del
proceso, la estrategia operativa, la estrategia comunicativa y de movilizacion social, la
sintesis de los resultados cuantitativos y cualitativos, las conclusiones y recomendaciones, y
el Manual Operativo que orienta las acciones a desarrollar para la aplicacion permanente del

Sistema de Monitoreo en la totalidad de los colegios de Bogota.

METODOLOGIA. DISENO, VALIDACION Y AJUSTE (Recoleccion,
Sistematizacion, procesamiento, analisis e interpretacion de la

informacion)

En este apartado se describen las acciones y los procedimientos realizados para
realizar el monitoreo al cumplimiento de los estandares de calidad en educacion inicial,
enmarcados en la estructura funcional del Sistema desde el area de indagacion cuantitativa
y cualitativa. La descripcion inicia con el disefio, validaciéon y ajuste de la metodologia
correspondiente a la indagacidén cuantitativa, y posteriormente aborda la indagacién
cualitativa, en cada una de ellas se explican los elementos metodoldgicos. El disefio de las
metodologias, estuvo a cargo de las profesionales especialistas en investigacion cuantitativa
y cualitativa que hicieron parte del equipo que conform6 el IDEP para este estudio. Este
apartado complementa la informacion relacionada con la estrategia de recoleccidn,
sistematizacion, procesamiento, analisis e interpretacion de la informacion descrita
anteriormente, en donde se resumen las fases que se dieron en la elaboracion y aplicacion del

Sistema de Monitoreo, en las que se destacan las fases 3, 4 y 5 relacionadas con la recoleccion,

sistematizacion, procesamiento, y el analisis e interpretacién de la informacién.
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Metodologia en la indagacion cuantitativa

El proceso de construccién de los instrumentos cuantitativos responde a un Sistema de
Monitoreo enmarcado en la perspectiva de la atencién integral a la primera infancia a través
de estandares, “que precisan las especificaciones de calidad que deben alcanzar los diversos
componentes que se despliegan en el servicio y que garantizan espacios, ambientes, acciones
y relaciones basadas en la seguridad, el cuidado, el afecto, el respeto, el reconocimiento y el
desarrollo integral...” (SDIS, 2015).

La metodologia incluyd tres asuntos esenciales: (i) la construccién y aplicacion de los
instrumentos; (ii) la construccién de la matriz de cuantificacion y (iii) la defincion de las
poderaciones y los puntos de corte para determinar los estados de cumplimiento de los

estandares de calidad.

La construccion de instrumentos inicio con la revision de la Ficha de Caracterizacion
aplicada en el 2016 en el marco del Convenio 3712 de 2016 celebrado entre el IDEP y la
SED vy los datos arrojados por esta. De la revisién se concluyd, que era necesario ajustarla
para que cumpliera con los objetivos del Sistema de Monitoreo, asignando valores a los
componentes y los estandares, asi como identificando caracteristicas puntuales para elaborar
los planes de mejora. En ese orden de ideas, se ajusté la Ficha de Caracterizacion, instrumento
basico para el inicio del proyecto; y se transformé en la Ficha de Registro Individual

entregada a los colegios como resultado del Sistema de Monitoreo en la presente vigencia.

Posterior a la revision descrita anteriormente, se procedio a la elaboracion de la Matriz
de Condiciones de Cumplimiento de los Estandares de Calidad de Educacion Inicial (Ver
anexo 5). Esta es una matriz que se elabor6 previamente a la construccion de los instrumentos
cuantitativos y estd organizada en un archivo Excel de seis hojas, cada una de las cuales
corresponde a uno de los componentes de calidad para la educacién inicial recogidos en el
anexo técnico del para garantizar una educacion inicial de calidad en el marco de la ruta
integral de atenciones para los colegios oficiales del Distrito, elaborado por la SED y sustento
del convenio con las cajas de compensacion Compensar y Colsubsidio. A su vez, los

diferentes aspectos que convergen en la descripcion de los componentes estan organizados
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en columnas asi: los estdndares que lo conforman, las condiciones del cumplimiento del
estandar, medio para la verificacion del estandar, los responsables de su cumplimiento, y los
posibles respondientes a la hora de la aplicacion del instrumento. Con base en esta matriz, y
teniendo en cuenta los requerimientos de informacion proveniente de fuentes primarias
(Actores educativos), de fuentes secundarias (Bases de datos, informes de interventoria,
actas, memorias, entre otros documentos), se acordo elaborar los formularios A, B y C, los
cuales pueden verse detalladamente en el anexo 1. Cada uno de estos formularios permitiria,
de manera estructurada y mediante un procedimiento estandarizado, recoger informacion

diferenciada de cada una de las fuentes.

Los instrumentos disefiados fueron sometidos a un proceso de validacion y los
resultados de este proceso dieron origen, no s6lo a ajustes y modificaciones de los
instrumentos, sino a la Matriz de Condiciones de Cumplimiento de los Estandares de Calidad
de Educacion Inicial, y a sus protocolos de aplicacion. Los principales ajustes a los
instrumentos, estuvieron relacionados con su extension y organizacion; la reformulacion,
eliminacién o inclusion de preguntas en algunos en los componentes; la redaccion de las
opciones de respuesta; la pertinencia y uso de las preguntas de verificacion; y la pertinencia
de un formulario adicional para el componente de ambientes protectores y educativos (E-
valuar, 2017). Los instrumentos ajustados fueron diagramados, impresos y aplicados en los
colegios por el equipo de campo conformado por: profesionales en educaciéon (para la
aplicacion del Formulario A), y arquitectura (Para la aplicacion del formulario B) en un

tiempo aproximado de 5 horas.

La aplicacion se distribuye en los siguientes momentos: (i) Presentacion del
profesional de campo y agradecimiento a la institucién por la participacion; (ii) presentacion
detallada del listado con el tipo de informacién requerida para la visita, en cada uno de los
seis componentes del Sistema; (iii) verificacion y registro de los datos personales de quienes
que van a proporcionar la informacion y de sus tiempos de participacion, teniendo en cuenta
el alcance e importancia de la informacion; (v) explicacion de las principales caracteristicas
del instrumento y del procedimiento de aplicacion; (vi) verificacion de documentos de

soporte; en el caso de los arquitectos, esta verificacion implica ademas el recorrido por los
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espacios fisicos donde se desarrolla el ciclo inicial; (vii) verificacion del diligenciamiento del
formulario y (viii) diligenciamiento del acta de visita y de otros formatos como el
consentimiento informado para la participacion en actividades académicas o de divulgacion
del IDEP vy el aviso de privacidad del IDEP.

En este proceso metodoldgico lo que sigue es la construccion de la Matriz de
Cuantificacion. La cuantificacion de los estandares es la que permite realizar la valoracion
de los mismos, y contar con informacion comparable para hacer futuros monitoreos, definir
alertas, establecer los logros y retos de la educacién inicial en los colegios oficiales distritales.
Para ello se construyd la Matriz en mencién; la base de su construccion fue la Matriz de
Condiciones de Cumplimiento de los Estandares de Calidad de Educacion Inicial?, a la cual
se integraron las preguntas correspondientes a cada estandar, de tal forma que se pudiera
visibilizar la relacion entre éstas, las condiciones de cumplimiento del estandar, los
estandares y los componentes. Con este instrumento consolidado por cada componente del
Sistema, se procedio a definir las operaciones matematicas (script) para calcular el estado de

cada una de las condiciones de cumplimiento del estandar.

El proceso siguiente fue realizar la ponderacion? de las condiciones de cumplimento y
de los estandares dentro del componente, a través de la metodologia juicio-consenso de
expertos. Este es un método de validacién que se define como “una opinioén informada de
personas con trayectoria en el tema, que son reconocidas por otros como expertos
cualificados en éste, y que pueden dar informacion, evidencia, juicios y valoraciones”

(Escobar-Pérez y Cuervo-Martinez, 2008:29).

Para cada uno de los componentes del Sistema se convocaron tres expertos con

!Matriz de Condiciones de Cumplimiento de los Estandares de Calidad de Educacion Inicial, fue el
principal instrumento de referencia del Sistema y que tuvo como base para su construccién el Anexo Técnico
para garantizar una educacion inicial de calidad en el marco de la ruta integral de atenciones para los colegios
oficiales del Distrito, elaborado por la SED y sustento del convenio con las cajas de compensacion Compensar
y Colsubsidio

2 La ponderacion se entiende como dar valor a cada de las condiciones de cumplimento y a los estandares
dentro del componente. Esto significa que unas pueden considerarse mas importantes frente a las otras, por su
caracter esencial para la atencion integral de los nifios y las nifias de educacion inicial en los colegios oficiales
distritales.
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conocimiento y experiencia reconocida en el campo de la educacién inicial, entre ellos
algunos expertos de la SED. Para los componentes, salud y nutricion y talento humano, por
ser los que tienen el mayor nimero de estandares, se convocaron seis. Los expertos realizaron
dos tipos de ponderaciones: la primera para asignar un peso relativo a cada una de las
condiciones de cumplimiento de cada estandar; y la segunda para asignar el peso relativo a
cada estandar dentro del componente. Los scripts para la cuantificacion de las condiciones y
los estandares, asi como el peso asignado a cada uno de ellos, puede ser consultado en el;
estos archivos corresponden a do files que fueron elaborados en el programa STATA y que
estan asociados con la base “Base de datos colegios por condicién estandar y

componente.xIsx”.

Finalmente, se abordaron los puntos de corte. Para definirlos, se analizaron las
recomendaciones de los expertos, como tener claro por qué se establecen, saber qué
decisiones se tomaran sobre la base de estas las puntuaciones, y no tener mas de tres o cuatro
puntos, puesto que entre mas haya la diferenciacion entre un estado y otro se hace mas dificil.
Teniendo en cuenta estas consideraciones y los resultados estadisticos de la aplicacién de
instrumentos cuantitativos, se definieron tres puntos de corte, para tres estados de avance en
el cumplimiento de los estandares de calidad, A, By C. Siendo A, el nivel més alto y C en
nivel mas bajo, de acuerdo con lo establecido en la tabla 1. Es importante anotar que estos
puntos de corte se establecieron tomando como referencia el promedio de los terciles del

porcentaje de avance para cada estandar y componente.

Tabla 1. Estados de avance en el cumplimiento de los estandares de calidad

ESTADO A

Este estado indica
que se alcanzan
importantes logros en
términos del

cumplimiento de las
condiciones de calidad
de la educacion inicial,

que el colegio debe
sostener o potenciar, lo
cual los invita a generar

ESTADO B

Este estado indica
que logran los retos que
les pone la educacion
inicial en el colegio, en
términos del
cumplimiento de las
condiciones de calidad,
pero que  pueden
alcanzar mayores
resultados.

ESTADO C

Este estado
indica que aunque
tiene algunos logros
basicos, son mayores
los retos que tienen
en términos  del
cumplimiento de las
condiciones de
calidad de la
educacion inicial.
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nuevos retos.

En escala de 0 a 100:

>80 <60

Metodologia en la indagacion cualitativa

La metodologia de la indagacion cualitativa estuvo orientada a identificar la experiencia
que viven las personas comprometidas con la educacion inicial desde diferentes escenarios,
y mediante esta, acercarse a las formas como se da la atencion integral en los colegios
oficiales distritales, para identificar las caracteristicas y las actuaciones de las personas que
interactian con las nifias y los nifios. También se buscd profundizar sobre lo que estas
personas visualizan en el futuro cercano como mejoramiento continuo de las condiciones de
calidad de la educacion inicial en los colegios y aproximarse a las aspiraciones que tienen
como resultado de acciones decididas de mejoramiento, y pueden lograrse desde su Orbita
de competencia. Lo anterior significé que la indagacién cualitativa se acerca a la manera
como las personas , perciben e interactdan con las condiciones humanas, materiales y sociales
que estan presentes en la experiencia de educacion inicial, con la intencion de promover el
desarrollo integral de las nifias y nifios, las cuales se gestan desde los procesos que otorgan
sentido a la educacion inicial: interacciones significativas y relevantes, los ambientes
enriquecidos y propicios, y las experiencias pedagdgicas y practicas de cuidado
intencionadas (Castro, 2017). De acuerdo con lo citado en el Documento No. 20 del MEN,
las interacciones significativas y relevantes son aquellas que ocurren entre la nifia y el nifio
consigo mismos, con los demas y con sus entornos y que se caracterizan por tener valor para
su desarrollo (MEN, 2014).
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La metodologia incluyé dos asuntos esenciales: (i) la seleccion de técnicas, la
construccién y aplicacion de los instrumentos; (ii) la construccion de la Matriz de Registro
de Aportes de los participantes para su posterior analisis. El enfoque de la metodologia llevo
a la seleccion de la técnica de estudio de caso, y a la técnica de grupos focales para realizar
la indagacion cualitativa, como se menciond anteriormente; y los instrumentos se disefiaron
de acuerdo con las caracteristicas especificas de los actores (ver anexo 1). Estos se
sometieron a validacién, con miembros del equipo del IDEP y de la SED, mediante un
ejercicio guiado de lectura textual, y con los aportes realizados, los instrumentos fueron

ajustados y aplicados.

La aplicacion de los instrumentos en las instituciones educativas, estuvo a cargo un
experto cualitativo, que trabajo con la asistencia de una profesional especialista en educacién
inicial. Este equipo se encargé de realizar los estudios de caso, los talleres de indagacion con
los nifios y los grupos focales. Cada estudio de caso se realiz6 durante la jornada escolar del
nifio o nifia seleccionada, y los talleres y grupos focales con tuvieron un tiempo promedio
de dos horas. Se proyectd un total de 5 estudios de caso, 5 talleres y 16 grupos focales, de
acuerdo con la distribucion que se present6 en la tabla 5. Se recogieron en cada aplicacion
los registros de las contribuciones hechas por los participantes, a través de dibujos o textos y
se realizaron también registros fotograficos y grabaciones de audio de sus producciones y

aportes.

El nimero de participantes en los talleres y en los grupos focales fue en promedio de 5
personas, excepto en los grupos focales correspondientes al equipo de acompafiamiento a
los establecimientos educativos (Cajas de compensacion), participantes de la mesa sectorial

y aliados de la Secretaria, cuyo promedio de participantes fue de 10 personas.

La aplicacion de los instrumentos cualitativos correspondientes al estudio de caso,
se conforma por los siguientes momentos: (i) llamada a los directivos para agendar la visita
de aplicacion, brindar informacion general sobre la indagacion cualitativa y lograr la
delegacion de una persona encargada de la visita en la institucion; (ii) contacto con la persona
delegada para explicar el proposito de la aplicacion de los instrumentos, y los requerimientos

especificos; (iii) diligenciamiento del consentimiento en el que la familia expresa su acuerdo
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y autorizacion para que su nifia o nifio participe, y el asentimiento en el que la nifia o el nifio
participante expresa su voluntad de hacerlo y la guia del taller de sensibilizacion; (iv) visita
al establecimiento en los términos acordados previamente para aplicar el instrumento con el
nifio escogido durante la jornada escolar; y (v) elaboracion del documento correspondiente
resultado de la aplicacion de los instrumentos.

En el caso de los talleres con nifios y el grupo focal con padres de familia, se
desarrollaron los siguientes momentos: (i) contacto telefonico o visita para explicar el sentido
del instrumento, comunicar los criterios para la seleccion de los nifios participantes3, los
requerimientos para la aplicacion, y concertar la fecha de aplicacién; (ii) visita para la
aplicacion de instrumentos; (iii) aplicacion de los instrumentos por la experta cualitativa y su
asistente; y (iv) elaboracion del documento correspondiente resultado de la aplicacién de los

instrumentos.

Para el desarrollo de los grupos focales con rectores, coordinadores y docentes, se
establecieron los siguientes momentos: (i) seleccion de los establecimientos educativos por
parte del IDEP; (ii) contacto telefénico con los colegios con el proposito de explicar el
sentido del grupo focal y hacer la invitacién a participar; (iii) envio de correo electrénico
confirmando fecha, hora y sitio de realizacion del grupo focal; (iv) realizacion de llamada
para confirmar el nombre del representante de cada colegio a participar en el grupo focal,
(v) aplicacién de los instrumentos por la experta cualitativa y su asistente; y (vi) elaboracion

del documento correspondiente resultado de la aplicacién de los instrumentos.

La Matriz para Registro de Aportes es una matriz de doble entrada; una entrada son las
categorias de andlisis que se corresponden a cada uno de los componentes del Sistema de
Monitoreo e incluye las categorias que emergen de los aportes los participantes, y la otra la
fuente de informacion, esto hace referencia a cada uno de los grupos focales constituidos. En
esta se registran los aportes principales en términos de frecuencia y referencias literales

provenientes de las voces de los participantes.

3 La seleccidn de los nifios y nifias y la convocatoria de los padres de familia, asi como la gestion de los consentimientos y los
asentimientos fueron realizadas por las docentes de educacion inicial.
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Se puede afirmar que la recoleccion de informacion en los grupos focales fue exitosa.
Se resalta el interés y disponibilidad de los diferentes actores educativos para participar de
los ejercicios de indagacion propuestos. Es importante mencionar que los resultados que
arrojé el estudio de caso?, no dio cuenta de las voces de las nifias y nifios, sino de lo observado
por parte de quienes realizaron la observacion. Adicionalmente, la informacion recogida
mediante esta técnica, hizo referencia exclusivamente de dos de los seis componentes del
Sistema: Proceso pedagogico y Ambientes Educativos y Protectores; mientras que los grupos
focales, permitieron recoger las apreciaciones de las nifias y los nifios sobre la experiencia
que viven en el ciclo de educacion inicial. Por lo anterior, se considera que la indagacion
cualitativa en el Sistema de Monitoreo en futuras aplicaciones, no debe contemplar la técnica

de estudios de caso.

ESTRATEGIA OPERATIVA. DISENO, VALIDACION YAJUSTE

El monitoreo de los estdndares se realizd en tres fases, que corresponden a los
procedimientos previos a la aplicacion de los instrumentos, a los procedimientos que se
desarrollan durante su aplicacion, y a los procedimientos que se realizan una vez aplicados
los instrumentos. Existen acciones que tienen presencia permanente en el Sistema, estas
corresponden a acciones enmarcadas en dos las areas del Sistema:(i) gestion de conocimiento

y la informacion; y (ii) comunicacion y movilizacion social.

Asi mismo, las fases en mencion responden a los procesos de entrada,
almacenamiento, procesamiento y salida del Sistema de Monitoreo. Para cada una de estas
fases se definieron una serie de instrumentos y protocolos que guian sus acciones, en tiempos
y productos determinados, los cuales se explican a continuacion.Se espera que esta estrategia
sea la base para la operacion permanente del Sistema, que aunque ya cuenta con los
instrumentos validados, deben ser objeto de permanente revision con el proposito de
ajustarlos a las particularidades de cada aplicacion y a sus resultados, buscando siempre la

operacion optima del Sistema.

“Dado que el estudio de caso, parte de la observacion de las nifias y nifios durante su jornada escolar.
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Fase 1. Alistamiento
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Esta fase hace referencia a las actividades que se adelantaron antes de la aplicacion de

instrumentos, de manera gque se garantizan las condiciones necesarias para la recoleccion de

la informacion en los colegios y areas de la SED que tienen compromisos vinculantes con el

Sistema de Monitoreo. Algunas de las acciones correspondientes a esta fase, se encuentran

relacionadas entre si y se realizaron de manera simultanea para optimizar los tiempos. Su

objetivo fue organizar las condiciones logisticas, operativas y técnicas previas a la

recoleccion de la informacion. En la tabla 2, se presentan cada una delas acciones para llevar

a cabo esta fase, los responsables de su ejecucion y los productos obtenidos.

Tabla 2. Fase de Alistamiento

ACCIONES

RESPONSABLE

PRODUCTO

Revision y ajuste de los estdndares de calidad
de educacion inicial en el marco de la atencién
integral: atendiendo a las dindmicas y procesos
particulares de los tres niveles de la SED, se
revisd la pertinencia de los estandares de
calidad definidos para cada componente del
Sistema y se realizaron los ajustes atendiendo
al contexto de los colegios oficiales distritales
que brindan educacion inicial.

Equipo Técnico del
IDEP

Estandares validados
y aprobados por la
SED

Definicion de los colegios participantes: de
acuerdo con los criterios establecidos por la
SED, esta definié cuales de los colegios que
ofrecen el nivel de educacion inicial en el
marco de la atencion integral y en los grados
de jardin y transicion, participarian en la
aplicacién del Sistema. De manera que se
garantizo la valoracion del cumplimiento de los
estdndares de calidad en 37.786 cupos,
superando la meta definida para el afio 2017.

Equipo Técnico de la
SED

Listado de colegios
participantes con datos
de contacto bésicos
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Ajuste o disefio y validacion de instrumentos
para la indagacion cuantitativa: con base en
los estandares de calidad validados para cada
componente, se construyeron las condiciones
de cumplimiento de cada estandar. A partir de
dichas condiciones, se formularon las preguntas
de cada uno de los instrumentos de indagacion
cuantitativa y se realizé su validacion. Es
importante mencionar que se tuvieron en cuenta
los instrumentos utilizados en 2016 en el
estudio de caracterizacion de la calidad del
nivel de educacion inicial elaborada en el afio
2016. Los instrumentos definitivos se
denominaron formularios A, By C.

Equipo Técnico del
IDEP

Matriz de Condiciones
de Cumplimiento de
los Estandares de
Calidad de Educacion
Inicial

Instrumentos
disefiados y validados

Disefio y validacion de instrumentos para la
indagacion cualitativa: teniendo en cuenta las
intencionalidades  propuestas para  esta
indagacion, se disefiaron y validaron los
instrumentos de acuerdo con las técnicas
definidas.

Equipo Técnico del
IDEP

Instrumentos
disefiados y validados

Disefio y validacion de los protocolos de
aplicacion: teniendo en cuenta las condiciones
logisticas, operativas y técnicas para cada
aplicacion, se disefiaron los protocolos requeridos
para la aplicacion de instrumentos. Estos
protocolos fueron validados. La validacion de los
protocolos se realizd mediante la revision detallada
de sus contenidos por cada uno de los
investigadores del equipo y posteriormente fueron
piloteados junto con los instrumentos. Entre estos
se encuentran los protocolos de: induccion del
equipo de campo, programacion de visitas,

aplicacion de instrumentos (visitas a colegios,

Equipo Técnico del
IDEP

Protocolos disefiados y
validados
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grupos focales, estudios de caso), de recepcién de

instrumentos diligenciados y de supervision.

Disefio y definicion de los criterios para la
construccion de informes de resultado o fichas
de registro individual y el plan de mejora: en
coherencia con el marco conceptual del
Sistema de Monitoreo, se establecieron los
criterios para la construcciéon de los informes de
resultados y para la construccién de los planes
de mejora. Dichos criterios se constituyeron en
el insumo para la base de datos, en la que se
consolidd la informacion proveniente de la
indagacion cuantitativa. La consolidacion de la
informacion cualitativa se realizd a través de la
matriz de registro y aportes provenientes de la
aplicacion de los instrumentos cualitativos

Equipo Técnico del
IDEP

Estructura de base de
datos revisada vy
ajustada (ver anexo 6)

Matriz de registro de
aportes revisada Yy
ajustada

Modelo de informes o
fichas de registro
individual y modelo de
plan de mejora

(ver anexo 7 y8)

Disefio y validacion de la estrategia
comunicativa y de movilizacion social: de
acuerdo con el sentido del Sistema de
Monitoreo y las intenciones que para esta
aplicacion se establecieron, se disefid esta
estrategia, de tal forma que cumpliera con el
objetivo de que los actores del sector educativo
Distrital tuvieran informacién suficiente y
oportuna acerca del Sistema en cada una de sus
fases.

Equipo Técnico del
IDEP

Estrategia
comunicativa y de
movilizacion  social

disefiada y validada

Conformacion e induccién al equipo de campo:
se realizé la seleccion y contratacion del equipo
de campo que tuvo la responsabilidad de la
recoleccion de la informacion. Una vez se conto
con el equipo, se desarrollé el proceso de
induccidn para lograr su encuadre técnico en lo
pertinente a Politica Publica, sentido, alcances
y objetivos del Sistema de Monitoreo, asi como
sus instrumentos y protocolos.

Entidad contratada
para realizar el trabajo
de campo

Equipo de
contratado
y con proceso de
induccion al Sistema

de Monitoreo

campo
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Socializacion del Sistema de Monitoreo a
rectores o sus delegados de los colegios
seleccionados: con el fin de dar a conocer los
alcances y objetivos del Sistema de Monitoreo,
y las especificidades de la aplicacion, asi como
dar pautas para que los colegios se prepararan
para recibir la vista en la que se aplicaron los
instrumentos de indagacion; se desarrolld una
sesion de trabajo con los rectores o sus
delegados con el fin de avanzar en el
establecimiento de acuerdos y compromisos
que facilitaran la aplicacion. Es esta sesion se
actualizaron los datos béasicos de los
participantes, y se recogieron los datos de la
persona designada por el rector para liderar la
visita correspondiente a la aplicacion de
instrumentos en su colegio. En el caso de los
colegios que no asistieron a este encuentro de
socializacion, la actualizacion de dicha
informacién se realizé a través de la gestora
territorial de cada localidad o con el Director
Local, y se corrobor6 con el colegio una vez se
establecid contacto.

Equipo Técnico del
IDEP

/Agenda y metodologia
de la sesion de la
socializacion

Registro de asistencia
y actualizacion de
datos

Programacion de visitas para la aplicacién de
instrumentos: via telefonica se realiz6 la
concertacién del lugar, fecha y hora de visita
con los rectores o sus delegados, y se les
informo sobre el listado de documentos que
debian  alistar para la  aplicacion.
Posteriormente se envid un correo de
confirmacion con la fecha y hora de encuentro,
asi como los nombres de las personas del
equipo de campo que realizarian la vista y el
listado de documentos que debian tener a la
mano. En casos particulares, la gestion para
establecer la fecha y hora de visita se realiz6 a
través de las gestoras territoriales o de los

Equipo Técnico del
IDEP

Cronograma de visitas
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Directores Locales de Educacion - DILE con el
apoyo de las gestoras territoriales.

Alistamiento institucional: con el fin de generar
las condiciones requeridas para el desarrollo de
las visitas, los colegios participantes avanzaron
en las acciones: (i) Socializar la informacién
del encuentro con todo el equipo de educacion
inicial de su institucion; (ii) Definir las
personas responsables de acompaiiar la visita;
(iii) Alistar los documentos que deben tener a
la mano para la visita y (iv) Mantener
comunicacion permanente con el equipo de
campo para resolver las inquietudes surgieron
durante el proceso de aplicacion.

Rectores y equipos de
educacion inicial de
los colegios

Definicion de personas
responsables de recibir
la visita de aplicacion
de instrumentos.
Documentos de
soporte para la
aplicacion de
instrumentos,
organizados para la
visita (Ver anexo 2)

ALMACENAMIENTO

Fase 2. Recoleccion de la informacion

Esta fase hace referencia a las acciones que se adelantaron durante la aplicacion de

los instrumentos de indagacion definidos para el Sistema. Se priorizo la aplicacion en los

colegios con el mayor nimero de cupos de educacion inicial. El objetivo de esta fase fue

orientar, realizar y hacer seguimiento a la aplicacion de los instrumentos de indagacion

cuantitativa y cualitativa. En esta fase se adelantaron las acciones que se recogen en la tabla

3.
Tabla 3. Fase de Recoleccion
ACCIONES RESPONSABLE PRODUCTO

Aplicacion de los instrumentos de indagacion Entidad contratada para
cuantitativa: teniendo en cuenta los protocolos jrealizar el trabajo de |Instrumentos
construidos para la recoleccion de informacion |sampg diligenciados
correspondiente a la indagaciéon cuantitativa
(Formularios A'y B), el equipo de campo realizo
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ACCIONES

RESPONSABLE

PRODUCTO

la aplicacion en los colegios participantes de
acuerdo con el cronograma de visitas concertado
con los rectores o sus delegados.

En lo relacionado con la aplicacion del
instrumento de indagacién para el nivel central
de la SED (Formulario C), la gestion se realizd
desde el nivel directivo del IDEP a través de
correo electrdnico al profesional de contacto de
la Direccidn de Pre escolar, basica y media, en el
cual se explicitaron los requerimientos
especificos de cada area, asi como la fecha de
entrega de los documentos solicitados y los
correspondientes soportes.

Equipo Técnico del
IDEP

Aplicacién de los instrumentos de indagacion
cualitativa: de acuerdo con los protocolos
construidos para la recoleccion de informacion
correspondiente a la indagacion cualitativa, el
equipo de campo realizé la aplicacion en los
colegios  seleccionados, segin  criterios
determinados, con los actores correspondientes
y en los espacios definidos, de acuerdo con el
cronograma de visitas concertado con los
rectores o sus delegados.

Entidad contratada para
realizar el trabajo de
campo

Instrumentos
aplicados

Entrega de instrumentos diligenciados para
sistematizacion: posterior a la aplicacion de los
instrumentos cuantitativos, el equipo de campo
entrega los instrumentos diligenciados en lapiz y
papel, resultado de la visita, al profesional
responsable de su transcripcion. La informacién
cuantitativa se carga por colegio, en la base de
datos definida para tal proposito. Se opera de
acuerdo con el protocolo de registro de
informacion (ver anexo 2)

Entidad contratada para
realizar el trabajo de
campo

Informacion
cuantitativa transcrita
y consolidada en base
de datos

Informacion
cualitativa transcrita y
sistematizada en la
matriz de registro de
aportes

(Ver anexo 4)
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ACCIONES

RESPONSABLE

PRODUCTO

Lo propio se hizo con la informacion recolectada
a través del proceso de indagacion cualitativa,
pero en la matriz de registro de aportes.

Seguimiento a la fase de recoleccion: se siguio
de cerca el proceso de recoleccién y se
registraron las novedades en un tablero de
control. El tablero se actualizdé de manera
permanente, de acuerdo con la informacién que
dia a dia en el proceso fue emergiendo.

Entidad contratada para
realizar el trabajo de
campo

Tablero de control
actualizado (ver
anexo 9)

Ejecucion de la estrategia comunicativa y de
movilizacion social: de acuerdo con el sentido
que se ha otorgado al Sistema de Monitoreo y los
objetivos que para esta aplicacion se
establecieron, se puso en ejecucion la estrategia,
con la intenciébn que los actores del sector
educativo Distrital contaran con informacion
suficiente y oportuna acerca del Sistema en esta
fase.

Equipo técnico del
IDEP

Piezas comunicativas

PROCESAMIENTO

Fase 3. Procesamiento de la informacion

Esta fase corresponde a los procesos posteriores a la aplicacion de instrumentos. La

informacidn cuantitativa obtenida durante la fase de recoleccion, se codifico y se transformo
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en datos que pudieran ser facilmente leidos, analizados e interpretados. Esto permitid
representar la informacion a través de gréaficas y tablas, con las cuales fue posible realizar los
analisis de acuerdo con el plan definido. Estos andlisis a su vez, llevaron a la interpretacion
de los resultados sobre el estado de los estdndares de calidad en los colegios y areas de la
SED participantes; y se constituyeron en el insumo para la elaboracion de los informes de
resultado y la construccion de los planes de mejora. Asi mismo, fueron un insumo importante
para formular las recomendaciones correspondientes a las necesidades de acompafiamiento,

asistencia técnica y gestion en todos los niveles de la SED.

La informacion correspondiente a la indagacion cualitativa, se proces6 de acuerdo con
las categorias de andlisis previamente establecidas, y con las categorias emergentes, las
cuales permitieron comprender con mayor claridad el resultado de dicha indagacion.

El objetivo de esta fase fue transformar la informacion recolectada, en datos concretos
que facilitaron el analisis y la interpretacion de los resultados. De acuerdo con lo anterior,
en la tabla 4 se describen las principales acciones que configuran esta fase.

Tabla 4. Fase de Procesamiento

ACCIONES RESPONSABLE PRODUCTO

Construccién de la matriz de cuantificacion: la
base de su construccion fue la Matriz de
Condiciones de Cumplimiento de los
Estandares de Calidad de Educacidn Inicial; a
esta  se integraron las preguntas
correspondientes a cada estandar, de tal forma
que se visibilizo la relacién entre éstas, las
condiciones de cumplimiento del estandar, los
estandares y los componentes. Con este
instrumento consolidado se procedio a definir
los script, para calcular el estado de
cumplimiento de cada estandar.

Equipo técnico
del IDEP

Matriz de
cuantificacion
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Definiciobn de los ponderadores para los
componentes y estdndares a través de la
metodologia juicio-consenso de expertos, se
realizaron dos tipos de ponderaciones: la primera
para asignar un peso relativo a cada una de las
condiciones de cumplimiento de cada estandar;
y la segunda para asignar el peso relativo a cada
estandar dentro del componente.

Equipo  Técnico

IDEP

Entidad contratada para|

del

realizar el procesamiento

Agenda y
metodologia de la
sesion

Ponderadores por
componente y por
estandar (ver anexo
10)

Definicion de los puntos de corte: para su
definicion, se analizaron las recomendaciones de
los expertos, y se tuvieron en cuenta los
resultados estadisticos de la aplicacion de
instrumentos cuantitativos. Se definieron tres
puntos de corte, para tres estados de
cumplimiento A, B y C. Siendo A, el nivel mas
alto y C en nivel mas bajo.

Equipo  Técnico

IDEP

del

Tabla con definicion
de puntos de corte y
rangos

Definiciéon del plan de analisis: se definid en
conjunto con el equipo de investigadores, un plan
para analizar los resultados arrojados por los
instrumentos cuantitativos, a nivel todos de los
colegios de Bogotd que participaron en el
Sistema, y a nivel de localidades. El plan de
andlisis tiene en cuenta los resultados de cada
colegio, en cada uno de los componentes del
Sistema, y en cada uno de los estandares. El plan,
permitio realizar el analisis para el colegio, para
la localidad y para la ciudad en general. Para el
caso de la informacion cualitativa, permitid
realizar el andlisis por categorias de acuerdo con
los seis componentes del Sistema y con las
categorias emergentes.

Equipo Técnico del
IDEP

Plan de anélisis

Analisis e interpretacién de la informacion de
la indagacion cuantitativa: con base en la
informacidn cuantitativa procesada y el plan de

Equipo Técnico del
IDEP

Resultados
indagacion
cuantitativa

de la
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andlisis definido por el equipo, se procedié a
realizar analisis.

Analisis e interpretacion de la informacion de
la indagacion cualitativa: con base en la
informacidn cualitativa procesada y el plan de
analisis definido por el equipo, se procedio a
realizar analisis.

Equipo  Técnico

IDEP

Resultados de la
indagacion cualitativa

Elaboracion del informes: se construyen los
informes de resultados que ademas de indicar el
estado de avance de cada componente 'y
estandar, indica los logros y retos para el
cumplimiento y sostenibilidad de los estdndares
de calidad en tres los tres niveles de la SED:
institucional, local y Distrital.

Se hizo una propuesta de indicadores para
localidad y ciudad, sin embargo en esta ocasion
se hizo un andlisis descriptivo y se entregd a los
directores locales.

Entidad
contratada
Equipo técnico IDEP

Juridica

Informes por colegio,

informes por
localidad e informe de
Bogota. Por

confidencialidad, en
este documento se
anexan Unicamente
los informes por
localidad.

(Ver anexo 11)

Definicidn de recomendaciones para los planes
de mejora: con base en la informacién obtenida
de la indagacion cuantitativa y cualitativa, se
establecieron recomendaciones por cada
componente del Sistema, para la formulacion
de los planes de mejora.

Equipo técnico IDEP

Documento de
recomendaciones
para la formulacién
del plan de mejora
(ver anexo 12)

Socializacion de los resultados: se realizé la
presentacion de los resultados obtenidos por los
colegios, asi como sus logros y retos. Para ello,
se explica la estructura del informe y el formato
para la construccion del plan de mejora. Con
base en dicha informacion, cada colegio
construye su plan de mejora en el que define las
acciones pertinentes que le permiten continuar
avanzando en el cumplimiento de los
estandares de calidad.

Equipo técnico SED
Equipo técnico IDEP

Plan de mejora tipo

Registros de
asistencia
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Ejecucion de la estrategia comunicativa y de Equipo  Técnico  del

movilizacion social: de acuerdo con el sentido ||pgp Resultados de la
que se ha otorgado al Sistema de Monitoreo y estrategia

las intenciones que para cada aplicacion se comunicativa y de
establezcan, se pone en ejecucion la estrategia movilizacion social

de tal forma que los actores del sector educativo
Distrital cuenten con informacion suficiente y
oportuna acerca del Sistema en esta fase.

Con la intencion de orientar a futuro la aplicacion permanente del Sistema, se propuso un
Manual Operativo para el Sistema de Monitoreo. EIl Manual esta organizado en siete
secciones: en las tres primeras, presenta qué es el Sistema, y cual es su soporte normativo, de
politica y conceptual; en las siguientes secciones, presenta el funcionamiento del Sistema,
las técnicas e instrumentos que adopta y su estrategia operativa, en lo correspondiente a todo
el proceso alistamiento, asi como la recoleccion y procesamiento de la informacion, y el
analisis e interpretacion de resultados; y finaliza exponiendo cdmo fluye la informacién en
el Sistema de Monitoreo y como se comunica y genera movilizacion social a través del

mismo (Ver anexo 13).

ESTRATEGIA COMUNICATIVA 'Y DE MOVILIZACION SOCIAL

Este apartado contiene los objetivos de la estrategia comunicativa y de movilizacion
social, sus lineas de accion y las acciones que se desarrollan en al marco de cada una de las
fases del Sistema, asi como los mecanismos para implementar la estrategia. Con la estrategia
comunicativa y de movilizacién social se busco potenciar el conocimiento y compromiso de
los diferentes actores educativos que tienen que ver con la atencion integral, para promover
el desarrollo de las nifias y los nifios de educacion inicial. En este sentido, la estrategia busco
que los actores que hacen parte en la definicion e implementacion del Sistema de Monitoreo:

+ contaran con la informacion necesaria respecto a la importancia de su participacion

en el proceso.
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« avanzaran en la comprension de como los estandares de calidad promueven el
desarrollo integral de nifias y nifios de primera infancia

» reconocieran la importancia de la atencion integral en el marco de la educacion inicial
para la promocién del desarrollo de nifias y nifios

« comprendieran el Sistema de Monitoreo como una herramienta para la mejora

continua

En este sentido se constituyé en un proceso complejo, por cuanto busco ser un acto
politico y técnico consiente cuyo objetivo fue posicionar la importancia de la atencion
integral en el marco de la educacion inicial, como elemento esencial para favorecer el
desarrollo de las nifias y los nifios a partir de la promocion de acciones articuladas,
concurrentes y coordinadas entre los diferentes actores que hacen parte de la materializacion
de una educacion inicial con calidad.

El enfoque metodoldgico que fundamenta la estrategia comunicativa y de movilizacion
social del Sistema de Monitoreo se caracteriza por promover la participacion, la transparencia
y la comprension sobre el sentido e importancia del Sistema, asi como la continuidad en el
flujo de informacion y la visibilizacion de los intereses compartidos entre los actores
educativos. En particular, la estrategia comunicativa y de movilizacién social se construye
con la informacion que emerge en el desarrollo de cada uno de los procesos del Sistema de
Monitoreo con el fin de ser comunicado a los actores corresponsables en la garantia de la
sostenibilidad y alcance de los estandares de calidad de la educacion inicial, procurando el
desarrollo de acciones que les comprometa y motive, mediante la publicacion de diferentes
piezas comunicativas.

La estrategia se desarrolld a partir de dos lineas de accion, cada una con alcances y
propdsitos diferentes pero interrelacionados, que permiten avanzar hacia el cumplimiento de
los propositos y objetivos que la configuran en el marco del Sistema de Monitoreo. Vale la
pena aclarar, que por el espiritu mismo de la estrategia comunicativa y de movilizacion social,
se constituye en un asunto permanente y transversal a todos los procesos del Sistema, y que
los propdsitos que la fundamentan, son de mediano y largo plazo. A continuacion se explica

cada una de ellas.



Lineas de accién de la estrategia comunicativa y de movilizacion social

Linea de Socializacion y divulgacion
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Procuré que los actores educativos contaran de manera oportuna, con la informacion

necesaria para el desarrollo adecuado de las acciones que hacen parte de la estrategia

operativa del Sistema de Monitoreo. Para ello, se realizaron las siguientes acciones en cada

fase:

Tabla 5. Acciones de socializacion y divulgacion por cada fase del Sistema de Monitoreo

FASE

ACCIONES

Alistamiento

Disefio de piezas comunicativas que presentan de manera
general el sentido del Sistema de Monitoreo en la promocién
del desarrollo integral de las nifias y los nifios de primera
infancia en torno a: 1. La apuesta de la SED por garantizar
una educacion inicial de calidad en el marco de la atencion
integral; 2. Los aspectos que promueve una educacion de
estas caracteristicas en términos de oportunidades de
desarrollo; 3. La importancia de contar con un Sistema de
Monitoreo a los estandares de calidad; 4. La intencion es
relacionar del plan de mejora construido con los resultados
de una aplicacién con la siguiente, para observar la
movilidad en el tiempo; y, 5. ElI cronograma de
implementacion por fases.

Del mismo modo, en esta fase se realizaron encuentros de
socializacion del Sistema de Monitoreo con los rectores de
los colegios participantes o sus delegados, en el que se
presenta el marco politico, técnico, metodoldgico vy
operativo que configura su implementacion, al tiempo que
se aclaran inquietudes relacionadas con el proceso de
valoracion del estado de cumplimiento de los estandares de
calidad, se actualizan los datos basicos de los colegios y se
definen posibles fechas para el desarrollo de las visitas de
indagacion cuantitativa.

Recoleccién de la
informacién

Con el fin de mantener comunicacion permanente con los
colegios participantes, se envia un mensaje de
agradecimiento a los rectores una vez realizada la visita de
verificacion de los estandares de calidad por parte del equipo
de campo.




FASE

ACCIONES

Procesamiento y
sistematizacion de la
informacioén

Se realizan talleres con los colegios para la socializacion de
los resultados del proceso de valoracion de los estandares de
calidad y la construccion y/o actualizacion de los planes de
mejora.

Genero acciones que permitieron evidenciar la importancia del Sistema de Monitoreo,

Linea de Posicionamiento
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en el marco de la garantia de los derechos de las nifias y los nifios de educacion inicial, desde

la promocion de una educacion inicial de calidad. En este sentido, hizo uso de estrategias que
permitieron, comprender el sentido del Sistema para la promocion del desarrollo integral de

las nifias y los nifios y la materializacion de la politica educativa; y entender los resultados

del proceso de valoracion del estado de los estandares, en aras de definir acciones para

avanzar hacia el logro de una educacion inicial de calidad. Desde esta linea se adelantaron

las siguientes acciones en cada fase:

Tabla 6. Acciones de posicionamiento por cada fase del Sistema de Monitoreo

FASE ACCIONES
Se formul6 la estrategia comunicativa y de movilizacion
social, con el fin de establecer las lineas de accion
Alistamiento pertinentes para avanzar en la consolidacion del Sistema de

Monitoreo, de acuerdo con los propésitos y objetivos
definidos.

Recoleccion de la
informacién

Se definié el contenido técnico de los boletines digitales,
propuestos como pieza comunicativa, con los cuales se
dieron a conocer los resultados obtenidos durante la
implementacién del Sistema, para visibilizar el estado de la
calidad en la educacion inicial, asi como los retos y acciones
gue se proponen para su sostenibilidad y mejora continua.

Se establecié el contenido técnico para la produccion de las
piezas audiovisuales que permiten continuar avanzando en
la visibilizacion de lo que implica garantizar una educacion
inicial de calidad.
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Se realizaron talleres para la socializacion de resultados y la

Procesamiento y | construccion del plan de mejora por parte de cada colegio,
sistematizacion de la | teniendo como referente el informe individual y las
informacion recomendaciones que surgieron del proceso de indagacion

cualitativa y cuantitativa.

Mecanismos para implementar la estrategia

Para materializar lo definido en la estrategia comunicativa y de movilizacion social, se
disefiaron e implementaron los siguientes mecanismos de acuerdo con lo establecido en las

lineas de socializacion y divulgacion y, posicionamiento:

a. Mensajes de agradecimiento

Estos fueron mensajes enviados a los rectores visitados durante la indagacion cuantitativa
y luego de la socializacion de los resultados, en el que se expresé el agradecimiento por
garantizar una educacion inicial de calidad a través de su participacion en los procesos que

se desarrollan en el marco del Sistema de Monitoreo.

b. Boletines digitales
Se disefid y se entrego a los colegios el primer boletin denominado “Frente al espejo:
Sistema de Monitoreo de la Educacion Inicial”. La linea gréafica del boletin se caracteriz
por hacer uso de los dibujos de las nifias y los nifios de los colegios participantes en la
indagacion cualitativa, como ilustraciones que permiten evidenciar sus voces. Se espera
entregarlo de manera periddica y retomar alli, las afirmaciones y preguntas que surgen
durante la indagacion cualitativa, y visibilizar los avances, retos, dificultades, entre otros

asuntos, que se viven en la cotidianidad de la educacion inicial en los colegios.
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c. Piezas audiovisuales.

Se produjeron diferentes videos que permitieron evidenciar la importancia de garantizar
una educacion inicial de calidad en la generacion de mas y mayores oportunidades para el
desarrollo integral de las nifias y los nifios de primera infancia. Para ello, en la definicion
técnica de las piezas audiovisuales se tuvieron en cuenta los aspectos relevantes que surgieron

durante la implementacion del Sistema de Monitoreo.

SINTESIS RESULTADOS CUANTITATIVOS Y CUALITATIVOS DE
LA APLICACION DEL SISTEMA DE MONITOREO

En este apartado se presentara una sintesis de los resultados del Sistema de Monitoreo
consolidados para Bogota, correspondiente a los 153 colegios oficiales distritales que brindan
educacion inicial y que hicieron parte de la esta aplicacién, distribuidos en 19 localidades,
asi:

Tabla 7. Namero de colegios participantes en el Sistema por localidad

Localidad MNumero de

~ Ciudad Bolivar | 19
Bosa 7
Engatrva 16
Eennedy 15
F.afael Unibe 16
=me 15
San Criztobal 12
Suba 7
Puente Aranda
Bamos Unidos
Lo= hMartires
Santafa
Tunjuelito
Usagquén
Fontiban
Teuzaquillo
Antonio Nanfio
Chapinero
La Candelaria
Total

| | | e ] | ] o | | |

n
vt
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RESULTADOS CUANTITATIVOS

Este apartado fue construido a partir de los resultados, interpretacion y analisis de la
indagacion cuantitativa y cualitativa, que tuvieron por encargo las profesionales del equipo
especialistas en este campo. Es importante tener en cuenta que a la fecha de entrega de este
documento, los resultados pueden superar los valores registrados tanto en este informe, como

en los informes individuales de los colegios y de las localidades.
Informacion general de nifios y nifias de Jardin y Transicion

Los 153 colegios y sus 224 sedes, reportaron un total de 37.786 cupos en Jardin y
Transicion. De los cuales el 36.7% corresponden a Jardin; y el 63,2% a Transicion. De estos,

el 1,7% asisten a las sedes rurales (cinco sedes).

En cuanto a los resultados correspondientes al estrato socioecondmico al que
pertenecen los nifios y las nifias de educacion inicial de los colegios, en estrato 1 se reportd
en promedio en los colegios un 21.4%; mientras que del estrato 2 se reporté en promedio un
43.62 y un 15.2% aparece en promedio sin estrato en el SIMAT.

En relacion con la pertenencia a grupos étnicos o grupos en condiciones especificas, se
reportaron 1.829 nifios y nifias que se reconocid pertenecian a alguno de los grupos que se

presentan en la siguiente gréafica.
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Figura 3. Numero de nifios y nifias de Jardin y Transicion que pertenecen a grupos étnicos y grupos
especificos
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Se destaca que el mayor nimero de nifios y nifias identificados en condiciones
diferenciales pertenecen al grupo victimas del conflicto y violencias (742 casos), y de nifios
y nifias con discapacidad (471 casos), estos datos hablan del acceso a la educacion inicial

para todos los nifios y nifas.
Estado de avance en el cumplimiento de las condiciones de calidad en Bogotéa

Los resultados cuantitativos del Sistema de Monitoreo y sus condiciones de
cumplimiento de la calidad que se establecen en los 54 estandares para la educacion inicial,
muestran que los colegios de Bogota que participaron en la aplicacién alcanzaron en
promedio 74,91 puntos en el cumplimiento de los estandares, de acuerdo con la escala
establecida, lo que indica que Bogota se encuentra en Estado B. Este estado de avance,
muestra que la ciudad estd muy cerca de alcanzar la meta propuesta por el Distrito en
términos de que los colegios cumplan con el 80% en los estandares de calidad en educacion
inicial definidos para los colegios oficiales distritales. Es decir, que se ha avanzado en
términos de cumplimiento de las condiciones de calidad, aunque ain hay algunos retos,
considerando que los resultados expresan la situacion de la educacion inicial en un momento
determinado del presente afio, en el cual alin se avanza en la implementacion de acciones de
acompafiamiento y de fortalecimiento de la educacion inicial a través del convenio con las
cajas y mas aun teniendo en cuenta coyunturas como el paro nacional de maestros que tomé

alrededor de cinco semanas.

Los resultados generaron en los diferentes niveles de la SED movilizacion,
principalmente en aquellos componentes y estandares en que los que el Sistema muestra que
hay una amplia distancia de la meta. En la siguiente grafica se observan los resultados

obtenidos por cada localidad participante, frente al resultado de la ciudad.
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Figura 4. Porcentaje de avance de los estandares por localidad

Se observa que la localidad Antonio Narifio alcanza el mayor porcentaje de
cumplimiento de las condiciones de calidad que proponen los estandares para la educacion
inicial con un 85,1%. Las localidades de Chapinero (62 %) y Usaquén (63,1%) son las
localidades que tienen los mayores retos en el cumplimiento de condiciones de calidad en el
ciclo inicial, lo cual remite a la necesidad de priorizar las acciones de acompafiamiento e
inversion para avanzar, a mayores logros en para educacion inicial. Por otra parte, las
localidades Santa Fe (77,6%), San Cristobal (77,6%) y Barrios Unidos (78,3%) estan mas

cerca de lograr las condiciones de calidad 6ptimas, es decir llegar al Estado A.

La siguiente grafica muestra el porcentaje de colegios por cada estado de avance.
Predomina en la ciudad el nivel B con 72,5 % de los colegios; un 24,2 % de esta en nivel A,

y s6lo el 3.3% se encuentra en nivel C.
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Porcentaje de colegios por estado de avance
100 33%

Estado A
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Estado C

Figura 5. Porcentaje de colegios por estado de avance en el cumplimiento de los estandares de calidad

Los colegios que se encuentran en estado A, logran avanzar en la mayoria de los
estandares; en tanto que los colegios se encuentran en estado C, requieren enfocar sus
acciones en los retos que le sefialan los resultados, probablemente con acompafiamiento y
apoyo técnico y pedagogico puedan alcanzar la meta. La mayoria de los colegios de Bogota

se encuentra en estado B.
Cumplimiento de las condiciones de calidad por componentes

Las acciones inscritas en la educacion inicial en el marco de la atencion integral se
organizan en seis componentes en el Sistema de Monitoreo, la figura 5 sefiala que la calidad
de la atencion en el ciclo inicial alcanza los mayores logros en los componentes Proceso

pedagogico (84,3) y Administracion y gestion (82,3).
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Puntaje (ponderado) de cada componente para Bogota
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Figura 6. Porcentaje de avance en Bogota por cada componente

Mientras que los componentes de Salud y nutricion (65,7) y Familia comunidad y
redes (67,96) obtuvieron los menores resultados en el cumplimiento de las condiciones de
calidad propuestas. Para el cumplimiento de la mayoria de los estandares de estos dos
componentes, se requiere de las acciones conjuntas entre los diferentes niveles de la SED y

las entidades aliadas, lo que constituye un reto de articulacion interinstitucional importante

A continuacion se presenta por componente, los resultados de ciudad en cada uno de

estos componentes de calidad.
Componente 1. Familia comunidad y redes

El componente familia, comunidad y redes comprende las acciones mediante las cuales
se busca fortalecer y acompafiar a las familias en el ejercicio de su responsabilidad en el
cuidado y crianza y consolidar la Intersectorialidad y las redes sociales con las cuales es
necesario trabajar de manera articulada en funcién de asegurar una atencion integral de nifios

y nifas.
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La siguiente grafica muestra el estado de avance en el cumplimiento de las condiciones
de calidad del componente familia comunidad y redes. Se observa que en este componente

la ciudad logra un porcentaje de 68,1.
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Figura 7. Porcentaje alcanzado por cada localidad en el componente Familia, comunidad y redes

Las localidades con mayores retos en este componente son Usaquen (45.9), Chapinero
(47.3) y La Candelaria (50.7). Otras localidades como Santa Fe (74.7), Barrios Unidos (76.3)
y Tunjuelito (72.6) tienen un nivel de logro mayor y estan cerca de cumplir con la meta

Distrital, mientras que la localidad de Antonio Narifio obtuvo el porcentaje mas alto en este

componente (86).
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Tabla 8. Estado de avance por estandares en el componente familia, comunidad y redes

Estado de

Estandares

avance

E1: Caracterizacién de nifios, nifias y familias

E2: Registro Civil

E3: Informacidn sobre servicios a los cuales puede accceder en caso
de vulneracién de derechos

E4: Articulacion interinstitucional

E5: Manual de convivencia

E6: Plan de acompafiamiento a familias

Se observa en la tabla anterior que el componente se encuentra en estado B y que el
estandar que presenta el mayor nivel de avance esta relacionados con el cumplimiento del
requisito del registro civil (96,89), que constituye uno de los indicadores nacionales de
seguimiento a los derechos de la nifiez. Mientras que el avance en el estandar 4 (53,75),
relacionado con la participacién del colegio en instancias de articulacién interinstitucional
que promueven el desarrollo integral, es el que presenta mayores retos a los colegios para el
cumplimiento de la atencion integral con calidad. Asi mismo, el estdndar 5 (54,37)
relacionado con la participacion de nifios, nifias y familias del ciclo inicial en la construccién

del Manual de convivencia representa un reto para los colegios de Bogota.
Componente 2. Salud y nutricién

Este componente comprende las gestiones relacionadas con la atencién y la actuacion
sobre un conjunto de factores de orden bioldgico, ambiental, y cultural que inciden en el
bienestar y desarrollo de las nifias y los nifios. Contempla la verificacion y promocién del
acceso a servicios de salud, promueve estilos de vida saludables, la alimentacion balanceada
y suministrada de manera oportuna, suficiente, variada y en condiciones optimas de acuerdo
con la edad, y con las caracteristicas del grupo etario que se atiende, asi como la generacién

de espacios en condiciones higiénico- sanitarias ideales para la salud de nifias y nifios.

Los resultados de Bogota en el componente Salud y nutricion, se presentan en la grafica
7. Este componente alcanza porcentaje de 67.1.
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Figura 8. Porcentaje alcanzado por cada localidad en el componente Salud y nutricion

La grafica7 muestra que las localidades Barrios Unidos y Antonio Narifio tienen el
porcentaje mas alto en este componente, y su valor es cercano a la meta del 80% propuesta
por el Distrito. Por su parte, once localidades se encuentran por debajo del porcentaje logrado
en la ciudad; y las que presentan menores puntuaciones en este componente son Los Martires,

Fontibon, Rafael Uribe y Fontibon.

De acuerdo con la siguiente tabla, este componente se encuentra en estado de avance
B. Los estandares que presentan los mayores retos estan relacionados con:la implementacion
de acciones educativas con la comunidad para la prevencion de las enfermedades prevalentes
en la infancia (estandar 13); el protocolo de identificacion, manejo oportuno y adecuado de
brotes y enfermedades inmuno prevenibles de la infancia (estandar 14) y el protocolo de
administracion de medicamentos a nifios y nifias en el colegio (estandar 15); asi como tener
el acta de visita y/o concepto higiénico-sanitario de las sedes del colegio con ciclo inicial
(estandar 20) sin observaciones y son estos estandares los que se deben priorizar en la

formulacién del Plan de Mejora.
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Tabla 9. Estado de avance de ciudad en los estdndares del componente salud y nutricion

Estado de Estado
avance

Estandares

E8: Afiliacion al Sistema general de seguridad social en salud —SGSSS
E10: Crecimiento y desarrollo

E12: Vacunacion

E13: Enfermedades inmunoprevenibles de la infancia 56.22
E14: Enfermedades prevalentes en lainfancia 43.42
E15: Administracion de medicamentos 10.34
E16: Comida caliente

E17: Aliamentacion escolar

E18: Valoracién nutricional

E20: Concepto higiénico-sanitario
E21: Buenas Practicas de Manufactura
E22: Plan de saneamiento basico

Componente 3. Proceso pedagogico

Este componente contempla las acciones que, enmarcadas en un proyecto educativo
flexible, generan intencionalmente experiencias que contribuyen al reconocimiento de las
capacidades, habilidades y potencialidades de las nifias y los nifios para configurar sus vidas
y conseguir sus propositos como individuos y ciudadanos. Los resultados en el componente
Proceso pedagdgico se presentan en la gréfica 8. Se observa que el componente alcanza un
porcentaje de 84.5, siendo este el que tiene el mayor avance entre los seis componentes del

Sistema.
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Figura 9. Porcentaje alcanzado por cada localidad en el componente Proceso pedagdgico

Se destaca en la grafica, que quince localidades tienen porcentajes superiores a la
meta Distrital del 80%; y de estas siete estan por encima del porcentaje promedio logrado
en Bogota. El reto para las instituciones distritales en estas localidades consiste en sostener
los logros alcanzados y plantearse nuevos retos hacia niveles de excelencia en la calidad del
ciclo inicial. Por su parte, las localidades Usaquén (61,8%) y Teusaquillo (71,5%) presentan
las puntuaciones menores, es decir sus retos de calidad en este componente son més altos;
mientras que las localidades de Fontib6n (78,8%) y Suba (77,3%) se acercan mas a la meta.

En la tabla 10 se observa que este componente se encuentra en estado A. Los mayores
retos estan en la planeacion e implementacién y seguimiento a las acciones pedagdgicas y de
cuidado orientadas a la promocion del desarrollo infantil (estandar 25); en la implementacion
de acciones de cuidado que promueven el bienestar, la seguridad y el buen trato a nifios y
nifias (estandar 26); y en la realizacion de encuentros periodicos para la reflexion sobre el

guehacer pedagdgico con maestras, maestros y equipo interdisciplinario (estandar 29).

Tres estandares se encuentran en estado B, y en el que se requiere alcanzar mayores

logros esta relacionado con desarrollar encuentros periodicos para la reflexion sobre el
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quehacer pedagogico con maestras y maestros, y en general con el equipo de educacion

inicial para fortalecer el trabajo con los nifios, las nifias y sus familias y/o cuidadores.

Tabla 10. Estado de avance de ciudad en los estandares del componente Proceso pedagégico

Estado
Estado de Estandares

avance

E24: Proyecto pedagégico

E25: Planeacién, implementacion y seguimiento a las acciones
pedagdgicas y de cuidado orintadas a la promocién del desarrollo
infantil

E26: Implementacion de acciones de ciudado que promueven el
bienestar, la seguridad y el buen trato

E27: Ambientes pedagdgicos

E28: Desarrollo integral

E29: Encuentros para la reflexidn sobre el quehacer pedagdgico

Componente 4. Talento humano

Se refiere a las acciones orientadas a humanizar y flexibilizar la atencién integral y a
garantizar que se cuente con el personal idéneo y suficiente para llevar a cabo las acciones
propias de la educacion inicial en cada uno de sus componentes. Los resultados para éste
componente se presentan en la Grafica 13. Se observa gque se alcanza un porcentaje promedio
en la ciudad de 72,2%.
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Figura 10. Porcentaje alcanzado por cada localidad en el componente Talento Humano

Se observa que la localidad de Antonio Narifio alcanza el mayor porcentaje en este
componente. Localidades como Suba y Santa Fe, alcanzan su nivel cercano al 80 %, mientras
gue Chapinero y La Candelaria, tienen un mayor reto de calidad en este componente, lo que
sugiere que deben realizar acciones sostenidas y focalizadas hacia el cumplimiento de las

condiciones de calidad en los estandares correspondientes a este componente.

Los resultados de los estandares del componente Talento humano se observan en la tabla
11. Este componente se encuentra en estado B. Los estandares que se encuentran por encima
el 80% hacen referencia a que el talento humano de las entidades aliadas para el ciclo inicial
cumple con los perfiles definidos en los diferentes componentes de la atencién (estandar
30A), asi como con tener la resolucion de nombramiento o carta de inicio de labores del
talento humano de planta (estandar 30B), y con el proceso de induccion del talento humano
dedicado a educacidn en los colegios (estandar 32B) y el reto es sostener y avanzar hacia
nuevos retos de excelencia en la calidad del componente. En tanto que los estandares
correspondientes a la cualificacion del talento humano de las entidades aliadas que hacen

parte de los equipos de educacién inicial en los colegios y al plan de bienestar se encuentran
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en estado C. Es importante mencionar aqui que los datos presentados corresponden a la
informacidn allegada al momento de elaboracion de los informes para cada colegio, por
lo que es probable que se tengan mayores avances en este componente. También es
importante aclarar que el estandar 32C, es un estandar que también recoge los planes de
bienestar de las entidades aliadas y no solo el de la SED.

Tabla 11. Estado de avance de ciudad de los estandares del componente Talento humano

Estado de , Estado
Estandares
avance A B C
E30A: Talento humano que no es de planta 94.76
E30B: Talento humano de planta 90
E31: Proporcién del talento humano 65.44
E32: Plan de cualificacién del talento humano de planta 6.9
E32A: Plan de cualificacion del talento humano entidades aliadas 51.30
E32B: Proceso de induccién

E32C: Proceso de bienestar 36.04

Componente 5. Ambientes educativos y protectores

Este componente hace referencia a los espacios fisicos, la dotacion y el equipamiento
dispuesto para que las nifias y los nifios interactlen con otros y vivan experiencias novedosas
y desafiantes, en condiciones de bienestar, seguridad y salubridad adecuadas, gracias a la
identificacion y mitigacion de riesgos que pueden poner en peligro sus vidas y su integridad.
Asi mismo, es importante advertir que en este componente los resultados de los
estandares 35, 36, 37 y 50, corresponden a la informacion disponible a la fecha de
aplicacion de los instrumentos de indagacion y que por tanto sus resultados deben

implicar un mayor grado de avance

Los resultados por localidad para este componente se presentan en la siguiente
gréafica. Alli se observa que la ciudad alcanza un promedio de 75 puntos, siendo Kennedy y
Puente Aranda las localidades con mayor puntuacién ubicandose por encima del resultado
de la ciudad. Por otra parte, las localidades Chapinero, La Candelaria, Teusaquillo y
Usaquén, presentan las menores puntuaciones, y en consecuencia tienen mayores retos de

calidad en este componente, lo que sugiere que se deben realizar acciones sostenidas y
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focalizadas hacia el cumplimiento de las condiciones de calidad de los estandares con

menores logros.
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Figura 11. Porcentaje alcanzado por cada localidad en el componente Ambientes educativos y
protectores

De acuerdo con la tabla 12, el resultado general del componente muestra que se
encuentra en estado B. Sin embargo cuatro de los estandares de este componentes que se
encuentran en estado A; estos hacen referencia a contar con infraestructura fisica ubicadas
fuera de zonas de riesgo (estandar 34); contar con servicio de acueducto o agua potable,
alcantarillado o aguas residuales, energia eléctrica, sistema de recoleccion de basuras,
teléfono y red de internet (estandar 39); contar con atencion prioritaria para los nifios y las
nifias en caso de accidentes en las entidades de salud del Distrito (estandar 44) y disponer de
muebles, enseres y material didactico acorde con las necesidades de desarrollo integral y las
caracteristicas de los nifios y nifias (estandar 46). Cinco estandares se encuentran en estado
C, y estan relacionados con que el colegio y/o las sedes con educacidn inicial cuenten con
concepto del uso del suelo (estandar 35); con la licencia de construccion para el
funcionamiento de las sedes con ciclo inicial (estandar 36); como también avanzar en el
cumplimiento de adecuacidn de espacios que posibiliten la accesibilidad y movilidad de los
nifios y nifias con discapacidad (estandar 37); y fortalecer acciones de ciudad relacionadas

con las condiciones de cumplimiento de calidad en cuanto al proceso de implementacion del
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protocolo para la identificacion de casos sobre vulneracion de derechos de la nifiez,
activacion de rutas interinstitucionales y hacer seguimiento (estandar 42). Para el caso del
estandar 50 debe mencionarse nuevamente, que se trabajo con la informacion disponible a la

fecha de aplicacion de los instrumentos, y es probable que sus avances sean mayores.

Tabla 12. Estado de avance de los estandares del componente Ambientes educativos y protectores®

Estado de Estandares

avance

E34: Infraestructura fuera de zona de riesgo
E35: Concepto de uso del suelo 43.70
E36: Licencia de construccion 31.80

E37: Adecuacion de espacios que posibilitan la accesibilidad y
movilidad

E38: Condiciones de seguridad del inmueble

E39: Servicios publicos

E40: Cumplimiento de las condiciones especificas de la planta fisica
para las areas educativa, recreativa, y de servicios

E42: Protocolo para la identificacion de casos de vulneracion de

49.23

derechos

E44: Atencion prioritaria en caso de accidentes

E45: Plan Escolar de Gestion de Riesgos y Cambio Climatico

E46: Mobiliario y material acorde con las necesidades de desarrollo
integral

E47: Implementos del servicio de alimentacidn y servicios generales
ES0: Servicio de transporte

Componente 6. Administracion y gestion

Este componente contempla las acciones tendientes a la definicion, logro, evaluacion, y
mejora continua y sistematica del servicio de educacion inicial en el marco de una atencion
integral. Contempla actividades de planeacién, organizacién, ejecucion, seguimiento,
evaluacion y control, dirigidas a conseguir los propdésitos del servicio de educacion inicial en

el marco de una atencion integral con el uso adecuado de los recursos disponibles.

® Asi mismo, es importante advertir que en este componente los resultados de los estandares 35, 36, 37 y 50,

corresponden a la informacidn disponible a la fecha de aplicacion de los instrumentos de indagacion y por tanto

sus resultados deben implicar un mayor grado de avance.
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Los resultados por localidad en el componente de Administracion y gestion se presentan
en la siguiente grafica. Se observa que el componente alcanza un porcentaje promedio de
82,5.
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Figura 12. Porcentaje alcanzado por cada localidad en el componente Administracion y gestion.
Se observa en la grafica que trece localidades de la ciudad alcanzan porcentajes
mayores a 80 y de estas, ocho tienen porcentajes por encima del promedio dela ciudad. Las
localidades con menor puntuacion son Chapinero y Usaquén, siendo la primera la que tiene

los mayores retos en este componente.

La tabla 13, muestra que el componente se encuentra en estado A, y los estandares
con mayores logros hacen referencia a los relacionados con la articulacion con el PEI y el
avance en acuerdo de ciclo (estandar 51); con la documentacion del talento humano de planta
expedida por la SED (estandar 52); con que el colegio cuente con la informacién completa
y actualizada de los grupos de las nifias y los nifios del ciclo de educacién inicial y de las
familias, y la registre a través del SIMAT (estandar 54); con la elaboracién de un directorio
completo, actualizado y accesible, con la informacion de los padres, madres o adultos

responsables de las nifias y los nifios de ciclo inicial (estandar 55) y con la gestion documental

82.5
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del proceso de gestion administrativa y financiera (estdndar 55A). Estan incluidos también
los estandares relacionados con el seguimiento al presupuesto de ingresos y gastos que
incluye el ciclo inicial, segun la normatividad vigente (estandar 57) y con el cumplimiento
de los requisitos de ley vigentes para los procesos contables siguiendo la normatividad
vigente (estandar 58).

Mientras que los mayores retos de calidad estan en el proceso de tramitacion de
sugerencias, quejas y reclamos de la comunidad educativa generando acciones de respuesta
pertinentes (estandar 56); y con el proceso de mejoramiento continuo en el ciclo inicial a
partir de la auto evaluacién institucional (estandar 59).

Tabla 13. Estado de avance de ciudad de los estandares del componente Administracion y gestién
Estado

Estado de
avance

Estandares

E51: Acuerdo de Ciclo

E52: Vinculacién del talento humano

E53: Gestion documental de la informacidon de los nifios y nifias
E54: Informacidn de las nifias y los nifios del ciclo inicial

E55: Directorio con la informacién de los padres, madres o adultos
responsables de las nifias y los nifios de ciclo inicial

E55A: Gestion documental de la informacion de la gestion
administrativa y financiera

E56: Sugerencias, quejas y reclamos

E57: Presupuesto de ingresos y gastos

E58: Cumplimiento de los requisitos de ley para los procesos
contables

E59: Proceso de mejoramiento continuo con base en la
autoevaluacién institucional

Los resultados detallados para cada colegio y para cada localidad, pueden verse con

detalle en el anexo15.

RESULTADOS CUALITATIVOS

En este apartado se presentan los resultados de la implementacion de la atencion integral
que se brinda a las nifias y nifios de educacion inicial en los grados de jardin y transicién en
los colegios oficiales distritales, desde la experiencia de los equipos de acompafiamiento a la
implementacion de la atencion integral en los colegios oficiales de Bogota, es decir, los
equipos de las Cajas de Compensacion Compensar y Colsubsidio; informacion recogida a

través de los instrumentos cualitativos disefiados para la aplicacion (grupos focales, estudios de
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caso y talleres) realizada el presente afio. Los resultados estan organizados por los componentes

del Sistema y las categorias definidas para cada uno. Para cada componente, presenta su

descripcion y la descripcion de sus categorias; y a continuacion los resultados para cada una

de ellas. Al final de este apartado se presentan los resultados relacionados con las

percepciones de los participantes en las siguientes categorias emergentes:(i) desarrollo

integral de los nifios y las nifias; (ii) la educacion Inicial en el marco de la atencion integral,

(iii) la intersectorialidad y la interdisciplinariedad; y (iv) el horizonte del mejoramiento

continuo de

las condiciones de calidad

establecimientos educativos distritales.

de la educacion inicial que brindan los

Componente 1: Familia, comunidad y redes

Tabla 14. Componente 1. Definicidn y categorias

Este componente se centra en los mecanismos relacionados con la participacion, la formacion y
el seguimiento de las familias para fortalecer su rol de cuidado y crianza, a partir del intercambio
permanente de informacion relevante sobre la vida de las nifias y los nifios en los espacios donde se
desenvuelve; las orientaciones a la comunidad para que incida en las practicas que indirecta o
directamente contribuyen al desarrollo integral de los nifios y nifias de ciclo inicial. También se
centra en la generacién de procesos de identificacion y articulacion entre la familia y el nivel local,
en las acciones que contribuyen a brindar una atencion integral a las nifias y los nifios para garantizar

sus derechos.

Acompafiamiento a las
familias

Vinculacion de las
familias y
acompafamiento

Proteccion integral de los derechos

Recoge aportes
relacionados con la
gestion tendiente a
apoyar la labor de

cuidado y crianza de las
familias

Recoge aportes
relacionados con la
gestion  tendiente a
apoyar la labor de

cuidado y crianza de las
familias.

Da cuenta de las reflexiones asociadas con el
lugar de las familias en la proteccion integral
de los derechos de las nifias y nifios y refiere
las contribuciones que tienen que ver con la
gestion para identificar situaciones que
exponen a las nifias y nifios al riesgo o a la
vulneracién de sus derechos y las actuaciones
para promover su restablecimiento en caso de
Ser necesario.
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Los resultados para este componente son:
Acompafiamiento a las familias

Las familias valoran el impacto que tiene para el fortalecimiento de su labor, el que su
iniciativa de contacto con docentes, orientadores, etc. en escenarios informales o de la
cotidianidad de la vida escolar, sea acogida y asumida como oportunidad para acompariarlas
desde las inquietudes concretas que les genera su experiencia de cuidado y crianza.
Igualmente sefialan la importancia de propiciar encuentros con un nimero de participantes

que posibilite la conversacion y el intercambio. Las reuniones masivas no lo favorecen.

Es visto como una prioridad por parte del talento humano que trabaja en los colegios,
posicionar el acompafiamiento a las familias, como parte integral del proceso de educacion
inicial, en el que participa el equipo humano que concurre y se coordina en procura de la
atencion integral de las nifias y nifios y generar los escenarios que permitan el trabajo

colegiado y articulado.
Vinculacién de las familias y acompafiamiento

Las nifias y los nifios valoran que sus familias puedan estar presentes en sus actividades
dentro del colegio, legitiman que puedan participar de sus juegos, trabajos, y en ocasiones

ser quienes lideran una experiencia con su grupo.

Las familias encuentran valioso tener contacto cercano con quien esta a cargo de sus nifias
y nifios. Los momentos de llevada y recogida de los nifios y nifias en el colegio son vistos
como una posibilidad de interaccion cotidiana con la o el docente, que les permiten estar al
tanto del proceso y de asuntos particulares que deben tener en cuenta en su cuidado y crianza
asi como en el acompafiamiento de su experiencia educativa. Lo anterior ademas fortalece la
comunicacion con quienes integran la comunidad educativa y su participacién en los

procesos institucionales.

También expresan su beneplacito con su participacion en las instancias formales de las

cuales son miembros (consejo directivo, consejo de padres, comisiones de evaluacion) y con
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su papel como interlocutoras validas que tienen capacidad para aportar elementos Utiles para

el direccionamiento y la gestion de la institucion educativa.

En cuanto a los aportes asociados a este componente por parte del talento humano, la
mayoria hacen referencia a las estrategias de acercamiento a las familias. Se resaltan los
espacios de vinculacion generados de manera particular en las instituciones educativas para
quienes tienen nifias y nifios en primera infancia, asi como el trabajo que parte de reconocer
a los diversos integrantes de las familias involucrados en el cuidado y la crianza de las nifias
y nifios, y a sus saberes, con la pretension de enriquecerlos y de potenciar habilidades y
capacidades para que en efecto las familias sean garantes de los derechos de sus miembros
en primera infancia, y acompariantes significativas del proceso de desarrollo de sus nifias y

ninos.

Se observa un dinamismo particular en algunos de estos escenarios, en los cuales se
rompen los estilos tradicionales de las reuniones o escuelas de padres, hay una participacion
activa de las familias, las comunidades y otras entidades y se vivencian experiencias practicas
asociadas por ejemplo a la preparacion de alimentos. Igualmente se evidencia que el uso de
aplicaciones de telefonia se ha convertido también en una oportunidad para acercar a las

familias al proceso de sus hijas e hijos.

Por otra parte, se destaca la importancia de la realizacién de la lectura de realidad para
conocer y acompanar a las familias de maneras particulares que respondan a sus contextos y
realidades y también se reconoce que este acercamiento a las familias posibilita que haya una
mejor comprension de lo que significa la educacion inicial y contribuye a que las transiciones
que viven las nifias y nifios asociadas a los cambios de modalidades de atencion o niveles
educativos y a su experiencia de permanencia tanto en el escenario del hogar como en el

escenario educativo sean armonicas Yy efectivas.

Quienes participaron llamaron la atencion en la necesidad de perseverar en el esfuerzo de
desarrollar estrategias de vinculacion de las familias, para que puedan ser movilizadas en

favor del bienestar de sus nifias y nifios y de su experiencia de educacion inicial.
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Proteccién integral de los derechos

Se percibe que aun falta un largo camino por recorrer para lograr que el quehacer de las
familias y de las instituciones educativas concurran y se complementen, sobre todo cuando
hay condiciones que son adversas para el desarrollo de las nifias y los nifios y las expectativas
de lo que cada quien debe hacer de acuerdo con su rol no se corresponden. Perseverar en el
mayor acercamiento a las familias por parte de las instituciones educativas y la plena
participacion de las familias en las actividades que éstas desarrollan, se constituye entonces
en un desafio que se encuentra relevante, y que llama a fortalecer las capacidades de

interaccion.

En cuanto a la gestion relacionada con la amenaza o vulneracion de derechos, se observa
la necesidad de fortalecer de manera importante esta labor, a la cual se suman dificultades
importantes en la respuesta esperada luego de que la entidad educativa adelanta las acciones
pertinentes de seguimiento y referenciacion. Ausencia de respuesta, barreras de acceso entre

otras son las situaciones que se observan.

Se muestra la necesidad de consolidar redes interinstitucionales por parte de las
instituciones educativas, que favorezcan el relacionamiento y la articulacion con entidades
con competencia en la prevencion y el restablecimiento de los mismos, y que aseguren que
las acciones adelantadas desde las instituciones educativas encuentren eco y conduzcan a

respuestas oportunas por parte de las mismas.

Igualmente, se destaca la importancia de fortalecer el relacionamiento entre los
orientadores escolares y el equipo psicosocial de la atencion integral para fortalecer el
acompariamiento y seguimiento a casos Y el trabajo con las familias, que con la presencia de

estos nuevos actores se ha visto robustecido.

No obstante lo anterior, las familias hacen evidente con sus aportes que el
acompariamiento recibido y la experiencia misma de sus hijas e hijos en el colegio, ofrecen

oportunidades para fortalecer un relacionamiento protector de sus derechos.
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En su conjunto, quienes participaron en los grupos focales dan legitimidad a este
componente de la educacion inicial desde el reconocimiento del papel que tienen las familias
en la promocidn del desarrollo integral de las nifias y los nifios y su proteccion integral y la

importancia de trabajar para empoderarlas partiendo del reconocimiento del contexto.

Finalmente, los participantes perciben que el trabajo realizado hasta el momento con las
familias ha favorecido su aproximacién a lo que significa una educacion inicial en el marco

de la atencién integral.

Componente 2: Salud y Nutricion

Tabla 15. Componente 2. Definicién y categorias

En la perspectiva de la atencion integral, este componente reconoce a las instituciones
educativas como escenarios socializadores propicios para la formacion de habitos de vida saludables
y para la implementacion de acciones que contribuyan a garantizar una buena salud y nutricién. En
este sentido, ademas de verificar el acceso y el ejercicio de los derechos de las nifias y los nifios a
seguridad social y todos los servicios que esta debe ofrecerles desde el momento de la gestacion, la
propuesta pedagdgica, incluye aspectos relacionados con la creacion de habitos saludables y la
generacion de espacios con condiciones higiénico-sanitarias éptimas para la salud de nifias y nifios,
tanto como para el suministro de una alimentacion balanceada, oportuna, suficiente, variada y en
condiciones de inocuidad, acorde con las caracteristicas del grupo etario que se atiende y los tiempos
de comida que se ofrecen.

Promocion de habitos de Servicio de alimentacién Seguimiento nutricional
vida saludable

Recoge aportes Da cuenta de las reflexiones Refiere las contribuciones
relacionados con las | relacionadas con el conjunto de [ que tienen que ver con el
acciones que buscan | acciones mediante las cuales se | desarrollo de actividades de
impulsar la inclusion de | garantiza a las nifias y nifios el | vigilancia nutricional que se
costumbres y rutinas | consumo de alimentos durante su | desarrollan al interior de las
cotidianas que favorecen el | estancia en la institucion educativa y | instituciones educativas.
buen estado de salud en las | los procesos inherentes.
nifas y nifios.
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Promocion de habitos de vida saludable

Las iniciativas educativas adelantadas para promover habitos de vida saludable en las
familias y en las nifias y los nifios son valoradas de manera significativa por parte de las
personas entrevistadas, en tanto involucran a diversos integrantes de la comunidad educativa
y se observan avances en el autocuidado, en el conocimiento de lo que significa una vida
saludable, y en el valor de realizar actividad fisica por parte de nifias, nifios y sus familias y
en la inclusion de esta como experiencia de lo que se puede compartir en familia. No obstante
lo anterior, se llama la atencidn sobre la relevancia de enfatizar en la promocién de habitos

de higiene y salud y de una cultura alrededor de la alimentacion adecuada.
Servicio de alimentacion

La experiencia existente sobre el servicio de alimentacidén por parte de las personas
entrevistadas es de contrastes. En algunos casos es muy satisfactoria y en otros no muy
favorable. Estar en un lado o en el otro depende de las minutas, las porciones, las condiciones
de los alimentos, la oportunidad en la entrega, el acompafiamiento, el espacio en el que se
sirve, asi como de la gestion técnica y administrativa de quienes son responsables de las
decisiones asociadas a estos aspectos, y del grado de apropiacién con la que la institucion
educativa asuma este proceso. Por otra parte, los aportes muestran el valor de que el momento
de la alimentacion de las nifias y los nifios en las instituciones educativas haga parte de su

experiencia educativa.
Seguimiento nutricional

Con respecto al seguimiento nutricional, se valora el impacto que este ha tenido en la
posibilidad de identificar malnutricion en nifias y nifios. Aun asi, se observa la necesidad de
generar mejores condiciones para realizar esta labor, en tanto demanda equipos, un trabajo
nifo a nifo, tiempos de desplazamientos y de la jornada escolar para poderlo realizar. Los
requerimientos anteriores hacen que esta labor sea muy vulnerable a las alteraciones de los
cronogramas. Ejemplo de lo anterior fue la afectacion negativa que tuvo el paro de maestros,

por cuanto la represé y significo grandes volimenes de trabajo.
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Complementario a lo anterior, los aportes muestran la importancia de cuidar el perfil de
las personas que desarrollas estas actividades, por cuanto el andlisis de la informacion
recogida y el seguimiento a la recuperacion nutricional de quienes son identificados con
malnutricion requieren de nutricionistas y no de otros perfiles relacionados con las ciencias

de la salud.

De manera particular, los equipos de los colegios expresan desconcierto por la
concentracion que el seguimiento nutricional demanda a las profesionales de salud y
nutricion, perciben que las abstrae de poder trabajar con las familias y apoyar el seguimiento

de la atencion a nifias y nifias con problemas nutricionales.

Componente 3: Proceso Pedagdgico

Tabla 16. Componente 3. Definicion y categorias

Este componente busca potenciar y promover el desarrollo de las nifias y los nifios de manera
armonica e integral a través de ambientes e interacciones y relaciones sociales de calidad, oportunas
y pertinentes, que contribuyen a su constitucion como sujetos de derechos. Convoca a un trabajo
intencionado que a partir del reconocimiento de las nifias y los nifios como sujetos competentes, con
intereses y saberes con los que hay que trabajar para ampliarlos y complejizarlos, se materialice en
dos aspectos fundamentales y complementarios: acciones de caracter pedagodgico y de cuidado, en el
marco de un proyecto flexible, construido colectivamente (talento humano, nifias, nifios, familias o
cuidadores) con base en las disposiciones legales, las normas vigentes, los lineamientos técnicos
nacionales y las particularidades del contexto.

Préactica pedagdgica Espacios de encuentro Mas alla del aula y de los
pedagogico maestros y maestras
Recoge aportes Da cuenta de las reflexiones Comprende las
relacionados con las relacionadas con la generacién de | contribuciones que dan indicios
acciones que desarrollan escenarios de trabajo colegiado sobre la transversalidad de lo
los maestros para aplicar alrededor de temas relacionados pedagdgico en los diferentes
su conocimiento en con el quehacer del maestro en los | componentes de la calidad de la
ejercicio de su quehacer procesos que son inherentes a la educacion inicial.
docente en el contexto de educacion inicial y su propésito
la educacion inicial. de generar condiciones favorables
al desarrollo de las nifias y nifios
del ciclo inicial
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Préactica pedagdgica

Las nifias y nifios reconocen en la intencionalidad de la préctica pedagdgica de sus
maestras una fuente de riqueza en su experiencia educativa, cuando esta reconoce su

capacidad expresiva, exploratoria, creativa e imaginativa.

Por su parte, la mayoria de las familias participantes encuentran grandes ventajas en la
experiencia de educacion inicial que viven sus nifias y nifios. Entienden que esta es sensible
a sus intereses, reconoce sus capacidades, es adecuada para su desarrollo, y pueden hacer de
ella una oportunidad para participar y disfrutar de la crianza. Lo anterior no significa que
algunas no tengan reservas con este tipo de proceso y que sientan que hacen falta actividades

como las planas.

El compartir de las nifias y nifios en sus casas muestra a sus familias el significado que
tienen para ellos las experiencias que les abren posibilidades para explorar el medio, entre
ellas los paseos, las visitas a otros lugares, la posibilidad de disfrutar de los espacios de la

comunidad, asi como la motivacion que les genera el ser reconocidos por sus docentes.

En su mayoria, los aportes realizados a este componente por parte del talento humano se
relacionaron con la valoracion de que la educacidn inicial que se enmarca en la atencion
integral, enriquece la practica pedagdgica en varios sentidos: Se reconoce a las nifias y nifios
en sus particularidades y como participes de su proceso, se da relevancia a sus habilidades y
capacidades, se renuevan las interacciones desde la intencionalidad de generar experiencias
que potencian el desarrollo, los materiales se usan distinto, se empiezan a posicionar los
postulados del lineamiento pedagdgico en relacion con el sentido de la educacion inicial, y
sus pilares al servicio de las actividades rectoras de las nifias y nifios. Todo lo anterior aparece
como logro gracias a las practicas renovadas de maestras y maestros y a la presencia de otros
profesionales que acompafian el proceso, y simultaneamente como reto, en tanto prevalecen
practicas que se distancian de la linea de politica, y actitudes resistentes. Estas apreciaciones
ofrecen indicios sobre la relevancia de presar atencion a las transiciones inherentes al proceso

educativo de las nifias y los nifios.
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Espacios de encuentro pedagogico

Los aportes recogidos permiten apreciar que se atribuye gran valor a los espacios que
ofrecen posibilidad de encuentro entre los distintos actores involucrados en la educacion
inicial, para reflexionar en torno a temas relacionados con lo pedagdgico y realizar procesos
de planeacion y articulacion, tales como las jornadas pedagogicas y los encuentros de ciclo.
Se resalta igualmente la necesidad de promover mas espacios que apoyen a las docentes

titulares en el propdsito de construir nuevas estrategias para el trabajo en el aula.
Mas alla del aula y de los maestros y maestras

Se evidencian aportes en relacion con que lo pedagdgico esta en camino de permear otros
escenarios y procesos que tienen lugar en la experiencia educativa de las nifias y nifios como
son la alimentacion, el descanso, los momentos de llegada y salida, y que esto debe ser
fortalecido, al igual que el compromiso de otros actores de la comunidad educativa que tienen
un papel relevante para que la innovacion y el dinamismo en la transformacion de las
préacticas pedagdgicas tenga posibilidades. Al involucrar otros actores emerge en los aportes
el reconocimiento de que las acciones que contempla el componente pedagdgico necesitan

ser el resultado del trabajo conjunto.

Componente 4: Talento humano

Tabla 17. Componente 4. Definicion y categorias

Este componente se refiere a las acciones orientadas a humanizar y flexibilizar la atencion, y a garantizar que las
modalidades cuenten con el personal idoneo y suficiente para cada uno de los componentes del servicio de
educacion inicial en el marco de la atencion integral.

Cualidades del Nuevos Perfiles, Parametros y Acompafiamiento como
talento humano | roles responsabilidadesy | tiempos cualificacion

alcances
Recoge aportes | Da cuenta | Comprende las | Organiza las | Comprende los aportes
relacionados con | de las | contribuciones apreciaciones referidos al impacto que se
las caracteristicas | reflexiones | alrededor de la | relacionadas con | aprecia tienen las estrategias de

que Sse reconoce
deben estar
presentes en las
personas

relacionadas
con
quehaceres
que

formacion,
experiencias,
habilidades y destrezas
que demanda a los

la asignacion de
grupos por
profesional y los
tiempos

apoyo al talento humano de los
colegios por parte de otros
profesionales que desarrollas
acciones concurrentes  que
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involucradas en la | emergen actores involucrados, | establecidos para | buscan fortalecer los procesos
educacion inicial | como la  prestacion del | el cumplimiento | que agencian en el ejercicio de
que se brinda a las | pertinentes | servicio de educacion | de las | su quehacer para garantizar

nifias y nifios en el | dentro de la | inicial que se enmarca | responsabilidades | atencion integral desde la
marco de la | educacion en la atencion integral | asignadas con | educacion inicial y de las

atencion integral, | inicial, a |y el relacionamiento | estos grupos. estrategias con las cuales se
en las | propdsito de | con las nifias y nifios busca contribuir al
instituciones la atencion | de educacién inicial, enriquecimiento de las
educativas del | integral en | asi como las calidades humanas y técnicas
Distrito. la que se | responsabilidades del talento humano involucrado
circunscribe | asignadas y su en la educacion inicial que se

delimitacion. enmarca en la atencion integral.

Cualidades del talento humano

Transitar hacia una educacion inicial de calidad que se enmarque en la atencién integral,
demanda grandes transformaciones que se soportan en las personas. De alli que valga la pena
destacar las cualidades y calidades que las personas participantes de los grupos focales
identificaron como caracteristicas que han podido apreciar en quienes trabajan en la
actualidad en favor del desarrollo de las nifias y los nifios desde los diferentes roles y que se

mencionan en la tabla 18.

Tabla 18. Cualidades del talento humano
Propositivas, recursivas y Companieristas, leales y
constructivas solidarias
Con vocacion, entregadas y
convencidas de su quehacer

Involucradas y comprometidas

Dinamicas y participativas Mediadoras

En formacion y aprendizaje

Abiertas al cambio Responsables y organizadas

permanente
Colaborativas y dispuestas a
trabajar articuladamente con Gestionadoras Pacientes y perseverantes
otros
Asertivas, constructivas y Promotoras de la participacion
Humanas

conciliadoras de las nifias y nifios




68

Capaces reconocer, interactuar ,
) A Idoneas, conocedoras y con .
y vincularse significativamente o Resolutivas
> ™ experiencia
con las nifias y nifios
Con caracter, proyeccion y Ingeniosas, creativas, Respetuosas del otro y
vision innovadoras y emprendedoras reconocedoras de su trabajo
Afectuosas

Nuevos roles

La educacidn inicial en el marco de la atencion integral, ha traido consigo la participacion
de profesionales que cumplen funciones asociadas al propdésito de la integralidad, dentro de
las cuales se incluyen procesos que habitualmente no se agenciaban o actividades que deben

ser tenidas en cuenta para fortalecer procesos ya contemplados.
Perfiles, responsabilidades y alcances

En relacidn con el ejercicio de las funciones ejercidas por estos nuevos roles, los aportes
dejan entrever por una parte la importancia de que las responsabilidades asignadas se
correspondan con los perfiles, y por otra la relevancia de que exista un encuadre basico en
doble via: de un lado con las instituciones educativas para dar alcance a las expectativas que
puedan tenerse con respecto a las responsabilidades de estos equipos, y del otro lado de las
instituciones educativas con estos equipos para que conozcan y armonicen sus acciones con
la propuesta institucional, sus dinamicas y procesos. De este modo se favorece su integracion
y aportes en los procesos que jalona la institucion educativa para atender integralmente a los

nifios y nifas

Por otra parte se observa que existe la percepcion de que las responsabilidades
administrativas demandan tiempos considerables que afectan la posibilidad de llevar a cabo

las funciones que tienen que ver con la atencidon directa a la poblacién.

En cuanto al alcance de los compromisos, se evidencia la necesidad de reconocer y
trabajar alrededor de las responsabilidades que asumen los diferentes actores en el ejercicio
de sus funciones considerando que la concurrencia en la actuacion requiere de acuerdos y

reglas claras que prevengan tensiones y malos entendidos.
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Finamente los aportes dejan ver la importancia de que la induccion que reciban los
profesionales del equipo de acompafiamiento a la implementacion de la atencion integral
contemple no solo los aspectos relacionados con los referentes técnicos que contempla la
educacién inicial en el marco de la atencion integral, sus funciones y procesos
administrativos, sino aquellos que corresponden a directrices, procedimientos y protocolos

gue se manejan en las instituciones educativas.
Proporciones y tiempos

Las percepciones con respecto a los grupos y tiempos asignados a ciertos perfiles del
equipo de acompafiamiento a la implementacion de la atencion integral, muestran diferencias.
Con respecto a los pardmetros de grupos manejada por los profesionales psicosociales, ésta
se ve demandante cuando se trata del trabajo de fortalecimiento y acompafiamiento a las
familias, en particular aquel que es necesario adelantar de manera individual con familias que
se encuentran en condiciones o situaciones que asi lo ameritan. Igualmente se percibe que la
proporcién definida se afecta cuando los grupos asignados por profesional implican cubrir
mas de una institucion educativa, en tanto esto trae consigo la responsabilidad relacionarse
con diversos profesionales, tiempos y culturas institucionales, asi como asumir tiempos y en

ocasiones costos adicionales de desplazamientos.

También se observa la necesidad de ajustar la frecuencia de algunas labores
considerando la posibilidad real de llevarlas a cabo teniendo en cuenta las dindmicas propias
de un afio lectivo y las demas responsabilidades asignadas El impacto en el desarrollo de
responsabilidades, al tener que atender a mas de una institucion también se ve reflejado en
las auxiliares de nutricion. Sobre este aspecto, se reporta también la necesidad de revisar el
namero de profesionales que en la actualidad esta previsto para desempefiar la labor de

asesores de inclusion.

Por otra parte los aportes refieren que los parametros de grupos representan para el
desarrollo de algunas tareas un volumen de trabajo significativo, por cuanto el logro de las
mismas trae consigo un conjunto de actividades que no se prevén, o atender demandas

simultaneas.
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Con respecto a los tiempos previstos para el desarrollo de sus obligaciones ademés de
observarse la incidencia que tiene la proporcion de grupos por profesional en la posibilidad
de que este sea Optimo 0 no, se percibe que existen tareas y condiciones para las cuales es

necesario revisar el tiempo estimado para su realizacion.
Acompafiamiento y cualificacion para transformacion de comprensiones y practicas

Las reflexiones de las personas que participaron de los grupos focales dejan ver que el
direccionamiento de la educacién inicial hacia la atencidn integral ha traido consigo la
necesidad de cualificacion, dados los retos que esta conlleva. Una responsabilidad
compartida por quienes integran el equipo de acompafiamiento a la implementacion de la
atencion integral, hace referencia al acompafiamiento que se realiza al personal que atiende
a las nifias y nifios en las instituciones educativas. Los aportes realizados evidencian que se
percibe que esta funcidn contribuye a la cualificacidn del quehacer de estas personas, lo cual

redunda en la calidad del servicio de educacion inicial que reciben las nifias y nifios.

Finalmente, los aportes destacan la importancia de garantizar espacios de cualificacion que
contribuyan en el proceso de aproximacion y apropiacion de los planteamientos y propositos
de la educacion inicial en el marco de la atencidn integral, para los equipos de las
instituciones educativas distritales y los profesionales del equipo de acompafiamiento a la

implementacién de esta atencion.

Componente 5. Ambientes educativos y protectores

Tabla 19. Componente 5. Definicidn y categorias

Este componente hace referencia a los espacios fisicos, la dotacion y el equipamiento posible de utilizar y
aprovechar para que las nifias y los nifios interactlien con otros y vivan experiencias novedosas y desafiantes,
en condiciones de bienestar, seguridad y salubridad adecuadas, gracias a la identificacion y mitigacion de
riesgos que pueden poner en peligro sus vidas y su integridad.

Adecuacion de Materiales Condiciones de Interacciones Reconocimiento a
infraestructuras disponiblesy seguridad educativas y la diversidad
accesibles protectoras
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Recoge aportes que
hacen referencia a la
necesidad de llevar a
cabo traslados,
adecuaciones,
reparaciones o mejoras
locativas en las
instituciones
educativas del Distrito,
o al desarrollo de
gestiones tendientes a
resolver temas de
licenciamiento 0
propiedad.

Da cuenta de las
reflexiones

relacionadas con
las dotaciones o
insumos que se

proveen en las
instituciones
educativas  para

desarrollar su
labor en favor del
desarrollo de las
nifias y nifos.

Organiza las
apreciaciones
relacionadas con las
condiciones fisicas
que evitan 0
mitigan en las
instalaciones de las
instituciones
educativas la
exposicion de las
nifias y nifos a
riesgos contra su
integridad fisica y
emocional.

Comprende  las
contribuciones
que aluden a las
calidades de las
relaciones que se
establecen con las
nifias y nifios en
procura de su
proceso de
desarrollo

integral.

Comprende los
aportes referidos a la
visibilizacion y
valoracion de las
diversas

manifestaciones del
ser, del estar, del
comprender 'y el
actuar que se

expresan en las nifias,
nifios, sus familias,
entornos y contextos.

Adecuacion de infraestructuras

Quienes participaron de los grupos focales observan avances en los temas relacionados

con las adecuaciones y sus ventajas. No obstante, los aportes realizados al componente de

ambientes educativos y protectores dejaron ver la necesidad de trabajar con urgencia en la

adecuacion de algunas infraestructuras a fin de que respondan a las caracteristicas de las nifias

y los nifios, y ofrezcan condiciones favorables para su desarrollo.

Se observa que estas acciones trascienden el alcance de las instituciones educativas y el

talento humano responsable de la educacién inicial en el marco de la atencion integral, y que

requieren de la toma de decisiones de orden estructural que permitan avanzar en procesos de

largo plazo.

Materiales disponibles y accesibles

Como evidencia de calidad de la educacion inicial se encuentra que los materiales estén

presentes y puedan usarse en las aulas y en espacios diferentes por parte de las nifias y los

nifios. Esto ademas de resignificar los espacios ofrece posibilidad para generar ambientes

educativos.
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Por ello se llama la atencién en la necesidad de mejorar los materiales que llegan a las
instituciones en cuanto a calidad, variedad y su potencialidad para apoyar la generacion de
experiencias educativa acordes a los procesos que se agencian en los colegios, asi como en

la importancia de aprovechar en este sentido los recursos cuando estan disponibles.
Condiciones de seguridad

Por otra parte se percibe que la llegada de las nifias y nifios que se encuentran en los
primeros afos a las instituciones educativas demanda acciones que garanticen su seguridad

y que promuevan estas mismas condiciones en los deméas espacios en los que se encuentran.
Interacciones educativas y protectoras

Se reconoce igualmente que un ambiente potenciador del desarrollo de las nifias y nifios
es el resultado de interacciones que propician en encuentro con otros, son reconocedoras y

pertinentes.
Reconocimiento a la diversidad

Finalmente se llama la atencién en la necesidad de que el reconocimiento de la diversidad
de las nifias y nifios tenga expresiones concretas en las interacciones y en los espacios, que

garanticen que realmente las nifias y nifios tienen un lugar preponderante.
Componente 6. Administrativo y de Gestion

Este componente hace referencia a la definicion, logro, evaluacion, ademas de la mejora
continua y sistematica del servicio de educacion inicial en el marco de una atencion integral.
Contempla actividades de planeacion, organizacion, ejecucion, seguimiento, evaluacion y
control, dirigidas a alcanzar los propositos del servicio de educacion inicial en el marco de

una atencion integral con el uso adecuado de los recursos disponibles.

Las reflexiones realizadas en torno a este componente por parte del grupo de directivas
que participaron de los grupos focales reflejan que con respecto a los tiempos que se han

manejado para llevar a cabo el alistamiento necesario para asegurar que los colegios y los
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aliados estén en las condiciones dptimas para prestar el servicio de educacion inicial en el

marco de la atencion integral, se observan falencias importantes.

Al ser distintas condiciones de partida de las instituciones, también son distintos los
efectos que los cortos tiempos de alistamiento tienen. Asi las cosas esta situacion ha llevado
a los equipos de algunos colegios a iniciar la atencion a las nifias y nifios en medio de
improvisaciones, con altas dosis de recursividad, en espacios inadecuados, etc. y a otros a

hacerlo con ciertas limitaciones iniciales, pero con suficiencia dados sus avances previos.

Indican también sus aportes, la necesidad de que en la gestion del orden Distrital se
realicen esfuerzos importantes en procura de la armonizacion de los procesos contractuales
a fin de lograr, por una parte su sintonia con momentos del afio lectivo, y por otra la
concurrencia de las acciones que corresponde realizar a los diferentes aliados comprometidos
con la garantia de la atencion integral de las nifias y nifios en la educacion inicial que se
brinda en los colegios. Igualmente refieren la relevancia de asegurar procesos que posibiliten
la articulacion de la ejecucion de los compromisos confiados a los distintos aliados para

prevenir que en los colegios se presentes acciones desarticuladas o disruptivas.

Por otra parte los aportes dejan ver el papel fundamental que cumple la gestion de las
directivas para lograr la que los productos y las actividades que se materializan en los
colegios logren contextualizarse, sean pertinentes y sumen no solo a los propdsitos macro,
sino a los propdsitos que se ha trazado la institucion para acompafiar la experiencia educativa
de sus nifios y nifias. En este sentido fortalecer los mecanismos de comunicacién con lo local
en las formulaciones, puestas en marcha y evaluaciones de los programas, proyectos y

mecanismos de implementacién cobra relevancia.

Los aportes dejan ver el lugar de soporte que cumple este componente para la realizacion
de los demas, y la importancia de fortalecer los mecanismos de coordinacion entre el orden

distrital y local.
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Las reflexiones realizadas por los participantes, permitieron identificar otros elementos

importantes que deben ser considerados para lograr que la educacion inicial que se enmarca

en la atencién integral sea de excelente calidad. A continuacion se relacionan.

Categoria Emergente 1: Nifios y las nifias, y su desarrollo integral

Tabla 20. Categoria emergente 1. Definicion y categorias

Esta categoria emergente hace referencia a las comprensiones que se evidencian en relacion con las nifias
y nifios en primera infancia y su desarrollo integral

Sujetos de | Reconocimie | Sujetos Actividades Protagonistas de | Desarrollo como
derechos nto a la| sociales rectoras su desarrollo horizonte

diversidad:
Recoge aportes | Comprende Recoge Recoge los | Contiene los | Abarca los aportes
que hacen | los  aportes | los aportes | aportes en los | aportes que aluden al
referencia al | referidos a la | que dan | que se | relacionados con | desarrollo de las
reconocimiento visibilizacion | cuenta de | reconoce a las | el reconocimiento | nifias y nifios como
de las nifias y |y valoracion | las nifiasy | nifias y nifios | del papel activo y | la finalidad de la
nifos en  su | de las diversas | nifios como seres que | central que | educacion inicial en
dignidad humana | manifestacion | como juegan, se | cumplen las nifias | el marco de la
y como seres que | es del ser, del | seres que | expresan y |y nifios en su | atencion integral y
tienen atributos | estar, del | se exploran. proceso de | la generacion de las
que le son | comprender y | construye desarrollo condiciones que lo
inherentes dada | el actuar que [n en la favorecen como
esta condicion. se expresan en | interaccio centro de la gestion

las nifias y|n con

nifios y que los | otros.

hace unicos y
singulares.

Sujetos de derechos

La decision de que el sector educativo amplie su oferta a las nifias y nifias en primera

infancia es reconocida como una expresion del reconocimiento de la dignidad de este grupo

poblacional.
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Reconocimiento a la diversidad

Se observa que la forma en la que se estén llevando a cabo los procesos que comprende
la educacion inicial evidencia la importancia de reconocer a cada nifia y cada nifio en su

singularidad.
Sujetos sociales

Por otra parte se reconoce en los aportes que las nifias y nifios son seres que se relacionan
y que las posibilidades de interaccion que ofrece el escenario educativo hacen parte de las
condiciones que dan significancia a la experiencia que representa para ellas y ellos participar

de la educacion inicial.
Actividades rectoras

De manera particular se destaca en los aportes de las nifias, los nifios y sus familias su
apreciacion con respecto a que la educacion inicial esta siendo reconocedora de las nifias y

nifios y sus maneras de interactuar.
Protagonistas de su desarrollo

En cuanto al papel activo de las nifias y los nifios en su proceso, sus aportes ilustran
que en general les gusta ir al colegio a jugar, a aprender, y a trabajar con su maestro o
maestra. Igualmente se observaron acciones intencionadas de docentes encaminadas a

posicionar el lugar de las nifias y nifios.

Desarrollo como horizonte

Los aportes realizados, pusieron en evidencia que el horizonte que se busca alcanzar al
enmarcar la educacion inicial en la atencion integral estd presente en los equipos que

acomparfian su implementacion. El reconocimiento del nifio y de la nifia como seres que



76

juegan, exploran y se expresan, su protagonismo en la construccion de sus vidas, su pleno

desarrollo y bienestar, se hacen evidentes como intencionalidad.
Categoria Emergente 2: Educacion Inicial en el marco de la Atencion integral

Si bien hay avances importantes en esta direccion, la necesidad de movilizar la
apropiacion del sentido de la educacion inicial cuando esta se enmarca en la atencién integral
y de sus lineamientos aparece como un reto en el cual es necesario trabajar y persistir. Alli el
trabajo con directivas, educadoras, familias y con quienes son responsables de los demas

ciclos se muestra como central.

Ligado a lo anterior surgen observaciones relacionadas con la necesidad de lograr las
comprensiones y los compromisos consecuentes en torno a lo que significa la atencién

integral.

Por otra parte los aportes muestran reconocimiento a los avances logrados en materia de
articulacién de los componentes de la calidad de la educacién inicial al interior de las
instituciones educativas, asi como en el desarrollo de las atenciones contempladas en la Ruta
Integral de Atencion. De alli que encuentre importante dar continuidad a las diferentes
acciones que han permitido avances en los nifios y nifias y que han empoderado a las

instituciones educativas y a su talento humano.
Categoria Emergente 3: Intersectorialidad e interdisciplinariedad

La gestion reconocida como adecuada a las exigencias de una educacion inicial que se
enmarca en la atencion integral, se ve soportada en la intersectorialidad y la
interdisciplinariedad. Estas dos caracteristicas demandan escenarios de articulacion que
permita que los actores construyan lenguajes y prop6sitos compartidos por los cuales trabajar
de forma mancomunada. Igualmente se evidencia la presencia de nuevos actores con los
cuales es necesario relacionarse y como ello demanda por parte de las instituciones y de las

personas apertura para el encuentro, el dialogo y el trabajo en equipo soportado en el
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reconocimiento del saber y la experiencia del otro. En todo ello se reconocen logros,

aprendizajes pero igualmente retos.

Categoria Emergente 4: Horizonte del Mejoramiento Continuo

Con respecto a aquello que se visualiza en el horizonte del mejoramiento continuo de la

educacién inicial que brindan las instituciones educativas a las nifias y nifios en el marco de

la atencion integral se encuentra los elementos que se relacionan con condiciones que lo

favorecen, como se muestra en la tabla 21.

Tabla 21. Elementos relacionados con el horizonte del mejoramiento continuo

Apropiacion y liderazgo del proceso
por parte de las directivas del rector.
Compromiso de la comunidad
educativa

Corresponsabilidad de las familias
Reconocimiento y apropiacion de la
politica puablica con relacion a la
primera infancia
Reconocimiento del
educacion inicial
Armonizacion curricular desde el
reconocimiento de las nifias y los nifios
en primera infancia.

Proceso contextuado a las realidades de
las nifias y nifios, sus familias y las
comunidades en donde se encuentras
los colegios.

sentido de la

Tiempos y espacios para pensar e
investigar.

Apertura al cambio y a la innovacion.
Trabajo en equipo

Articulacion intersectorial.
Infraestructura suficiente y adecuada a
las caracteristicas de los nifios y nifias
Coordinadores de primera infancia

El equipo interdisciplinario integrado y

articulado en los procesos
institucionales.

Continuidad en los procesos.
Permanencia de los apoyos vy

continuidad

RECOMENDACIONES PARA LA FORMULACION DEL PLAN DE
MEJORA CON BASE EN LOS RESULTADOS

Los resultados obtenidos permiten realizar una serie de recomendaciones a ser tenidas

en cuenta al momento de definir acciones de mejora que involucran tanto el orden central de

la Secretaria de Educacion como a sus instituciones educativas. Estas recomendaciones, estan
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organizadas teniendo en cuenta cada uno de los componentes del Sistema, asi como las
categorias emergentes; y fueron construidas por las profesionales especialistas en
investigacion cuantitativa y cualitativa del equipo de trabajo de este estudio, lo que da cuenta

de la triangulacion de los resultados cuantitativos y cualitativos.

Acciones de Mejora en las Instituciones Educativas

Componente Familia, Comunidad y Redes

Posicionar el acompafiamiento a las familias, como parte integral del proceso de educacion inicial,
en el que participa todo el talento humano que concurre y se coordina en procura de la atencion
integral de las nifias y nifios y generar los escenarios que permitan el trabajo colegiado y articulado.

Innovar en las estrategias existentes para el relacionamiento y el trabajo con las familias, desde las
comprensiones que ofrece la caracterizacion de los nifios, las nifias y sus familias en el marco de
la lectura de realidad, el fortalecimiento del didlogo de saberes, y el desarrollo de actividades
practicas que ilustran modos de enriquecer las practicas de cuidado, crianza y autocuidado,
procurando evitar convocatorias pasivas que no favorecen la interaccion ni la conversacion.

Posicionar la acogida a la iniciativa de contacto que tienen las familias en escenarios informales o
de la cotidianidad de la vida escolar, como oportunidad para acompariarlas desde las inquietudes
concretas que les genera su labor de cuidado y crianza.

Reconocer que las familias participan en las experiencias de transicion de las nifias y nifios y que
también las experimentan y desarrollar estrategias para que puedan tomar parte en la generacion de
condiciones que favorezcan gue estas ocurran de manera armonica.

Promover la participacion de las familias en actividades cotidianas que viven las nifias y nifios
dentro del colegio, sus juegos, producciones, rutinas. Favorecer que en ocasiones sean ellas quienes
lideren una experiencia con las nifias y nifios, asi como su participacion en actividades especiales
que les permitan valorar y reconocer las habilidades y capacidades de sus nifias y nifios.

Potenciar el contacto cercano de quien esta a cargo de las nifias y nifios en el colegio con sus
familias. Los momentos de llegada y salida pueden ser oportunidades de interaccion sencilla y
cotidiana con quienes llevan y recogen a sus nifias y nifios, que les permiten estar al tanto del
proceso Yy de asuntos particulares que deben tener en cuenta en su cuidado y crianza asi como en el
acompafnamiento de su experiencia educativa.

Reconocer en las instancias formales que contemplan la participacion de las familias (consejo
directivo, consejo de padres, comisiones de evaluacion) su papel como interlocutoras validas que
tienen capacidad para aportar elementos utiles para el direccionamiento y la gestion de la institucion
educativa.
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Componente Familia, Comunidad y Redes

Participar activamente en instancias intersectoriales, y consolidar redes interinstitucionales que
favorezcan el relacionamiento y la articulacion con entidades con responsabilidades en la
promocion y garantia de derechos de nifias y nifios, en la prevencion de su amenaza o vulneracion
y en el restablecimiento de los mismos, que favorezcan que las acciones adelantadas desde las
instituciones educativas encuentren eco y conduzcan a respuestas oportunas por parte de las
mismas.

Favorecer el relacionamiento entre los orientadores escolares y el equipo psicosocial de la atencién
integral para fortalecer el acompafiamiento y seguimiento a casos Y el trabajo con las familias.

Componente Salud y Nutricion

Fortalecer las iniciativas educativas adelantadas por diversos integrantes de la comunidad
educativa, para promover habitos de vida saludable en las familias y en las nifias y los nifios,
enfatizando en los habitos de higiene y salud y en la promocion de una cultura alrededor de la
alimentacion adecuada.

Integrar el momento de alimentacion como parte de la experiencia educativa de las nifias y nifios.

Favorecer las condiciones necesarias para llevar a cabo el seguimiento nutricional a las nifias y nifios.
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Componente Pedagogico

Profundizar en la materializacién de experiencias intencionadas que reconocen a las nifias y nifios
como seres que juegan, se expresan y exploran, y que posibilitan su interaccion consigo mismos,
con las demas personas, con sus entornos y contextos.

Fortalecer en la cotidianidad el reconocimiento a las producciones y expresiones de las nifias y nifios.

Consolidar los espacios de encuentro pedagogico como escenarios que, fundamentados en el
conocimiento, los saberes y las précticas, posibilitan la produccion, apropiacion y materializacion
de la propuesta pedagdgica institucional dirigida a la primera infancia.

Vincular en los escenarios de encuentro alrededor de lo pedagdgico, a las agentes educativas y a
los equipos de primer grado para favorecer la planeacion conjunta y el trabajo en equipo.

Fortalecer las acciones pedagdgicas en todos los procesos que se agencian intencionadamente en
favor del desarrollo de las nifias y nifios, cuando la educacidn inicial se enmarca en la atencion
integral (alimentacion, los momentos de llegada y salida, descansos, encuentros con familias, entre
otros).

Componente Administrativo y de Gestion

Tomar parte activa en los escenarios con incidencia en la definicion de los recursos de distinto orden que
requiere la educacion inicial y de los mecanismos para su consecucion.

Conocer los documentos de los convenios, contratos, y demas fuentes mediante los cuales se aseguran
recursos de distinto orden necesarios para prestar el servicio de educacion inicial en el marco de la atencion
integral al interior del colegio, e integrar las obligaciones contempladas en los mismos dentro de los procesos
de planeacion, organizacion, ejecucion, seguimiento, evaluacion y control que adelanta la institucién
educativa.

Garantizar la integracion de las personas responsables de garantizar los recursos que soportan la prestacion
del servicio de educacion inicial en el marco de la atencion integral (talento humano, alimentos, dotacion,
transporte, vigilancia, etc.) en la dindmica, procesos y cultura del colegio.
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Componente Administrativo y de Gestion

Documentar el comportamiento del cumplimiento de las obligaciones establecidas a los aliados, contratistas
y proveedores que contribuyen con la prestacion del servicio de educacion inicial en la institucion educativa
y socializarlo con la instancia competente al interior de la Secretaria de Educacion.

Promover relaciones colaborativas con los actores presentes en la comunidad de incidencia de la institucion
educativa, que permitan que las nifas y nifios disfruten de los recursos alli presentes (espacios,
organizaciones, servicios, etc.), asi como fortalecer el posicionamiento del colegio como referente de la
comunidad.

Componente Talento Humano

Disefiar e implementar estrategias para exaltar y reconocer las calidades humanas y ocupacionales del
talento humano que cumple diferentes roles en el colegio, asi como los resultados de su trabajo colaborativo
e interdisciplinario en favor del desarrollo integral de las nifias y los nifios.

Definir y poner en marcha mecanismos para integrar como parte del equipo de la institucion a las
y los profesionales que acompafian la implementacién de la atencién integral, al igual que incluir
las acciones que adelantan como parte de la gestion del colegio, fortaleciendo el trabajo entre pares
teniendo en cuenta sus perfiles, y las responsabilidades y alcances dados contractualmente a su rol.

Identificar y documentar las necesidades de cualificacion que la educacion inicial en el marco de
la atencion integral esta evidenciando y ponerlas en conocimiento de las instancias responsables de
los procesos de formacidn permanente.

Confrontar el sentido de la educacion inicial y los planteamientos técnicos de la atencion integral,
con las expectativas vigentes en relaciéon con lo que se espera que logre un nifio o nifia en educacion
inicial, como camino para aproximarlos.

Favorecer las experiencias de acompafiamiento asegurando concertacion de objetivos, plan de
accion y tiempos para su realizacion.

Facilitar la participacion del talento humano en los proceso de cualificacion.
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Componente Ambientes Educativos y Protectores

Documentar y socializar ante la instancia competente dentro de la Secretaria de educacion los
requerimientos que hace a las infraestructuras de los colegios, la presencia de nifias y nifios en
primera infancia y la prestacion del servicio de educacion inicial en el marco de la atencion integral.

Disefiar estrategias de distribucion, organizacion y ambientacion, que permitan optimizar, aprovechar y
hacer acogedores los espacios disponibles en el colegio de acuerdo con el servicio que prestan.

Desarrollar mecanismo para garantizar el almacenamiento, identificacion, distribucion, y aprovechamiento
adecuado de los materiales de acuerdo con la demanda de los mismos, posibilitando el cuidado y disfrute de
los mismos como parte del bien comun.

Promover que los nifios y las nifias y las familias usen, disfruten y cuiden los materiales.

Identificar las condiciones fisicas o la presencia de agentes dafinos que representan riesgo para la seguridad
de las nifias y nifios, desarrollar las estrategias que estan al alcance del colegio para controlarlas o mitigarlas,
y reportar ante la instancia competente en la Secretaria de Educaciéon aquellas que estan bajo su
responsabilidad.

Promover y favorecer actitudes y experiencias que reconocen a las nifias y nifios, favorecen su posibilidad
de expresarse, escuchar, ser escuchados, y aportar.

Nifios y Nifias y su Desarrollo Integral

Disefiar estrategias que permitan fortalecer en la cultura institucional y las practicas las expresiones que dan
cuenta del reconocimiento de las nifias y nifias en su dignidad, la valoracion de las diversas manifestaciones
del ser, del estar, del comprender y del actuar que se expresan en ellas y ellos y que los hace seres Unicos y
singulares; y el reconocimiento de su protagonismo en su proceso de desarrollo.

Posicionar al desarrollo integral de las nifias y nifios como el horizonte que orienta todas las decisiones y
actuaciones de la institucion educativa.

Visibilizar y valorar las diversas manifestaciones del ser, del estar, del comprender y el actuar que se
expresan en las nifias, nifios, sus familias, entornos y contextos




83

Educacion Inicial en el marco de la Atencion integral

Apropiar la totalidad de los componentes de la calidad de la educacion inicial como responsabilidad
directa.

Consolidar procesos de interaccion y comunicacion significativa entre los diferentes actores
involucrados en las experiencias de transicion que viven las nifias y nifios en el colegio para
favorecer su articulacion en procura de consolidar la sintonia y continuidad en la experiencia
educativa y el desarrollo de transiciones exitosas.

Acciones de Mejora en el nivel central de la Secretaria de Educacion Distrital

Componente Talento Humano

Revisar los perfiles, responsabilidades, parametros y tiempos asignados a los equipos de
acompafiamiento a la implementacion de la atencion integral, asi como las condiciones que se
encuentran en los contextos para poder realizarlas (distancias, movilidad, accesibilidad, seguridad,
tiempo de la jornada escolar, pausas para el profesional, entre otras) a fin de garantizar que tienen
posibilidad real cumplir con sus funciones y que estas logran sus propasitos.

Velar porque la induccion que reciban los profesionales del equipo de acompafiamiento a la
implementacién de la atencién integral comprenda no solo los aspectos relacionados con los
referentes técnicos que contempla la educacion inicial en el marco de la atencion integral, sus
funciones y procesos administrativos, sino aquellos que corresponden a directrices, procedimientos
y protocolos que se manejan en las instituciones educativas.

Privilegiar en las obligaciones de los profesionales que desarrollan trabajo de campo las actividades
técnicas y reforzar los equipos con personal que se ocupe de las labores administrativas.

Garantizar que se protejan los tiempos de planeacion y trabajo de escritorio que corresponde a los
profesionales que desarrollan trabajo en campo.

Realizar un proceso continuo de sensibilizacion y movilizacion social con las instituciones
educativas, en favor del posicionamiento de los fundamentos que estan a la base de las politicas y
lineamientos relacionados con la primera infancia, su desarrollo integral, la educacion inicial y la
atencion integral que favorezca la cultura de reconocimiento de las nifias y nifios, sus capacidades
y el ejercicio de la corresponsabilidad en la generacion de las condiciones que hacen posible su
pleno desarrollo.

Fortalecer los espacios y estrategias de comunicacion con las instituciones educativas, a fin de que
las iniciativas que se adelanten para implementar la educacion inicial en el marco de la atencion
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integral, consideren no solo la disposicion para participar en ello sino sus aportes dentro de la
definicion de los modos de su implementacion.

Fortalecer las estrategias de acompafiamiento in situ a los equipos de las instituciones educativas
involucrados en la educacién inicial de las nifias y nifios en primera infancia y su atencion integral,
y su intencionalidad de contribuir a la cualificacion de su quehacer.

Disefar e implementar estrategias para exaltar y reconocer las calidades humanas y ocupacionales
del talento humano que cumple diferentes roles en los colegios, asi como los resultados de su
trabajo colaborativo e interdisciplinario en favor del desarrollo integral de las nifias y los nifios.

Componente Ambientes Educativos y Protectores

Trazar un plan de corto, mediano y largo plazo que permita atender los problemas estructurales que
actualmente se enfrentan en materia de infraestructura.

Intersectorialidad/interdisciplinariedad

Identificar una instancia de articulacion que permita que las areas que tienen responsabilidades en
la atencion integral se tracen objetivos comunes para los cuales trabajen mancomunadamente.
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CONCLUSIONES

Una vez realizada la primera aplicacion del Sistema de Monitoreo, se puede concluir que
el proceso se realiz6 satisfactoriamente tanto en su disefio como en su operacion,
considerando los tiempos ajustados en los que se llevo a cabo, logrando la meta de realizar
la aplicacion a 37.786 cupos ofertados en ciclo inicial (jardin y transicién) en los colegios
oficiales distritales. ElI seguimiento permanente al proceso de aplicacion, y el trabajo

articulado entre el IDEP y la SED fueron factor clave para alcanzar esta meta.

Los colegios de Bogotd que participaron en la aplicacion alcanzaron 74,91 puntos
porcentuales en el cumplimiento de los estandares, de acuerdo con la escala establecida, lo
que indica que Bogota se encuentra en Estado B. Este estado de avance, muestra que la ciudad
estd muy cerca de alcanzar la meta propuesta por el Distrito en términos de que los colegios
cumplan con el 80% en los estandares de calidad en educacion inicial definidos para los
colegios oficiales distritales. Cerca de un 76 % de los colegios se encuentran en estado B y
C, y s6lo el 24% esta en estado A. Esto indica la necesidad de realizar seguimiento a los
planes de mejora que se formularon y se siguen formulando en y para los colegios con base
en los resultados de esta aplicacion; asi como realizar acompafiamiento pedagdgico y técnico
en los retos que sefialan los resultados, en aras de mejorar las condiciones de calidad de todos
los nifios y nifias en los colegios oficiales de Bogota y en consecuencia incrementar el nimero

de colegios que se encuentran en estado A.

La informacion correspondiente a la indagacion cuantitativa y cualitativa muestra que
componentes Familia, comunidad y redes y Salud y nutricion, son los componentes que
tienen los mayores retos. El Sistema pone en evidencia por una parte, la necesidad de abrir
espacios articulados y colegiados diferentes a los tradicionales que vinculen de manera
efectiva a las familias, para que estas puedan ser movilizadas en favor del bienestar de sus
nifias y nifios y de su experiencia de educacion inicial; y por otra, la necesidad de enfatizar
en la promocidn de habitos de higiene, salud y fortalecimiento de la cultura alrededor de una
alimentacion adecuada, unificar la gestion técnica y administrativa en quienes son

responsables de la operacion de la alimentacion escolar y las decisiones asociadas a ello; asi
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como mejorar las condiciones para el seguimiento nutricional de los nifios y las nifias, en
razon a que se percibe como un asunto muy vulnerable en su operacion, que demanda

recursos humanos cualificados y recursos técnicos especificos.

El componente proceso pedagégico presenta el mejor resultado entre los seis
componentes. Se reconoce que la educacion inicial en el marco de la atencion integral, les da
otra perspectiva a los docentes y a los equipos que los apoyan en el trabajo en aula; perciben
que enriquece su practica pedagogica en el sentido que se reconoce a los nifios y nifias en sus
particularidades y como participes de su proceso, y se piensan y crean otras formas de
relacion e interaccion que generan nuevas maneras para potenciar el desarrollo de la labor en
el ciclo inicial. Como en todo proceso, aun prevalecen practicas que se distancian de la linea

de politica actual, y existen aun actitudes resistentes.

La aplicacion del Sistema de Monitoreo, asi como la entrega de resultados y el apoyo a
los colegios para la construccién de los planes de mejora, es una evidencia del interés del
Sector Educativo del Distrito por hacer efectivo el derecho a una educacion inicial con

calidad para los nifios y nifias de Bogota.

Los resultados obtenidos a través de la indagacion cuantitativa y cualitativa, ademas de
proporcionar informacién general de los colegios y de las localidades, posibilitdé la

construccion de las recomendaciones para la formulacion de los planes de mejora.

La asistencia a las convocatorias realizadas para socializar el Sistema o para la entrega
de resultados y la construccion de los planes de mejora construccion de los planes de mejora
muestran el interés y compromiso decidido por parte de directivos docentes y docentes con
la calidad de la educacion inicial en el marco del atencion integral. Se evidencia que el IDEP
es un referente importante para los colegios, quienes participaron reconocen al Instituto
como un escenario pedagogico en el que confian, que tiene en cuenta su voces y aporta a la

cualificacion de la educacion.

Finalmente, la estrategia de comunicacion y movilizacion social, pone de manifiesto que

mantener comunicacion permanente con los colegios para socializar los objetivos y la



87

operacion del Sistema, asi como sus resultados, generan confianza en las comunidades
educativas, le otorga seriedad al proceso y lo moviliza al interior de las instituciones

educativas, asi como en el nivel local y central.
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RECOMENDACIONES

Es indispensable que se establezcan los lineamientos de sostenibilidad para hacer
permanente la aplicacion del Sistema y este cumpla con los objetivos de monitoreo para lo
cual se disefio. Se requiere la socializacion de los objetivos y resultados del Sistema de
Monitoreo, en todas las instancias del gobierno escolar en los colegios, asi como la
articulacion entre las diferentes areas del nivel central, y entre estas y el nivel local y los
colegios, en aras de lograr mayor compromiso con la mejora en la calidad de la educacion
inicial, pues esta iniciativa no deben quedar en cabeza exclusivamente de los equipos de ciclo
inicial, pues todos los actores de la comunidad educativa en su conjunto son protagonistas

del proceso educativo.

Es importante revisar los protocolos de las areas de comunicacion de cada entidad,
especificamente en lo que corresponde al tiempo de respuesta para aprobar las piezas
comunicativas, la movilizacion social que se puede generar el Sistema con sus resultados
debe llegar oportunamente las comunidades por cuento posibilita enriquecimiento
pedagogico no sélo para las comunidades educativas de los colegios, sino para la comunidad

académica.

La informacion recolectada a partir de la indagacion cuantitativa y cualitativa del Sistema
de Monitoreo, vislumbra oportunidades de investigacion en educacién inicial, para lo cual
compartir la concepciéon del Sistema, sus resultados y proyeccién con organizaciones
expertas o con interés en la educacion inicial, pueden convertirse en una oportunidad para la

sostenibilidad del mismao.

En cuanto al manejo de la comunicacion con los tres niveles de la SED (central, local e
institucional), se recomienda coordinar acciones para que la informacion sea oportuna y
permita la vinculacion efectiva de los diferentes actores. Es necesario la participacién de los
directores locales de educacion y los directores de las diferentes dependencias de la SED en
los espacios de encuentro y trabajo con los colegios, que se propone en el marco del Sistema
de Monitoreo; asi como la participacion en el disefio y consolidacion de la estrategia
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comunicativa y de movilizacion social propuesta para el posicionamiento y sostenibilidad del

Sistema.

En lo relacionado a los perfiles del equipo de campo, resulta importante que sean
profesionales con experiencia en temas de primera infancia o educacion inicial, de manera
que cuenten con el conocimiento requerido para identificar en la practica el estado de
cumplimiento de las condiciones de calidad y asi valorar con mayor agudeza la informacién
obtenida en los colegios en el momento de realizar la aplicacién de instrumentos, la
observacion y la revision documental. Sobre este ultimo aspecto, es fundamental que los
profesionales de campo adelanten una revisién documental mas profunda y amplia; es
recomendable también realizar observaciones en aula y otros espacios que tiene el colegio

para educacion inicial, asi como los espacios de trabajo con las familias.

Del mismo modo, es importante que la visita sea liderada por el rector o que su(s)
delegado(s) cuente con el conocimiento y la informacion suficiente del ciclo inicial. Es
recomendable también, pensar en modificar el formato para el diligenciamiento de la
encuesta; el uso de hojas de respuesta o tabletas, puede ser mas expedido y permite que el
rector firme que estéa de acuerdo con la informacién consignada durante la visita, una vez esta

finalice.

Es necesario explorar la posibilidad de realizar dos visitas durante la implementacion del
Sistema de Monitoreo: la primera con el objetivo de recolectar la informacidn pertinente a la
valoracion de las condiciones de calidad; esta debe tener la duracién suficiente para realizar
un ejercicio pausado y tranquilo, que garantice el tiempo necesario para aplicar la encuesta
y revisar la documentacion de soporte que el colegio ha alistado previamente y, la segunda,
con el propdsito de entregar a los colegios sus resultados (ojala maximo un mes después de
haber realizado al aplicacion) y acompafiarlos en la lectura e interpretacién de los mismos,
asi como en la construccion del plan de mejora con el equipo de educacion inicial del colegio
buscando su articulacion con los resultados de autoevaluacion institucional y el plan

operativo anual.



90

En cuanto a la informacién del formulario C, relacionada con los procesos y acciones
que se encuentran a cargo del nivel central de la SED, es importante que las dependencias
que tienen compromisos directos con educacion inicial se vinculen al proceso de
implementacion del Sistema; para esto se recomienda, por una parte realizar reuniones de
socializacion, de solicitud de informacion y de entrega de resultados del Sistema y por otra,
que la Direccion de Educacion Pre-escolar y Basica, genere espacios de articulacion entre las
diferentes dependencias de la SED para planear y desarrollar acciones conjuntas dirigidas a
los colegios en los que se brinda educacion inicial en el marco de la atencion integral, en aras

de llegar a estos de manera coordinada y con oportunidad.

En perspectiva del funcionamiento permanente del Sistema, es necesario definir y
promover la interaccion y coordinacion entre las areas de Indagacion, Gestion de la
informacién y del conocimiento y la de Comunicacion y Movilizacion Social y los cuatro
procesos de flujo de informacién definidos; esto promueve la garantia de informacion de
calidad.

El area de Gestion de Conocimiento y la informacion, debe concretar la l6gica del
aprendizaje y el desarrollo organizacional; es decir, como una estrategia que monitorea el
funcionamiento del Sistema, recoge las buenas préacticas y las capitaliza para fortalecer la
implementacion del mismo y promover la transferencia de conocimiento a la Secretaria de
Educacién; no s6lo, como un proceso relacionado con el disefio de las bases de datos y

herramientas de soporte.

El disefio, ajuste y actualizacion de la Base de Datos, los informes Individuales, Locales
y de Ciudad y los Planes de Mejora en estos tres niveles, debe realizarse en conjunto con el
fin de lograr, mayor consistencia entre estos, la optimizacion de los procesos de recoleccion
y procesamiento de informacion y el mayor aprovechamiento posible de la informacion

recolectada.

Es necesario ajustar los tiempos definidos para la depuracién y consolidacion de las bases

de datos del Sistema, de tal forma que disminuya el error durante el procesamiento y analisis
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de la informacion, en tanto se constituye en el cimiento para la produccion de informes
individuales, locales y territoriales y la elaboracién de los planes de mejora en los mismos
tres niveles. De igual manera, pensar en la consolidacion de una Base de Datos que permita
la generacion de indicadores y el cruce de variables para la consolidacion de informes
individuales, locales y de ciudad que permita la toma de decisiones oportunas y pertinentes
entorno a la calidad de la educacion inicial, es necesario, diferenciar la informacion que debe

recogerse a nivel de colegios y la que debe recogerse a nivel de Sede del ciclo inicial.

La generacion de herramientas de soporte como las guias de disefio, diligenciamiento y
uso de, la base de datos y los informes individuales, locales y de ciudad, al igual que la
generacion de indicadores como base para la elaboracion de éstos ultimos, se constituyen en
mecanismos que aportan a la eficiencia en la implementacion permanente del Sistema, en

tanto puedan ser probados y ajustados a partir de su aplicacion.
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