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Lo que voy a exponer en este seminario es el resultado de
una investigacion realizada en la Red de la Universidad Nacional
sobre la construccion de comunidad en las escuelas. Revisamos
varios trabajos de maestros en unas 20 escuelas de Bogotd y unas
10 de Barranquilla y a partir de las observaciones sistematizamos
el concepto de comunidad educativa encontrando que estaba
relacionado con tres aspectos:

1. La participacién en la escuela y los diferentes niveles
de esa participacion.
2. Larelacion de la escuela con la comunidad y el contexto.
3. Y con los problemas, los asuntos de convivencia
y los conflictos en la escuela.

Esos tres aspectos, participacion, relacién con la comu-
nidad o el entorno y convivencia estaban asociados a la forma-
cién en valores y a la formacién de ciudadania. Me voy a referir al
punto de la relacion con la comunidad.

Teéricamente se podria decir que la relacion de la escuela
con la comunidad podria relacionarse con todos estos asuntos:

En primer lugar es necesario considerar que las relaciones
entre la escuela y la comunidad deben ser parte de la creacién de
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la Comunidad dentro del centro educativo, si se parte de la idea
que la comunidad en ellos no existe. Esto supone una fuerte
democratizacién de las relaciones y del poder entre profesores,
entre profesores y alumnos y entre profesores, directivos y padres
y madres de familia.

Por otra parte, las relaciones dependen de la participacién
de 1a comunidad externa con el centro; ésta puede ser la comunidad
local, o de los padres y madres en varios niveles. En las actividades
propiamente curriculares o de aprendizaje, cuando los padres y
las madres se implican en la educacién de sus hijos por medio de
programas que mejoren la comunicacion entre padres y profesores.
Esto debe incluir como elemento bésico que el centro informe a
las familias sobre los programas escolares y el progreso de los es-
tudiantes, o sea, que se cumpla con el nivel més bésico y elemen-
tal de la participacién que es la informacién (1).

Dicha participacién puede ser de doble via: por una parte,
los padres o voluntarios ayudan a los profesores y a los estudiantes
en las actividades escolares que se consideren convenientes con
asesoramiento del centro educativo para el aprendizaje en el hogar.
Y se dan sugerencias para que los padres ayuden en casa a sus
hijos en actividades coordinadas con la ensefianza recibida en el
aula. En segundo lugar se puede dar a través del gobierno escolar,
con los consejos escolares donde deben decidirse elementos

(1) Al hablar de teorfas de participacién hay que entender sus niveles. Hay un
nivel fuerte de participacién que es la congestién, el poder conjunto y el
empoderamiento de un grupo para decidir los rumbos de una escuela. Hay un
nivel bésico que es tener informada a la gente, pero, la consulta y la informacién
son el nivel més bajo de la participacién. Esto nos sirve para ver la participacién
€omo un proceso que tiene unos niveles que se pueden ir ganando y aprendiendo.
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importantes de las propuestas educativas del centro —entre estas,
el PEI, los elementos curriculares, el Manual de Convivencia y
los Proyectos de Gestién—, asi como en actividades extraesco-
lares.

También se tiene en cuenta la organizacién del centro
escolar como centro comunitario, como la proyeccién social del
centro en la comunidad. Es decir, se trata de escuelas abiertas
donde hay biblioteca, instalaciones deportivas, salas culturales,
programas de formacién o escuelas que hacen proyeccién a la
comunidad con campaiias ecoldgicas, de salud, etc.

Se debe considerar el enriquecimiento de las actividades
educativas del centro con recursos del entorno, construyendo
procesos fundamentales del curriculo a partir de acciones con la
comunidad y con el entorno, es lo que se ha venido llamando la
Ciudad Educadora o la Ciudad Educativa. Esto también tiene que
ver con la integracién del centro escolar a procesos comunitarios
mds amplios de desarrollo local, regional y nacional, mediante la
participacién y la motivacién de la comunidad en la planeacién y
gestién de los planes de desarrollo local, en los asuntos rela-
cionados con intereses globales de la comunidad. Entre las
temdticas previstas de interés general se hallan el manejo de
cuencas, los problemas de servicios piiblicos, la atencién a grupos
de poblacién con problemas, la atencién a emergencias, la creacion
de grupos y organizaciones, los trabajos culturales, etc.

Por otra parte, se considera la utilizacién de los recursos
de la comunidad como oportunidades de aprendizaje —entre estos,
bibliotecas, museos, instituciones culturales, o ain de sus
problemas ecolégicos o juveniles, etc.— y sus recursos humanos,
artesanos, obreros, ancianos, profesionales, etc.
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Lo anterior supone, ademds de esto, disponer la escuela
en cuanto a planes de estudio, metodologias y otros aspectos
pedagégicos con el fin de aprender de 1as multiples expresiones o
lenguajes que hay en la ciudad. La ciudad no sélo tiene recursos
educativos o deseducativos sino también tiene miltiples lenguajes
que los estudiantes y los maestros tenemos que aprender; s decir,
si queremos aprender la solidaridad tendriamos que hacer ejercicios
practicos de solidaridad. Esto supondria analizar el contexto de
manera critica porque la verdad es que la ciudad estd lejos de ser
educadora. La ciudad est4d llena de droga, de violencia, lo que im-
plicaria aprender a leer ese entorno de basura y de problemas.
Ademas, el entorno no es sélo lo inmediato, el problema de falta
de agua en un municipio puede tener relaciéon con la deuda ex-
terna, con el FMI; el entorno no es la calle de 1a esquina solamente.

En el presente ensayo no voy a plantear el desarrollo de
cada uno de estos puntos, s6lo sefialaré algunas ideas acerca de la
relacién escuela-comunidad, organizdndolas en torno a dos as-
pectos que en la realidad estdn conectados: los procesos formativos
o de aprendizaje y los procesos de participacién en la direccién
de la escuela.

Las relaciones entre la escuela y la comunidad
como contexto de los procesos formativos
o de aprendizaje.

Las relaciones que se establecen entre un centro y la
comunidad tienen que ver con las concepciones acerca de la
funcién social de la escuela. Es decir, las relaciones de la escuela
con la comunidad reflejan un conjunto de opciones educativas y
sociales; mé4s que una serie de técnicas y actividades, se trata de
una propuesta pedagdgica.
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Sin embargo, la disociacién entre la escuela y la vida
cotidiana sigue siendo un problema para la educacién. Si los profe-
sores desconocen las condiciones y peculiaridades de la educacién
familiar, dificilmente podrdn incorporar el contexto socio-fami-
liar a sus proyectos educativos y curriculares. Las expectativas de
las familias son muy importantes, Ridao (2) afirma que las familias
pueden entender la escuela como un lugar de aparcamiento de los
hijos, como un lugar de adquisicién de conocimientos con sentido
utilitario o como un lugar de formacién integral.

Algunas investigaciones han comprobado que la partici-
pacién plena de los padres en los centros escolares es un factor
importante para el éxito académico de sus hijos. Los padres cons-
tituyen un recurso frecuentemente oculto para las instituciones
escolares y es importante que los profesores reconozcan su
potencial. La incidencia del curriculum del hogar en el rendimiento
excede la del status sociocultural (3).

La investigacion nos demostré que casi siempre la relacién
escuela comunidad se ha reducido a lo siguiente:

—Pedir colaboracion a los padres y madres para el manteni-
miento de las instalaciones (pintar, campaiias de aseo).

—Realizacion de talleres de padres, las famosas “escuelas de
padres” (que son de madres) para explicarles como trabaja la

(2) RIDAO, en José Luis San Fabidn, “El Centro Escolar y la Comunidad
Educativa: ;Un juego de Metdforas?” En Revista de Educacién, No. 309,
Ministerio de Educacién y Ciencia de Espafia, Madrid, 1996.

(”&) Ver WALBERG 1984 En, QU'INTINA Martin y MORENO Cemllo LJ

tonal SénzyTorres Madrid, 1996.
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escuela y solicitar ayuda académica para sus hijos en algunos
casos. Dicen los maestros en esos talleres: No alcanzamos
porque son 40 o 45 estudiantes, entonces si usted no les ayuda,
los nifios se van a rezagar. Les dan algunas pautas para
ayudarles y hacen talleres en donde ponen a las madres a picar
y a recortar para que vean lo que estdn haciendo los nifos.

— También se restringe a la realizacién de reuniones para la
entrega de boletines, dar avisos, muchas veces regafios sobre
el aseo o ¢l descuido de sus hijos. A veces nos parece que la
pedagogia es para las clases, pero no para las reuniones, y
éstas también necesitan formas pedagdgicas, tal vez unas
distintas; pero las llamadas a los padres que tienen nifios con
problemas académicos o disciplinarios, no pueden seguir
volviéndose un martirio para el alumno.

Es decir las relaciones que se establecen entre un centro y
la comunidad tienen que ver con concepciones acerca de la funcion
social de la escuela como servicio publico. El problema de esa
relacién empieza con aclarar la funcién de los maestros dentro de
una comunidad. El repertorio de relaciones con el entorno es pobre
y rutinario; necesitamos arriesgarnos a crear nuevas herramientas
y renovar muchas de nuestras ideas para aportar a la construccién
de las comunidades educativas. Es necesario desarrollar las
instancias mediadoras entre las familias y los centros educativos.
(C6mo se puede llegar a la integracién entre la familia y el centro
Unicamente a través de los representantes de los padres en el
Consejo? La preparacion y realizacion de actividades educativas
conjuntas donde participen padres, profesores y alumnos es la
condicion previa que hace posible la colaboracién en la gestion.
Los centros no sélo necesitan establecer relaciones con las familias,
—comunidad escolar— sino con la sociedad en su conjunto y con
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la comunidad social. Algunas propuestas
educativas actuales se preocupan por rea-
lizar proyectos pertinentes a las comuni-
dades locales y por la adaptacién de la pro-
puesta educativa (Proyecto Educativo
Institucional, PEI).

La integracién de la escuela con la familia y la comunidad
supone la aceptacion del conflicto y de la diversidad. La relaci6n
de la escuela con los padres y madres y con las demds personas de
la comunidad debe contemplar la posibilidad de la divergencia y
la necesidad del debate.

En lo relativo a la imagen del educador, recientemente se
ha elaborado una nocién del profesor como profesional-experto,
sin embargo es importante considerar al educador como intelectual
y critico que actia no sélo dentro de su aula, sino también en
esfera piblicas mis amplias. El profesor considerado como un
trabajador de la cultura entiende el conjunto de la sociedad como
una gran escuela (4). La educacién escolar puede ser parte de un
proyecto cultural comunitario:

Sin una educacién comunitaria exige dar al curriculum una
perspectiva cultural, su implantacién no puede consistir s6lo
en facilitar el uso comunitario de las instalaciones escolares.
La educacién comunitaria implica entender la pedagogia
como una politica cultural, de donde se deriva, a su vez, un
doble compromiso: dar al curriculum un significado cul-
tural y ejercer desde la escuela una critica cultural (5).

(4) GIROUX, Henry, Los profesores como intelectuales, Ministerio de Educa-
cién y Ciencia de Espafia, Editorial Paidés, Madrid, 1990.
(5) SAN FABIAN. José Luis, Op. Cit., pag. 4.
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Con base en un principio ecoldgico de interdependencia
entre las escuelas y otros servicios sociales, salud, tiempo libre,
atencién social, los centros podrian contar con un proyecto cul-
tural comunitario que recoja propuestas de coordinacién de los
servicios de una comunidad para realizar acciones conjuntas con
recursos educativos del entorno; se trata de hacer, no sélo redes
escolares, sino redes educativas.

En los ultimos afios se le ha exigido a la escuela la reso-
lucién de miltiples problemas de la sociedad, por ejemplo, la vio-
lencia, los embarazos prematuros, la pérdida de valores, entre otros.
Esto no ha hecho més que proponerle nuevas responsa-bilidades
que la escuela no puede enfrentar sola. Para los pedagogos pensar
que la escuela no puede hacer nada ante la realidad es el derrotismo
0 pesimismo pedagdgico; pero, por otra parte, pensar que la escuela
es mégica y puede resolver todos estos problemas, es utopismo
pedagdgico. No pretendemos que la escuela articule por si sola
una sociedad tan fragmentada como la actual. El centro educativo
no puede plantearse la reconstruccién de la comunidad social, pero
s la construccién de una comunidad escolar viva que establezca
relaciones educativas interdependientes con su entorno, es decir
que contribuya a la construccién de Comunidades Educativas.

La Relacion escuela-comunidad en cuanto
a participacion en el Gobierno escolar:
Direccion de la escuela.

‘Muchos centros estdn cada vez mds plegados sobre si
mismos, muy preocupados por sus problemas internos, han
procurado asimilar de la forma menos traumatica posible la parti-
cipacién de los padres en su gobierno formal, olviddndose del
resto del entorno.
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San Fabidn sefiala que la idea de la participacién de la
comunidad como fundamento de la gestién escolar ha tenido una
gran difusién; sin embargo, un gran nimero de experiencias han
mostrado que la existencia de un gobierno escolar elegido segiin
la Ley no garantiza de por si la participacion de los integrantes de
la comunidad en las gestiones (6). Una cosa es hablar de partici-
pacion y otra muy distinta aunar metas y proponer soluciones
que integren la accion educativa de los ambientes escolares y
SJamiliares (7).

Con el fin de que haya posibilidad de cambio en la gestién
y participacion de la comunidad, y en ese sentido democratizacién,
se requiere acceso a informacién y la posibilidad de expresion
auténoma e independiente de los diferentes protagonistas de la
actividad. Por ello, es necesario pensar a fondo la participacion
en la escuela como una forma de construir una propuesta de
formacién democratica, como un elemento inherente a la forma-
cién democratica y no como un agregado mds, 0 como una carac-
teristica de una gestién escolar moderna. La participacién tiene
un carécter educativo, la democracia se aprende haciéndola.

Segiin algunas investigaciones, se da un funcionamiento
paralelo con la vida cotidiana, el Concejo se vuelve un érgano
formal o lngar de confrontacion (8). Ferndndez Enguita plantea
que la realidad participativa de los padres se define como “una
mayoria silenciosa y una minoria sospechosa” (9).

(6) SAN FABIAN, José Luis, Op. Cit., pag. 199.

(7) RIDAQ, citado por SAN FABIAN, José Luis, pag. 200.

(8) SAN FABIAN, José Luis, Op. Cit., pdg. 201.

(9) FERNANDEZ Enguita, Mariano, r cipacién en el si
educativo, Ediciones Paidés, Barcelona, 1992,
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Las diferentes situaciones escolares donde los padres
intervienen son esclarecedoras del modelo y contenido de su
participacién, por ejemplo lo hacen usualmente en las reuniones
del Consejo que giran en torno a temas disciplinarios, a informa-
ciones estadisticas sobre evaluaciones, a resolucién de tramites
previamente elaborados, a informaciones generales a principio
de curso, a tutorias, a organizacién de actividades extra-escolares,
para asistir a algunas actividades puntuales.

La participacién de los padres, limitada a contactos
ocasionales, es reforzada por su concepcion restringida
del impacto real que la escuela tiene sobre sus hijos y por
una idea simplista del progreso escolar: aprobar sin
problemas, adquirir conocimientos, superar los cursos.
Si los profesores son poco conscientes del curriculum
oculto, los padres menos aiin. La participacion de padres
y alumnos es restringida y estrictamente formalizada en
dmbitos centrales (control de recursos, decisiones sobre
personal, etc.). Las asociaciones vaciadas de contenidos,
recursos y poder y subordinadas (10).

Para algunos educadores, es casi imposible imaginar la
articulaciéon con los padres de familia y con personas de la
comunidad-contexto, si antes no se ha dado un proceso de articu-
lacién de los maestros del centro escolar. Casi que se plantearia
que el prerequisito para construir comunidad escolar es el de
construir comunidad de educadores, porque son ellos los que
pueden liderar el proceso. En la préctica no siempre es asi, algunos
maestros no forman colectivo, o las directivas algunas veces jalo-

(10) SAN FABIAN, José Luis, Op. Cit., pag. 201.
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nan procesos de integracién y participacién de estudiantes, de
padres y madres, y de otros miembros de la comunidad del entorno.

Nosotros pensamos que la participacién no s6lo debe ser
un instrumento al servicio de la gestién, sino un medio educativo.
Lo que se ha dado es un modelo de participacién esporddico y
puntual que la mayoria de las veces se manifiesta y agota en la
votacién y en la delegacion de responsabilidades.

La participacion en los consejos no es el principio y fin
de la democracia. Los dmbitos mds apropiados para el
ejercicio y aprendizaje de la participacion son aquéllos
en los que se desarrolla la cotidianidad, esto es, los alum-
nos en el aula, los padres en la relacion tutorial y los
profesores con sus colegas y directivos (11).

“La participacidn de los padres en los centros, lejos de
minarla, da legitimidad social a la profesion docente,
genera apoyo politico a las escuelas (...)" (12).

En la vida concreta de las escuelas, la participaci6n de los
padres se ha convertido en un conflicto, que aparentemente
compromete la privacidad y el profesionalismo del trabajo de los
educadores.

Participacion y colaboracién no significan trabajar juntos
y en armonia; se trata de un proceso lleno de conflictos, discusién,
tensiones; tampoco es posible pretender la uniformidad. La cultura
de colaboracién requiere un acuerdo bdsico sobre los valores

(11) SAN FABIAN, José Luis, Op. Cit.
{12) SAN FABIAN, José Luis, Op. Cit.
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educativos mds importantes, pero también
respeta la diversidad y tolera la discre-
pancia. Los centros también pueden adoptar
medidas en apoyo de una cultura partici-
pativa.

Las dificultades
de la participacion en nuestro contexto.

Los llamados a la participacién pueden no encontrar
resonancia en los sectores populares debido al fracaso de sus
experiencias anteriores. Los sentimientos mds comunes consisten
en la desconfianza, el recelo, el aislamiento y el escepticismo.

La gestion tradicional y el autoritarismo no serén alterados
por una ley o por la prescripcién burocrética, es necesario ademas
de otras cosas, la critica a las concepciones de participacién, vol-
ver a definirlas y con ello atreverse a construir nuevas practicas y
propuestas. Se trata de formular proyectos que puedan romper
con los presupuestos que orientaron las propuestas anteriores.

Se considera la participacién como una préictica politica
dirigida especificamente al cambio de las relaciones de poder en
la perspectiva de hacerlas m4s horizontales, mds dial6gicas y por
consiguiente mds democraticas.

Existen algunas condiciones dentro y fuera de las institu-
ciones que ejercen un papel como determinantes de la escasa o
nula participacién. Entre estas mencionaremos algunas: una cultura
de no participacién, de poca trayectoria organizativa en razén de
experiencias negativas anteriores, con condiciones econémicas y
sociales dificiles, y con condiciones politicas como la violencia,
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se convierten en condicionantes fuertes para obstaculizar la
participacién. Una estructura jerdrquica en la institucion con dife-
renciaciones amplias entre los niveles de decisién y las funciones
que estos implican, conlleva obviamente a escasos niveles de
participacion.

El conjunto de relaciones autoritarias que se expresan en
el plano de las relaciones interpersonales —entre ellas el auto-
ritarismo profundo— histéricamente enraizado de nuestra
sociedad, es otro factor que impide una adecuada participacion.

Por tanto, para poder hacer participacion se necesitara que
la estructura sea democratizada a fondo y serd necesario contribuir
a revertir el autoritarismo, el burocratismo y las relaciones jerar-
quicas. La honestidad, la intencionalidad politica transparente, la
aparicion de instrumentos de intervencion y control de la poblacién
sobre la planeacién y sobre la gestion, son algunas de las condi-
ciones necesarias para que se dé la participacion.

Otros factores asociados a la no participacién son los
contenidos de la educacién escolar que representan una sola de
las formas del saber existentes en la sociedad; los métodos de
ensefianza fundamentados en la supuesta diferencia entre los que
no saben y los que saben y la predominante memorizacién en vez
de la creatividad, son elementos no que propician la participacion;
el resultado se traduce en la adopcién, por parte de los alumnos de
posturas y actitudes totalmente pasivas.

Son muchos los interrogantes que quedan pendientes, me
atrevo a proponer algunos por ahora:

(Hasta qué punto la conciencia de la importancia de la
participaciéon —como proceso, finalidad y como método— se
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encuentra generalizada entre los profesionales, para pasar de ser
un simple deseo a algo que se busca en momentos decisivos y
fundamentales de su practica?

Si no se encuentra generalizado, ;qué tipo de estrategias
se estdn desarrollando para ampliar esa conciencia? ;Hasta dénde
los programas estdn siendo desarrollados a partir de diagnésticos
o de consultas populares?

(Qué tipo de condiciones estdn siendo creadas, para que
los profesionales y funcionarios puedan flexibilizar su accién, de
modo que puedan adecuarla mejor a los tiempos y condiciones de
la vida de las comunidades? Y, cémo romper con las actitudes pa-
sivas y receptivas que histéricamente se han institucionalizado en
nuestra sociedad?

Interculturalidad
y Negociacion Cultural

Proponemos, en consecuencia, desarrollar una propuesta
de participacién a partir de la interculturalidad basada en la
negociacion cultural. Una concepcidn pedagdgica que retome la
interculturalidad supone el reconocimiento de la heterogeneidad
cultural. Se trata de una posibilidad educativa con capacidad para
conectar la educacidn y los procesos participativos con los
referentes culturales del contexto.

Desde un auténtico enfoque intercultural, hay que poner
en primer término el andlisis del modelo social y cultural donde
se desarrollan las relaciones entre grupos culturales. No puede
entenderse una propuesta intercultural desligada del contexto
socio-politico donde ésta se desarrolla. La interculturalidad se
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integra en un modelo de desarrollo socioeconémico que, lejos de
llevarnos a un clima de igualdad y justicia, ha profundizado las
desigualdades existentes con diversas consecuencias, entre éstas,
la violencia, la pobreza, el desempleo, el sexismo, el consumismo,
la ideologia del éxito personal, el individualismo y la falta de
solidaridad.

Algunos enfoques educativos y de trabajo con la comu-
nidad analizan las diferencias, la diversidad como sinénimos de
problema. Sin embargo, la participacién requiere de la negocia-
cioén cultural, es imposible realizarla si concebimos a las personas
de la comunidad como desposeidas de saberes y de cultura. La
importancia de este enfoque radica en que permite el recono-
cimiento y la validacién de saberes construidos en las diferentes
précticas sociales: laboral, familiar y comunitaria, etc. El Didlogo
de Saberes y la Negociacion Cultural se convierten en una herra-
mienta para la reconstruccion de los saberes de las personas, para
su enriquecimiento y complejizacién. Es una forma de construir
aprendizajes relevantes, que sirven para mejorar la vida, sentirse
parte de una comunidad y una cultura.

Los planteamientos de la negociacién cultural intentan
disolver la dicotomia entre lo que se aprende en la escuela y lo
que se aprende en la vida diaria. O, como plantea Pérez, romper
la dicotomia entre el aprendizaje sistemdtico de la ciencia y la
cultura de su escenario vital cotidiano (13).

Esta concepcién pedagégica busca un aprendizaje
relevante que se apoye en las preocupaciones que las personas

(13) PEREZ, Angel y GIMENO, Sebastian; Comprender y transformar la
ensenanza, Editorial Morato, Madrid, 1993,
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han ido creando en su vida. Se busca dejar de lado la yuxtaposicién
de dos estructuras seménticas —modelos conceptuales y visiones
del mundo— en las personas que aprenden. Se refiere en primer
lugar a aquella estructura que utilizan para interpretar y resolver
los problemas de su vida cotidiana —seméntica experiencial— y
al conocimiento académico —semaéntica académica—. Se trata
de no profundizar la divisién y la separacién entre el aprendizaje
descontextualizado académico y el aprendizaje extra-escolar en
contextos culturales.

Si en la vida cotidiana el individuo aprende a volver a
interpretar los significados de la cultura mediante procesos de
negociacién continuos y complejos; también con la educacion,
los adultos, podrian aprender volviendo a interpretar, y no sélo
adquiriendo la cultura elaborada en las disciplinas académicas.
La educacion, asf planteada, se convierte en un foro abierto de
debate y negociacién de concepciones y representaciones de la
realidad.



