Perspectivas para la formacién de docentes

La palabra perspectiva que anuncia el conte-
nido de mi presentacién le debe a los artistas del
Renacimiento su sabor técnico y estético. Sobre
interpuesto plano traslicido, Leonardo,
Mantegna, Masaccio... establecieron las leyes que
por siglos han permitido pictéricamente estam-
par la ilusién visual de la belleza objetiva observa-
da o, en operacién inversa, proyectar sobre el pa-
pel, el lienzo virgen o el muro revocado, cuanto la
imaginacién creativa atesora.

En nuestras épocas no sélo finiseculares sino
finimilenarias, nos resulta tan comodo como arbi-
trario utilizar el mismo término perspectiva para el
ilusorio intento de también trazarle y proyectarle
al inasible futuro sus inequivocas formas, voliime-
nes y perfiles, espacios abiertos y concavidades,
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escozor y circunvoluciones, luces y sombras, lleva-
dos como estamos de la mania psicolégica mile-
narista y agorera. ¢Acaso una fecha convencional,
el afio 2000, por su acarreo de ceros podra ser
signo eficaz y capaz de torcerle y predeterminarle
ritmos nuevos a la historia?, ¢quién ha podido de-
mostrar que el legendario ano mil hubiera pro-
ducido todo lo que hoy charlatanamente se le atri-
buye? O investigue quien lo quiera, cuéles han sido

* Sacerdote jesuita, profesor en la Pontificia Universidad
Javeriana.

Intervino en el debate sobre “éCual educacién?, écuél pe-
dagogia del porvenir?” Esta conferencia fue leida tam-
bién en el I Encuentro Nacional sobre Formacién de Pro-
fesores Universitarios, realizado en la Universidad
Javeriana en el mismo mes.
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los comprobados efectos de tantos cabalisticos
milenios, tasados en rigor del calendario lunar de
los musulmanes, del lunisolar de los hebreos, del
chino, del mongol, del indi, de varios otros quiza
vigentes, y atin del dualistico calendario maya o
del incaico del Peri. Sus respectivos hitos por el
zenit de la historia discurrieron desapercibidos por
la conciencia de los pueblos regidos por el calen-
dario gregoriano, hijo del juliano y éste del grie-
go alejandrino.

Tras estos quiza caprichosos y superfluos ti-
tubeos decidi, para este ensayo, reducir al singu-
lar la palabra en cuestién. A una-sola perspectiva o
problema muy tangible, que de coincidencia -no

por causa de milenio alguno- viene acucidndonos

desde mitad de este siglo, y que les plantéa razo-
nables desafios a la formacién y al ejercicio del
docente.

No pretendo, de una vez lo advierto, aven-
turar hacia el futuro ambiciosa prospectiva mile-
naria, vale decir, hacia el 3000. iQué poca con-
ciencia histérica demuestran tantos foros y con-
gresos a los que en estos afios a uno lo convocan
para pronosticar cuanto a la educacién le aconte-
cerd en los proximos mil anos! Vuelvan la vista
hacia bien atrds del milenio que ya termina, tan
repleto de inenarrables avatares, y piensen si ha-
bria alguien capaz de trazar con plena certeza si-
quiera una sola perspectiva del préximo trayecto
milenario. Bajen miradass, cimbienle de nombre
al panel o conferencia que preparan -les sugiero-
poénganle otra denominacién no tan codiciosa y
entonces tendré el gusto de unirme con ponencia
u opiniones al evento que programen.

REMEMBRANZAS DE UN DEBATE

Reducido entonces al intento de una sola
perspectiva, comienzo por recordar que desde los
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anos 50 y los agitados del 60, empez6 a'ser puesta
en tela de juicio la inmemorial, directa, interper-
sonal e intima relaciéon entre maestro y alumno,
discipulo o estudiante, gestora de las civilizacio-
nes. Enjambre de argumentos se esgrimieron con-
tra la escuela, la escolaridad y la escolarizacién y
de contera, contra el maestro.

la escuela se le diagnosticé
morbo terminal porque en
ella se ha pretendido agotar
el hecho educativo, y por ha-
ber sido una mera costum-
bre social que al nifio y al jo-
ven les-retarda su insercién
en el cuerpo de la sociedad.
Que la escuela —se dijo- es
victima de continuas y peri-
féricas reformas y sélo til
para acondicionar a los ado-
lescentes a sistemas politicos
preestablecidos y en muchos casos injustos, be-
néficos si acaso para los predestinados a disfru-
tar los beneficios elitistas. Que la escuela man-
tiene al joven alejado de la realidad y que a las
familias y a la sociedad las exonera de sus res-
ponsabilidades educativas. Que la escolaridad,
aparcamiento de menores, con sus jalones nivela-
dos a cordel, urdi6 artificiales ritos de paso en-
tre la nifiez, la adolescencia, la juventud y la
edad adulta estd sometida a preparar sélo para
los requerimientos laborales y siempre aleccio- -
nada por el mercantilista titulismo, verdugo de
la ciencia y satisfecho con la instruccién y los
entrenamientos pragmaticos. Que la escuela y
los sistemas escolares'—de nuevo incluida la uni-
versidad- falsamente moralizadores funcionan
sobre el engranaje de la disciplina, la puntuali-
dad, la obediencia y la rutina, de la educacién
gerencializada.
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Al magisterio —los maestros y profesores— ins-
titucién social sefializada como hija de tradiciones
militares, eclesiasticas e iluministas, se la culp6 de
formar parte del gran aparato burocritico encar-
gado de hacer creer que el ascenso social depende
de prescritas férmulas y dosis de escolaridad.

HACIA LA DESFORMALIZACION EDUCATIVA

La precedente retérica —y otra similar que
hubiera podido traer a colacién— no es mfa. La
espigué en la literatura de los tiempos ya aludi-
dos. En casos, atin se la escucha. No es mi prop6-
sito retornar ahora a aquellas cansonas discusio-
nes. Simplemente las recuerdo con el fin de tam-
bién rememorar que a su abrigo y propésito re-
florecian los ttiles conceptos conducentes a cons-
truir la gramatica y doctrina de la educacion des-
formalizada —también la universitaria— cuyas no-
tas mas caracteristicas hoy se precisan por su per-
manencia—educacion continua, continuada, perma-
nente— ; por su apertura a todos —educacion abier-
ta—, y por aceptar no s6lo la distancia fisica entre
maestro y estudiantes sino atn el distanciamien-
to social entre quien ensena y quienes aprenden
—educacion a distancia—. Es, en suma, la educacion
no formal que busca mitigar y atin romper los de-
terminantes en exceso escolarizados, de tiempo:
estudie ahora, y trabaje y produzca después, y de
espacio institucional: en la escuela y en la uni-
versidad se estudia, y en la vida y en la empresa
se trabaja.

LA EDUCACION DESFORMALIZADA POR LOS MEDIOS

Acepto con varios autores que el tecnificado
incremento de los medios de la comunicacién so-
cial dio cabida a los procesos desformalizadores e
informalizadores de la educacién y estimul6 su

‘rapido desarrollo.
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Se puede discutir si los medios actuaron
como causa tnica de estos hechos. Por lo menos si
debemos aceptar que los medios vinieron como
poderosos instrumentos para la permanenciay la
continuidad de los procesos educativos, para lo-
grarles expansiva apertura, y para mediar o inter-
ponerse entre maestros y estudiantes, hasta pro-
clamar sin enfado alguno la muerte de la escuela,
del sistema escolarizado y también del maestro por
ser ya sustituible e innecesario: jeducacion sin maes-
tros! porque “jel medio es el mensaje!”.

El origen y expansién de los medios a los
cuales nos referimos, es cosa reciente. Gota a gota
los medios le fueron viniendo como anillo al dedo
de la desformalizaciéon educativa. En 1904 Carl
Lindstrom habia industrializado y puesto en los
mercados el fonégrafo, invento cuyos impactos
educativos fueron bien previstos por Thomas
Edison (1847-1873). En 1920, Marconi instalé la
primera emisora radial y comercial en Inglate-
rra. La BBC de Londres difundié las primeras
iméagenes televisadas en 1936, y 1942 vio el in-
vento de la cinta magnetofénica. Por los anos de
la Tercera Conferencia Mundial sobre Educacién
de Adultos (Tokyo), la televisién universalizé co-
lores en la pantalla chica.

[

on tan suntuoso aderezo de
maravillas electrénicas, la des-
formalizacién educativa abun-
dé en instrumentos nuevos
que se unieron a los que, de
papel, ya venian siendo utili-
zados desde fines del siglo
XIX: la prensay la correspon-
dencia. Resulté novedoso ha-
blar detecnologia educativa por
alusién a los instrumentos
mds que a los contenidos y al
fondo psicolégico de la peda-
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gogia. Los términos técnicos y verbos raros inva-
dieron el lenguaje de los educadores, alimanas ver-
bales que no ha sido posible espantar del todo en
nuestros dias.

¢Es acaso coincidencia —se preguntaba
Edward Milner en los afios 60— que surgiera la
crisis de la educacién precisamente cuando la
impactaba la tecnologfa de las comunicaciones
y se anunciaban los avances de la informatica?
Es preferible pensar que ante la crisis educativa
mundial advertida por Phillip Coombs en 1968,
el desarrollo y perfeccionamiento constante de
los medios comunicativos vinieron salvadores
para que utilizindolos, la educacién formal y la
educacién no formal, y también la informal,
incrementaran sus alcances, hoy acelerados por
los multimedia y las redes de intercomunicacién
planetaria.

Desde sencillos audiovisuales hasta panta-
llas de computadoras ancladas en los muros, em-
pezaron a habitar en las aulas, s6lo que lo fer-
mal se mantiene mas adicto a la educacién in-
terpresencial o copresencial por homoélogos;
respeta mas el binomio profesor-alumno, se cifie
més a él. La educacién no formal, en cambio,
cuenta con la distancia intercedente entre uno
y otro. Llega aun a ignorar al primero, a ocul-
tarlo, a proclamar la autodidaxia universal, y
modela frases sugestivas y publicitarias como
aprenda en casa, learn by yourself y tantas otras
que el lector curiose recoge en abundante lite-
ratura e inserciones periodisticas. Algunas se-
fialan de propésito el medio portador del men-
saje educativo, como educacién por radio o servi-
da en la hogarena pantalla: bachillerato por tele-
Vision.

La palabra audiovisual tan de moda desde
los afios 40, hoy expande su abanico de significa-
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dos que van desde la produccién fotografica has-
ta la emisi6n radial. De disefios sobre transpa-
rencias retroproyectadas hasta la electrénica que
tiene en la televisién destacado representante,
bajo sus variadas formas. Del tablero imanado o
adherente que deja el audio a cargo del maestro
y le suple en lo visual, hasta el magnetoscopio.
De la imagen fija a las imdgenes méviles, y de los
efimeros mensajes hertzianos a los registros so-
novisuales.

UN INTENTO DE CLASIFICACION
DE LOS AUDIOVISUALES

Nuevas formas pedagoégicas y didécticas se
inventan cada dfa que no han logrado vencer del
todo las de madura tradicién. Concebir criterios
universales y consensuales para clasificar lo au-
diovisual es misién imposible. Ensayemos al me-
nos decir que si en algunos casos a la maquina la
domina el maestro —maestro-mdquina—y le impone
hic et nunc acciones y efectos; en otros quien en-
sena debe supeditarse al mecanismo —maestro-
mdquina— que ya tiene programados sus ritmos y
sus manfas mecanicas.

Otro criterio de clasificacién nos dira que
a veces se le deja a la mdquina ser, gobernar y
aun superar elmensaje y que, en otras, nada subs-
tancial el maestro le delega al artefacto.

Puede pensarse que mientras en unos casos
el maestro permite ser distanciado por los interpues-
tos mecanismos; en otros, quien ensena sabe de-
jar a salvo la comunicacién cara a cara, de inteli-
gencia a inteligencia, de corazén a corazén, me-
dio tan insustituible para formar a la persona, asi
lo audiovisual mecanico corra riesgo de quedarse
en la instruccién.
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iferente medio de comunica-
cién, y mucho de discusién
sobre los audiovisuales, con-
cerniente a la medida en que
este manual recurso que
complemente o sustituya el
texto y el libro, porque en tal
forma engolosina al estu-
diante y al maestro, que el
primero pierda amor por la
lectura y el segundo en de-
masia a los incégnitos o an6-
nimos preparadores en las
ayudas audiovisuales, su capacidad de estudiar,
discurrir, pensar, crear y de concebir modos para
explicar conceptos.

Linda con este tultimo criterio clasificador
de los audiovisuales, el grado en que ellos, en vir-
tud de la magia mévil y colorida que se proyecta
en la pantalla grande o chica, alejan al estudiante
del contacto directo de sus manos con los objetos.
No es lo mismo ver la flor, el tallo, la hoja y la raiz,
que tocarlos y sentirlos como lo han ensefado
desde antano los pedagogos partidarios de las lec-
ciones de cosas o ensenanzas en que las cosas por si
misma nos instruyen y convencen. Ver la planta
crecer en segundos de proyecciéon luminosa, es
distinto a sembrarla y amorosamente cuidarla para
que peleche y fructifique.

Estos son motivos para pensar, porque los
audiovisuales son relativamente nuevos. Afirmar
que su afio cero fue en 1945 es sentencia que re-
quiere ser tomada con cautela. Quiza sea valida
por el connubio técnico de lo visual y lo auditivo.
Pero bien sabemos que lo primero es muy anti-
guo. Ray6 el hombre las cavernas con fines didac-
ticos. Fundié el artista medieval vitrales para en-
senar la historia de la salvacién. Sombras chines-
cas les fueron titiles a Fenelén para educar al del-
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fin en Francia, y Comenio introdujo el lenguaje
grafico en los textos de estudio. Debemos al siglo
XIX y principios del XX procesos quimicos, eléc-
tricos y mecénicos que hicieron posible la cine-
matografia. Pero la reducida distancia que hoy
existe entre el invento y su utilizacién pedagégica
permite poner los audiovisuales al servicio de la
desformalizacién educativa, de la educacién a dis-
tancia y al alcance facil de grandes grupos de es-
tudiantes o de usuarios dispersos y lejanos de los
centros de emision.

Pero este intento clasificador de los audiovi-
suales de reciente data, parece claudicar ante la
presencia en casa de los recursos informativos. La
explosion técnica de los audiovisuales nos venia
ayudando a enfrentar el reto de otras explosio-
nes: de la ciencia y del saber y de la demografia
mundial anhelante de permanente democratiza-
cién educativa. Alimentadas por las técnicas de
visién y sonido, nacieron en vecino flanco la ense-
nanza programada que teji6 alianzas con la ensefianza
asistida por computador o mdaquinas de ensenar. Es una
mezcla heterogénea de métodos individuales de
auto-instruccién que con la ayuda de procesos di-
versos estimulan la actividad del estudiante y le
permite controlar y verificar el proceso de su
aprendizaje.

La ensenanza programada es tributaria de en-
sayos e intentos técnicos por organizarle y pro-
gramarle pasos al individual esfuerzo de apren-
der. Datan de 1806 a 1809 y tuvieron a su favor el
artefacto mecanico concebido por el norteameri-
cano L. S. Pressey, que almacenaba y disponia la
materia ensenable en porciones de conocimien-
tos légicamente concatenados. Le fue posible al
aprendiz presionar una de varias teclas para veri-
ficar el acierto de sus respuestas a las preguntas
(items) de la programacién prefabricada. La ma-
quina le anunciaba: you are correct, go on, y propo-
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nia la ulterior cuestién, y asi sucesivamente. En
caso de error, iluz rojal: iyou are wrong, try again!
Las teorias de Skinner tuvieron que ver con el in-
vento de su compatriota.

La ensenanza asistida por microcomputador
aparece, en su primera etapa investigativa, en
los Estados Unidos, hacia 1958 y avanza en pa-
ralelo con el desarrollo de la informatica. En la
década de los 70 varios gobiernos cobran con-
ciencia de lo trascendental del recurso, y los
fabricantes disenaron y produjeron los progra-
mas tutoriales y los ejercicios dirigidos, las prue-
bas o tests de adaptacién y los programas de
simulacién. La radiotelefonia no se hizo espe-
rar para ser posible lainstruccion interactiva: pre-
gunta va, respuesta viene.

Hoy, EL DEBATE
DE HACE TRES O CUATRO DECENIOS

[...] en buena hora liberado de malsonan-
tes acrimonias, desde bases firmes impulsa y em-
pina su vuelo. Ademas internet —redes televisi-
vas integradas— que desde 1960 preconizaba su
descomunal y expansivo abrazo -y de los intra-
nets para cautela de la propiedad intelectual-,
ya estamos inmersos en la apasionante y apri-
sionante presencia del recurso virtual cuyas ini-
ciales investigaciones también datan de los anos
60. El impacto de ambos inventos —dice
Bernard Jolivalt- en impredecible proporcién
es apenas comparable a revoluciones claves
como la causada por la imprenta y el maquinis-
mo de la Revolucién industrial. El internet, teji-
do desarrollo de varias fuentes de la comunica-
cién y de la informacién con aunadas vision,
color y sonido, hace insignificante la distancia
fisica y aun el distanciamiento social de quie-
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nes actiian como interlocutores, y puede desli-
zar sobre nuestra mesa de trabajo cuantos tex-
tos impresos requerimos para la lectura, la dis-
traccién, el estudio o el deseo de investigar.

El recurso virtual —adjetivo por algunos au-
tores, como Landow, aplicado con menor pro-
piedad a los efectos del internet- desborda los
propésitos de la comunicacién y la informacién.
Es de otra categoria, “equivalente a un verdadero
vuelco copernicano”, segiin expresiéon de Philippe
Quéau, quien prosigue: “..las técnicas virtuales
no son simplemente una forma mejorada de mostrar
imagenes [...], como en la televisién o el cine”. Son
algo mas y en grado diferente, pues producen
en la persona la sensacién de haber sido trans-
portada a un espacio real o producto de un ar-
tificio ingenioso.

Con antecedente en el binocular estereos-
copio, lo hoy publicitado como virtual nace de la
fusién tecnolégica de la informatica con la robéti-
ca y las leyes naturales 6pticas que nos hacen po-
sible percibir, en tiempo real, la multidimensio-
naiidad de un espacio existente.

La visién estereoscopica (o en volumen) total
-nos explica Quéau- se obtiene con un casco de
visualizacion provisto de diminutas pantallas de cris-
tal liquido situadas delante de los ojos. La relacion
entre lo percibido por el observador y el espacio vir-
tual se obtiene mediante varios sensoves fijados en la
cabeza y los miembros. El compulador que controla el
sistema capta en todo momento las actitudes del o0b-
servador, la direccion de su mirada o la mimica de su
rostro; registra aun el mds pequernio movimiento o mds
leve gesto, y puede desencadenar una serie de pro-
gramas asociados a estas reacciones. El observador
es, ademds, actor en el espacio en donde estd virtual-
mente inmerso.
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egtn Michitaka Hirosi, profe-
sor de la Facultad de Tecno-
logia de la Universidad de
Tokyo, “lo virtual no significa lo
‘ ficticio. La realidad virtual no es

un objeto tangible, mas si una
realidad sensitiva, resultante en
el sujeto que, en el acto, la perci-
be”. William Bricken prefiere
la expresién “virtual envi-
ronment”, quiza porque usan-
| do las virtualidades de la tec-

nologia, la persona se siente
como sumergida en un dmbito o espacio que le
produce inusitada “experiencia multidimensional,
generada total o parcialmente por el computador y sus-
ceptible de ser validada en el personal plano cognitivo™.
Mel Slater y Martin Usoh, investigadores de la
Universidad de Londres, van mas adelante en sus
conceptos y entienden el “virtual environment”
como

un mundo simulado por el computador y producti-
0 de sensaciones e informaciones visuales, auditrvas y qui-
nestésicas pues también suponen, mediante el artificio de
los guantes, algunas sensaciones manuales y digitales [...]
Lo virtual es no solo capaz de simular un mundo sino de
proponerle aproximaciones diferentes, inéditas y fundadas
en la imaginacion, ‘inmersion’, y la ‘interaccion creativa’,
de acuerdo con el denominado ‘tridngulo de Burdea’.

Reitero que el debate de antano apenas se
reinicia, con nuevo vestuario tecnolégico. He aqui
algunas opiniones recientes, mas relacionadas con
el uso del internet en la tan delicada tarea
educativa: El critico cinematografico Michel
Medved, citado por Gertrude Himmmelfarb, pro-
fesora de la Universidad de Nueva York, opina que

aun mds perjudicial que el contenido de la televi-
ston es la manera como el internet habitia a los nivios a
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tiempos de concentracion que se miden ya no en minutos
sino en segundos. La combinacién de sonidos e impac-
tantes efectos visuales moldea la mente joven, incapaci-
tdndola para el ritmo mds largo, lento y menos febril del
libro [...] Sintonizar sucesivos canales en el televisor es
nada comparable a la navegacion cibernética que tiene
a su favor infinitas gamas informativas”. El internet
es acierto incomparable para captar informacién.
Mas dc6mo validar sus fuentes? Ante tanta abun-
dancia, destan en condiciones los nifios y los j6ve-
nes para llevar a cabo la ineludible tarea educati-
va analitica y critica? El libro lo permite. Da tiem-
po para consultar, investigar, pensar, reflexionar.
La encantadora y embelesante navegacién inter-
nética deshabitta al cuidadoso an4lisis del texto
escrito. iSi!, se lo puede leer en un compact. {Por
qué siempre sobre papel? Mas sucede que lo in-
ternético arrasa con la costumbre de obtener in-
formaci6n en forma lenta y suave con la paciencia
requerida para estudiar, investigar y pensar.

En otro tono nos viene ahora la opinién de
Neil Rudenstein, actual presidente de Harvard:

El conjunto de tecnologias conocidas como inter-
net, fortalece y divulga poderosamente algunas de las
Jormas tradicionales mds eficaces de ensenanza 'y apren-
dizaje en las universidades. En el presente siglo, mu-
chas tecnologias las han penetrado con impacto mds di-
ndmico y amplio que cualesquiera otros recursos diddcti-
co-tecnoldgicos. iY pensar que la transformacion que se
avecinaba apenas comienza!

Asi opina de entrada el autor citado. Recuer-
da luego que Diderot previ6 medroso en el siglo
XVIII el advenimiento de una época en que serfa
tan dificil aprender algo de los libros como hacerlo
por el contacto directo con todo el universo, y que
por los mismos tiempos (1795) un tratado aleméan
de medicina aconsej6 medidas preventivas de afec-
ciones artriticas, epidérmicas y respiratorias, cau-
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sables por el exceso de lectura y por las erraticas,
solitarias e indagadoras requisas bibliograficas de
los estudiantes entre la libresca fronda.

Pese a tan ominosas predicciones,

los estudiantes y profesores de hoy han aprendido
a considerar como trajin natural y substancial de sus
vidas, las jornadas en bibliotecas rebosantes de libros y
publicaciones periddicas [...] El mundo del aprendizaje
no se ha encontrado perdido ni ahogado en el claustral
espacio bibliogrdfico.

ay que aceptar que el inlernet
—que no es sélo una simple fe-
leconferencia como se nos estd
haciendo creer— son ya insi-
nuantes tentaciones y alicien-
tes al acervo de la tecnologia
educativa. {Acaso nueva moda
como en su momento fueron
laradio y la television “que nos
han defraudado con sus promiso-
rias esperanzas, infladas en de-
masta para el aprendizaje avan-
zado?”

De éste y otros modos se pregunta Rudenstein,
quien prosigue trayendo a nuestra memoria cuin-
tas instituciones hay ya que poseedoras de espa-
cio en los internet; navegan entre datos, textos e
imé4genes y précticas internéticas y virtuales visi-
tas a complejos fabriles y comerciales para estu-
dio de casos. Alli se ha demostrado que si la con-
versacién incrementa el aprendizaje; el “mnternet
también permite la argumentacion y el debate, escu-
char y reaccionar, y darles soluciones comunes a difici-
les problemas”.

Es cierto, que el contacto humano directo y conti-
nuo es esencial a la educacion seria, y que siempre lo
serd. No existe substituto alguno del intercambio ‘en vivo’
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y frente a frente. Pero también lo es que el internet am-
plia y extiende el alcance, la continuidad y aun la cali-
dad, pese a que las comunicaciones electrénicas siempre
carecerdn de las condiciones bdsicas de la conversacion
persona a persona [...] El internet encaja perfectamente
en esta vision del aprendizaje. Exige que el estudiante
sea activo y dedicado. Que siga pistas. Que distinga lo
substancial de lo trivial. Que sintetice el conocimiento
adquirido de diversas fuentes y formule nuevos interro-
gantes. Sentado ante el computador, el estudiante perci-
be estimulos para crear cosas, indagar y buscar, en vez
de simplemente reaccionar o absorber. Este enfoque es
particularmente prometedor en una era en la cual, mds

nunca, los estudiantes necesitan mantener su capa-
cidad de aprender con seriedad a todo lo largo de sus
vidas y carreras profesionales.

Sin embargo, nuestro autor afirma y advierte:

El internet evidencia su capacidad para comple-
mentar, reforzar y mejorar algunos de los mds eficaces
modos de la ensenanza y el aprendizaje universitario. Pero
es bueno ser cautelosos en momentos en que las circuns-
tancias cambian a ritmo rapido [.... ] No debemos permitir
que el fascinante potencial tecnolégico erosione la educa-
cién en vez de mejorarla, si subvalorar la continua nece-
sidad de libros y documentos tangibles. Tampoco nos es
licito desatender la innegable importancia del contacto
humano permanente y personal en el proceso de aprendi-
zaje [...] Toda la informacién del mundo seria iniidil si la
usamos sin sensalez. La educacion es un proceso huma-
no, una cuestién de valores y acciones significativas, no
de simple informacion y puro conocimiento [...] La efica-
cia de las nuevas tecnologias en la educacion superior y
en la sociedad que pretendemos servir; estd determinada
por la aspiracion y las consecuencias que nuestras deci-
siones generen en los seres humanos.

El Informe Delors (Unesco, 1996) al paso que
pondera la misién socializadora de los trayectos
educativos de manera peculiar en los primeros
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niveles ‘“Aprender a vivir juntos, aprender a vivir
con los demds-" asocia en uno de sus titulos las
“sociedades de la informacién” con las “Sociedades de
la educacién” y le atribuye a esta alianza “promete-
dores fines”. Reconoce que

si los efectos de la extension de las redes son to-
davia limitados, debido al niimero todavia reducido de
los poseedores de las técnicas y la experiencia; todo in-
dica que se trata de un salto revolucionario ineluctable
que permitird transmitir una cantidad de informacion
cada vez mds importante en un lapso cada vez mds
corto

y en funcién de la riqueza y poderio de los
pueblos del mundo. Pero sefiala elocuente para-
doja:

La extension de las tecnologias y de las redes
informdticas lleva simultdneamente a favorecer la co-

municacién con los demds, a veces en escala planeta-
ria, y a reforzar las tendencias a encerrarse y aislarse.

De otra parte, advierte:

el acceso al mundo virtual puede conducir a una
pérdida del sentido de la realidad, [...] con graves con-
secuencias en los procesos de socializacion de los ninos
y adolescentes.

n articulo en la prestigiosa
revista The Economist (4 de oc-
tubre de 1997), buen escruta-
dor de las filosofias educati-
vas de Guillermo de Humbol-
dty de John Henry Newman,
apunta con razén que la “uni-
versidad se estd haciendo cada vez
mds permeable por su abrazo con
el internet”; el cual, “aunque
aun en su infancia, le estd dando
poderoso estimulo” a experien-
cias como las ya muy exitosas

91

universidades abiertas. Pero se interroga: “¢Podrd
la magia del internet solucionar el problema no sélo cuan-
titativo sino cualitativo de la masificada educacion su-
perior? Esta es apenas una halagiiefia esperanza”. Por
el momento, “el principal fin propuesto a las actuales
experiencias —internélicas y virtuales— es la reduccion
de costos mediante el nuevo recurso tecnoldgico que hace
mds asequibles los cursos existentes y sus materiales”. Y
a la un tanto aciaga previsién de Peter Drucker
sobre el ocaso de la universidad, opina el articulo
citado:

El advenimiento del ciberespacio lejos de destruir
la universidad, le estd proporcionando los medios de lle-
gar a mayor niimeros de estudiantes, y a menor costo. Y
en lugar de desmantelar las comunidades ‘scholars’,
quizd les dé un nuevo soplo de vida por crearle nuevos
nexos al trabajo académico en afines disciplinas y dis-
tantes lugavres.

Baste de citas en este debate que apenas
embarnece. Démosle espera a lo que nos aporte
sobre el tema la pr6xima Asamblea Mundial so-
bre la Educacién Superior (Paris, septiembre-oc-
tubre 1998), testigo que serd de la persistente vida
de la escuela, de los sistemas escolarizados y de
los maestros, y de la evidente conjuncién de lo
formal y no formal tras afos de dimes y diretes:
mientras éste se formaliza aquél se desformaliza.
In medio virtus, nos diria Aristételes.

Los mas audaces sistemas de educacién a
distancia, patrocinadores de la autodidaxia y fun-
damentados en ella, no han abandonado del todo
la copresencialidad de la educacién por homoélo-
gos. No desmintieron en lo més minimo la necesi-
dad de tener, junto al medio, con el medio y aun en
lugar del medio técnico, al mediador: Un personaje
que —a la manera de los repetidores de la didactica
medieval- interpreta y aclara el mensaje, primero
radial, después televisado y ahora en los paiiales
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de la internetizacion y virtualizacién. Sélo que,
pese a la pretendida utilidad de los instrumentos
y equipos eléctricos y electrénicos, esos mediado-
res, mentores, i Les, telemaestros 0 como quiera
llamérselos, ante las dificultades propias del apren-
dizaje distanciado apagan radios y televisores para
dictar las citedras de vieja usanza. iQue no del
todo ha sido posible prescindir de la tiza y el ta-
blero, adminiculos de cal y de madera o muro, a
veces sustituidos, para no desmejorar la respira-
ci6én y el vestuario, por sus equivalentes: el pape-
l6grafo, el rotafolio o el retroproyector!

Como quien dice que no se ha dado y qui-
zé no se dé nunca la educacion a distancia quimi-
camente pura. Los sistemas de educacién a dis-
tancia, hoy existentes en el mundo, consideran
como absolutamente necesarias las periédicas
visitas y estancias de los tele-estudiantes en los re-
cintos fisicos e institucionales —en los laborato-
rios, por ejemplo-y en los talleres donde nace el
contenido y la emisién teledirigida de los paque-
tes de instruccién.

entonces, ¢Qué de la escogi-
da y en este ensayo anuncia-
da perspectiva para la forma-
cién del docente universitario?

Ya lo dije: los artistas del
Renacimiento derivaron sus
leyes técnicas y estéticas, ob-
servando al trasluz alguna rea-
lidad existente, a fin de ver-
ter en otras realidades: el pa-
pel, el lienzo virgen o el muro
revocado, el ingenio plastico
concebido en sus mentes.

Mas el futuro, que serd fruto del pasado y
del presente, atin no existe para perspectivamen-
te dibujar o pintar, sobre una superficie, nues-
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tras ideas y concepciones, nuestras expectativas
y deseos sobre la educacién y los educadores, en
cambio, si poseemos voluntad para hacerlo en
mejor forma; de lo contrario, no estarfamos aqui
reunidos.

En cuanto artistas de la educacién y la pe-
dagogia hemos heredado y asimilado sus princi-
pios y metas, y en nuestro actual camino nos ha-
llamos con la oferta de prodigiosos instrumentos.
De la educacién y de la reflexién pedagégica se-
guiremos pensando que, como siempre y hacia el
futuro, deben estar orientadas a la construccién
de la persona gestora de la ciencia, ambas puestas
al servicio del todo social. Y que, de consecuencia,
la educacién y la pedagogia son para infundir y
cultivar en el ser individual y social de la persona
de los mis altos valores; para estimular en el ser
humano su innato anhelo intelectivo de saber; para
desarrollarle sus capacidades operativas—el hacer—
que son medios de servicio mediante el trabajo, y
para que la persona le dé respuesta a sus legiti-
mas aspiraciones de subsistencia y bienestar me-
diante el poseer. Estos principios de la educacién
no han cambiado ni cambiardn. No le dan cabida
a cambiantes e inquietantes perspectivas.

Nos preocupa, si, de los nuevos nstrumen-
tos, su validez como auténticos recursos educati-
vos y pedagégicos. Espigadas de aqui y alld deje
recogidas algunas opiniones: aprenhensivas, sus-
picaces y medrosas unas, y otras desentendidas, o
alentadoras y audaces. De seguro que otras tene-
mos, indecisas o situadas en uno u otro grupo ac-
titudinal. Es cuestién de ponderarlas todas, y ha-
ciendo esto estaremos dibujando sobre el plano
real de nuestras conciencias y actitudes, nuestros
personales proyectos de educadores.

Intuyo que a algunas y algunos de quienes
me escuchan lo escuece el viejo debate entre edu-
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car emnstruir. Desde la antigiiedad, nos lo recordé
hace poco Fernando Savater,

en lineas generales la educacién orientada a la
formacion del alma y el cultivo re.;lpaetuoso de los valo-
res morales y patridticos siempre ha sido considerada
de mds alto rango que la instruccién que da a cono-
cer destrezas técnicas o teorias cientificas,

si bien él mismo acepta que desde hace
un par de siglos esta “proporcion de estima” viene
inclindndose a favor de la mera instruccién que
garantice en tiempo corto, rendimientos labo-
rales. Lo cual es tanto como decir, que el ser de
la persona y aun la altura de su saber la llevan
perdida frente al hacer practico que le abra puer-
tas al facil y rdpido poseer

El dilema entre educar o instruir, asf algunos
lo juzguen inoficioso y estéril porque no puede dar-
se una accién sin la otra, o porque a algunos les es
mds cémodo optar por la segunda Eremisa para
evadir discusiones de principio, esta hoy reforzado
a causa del potencial informativo del internet.

nte esta penetrante evidencia,
seamos realistas. El uso del in-
ternet no anuncia pasos. En la
actualidad (1997) mas de cin-
co millones de computadoras
estan conectadas a las redes y
desde 1988 el nimero de los
usuarios se duplica cada ano.
La alarma crece: no es lo mis-
mo -se arguye-— condensar, pro-
cesar y difundir informacién
gue garantizar la comprensi6n

e sus significados. Los libros,
lentamente descifrados y en-
tendidos, y las lecciones orales de padres y maes-
tros, han venido siendo connotada fuente de infor-
macién, aprendizaje y educacién, y somos conscien-
tes de las dificultades para lograr, por estos medios,
que las mentes jévenes adquieran el habito intelec-
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tual de relacionar, inducir y deducir. ¢Pues qué acon-
tecerd tras el instantédneo asalto visual y auditivo de
una pantalla prolifica en documentos, figuras y so-
nidos?, ¢est4 acaso cobrando renovada vigencia el
dilema T. S. Eliot nos planteara en su coro poético
The Rock (1934 ):

¢Dénde estd la sabiduria que hemos perdido con
el conocimiento?

éDénde el conocimiento que hemos perdido con la
informacion?

Pero ante la avalancha informativa, la educa-
cién y los educadores no debemos darnos por ven-
cidos. Esta nueva situacién —ito de nuevo a Sava-
ter— “aunque multipliquen las dificultades del maestro,
abre también posibilidades para la formacién moral y so-
cial de la conciencia de los futuros ciudadanos”.

Es cuestién entonces de activar la imagina-
cién pedagégica. La historia de la educacién, de la
pedagogiay de la didactica, nos demuestra que este
triple aspecto —que no debe ser dejado en el olvido
por los educadores de hoy y de mafnana- siempre
ha tenido firme apoyo en la imaginacién creativa.
Es cierto que la informacién, cuando mas abundante
y aluvial, quiza disperse y confunda la mente estu-
diantil y también las nuestras propias de maestros.
Pero no las enriquece. Del maestro depende que
con més audaces esfuerzos selectivos y como lo hizo
con escasos libros, imagine nuevas formas de orga-
nizacién para si y para sus estudiantes, asf la tarea
de ensefiar y educar se tome mas dificultosa. ¢Por
qué la variedad y la riqueza de la informacién no
han de ser benéficas para expandir y agudiza la
ansiedad natural que todos poseemos del saber?
Es de suponer que el ya citado Eliot, maestro e ima-
ginativo como supo serlo, le habria hallado rum-
bos a la informacién de nuestra época para cerrar
el circulo de retorno a la sabidurfa, agregdndole un
VETsO mas a su poema.
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LA VIRTUALIDAD

Recordamos arriba que los artistas del Re-
nacimiento, sobre plano trasliicido derivaron las
leyes para aproximarse pictéricamente a la reali-
dad ya presente ante su vista, ttiles a la vez para
anticipar con el dibujo la figura encerrada en su
imaginacién creativa.

Ambos procedimientos nos insinuaron la
perspectiva que €scogimos para €ste ensayo, y nos
encaran ahora con el recurso virtual arriba refe-
rido, y del que afirmamos que pertenece a cate-
gorfa en cierto modo diferente al internet. Lo
realmente virtual apenas inicia su ingreso al cam-
par al campo de la educaci6n escolarizada dos
maneras:

* Una, para virtualmente situado a maestro y es-
tudiantes en un espacio existen —una sala del
Louvre, por ejemplo— e interactuar y reaccionar
frente a tanta belleza acumulada. Son dos aspec-
tos del arriba mencionado “Tridngulo de Burdea”:
inmersion e interaccion.

* Pero de otro modo se procede si también inter-
viene el tercer aspecto del tridngulo, la imagina-
ciém, pues con luz y apoyo se fingen o simulan es-
pacios inexistentes pero posibles: en ingenieria
aeronautica, el despegue, la ruta critica y el des-
censo de gigante aeroplano, al mando de la ficti-
cia accién de ficticie piloto; en ingenierfa de es-
tructuras, el comportamiento de una torre ante
los impactos sfsmicos; en arquitectura y en bellas
artes, la posibilidad de fingir figuras que, sea un
ejemplo, actiian en espacios previstos y posibles.
Sobre el lienzo, Dali ablandé y flect6 el cuadrante
y los punteros en su reloj; el recurso virtual le hu-
biera permitido hacerlo, y mucho mas, al mando
silencioso del genio de sus dedos juguetones so-
bre los registros de un computador.
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Y DE LA CULTURA ¢QUE?

dverti que no trazaria pers-
pectivas milenarias, hice no es
que ahora las intente. Simple-
mente recuerdo que los anti-
guos hablaron de civilitas y
humanitas. Lo segundo me
permitié entenderlo en rela-
ci6n al ser inteligente; Lo pri-
mero, a su destino de vivir en
sociedad. Por algo dijo Aris-
tételes que el hombre es —tra-
duccién libre— un ser animado
para convivir en ‘polis’. Y se me
antoja pensar que ambos términos, civilitas 'y hu-
manitas, convergen en el concepto de cultura o cul-
tivo del “conjunto de modos de vida y costumbres, cono-
cimientos y grados de desarrollo artistico, cientifico, in-
dustrial, en una época o grupo social”.

El Concilio Vaticano II nos previno de una
“nueva cultura”. Y cada dia la estamos sintiendo
muy hacia el fondo de nuestra conciencia indivi-
dual y colectiva, y no por la coincidencia del caba-
listico 2000. Baste un factor que nos demuestra la
actual situacién: si el nacimiento de la escritura
alert6 de vuelco cultural a los filésofos de la anti-
giiedad griega, y si otro asombro se caus6 por la
invencién de la imprenta, ¢qué podemos dejar de
pensar frente al vuelco cultural de la informatica,
mis tangible y digitable sobre el suave teclado de
las computadoras?

Cada quien, a su modo y gusto, expresa sus
propias ilusiones, si no inquietantes conjeturas.
Suficiente quedé dicho de tanto que como a edu-
cadores nos afecta. Pero, concretando més porque
abundan los interrogantes: ¢qué sera del libro en
el futuro y de la acogedora biblioteca?, <qué del
afable y cotidiano encuentro de maestros y estu-
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diantes?, {qué de la universidad lugar idilico de
estudio y de entrafiables amistades? Sin lugar a
dudas, el influjo informatico esta llamado a modi-
ficar hondamente los modos culturales de la edu-
cacién y la pedagogia. Los inducen, los sugieren y
aun los obligan, entre otros factores, la creciente y
heterogénea poblacién estudiantil, los enflecha-
dos costos de la educacién superior, el més acele-
rado ritmo de los aprendizajes individuales y so-
ciales, la mayor facilidad de acceso a los caudales
informativos y a las fuentes de la investigacién, el
contacto agil y global entre maestros e investiga-
dores... ¢Cémo seran las comunidades cientificas
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en la globalizada sociedad del conocimiento?

Les dejo las respuestas a otros encuentros
que ustedes quieran promover. Pero me temo que
ni siquiera se las podran dar en el decurso cente-
nario del XXI. Los cambios culturales no aconte-
cen de repente ¢qué respuestas traera el advenien-
te trayecto milenario?

Al menos es cierto que, cambiados sus mo-
dos, subsistird la educacién universitaria institu-
cional, como siempre, orientada a sus misiones y
funciones de formar al personal, gestora de la cien-
cia para el servicio a la sociedad.
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