Innovacién en la escuela:
obstaculos e ideas para el cambio

RoOBERTO PuLIDO OCHOA"

Ser maestro hoy es dificil, es vivir en carne propia las incertidumbres del pais, discutir con los alumnos los
futuros posibles e infundirles confianza; es hacerlos conscientes del peso de su libertad. Educar no es oficio que
se absuelva por reglas y manuales, ni que en las rutinas contengan todas las respuestas. Los cambios de nuestra
sociedady las relaciones de las generaciones jévenes hacen hoy de este oficio una profesién inestable; ser maestro
es cuestionar y cuestionarse, confesarse perplefidades y limitaciones e inventar algo todos los dias.

INTRODUCCION

El trabajo de innovacién y de investiga-
ci6n que actualmente realizamos desde las es-
cuelas de México es significativo y pertinente
para las necesidades que hoy dia requieren los
maestros y las escuelas. Asi mismo, el camino
hasta hoy recorrido nos lleva a asumir una acti-
tud de conviccién ante el esfuerzo que empren-
demos.
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Latapi

A pesar de las condiciones adversas que ofre-
ce la escuela publica mexicana para una labor edu-
cativa innovadora, debemos reconocer que exis-

* Licenciado en Historia, con maestria en Educacién.
Coordina el programa de investigacién “La lengua escrita,
la alfabetizacién y el fomento de la lectura en educacién ba-
sica”, en la Universidad Pedagégica Nacional, en México.

Este articulo corresponde a participacién en el panel
“Redes pedagégicas”, el 25 de noviembre de 1997.
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ten maestros que desarrollan una fuerte visién al-
ternativa acerca de su trabajo.

Para darle apertura al tema de la innova-
cién educativa retomaré un texto que seguramen-
te la mayoria de ustedes ya conoce, pero que vale
la pena reflexionarlo. Me refiero al texto de Fer-
nando Savater, El valor de educar (1997):

[...] Veamos: tii misma, amiga maestra y yo que
también soy profesor y cualquier otro docente podemos
ser ideolégicamente o metafisicamente profundamente pe-
simistas. Podemos estar convencidos de la omnipotente
maldad o de la triste estupidez del sistema, de la diaboli-
ca microfisica del poder, de la esterilidad a medio o largo
plazo de todo esfuerzo humano y de que nuestras vidas
son los rios que van a dar a la mar, que es el morir. En
fin: lo que sea, siempre que sea descorazonador. Como
individuos y como ciudadanos tenemos perfecto derecho
a verlo todo del color caracteristico de la mayor parte de
las hormigas y de gran mimero de teléfonos antiguos, es
decir; muy negro. Pero en cuanto educadores no nos queda
mds remedio que ser optimistas, iay! Y es que la ense-
Aianza presupone el optimismo tal como la natacion exi-
ge un medio liquido para ejercitarse. Quien no quiera
mojarse, debe abandonar la natacién; quien sienta re-
pugnancia ante el optimismo, que deje la ensenanza y
que no pretenda pensar en qué consiste la educacion.
Porque educar es creer en la perfectibilidad humana, en
la capacidad innata de aprender y en el deseo de saber
que la anima, en que hay cosas —simbolos, técnicas, va-
lores, memorias, hechos...— que pueden ser sabidos y que
merecen serlo, en que los hombres podemos mejorarnos
unos a otros por medio del conocimiento. De todas esas
creencias optimistas puede uno muy bien descreer en pri-
vado, pero en cuanto intenta educar o entender en qué
consiste la educacién no queda mds remedio que acep-
tarlas. Con verdadero pesimismo puede escribirse contra
la educacion, pero el optimismo es imprescindible para
estudiarla... y para ejercerla. Los pesimistas pueden ser
buenos domadores pero no buenos maestros.
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CONDUCCION DEL CAMBIO EN LA ESCUELA

bordar la cuestién del cam-
bio en la escuela significa fre-
cuentemente incurrir en lu-
gares comunes y es dificil de
tratarla sin caer en ciertas
trivialidades o evidencias.

El hecho de adoptar la
expresion “conduccion del cam-
bio” no es neutral.! Presupo-
ne que el cambio puede con-
ducirse y que no es, por tan-
to, consecuencia de procesos
sobre determinados que co-
rrespondan a fatalismos. Al utilizarla nos situamos
una vez més en el proyecto de bisqueda de espa-
cios y niveles de poder para los diferentes actores
de la escuela, es decir en la definicién de los cam-
pos de lo posible, ahora y en su lugar profesional.
Desde el concepto de animay;, lograr.

Un concepto que también le da sentido al
de innovacién es el de estrategia: “Por estrategia en-
tendemos la combinacién y la organizacion del conjunto
de los métodos y de los materiales escogidos para alcan-
zar ciertos objetivos”.

Mies, especializado en el problema de la in-
novacién y frecuentemente citado por Huberman,
propone como definicién:

Desde el punto de vista operativo entendemos por
estrategia una serie de principios que sirven de base a
fases especificas de accion que deben permitir instalar
con cardcter duradero una determinada innovacién. No
existe evidentemente una estrategia unica aplicable a
todos los tipos de innovacion de procesos, de grupos y de
sistemas adoptantes.

! Elaboracién teérica de Charles Delorme bajo el nombre
“Conduccién del cambio en la escuela”, en: Delorme, 1985.
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La nocién misma de conduccién desembo-
ca, pues, en el pensamiento preventivo y estraté-
gico de cambio.

LA ESCUELA, LUGAR DE CAMBIO
O DE REPRODUCCION

odrfamos sefalar inmediata-
mente que el proceso de cam-
bio es inherente a la existen-
cia —en cuanto que ha vivido y
se ha transformado, pues el
cambio es la condicién esen-
cial de la vida-. Ademas, la es-
cuela es uno de los lugares pri-
vilegiados en donde se produ-
cen especificamente cambios.
Tanto si se habla en términos
de aprendizaje —~modificacién
sistematica de una conducta en
caso de repeticién de una misma situacién—, de for-
maci6én —desarrollo en los campos intelectual, fisi-
co o moral, asi como un cambio en las estructuras
correspondientes a estos campos—, o de educacién
-acto de conducir, de guiar a un nifo o a un adul-
to-, se trata siempre de cambio, de modificacién, de
movimiento, pues estos procesos constituyen, des-
de luego, lo esencial de la realidad educativa.

LLAS CORRIENTES DE LA INNOVACION

Marmoz, propone dos formulaciones:
* Introducir alguna novedad en un campo par-
ticular.
* Aportar algo nuevo.

Hummel plantea que se trata, pues, en cada
innovacién de una cierta reorientacién del pro-
grama educativo, es decir que la verdadera inno-
vacién presupone unos nuevos objetivos deduci-
dos de una investigacién prospectiva.
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Huberman ofrece una definicién practica:
una innovacién es un mejoramiento sensible, men-
surable, deliberado, duradero y poco susceptible
de producirse frecuentemente.

En los conceptos anteriores se aportan ele-
mentos nuevos como medida, duracién, intencién.
Pero perpetiia la ambigiiedad sobre el tipo de cam-
bio considerado: ¢corresponderfa a una evolucién
progresiva?, ctraducirfa la nocién de mejoramiento
sensible, la concepcién de un cambio sin ruptura
ni conflicto?

El texto retoma a Guyot, planteando que:

Se registran actualmente numerosas tentativas de
renovacion pedagigica en las cuales se mantiene la mds
completa confusion a nivel de vocabulario, puesto que
se habla indiferentemente de ‘inmovacién’, de ‘renova-
cion’, e incluso de ‘animacion pedagdgica’.

LA INNOVACION, UN PROCESO
QUE SE ORIGINA EN LA PRACTICA

Hassenforder califica a la innovacién como
“una tentativa encaminada consciente y deliberadamente
a introducir en el sistema de ensenianza un cambio con
el objeto de mejorarlo”.

También se refiere a que la innovacién es
mas espontdnea y localizada. La existencia de las
innovaciones espontaneas o incluso salvajes per-
mitirfa esperar unos efectos duraderos gracias a
sus efectos acumulativos. Su campo privilegiado sera
micro-social porque: “/...] al comienzo de una inno-
vacion, existe siempre una minoria activa, de pequerios
grupos, incluso aunque respondan a las demandas de la

.0

mayoria”.
Chombart de Lauwe estima que

una innovacion o se denomina o no es una inno-
vacion. La intervencion desemperia un papel, pero lo
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importante es que éste pueda ser suficientemente discre-
to, lo importante es que los que intervienen sean capaces
de mo imponer sus propios modelos Es preciso que sean
catalizadores y no agentes que intervengan de manera
directa, que, en general, frenen la innovacion.

Legrand considera tres tipos de innovacién:
primero plantea que

va de la periferia a la periferia. Es el de la inno-
vacién difusa que nace de la voluntad local de los mis-
mos ensefiantes y que se extiende gradualmente como un
fenémeno de moda. Es primordial su comportamiento
como creadores [...] o bien se generaliza rdpidamente y
con frecuencia desaparece con lanta rapidez como ha
nacido o bien se enquista en unos medios restringidos
formando una camanilla.

sta descripcién que no deja de
evocar los procesos de anima-
ci6n y el modelo de interac-
cién social, recuerda el ries-
go que corre una innovacién
espontdnea que, sin método de
organizaci6én y de evaluacion,
no llega a ninguna transfor-
macién del medio.

Surgen las preguntas
sobre el origen de la innova-
ci6én: ¢significa esto que la in-
novacién sélo podria proceder de la base?, <no
podria ser suscitada por la administraciéon o por
un organismo de investigacién?

Si hablamos de la innovacién de origen exte-
rior que puede ser propuesta, impuesta 0 dirigida
por una organizacién administrativa o de investi-
gacién pedagogica en beneficio de los utilizadores.
En esta categoria, los modelos son también muy
diversificados, aunque sélo sea por la diferencia
del modelo de intervencién: proposicién, imposi-
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ci6n, direccién. Cuando hablamos de la innovacién
impuesta por un organizacién de investigacién
pedagogica, Legrand plantea que va del centro ala
periferia. Cuando un nuevo método o una nueva
estructura ha sido probada en laboratorio, esta
destinada a ser generalizada.

Este es el proceso cldsico de la innovacién en los
paises centralizados en donde los responsables se apoyan
en la investigacién. Legrand considera que este pro-
ceso conduce frecuentemente al fracaso a causa
del rechazo de los ensefiantes que, en la eventua-
lidad de que lo adoptaran, le harfan sufrir defor-
maciones.

Husén llega a conclusiones analogas en un
articulo sobre “Las estrategias de la innovacién en
materia de educacién”, dice:

El cambio innovador y creador debe ser introdu-
cido por una accién voluntaria y no por la propaganda
de expertos o de decretos gubernamentales, tanto st el
sistema se halla centralizado como si no lo estd. Gran
parte de la resistencia al cambio procede del hecho de
que nosotros, los expertos, los investigadores afirmamos
a los ensenantes que hasta el momento se han equivoca-
do y que desde luego deberian seguir nuestro dictamen.

stima que las innovaciones no pueden producirse
en un sistema burocrdtico, en donde cada uno es ves-
ponsable ante su superior jerdrquico y no puede tomar
decisiones sin referirse a €l. Insiste para que sean asi
empleadas de la mejor manera posible las energias
de cada uno, con el objeto de actuar sobre los pro-
cesos de creacion:

Un dislogo abierto y permanente entre el
ensenante, el alumno y el experto deberfa permi-
tir la liberacién de estas energias.

Si una innovacién es impuesta por una or-
ganizacién administrativa, existe incompatibilidad
entre dicha innovacién y una cierta forma de ad-
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ministracién centralizadora, Belorgey plantea: “La
verdadera racionalidad seria considerar unos sistemas
de planificacion que asciendan a partir de la base yno
que descienden desde una racionalidad central”.

La disposicién de grupos intermedios o de lu-
gares institucionalizados que conserven estructu-
ras flexibles y un funcionamiento cogestionario,
seria el medio de preservar a la vez un minimo de
rigor organizativo que precisa la innovacién y una
adaptabilidad 6ptima de la institucién, sin la cual
no podria proseguirse la innovacién.

Legrand trata de afear las ventajas de la es-
pontaneidad y las exigencias de la evaluacién: se
establece una dialéctica entre el centro y la perife-
ria, dialéctica en la cual se introducen unas fases
de evaluaci6n sistematica.

Desde una visién de la evaluacion se formu-
lan unos interrogantes centrales para definir quién
va evaluar, sobre qué momento del proceso. El re-
conocimiento de una autoridad cientifica o la de-
finicién de los lugares de poderes institucionales
se plantea entonces con claridad: dquién puede
decidir sobre la pertinencia de una innovacién en
el momento de su establecimiento?, ¢quién podra
considerarla como valida en el curso de su desa-
rrollo? Y, finalmente, ¢quién determinara su vali-
dez o su fracaso tras su desenlace?

Legrand plantea:

La evaluacién de una innovacién espontdnea no
puede tener probabilidades verdaderas de éxito y de efi-
cacia mds que cuando la evaluacion no sélo es aceptada
por los innovadores sino ademds cuando es exigida como

una ayuda reguladora para la innovacién acometida.

Rasgos caracteristicos
de los enseriantes inmovadores

Marmoz recuerda que la innovacién es una
nocién militante y que sus agentes aparecen a
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menudo bajo los rasgos del aventurero pruden-
te que, en nombre del progreso no duda en re-
coger riesgos.

Baez estima por su parte que:

La innovacién requiere frecuentemente un pionero de
imaginacion visionaria que esté dispuesto a lanzarse
hacia lo desconocido, sin conocer perfectamente el resul-
tado final, pero impulsado por su dinamismo impulsa al
trabajo de conexion.

Asf, la innovaci6n sigue siendo una tentati-
va encaminada conscientemente y deliberada a in-
troducir el cambio, pero no supone la perspectiva
de planificacién sistematica. Segin Biez, que
adopta aqui el punto de vista de Moscovici, para
quien existirfa una cierta contradiccién en el he-
cho de programar la innovacién.

Para Hassenforder,

el innovador medio se asemeja mds al profeta, tes-
tigo de valores que le superan al poeta, eco de las aspira-
ciones de su época, al inventor imaginativo. Es también
un hombre de accion, a cuyo necesario entusiasmo re-
pugna el control minucioso.

Huberman aporta una respuesta: “estdn con-
vencidos de que la nueva prdctica es mejor que la que
estd en vigor y tiene tendencia a considerar que es initil
una evaluacion sistemdtica”.

Farticipacion activa de los enseiiantes

Numerosos estudios resefiados definen el rol
de los ensenantes como primordial. Preconizan-
do el esfuerzo de las actitudes innovadoras, Husén
piensa que:

La estrategia principal para aportar cambio e in-
novacién ha consistido en ejercer una accién sobre los
ensenantes o, en el mejor de los casos en beneficio de
ellos pero jamds con ellos.
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Al final de su obra Hacia otra escuela,
Schwartz, defendiendo una estrategia de cambio,
dice:

Nada se hard sin los enseianies, piedra angular
de todo cambio [....] Toda reforma serd letra muerta si los

profesores no manifiestan la voluntad de asegurar y de
asumir los cambios de estructura necesarios.

a innovaci6n requiere la cons-
titucién de equipos unidos y
dindmicos para hacer reali-
dad unos objetivos comunes.
Preconiza también la existen-
cia de numerosos centros de
decisién que garanticen la
autonomfa y la responsabili-
dad. Esta es también una de
las conclusiones de Ferry,
quien estima que el ensefian-
te ya no puede hacer frente
por si solo a las dificultades
con las que se encuentra. Recuerda las posibilida-
des que ofrece el equipo para la organizacién de
actividades interdisciplinarias o para asegurar una
coordinacién mejor entre los especialistas, e in-
cluso, despierta el interés que supone para lograr
seguridad, una proteccién respecto de la adminis-
tracién, de los padres o de los alumnos.

Ser productores de instrumentos pedagdgicos

Asi podriamos caracterizar al innovador
como un difusor no sélo de ideas, sino también
de producciones pedagégicas, e indudablemente
se diferenciaria del animador a través de esta dis-
tincién. En efecto, la innovacién se caracteriza por
la elaboracién de trabajos y por su comunicabili-
dad, es decir, el grado en que sus resultados pue-
den ser facilmente demostrados y hechos visibles
a todos los interesados.
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Destaca sobre todo su funcién social, de la
misma manera que su insercién en un equipoy su
capacidad para constituirlo.

Kotasek indica que:

La cuestion de la formacion del ensenante, que
s6lo ocupa un lugar manginal con relacién a las gran-
des corrientes del pensamiento y de la experimentacién
pedagdgicos, se halla hoy situada en el centro de la pro-
blemdtica teérica de la escuela y de la educacion.

Finalmente, en este texto se plantea que
redefiniendo la innovacién se dice que: como una
renovacién marcada por el esfuerzo intentando
concluir o crear un sistema. Un enfoque de la coope-
racion entre el interior y el exterior; de didlogo, como
modelo de enlace para reunir los elementos positivos de
las otras perspectivas.

LLOS MAESTROS INNOVADORES EN MEXICO

Existen profesores de educacién basica pi-
blica en México que intentan desarrollar practi-
cas pedagoégicas innovadoras y actiian consciente-
mente para cambiarlas desde su salén de clase.
Los maestros que realizan transformaciones pe-
dagégicas en su salén de clase deben confrontar
la dura rutina, la burocratizacién, los usos y cos-
tumbres, los mecanismos de control flexibles e in-
cluso abiertos abusos de poder.

Se asume que los mecanismos de control son
més visibles cuando un actor social —el maestro—
trata de escapar de ellos, que cuando no hay es-
fuerzo alguno por modificar las fronteras de di-
cho control. Escapar del control organizacional
implica ejercicio de accién politica que limite el
control ejercido.

En el andlisis que hace Carlos Imaz propo-

ne algunas caracteristicas de la vida en la escuela
publica mexicana y de las estrategias de sobrevi-
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vencia de los maestros innovadores, para la resis-
tencia y el cambio pedagégico de la misma.

1. En un contexto de ausencia generalizada de re-
ferencias teéricas en el conjunto de los maestros,
los maestros innovadores desarrollan una fuerte
visién alternativa acerca de su trabajo, en la cual
los nifios son la preocupacién central. Estos maes-
tros expresan un fuerte rechazo hacia la préctica
mas tradicional y verbalizan con mucha claridad su
perspectiva, su para qué. Cuentan con concepcio-
nes educativas especificas para desarrollar su tra-
bajo, las cuales los inducen a alterar la estructura
de dominacién y poder tradicional en su salén de
clase y abrir su trabajo a la critica y a la reflexion.

2. En un ambiente dominado por una pedagogia
de la desesperanza (Parra, 1989) los maestros
innovadores tienen la conviccién de que es posi-
ble desarrollar una practica docente distinta, en
beneficio de los nifios y de su vida futura. Consi-
deran que hay espacios en la estructura escolar
para actuar creativamente y hacer que sea posible
acercarse al tipo de maestro que quieren ser.

3. Rodeados de hostilidad, los maestros innova-
dores tienen una reflexién politizada de la escue-
la que les permite medir correlaciones de fuerzas
y desarrollar politicas de alianzas y estrategias de
accién, hacia actores e instancias especificos.

4. En un entorno de fuertes presiones estandari-
zantes, los maestros innovadores cuentan con es-
trategias y experiencias para la evasi6n de conflic-
tos y para la ampliacién de sus margenes de ac-
cién, desarrollando lo que ellos llaman un espacio
de credibilidad. E objetivo es reducir o eliminar las
resistencias de los actores mas directamente invo-
lucrados en el proceso de ensefianza y hacer mane-
jable la situacién adversa en la que trabajan. Cir-
cundan, negocian, convenceny hasta simulan para
evitar confrontaciones que les son desventajosas,
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pues su principal fuerza emana del trabajo realiza-
do y requieren tiempo y espacio para hacerlo.

5. En una situacién de aislamiento y abandono,
los maestros innovadores desarrollan redes de
solidaridad y reflexién colectiva, que les permite
sobrevivir en mejores condiciones, colectivizar su
experiencia, racionalizarla frente a otros y refor-
zar su compromiso pedagégico.

6. Dentro de la propia estructura de control, los
maestros innovadores cuentan con aliados estruc-
turales que les facilitan su accionar. Son una im-
portante muestra de ello la falta de supervisién
directa sobre el aula, la l6gica burocracia de su-
pervisién que les permite simular que siguen al
pie de la letra los mandatos oficiales, mientras rea-
lizan su labor innovadora y el que los actores mas
inmediatos del control —director e inspector—, sean
inducidos a evitar o esconder el conflicto para
aparentar control ante sus superiores.

7. En una estructura corporativa, los maestros
innovadores cuentan con aliados sociales que sien-
do parte de la escuela estan fuera del control de la
estructura escolar y sindical. Esos aliados son los
padres y madres de sus estudiantes que son una
especie de agentes libres con un motivo mas po-
deroso para actuar en la escuela, en la educacién
de sus hijos.

in embargo —también plantea
Imaz- la mayoria no rompe el
cerco. Hay un circulo conser-
vador que encierra a la practi-
ca docente de la mayorfa de los
maestros. Este circulo impone
restricciones significativas a la
prictica. Una fuerte presi6n
estructural y cultural hacia la
estandarizacién del ser maes-
tro; una fuerte prioridad en el
control de los nifios, asumien-
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do el orden y el silencio como sinénimo de traba-
jo educativo; una autoridad sustentada en un su-
puesto ser infalible, falta de colegialidad, aisla-
miento y abandono del docente, burocratizacién
de la estructura escolar, bajos salarios y dobles o
triples turnos son elementos centrales del cerco
conservador que le da forma a la practica docen-
te, de la gran mayoria de los maestros de prima-
ria piiblica.

ara finalizar, retomamos algu-
nas ideas de Imbernén para
decir que una posible alterna-
tiva ante esta crisis de la edu-
cacién estd en mirar hacia la
formacién institucionalizada
del profesor, entendida como
la autoformacién de cada uno
de ellos [...] La formacién per-
manente ha de evitarse como
una actividad donde el profe-
sor tiene bastante con consu-
mir —los contenidos y las es-
trategias metodolégicas— para ser abocados pos-
teriormente, imitando al formador, sin interven-
cién personal de su clase.

Formar al profesorado no es tinicamente
fijar criterios administrativos sino, sobre todo, es-
tablecer estrategias para que pueda reflexionar
sobre su propia préctica y proponer proyectos de
accién en los centros educativos. Una formacién
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basada en el desarrollo profesional colectivo ori-
ginara una mayor innovacién educativa.
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