Implicaciones pedagégicas
de las politicas evaluativas escolares

El debate que hoy se adelanta en la comuni-
dad educativa sobre la evaluacién y promocién
escolar es muy intenso y son multiples y variadas
las voces que reclaman la justeza de sus orienta-
ciones € interpretaciones sobre la Ley General de
Educacién y sus desarrollos reglamentarios. La
discusién se da sobre varios problemas, entre ellos
los de la legitimazi6én de las politicas oficiales,
en consideracién al divorcio entre lo legalmente
valido, lo moralmente valido y lo culturalmente
valido; entre la ley escrita y la ley moral y cultu-
ral; y entre lo legal, lo legitimo y la legitimidad de
la ley, entre lo obligatoriamente establecido y or-
denado y lo socialmente aceptado como justo.!

La legitimidad —entendida como el orden
politico reconocido social y colectivamente como
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recto, correcto y estable- supone el logro de una
pretension ligada a los titulos que reclama un
Estado legitimo para continuar dominando. No
obstante, el Estado moderno deriva la legitimi-
dad de normas y procedimientos concernientes
a la legalidad y constitucionalidad de sus deci-
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siones, lo cual supone un proceso politico, inti-
tucionalizado por fuerzas privadas y estatales
que se juzgan auténomas, sin tener en cuenta
el consenso y la concertacién social.

De lo anterior se infiere que el Estado, como
centro de la accién publica, interviene en materia
de educacién a lo menos en tres aspectos:

1. Las formas determinantes de presencia real de
su intervencion.

2. La opacidad de las relaciones de dominacién

sedimentadas expresadas en la base de la socie-
dad.

3. La intervencién mediada por el Congreso.

n tal sentido, Orozco (1993)
afirma que el Estado, en un
primer nivel, regula situacio-
nes vitales para los individuos,
definiendo el status que mol-
dea la vida civil, comenzando
por formalizar los intercam-
bios materiales entre las per-
sonas y la certificaciéon de la
fe pablica. En un segundo ni-
vel, el Estado interviene para
corregir los efectos de la dis-
tribucién de bienes, servicios
y oportunidades, buscando
compensar los desequilibrios y mejorar el perfil
social resultante. En el tercer nivel encontramos
la intervencién proactiva, que altera el cuadro de
oportunidades que la organizacién econémica y
social presenta. El Estado desarrolla todas esas ac-
ciones, agrega Orozco, con una doble racionali-
dad técnico-politica, cuya primicia es imprevisi-
ble.

Las disposiciones de la Ley General de
Educacién y sus normas reglamentarias estan en-
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tretejidas alrededor de la autonomifa, la descen-
tralizacién, la calidad y el cardcter de servicio
publico de la educacién. Estos puntos neurdlgi-
cos entran permanentemente en tensién, dado
que los procesos de legitimacién suponen la ex-
presi6n de una conciencia individual y una con-
ciencia colectiva, dispuestas segin diversos ni-
veles de comprensién, interpenetracién e inter-
pretacién, con arreglo a su actuar, sentir y pen-
sar en la vida cotidiana.

En dicha trama, las tareas y responsabilida-
des de la educacién pueden enunciarse en forma
bien diferente. Por un lado, como expresién di-
recta de la intervenci6n del Estado en la forma-
ci6n de personal calificado a todos los niveles; en
la creacién de nuevos saberes y su difusién; en el
fortalecimiento de la identidad nacional; y en la
atencién a los problemas del desarrollo econémi-
co y social. Por otro lado, haciendo indirecta la
intervencion, utilizando para ello politicas marco
apoyadas en formas de descentralizacién adminis-
trativa y delegacion, que sélo le exigen niveles de
seguimiento.

Bien puede decirse que el gran tréansito ini-
ciado con la Constitucién de 1991 y la Ley Gene-
ral de Educacién consiste, precisamente, en el cam-
bio de intervencién del Estado sobre la educacién,
justificado por el fracaso de este sistema de inter-
venci6n directa, cuyos resultados se juzgan como
de baja o mala calidad y sus organizaciones como
ineficaces, ineficientes y burocraticas. La alterna-
tiva de reestructurar las relaciones entre la socie-
dad, el Estado, la familia y la escuela, segtin el mo-
delo de la responsabilidad compartida, aparece
como una solucién buscada por todos. Sin embar-
go, la reforma educativa no cuenta con una géne-
sis participativa y de consenso; por ello, muchos
de los cambios que propone se producen sin que
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se modifiquen sustancialmente las actividades y
los comportamientos de los agentes comprometi-
dos. Lo que se vive hoy en la escuela colombiana a
propésito de los procesos evaluativos asi lo confir-
man; el mundo de la vida cotidiana dificilmente
se deja cambiar por la norma, a pesar de los es-
fuerzos para alcanzar su legitimacién.

La sociedad colombiana carece de un pro-
yecto politico cultural altruista y renovador hacia
el que se muevan sus fuerzas sociales y que defina
una accién progresista del Estado; el desarrollo
aunque vertiginoso, se mantiene enmarcado en
formas tradicionales de ver y pensar la vida, mo-
viéndose en espacios se intereses restringuidos y
mezquinos propositos de acumulacién individual
de la riqueza. La educacién ha jugado un papel
de profundo impacto en el mantenimiento y legi-
timacién del orden social imperante; estratégica-
mente, la educacién ha estado a tono con las exi-
gencias que ha mantenido una economia cerrada
—dependiente tecnolégica y financieramente de los
grandes centros mundiales- y unas politicas esta-
tales restrictivas de la libertad y la democracia. Re-
cordemos que el poder mas que reprimir —como
dice Foucault- produce realidad y mas que ideo-
logizar, més que abstraer u ocultar, produce ver-
dad; al servicio de tales verdades ha estado la edu-
cacion.

Las actuales politicas de Estado —que consi-
deran en desuso y en bancarrota los principios ba-
sicos de asociacién y fraternidad que sustentaron
en el pasado su intervencién- colocan en primer
plano del discurso la racionalizacién del gasto pii-
blico y la competitividad, asegurando, eso sf, que
la educacién siga apareciendo como un bien ttil y
necesario para la sociedad, los grupos y las perso-
nas. Para la sociedad porque los cambios genera-
dos en el manejo de las cuestiones piblicas no
amenazan la cohesién social y, por el contrario,
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provocan en la educacién un mayor afan por ga-
rantizar la generacién del capital humano nece-
sario para la reconversién industrial y comercial,
producto de la revaloracién social de los saberes
-l€ase ciencia y tecnologia-. La educacién sigue
siendo un bien 1til y necesario para la persona,
€n cuanto se mantiene presente que el futuro in-
dividual depende de la escolaridad —léase canal
de ascenso social-. Como se ve, las finalidades
basicas de la educacién no son modificadas por la
Ley 115 de 1994, apenas si, el tipo de relaciones
que se establecen, las cuales deben ser ampliamen-
te utilizadas por todos los miembros de la socie-
dad, para enfrentar el diagnéstico de atraso y baja
calidad de la educacién, asi como las condiciones
de baja calidad de vida de la gran parte de la po-
blacién colombiana.

En las circunstancias planteadas, la reforma
educativa —en marcha a partir de la Constitucién,
la Ley General de Educacién y las reglamentacio-
nes, especificamente el Decreto 2343/96— no pue-
den ser consideradas como el desmonte o la de-
rrota nacionalista de proyectos internacionales
tales como “Los lineamientos del PNUD-Unesco
y con las recomendaciones del Fondo Monetario
Internacional que impulsaba politicas de cobertu-
ray no de calidad”, especificamente “los progra-
mas bandera del Banco Mundial en lo académi-
co: la promocién automitica obligatoria, la escue-
la nueva y el grado cero”, (IDEP-Cedetrabajo,
1997) por cuanto se trata de cambios en el mane-
Jo de las cuestiones estatales que no afectan a pro-
fundidad las relacioes de poder. En cambio, con
tales connotaciones sobre el proceso de reforma
s¢ desconocen las posibilidades reales alcanzadas
por la comunidad académica para la transforma-
cién educativa y social, precisamente contra la
mirada instrumental y de control de estos agentes
internacionales.
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a actual polémica sobre las ca-
racteristicas e implicaciones de
la promocion automdtica datan la
politica de “Renovacién Curri-
culary Flexibilizacién” (Decre-
to 1005 de 1984) que buscaba
una mayor participacién del
maestro, los alumnos, la comu-
nidad en las distintas fases del
proceso educativo y considera-
ba fundamental la integracién
entre la escuela y la comuni-
dad y entre la educacién y la
vida que se refuerza con planteamiento las disposi-
ciones sobre “Innovacién educativa en la institu-
cién escolar” (Decreto 2647 de 1984) y la estrate-
gia de la “Escuela como proyecto cultural” (Decre-
to 1469 de 1987), que apuntalan la idea de la for-
macién de ciudadanos creativos, auténomos, de-
mocraticos y criticos; en una accién que estratégi-
camente combate la ineficiencia de la escuela e in-
corpora la formacién de valores como aspecto fun-
damental.

El contraste del articulo de la Ley 1154/94
con lo establecido para la promocién automatica,
evidancia en la primera una ausencia de concep-
tualizacién de la evaluacion en términos de los pro-
cesos administrativos, organizativos, pedagégicos
y de desarrollo del alumno que —en alguna medi-
da- permiten conocer, comprender y transformar
la realidad escolar, segiin resultados de estudios e
investigaciones hechas en el pais. En el segundo,
una concepcién de promocién humana que supe-
ra en gran parte los propésitos y alcances de la
evaluacién en la Ley 1154 de 1994. Posiblemente,
el reconocimiento de esta situacién incide para que
el MEN, dispusiera —a través de la resolucién so-
bre los indicadores de logro- llenar los vacios con
continuas y roménticas invocaciones a las dimen-
siones al desarrollo humano.
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Tradicionalmente se considera la evaluacién
como una accién instrumental descriptiva y cuan-
titativa, realizada por expertos técnico-administra-
tivos, que recomiendan a las instancias correspon-
dientes, ya sean de docentes o docentes directi-
vos, la toma de decisiones sin importar las conse-
cuencias personales y sociales ocasionadas, ni
mucho menos, considerando el consenso y la par-
ticipacién de los diferentes estamentos de una ins-
titucién. Este tipo de evaluaciones reclama su ca-
racter neutral y objetivo, al tiempo que su dere-
cho ala clasificacién de los alumnos por la asigna-
cién de normas o criterios expresos en examenes
y pruebas objetivas. Se trata de una corriente que
reivindica el papel transmisionista y homogeni-
zante de la escuela, empefiada en la consolidacién
del que se crefa ya superado paradigma de la es-
cuela como capital humano, el cual requiere del
afinamiento de la disciplina individual y la com-
petividad entre los sujetos (IDEP-Cedetrabajo,
1997: 22-23); por ello, ve en la resolucién sobre
los indicadores de logro, la disposicién para vol-
ver a la repitencia y la exclusién escolar, ampara-
da, claro esti, en el reclamo de la autonomia insti-
tucional y la falta de rendimiento en las dreas del
saber escolar. La exclusién de la escuela aparece
como una reivindicacién del derecho de la comu-
nidad estudiantil a la disciplina y el orden (/bud.:
24), violentados por las formas cualitativas y cons-
tructivistas presentes en la promocién automdtica.

La evaluacién también se considera una ac-
cién cultural comprensiva y cualitativa, que se fun-
damenta en su caricter democritico y participati-
vo, sin rechazar las técnicas empirico-analiticas,
permite la valoracién y auto-evaluacién que los
propios sujetos hagan para cambiar actitudes,
transformar comportamientos y asumir retos y
compromisos por la via de la concertacién. Tal es
el sentido expreso en la promocién automética y
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asi lo asumié el magisterio de la educaci6n basica,
ciclo de primaria.

La evaluacién como accién instrumental nie-
ga la autonomia —aunque hoy paradéjicamente la
reclame-, la participacién y es ajena a las particu-
laridades de las instituciones; ademads, su meto-
dologia de trabajo es vertical, burocritica y auto-
ritaria y sus objetivos se reducen a intereses técni-
cos y econémicos. A pesar de ello, el contenido de
la Resolucién 2343 de 1996 favorece tal tenden-
cia, entregando las herramientas y condiciones su-
ficientes para que el modelo comportamental se
fortalezca.

El discurso evaluativo presente en esta reso-
lucién es de naturaleza sincrética y ecléctica, por
ello en esta norma aparecen discursos y enfoques
diversos, que dejan al docente y a la comunidad
verdaderos dilemas. En ciertas partes, el medicio-
nismo, las relaciones sistémicas y la mirada sobre
resultados son claros; en otras, lo que est4 claro
son posiciones interpretativas y comprensivas de
indole cultural y, en otras, concepciones de desa-
rrollo lineales, ajenas a las discontinuidades en el
conocimiento y a las dimensiones ético axiolégi-
cas de la educacién y la evaluacién.

El eclecticismo de la norma pasa por su pro-
pia definicién. Sistemiticamente desconoce el
papel de los indicadores de logro como elemento
esencial de la nueva politica evaluativa. Para elu-
dir; lo que seguramente se considera problemati-
co, dice “deberan ser aplicados” en todas las insti-
tuciones, “su formulacién constituye un instrumen-
to para orientar la puesta en préctica de los cam-
bios curriculares” y en el articulo 80. se adopta un
texto pedagégico en el que se transcriben las 6r-
denes de la Ley 1154/94, con cierto matiz. Véa-
mos:
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[..] como medios para constatar;, estima; valorar,
autorregular y controlar los resultados del proceso edu-
cativo [...] la institucion formule y reformule los logros
esperados.

[-..] confrontados con lo esperado e interpretados
de acuerdo con una fundamentacion teérica, pueden
considerarse como evidencias significativas de la evolu-
cion, el estado y nivel [...]

Como si lo dicho no se correspondiera con
una forma bien definida de evaluar, hacen la si-
guiente aclaracién:

En la interpretacion y evaluacién, los indicado-
res se deben relacionar necesariamente [...] los indica-
dores de logros suministran informacion que debe ser
ordenada [...] dicha informacién mo constituye por si
sola la evaluacion del rendimiento escola; pues ésta re-
quiere, ademds |[...].

e da a entender en tal texto,
que existe la posibilidad de
recopilar informacién y orde-
narla sin tener un referente
tedrico contextual previo. Pre-
cisamente ése es el suefio po-
sitivista, presente en el mode-
lo sistémico de evaluacién, el
cual se presenta como iuna
nueva forma de evaluar!

Conviene recordar que
son tres los elementos rele-
vantes presentes en la concep-
tualizacién general de lo que es la evaluacién como
accién productora o generadora de conocimien-
tos: informacién, valoracién, decisién o uso. En
las diferentes definiciones —tanto en las corrien-
tes cualitativas como en las cuantitativas—, encon-
tramos elementos comunes que juegan papeles es-
pecificos, o que, cobran singular importancia se-
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gin la evoluci6n histérica y los argumentos epis-
temol6gicos, filos6ficos y metodolégicos seguidos.
Naturalmente, el tipo de informacién que se re-
caba, la forma de sistematizarla y las decisiones
que se toman son diferentes en la mayoria de las
situaciones, por eso no es claro que las informa-
ciones sean contrastadas con lo esperado y se in-
terpreten de acuerdo con alguna teorfa, pues ella
esta desde el principio, cuando se piensan los ins-
trumentos y se definen los logros.

La comprension del fenomeno educativo pone en
juego un conjunto de teorias que lo explican —desde la
sociologia de la educacién, la psicologia de la personali-
dad y del aprendizaje y las diversas tendencias pedago-
gicas—, de ahi que la actividad evaluativa —parafrasean-
do a Bourdieu— sea una accién tedrica

[

A manera de sinlesis tentativa e inicial, se puede
afirmar que un primer factor esencial en los procesos de
evaluacion es la comprension de lo evaluado; compren-
sién que sélo es factible en tanto se tenga claridad del
soporte tebrico —teorias sociales, psicoldgicas, educativas,
etcétera— con el que se realiza la evaluacion [...] La eva-
luacién tiene un cardcter axiolégico, dado que le es in-
trinseco connotar valorativamente —dar valor o negdrse-
lo— al objeto evaluado; de esta manera se llega a la elabo-
racién de juicios de valor acerca de lo evaluado desde la
comprensién o desde el lugar de poder (De Alba; Diaz;
Viesca, 1984: 19; 90).

En consecuencia con esa falta de sindérisis,
la resolucién dedica un articulo especial a la eva-
luacién del rendimiento, pero con gran sutileza,
cuidando no dar elementos evaluativos claros, sino
fijando responsabilidades y participaciones, cla-
ma por condiciones de evaluacién que la propia
resolucién ni siquiera tiene claras.

Es necesario el reconocimiento de la préctica
pedagégica que los propios docentes desarrollan, y
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en segundo lugar, es preciso que se abran espacios
para la generaci6n de nuevas formas de ver y sentir
la educacién en la prospectiva de la transformacién
social nacional, regional e institucional.

En los procesos de reflexién sobre el acon-
tecer en la escuela, interactian el mundo de la
teoria y el de la realidad cotidiana, articuldndose
saberes formales y sociales, en el reconocimiento
de las circunstancias, condiciones, necesidades e
intereses que en forma directa e indirecta inciden
en la comprension de la realidad educativa. La lec-
tura, revisién y relectura de los miltiples docu-
mentos —tanto teéricos como descriptivos— enri-
quecen el conocimiento sobre el acontecer de la
escuela, para mostrar en toda su dimensién su ri-
queza, potencialidades y capacidad institucional,
entremezcladas con sus debilidades, carencias y
requerimientos.

Introducir cambios en la evaluacién y en la
educacién supone la superacién de paradigmas
cuyo agotamiento estd demostrado, haciéndose in-
dispensable el manejo de nuevos conceptos, su-
puestos y metodologias. En este sentido, es indis-
pensable el acercamiento de maestros y docentes
directivos al reconocimineto de las teorias que se
han constituido en discursos dominantes y que su-
jetan la préctica pedagégica, para conquistar con-
diciones teérico-practicas que permitan su reem-
plazo y superacién.
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