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Introduccién

1libro “Discurso y argumentaciéon en el maes-
tro” surge de un trabajo de investigacion en el lenguaje en
aspectos como el analisis del discurso y la teoria de la argu-
mentacién para luego buscar su aplicacién en la escuela
Lo que se 1investiga es la caracterizacién de las formas
argumentativas producidas por los maestros en su inte-
racc1on con sus alumnos en el aula de clase Este trabajo
se 1scribe en el entorno de la escuela y parte de la valora-
c16n del trabajo del maestro mediante un proceso que le
permita tomar una posicion critica frente a su quehacer
Para Ja escuela de hoy, es importante profundizar en el
estudio del discurso del maestro y buscar la comprension
de los fenémenos discursivos que se producen en el aula,
para postbilitar que alumnos y maestros se puedan integrar
en una relacién dialégica desde la practica argumentativa



El ptimer capitulo desarrolla el lugar tedrico desde el
cual se aborda el analisi de los enunciados emitidos por

los locutores

El segundo capitulo muestra la ruta seguida para ha-
cer el analiss e interpretacién del discurso del maestro

Por ultimo el apéndice da cuenta de la asesoria que el
grupo de maestras participantes en esta investigacion re-
c1b16 durante el proceso de este trabajo

Se espera que este libro contribuya a la reflexion sobre el
papel primordial de la lengua en la construcci6n del conoci-
mueento, de la visién del mundo y del sistema de valoracion
sociocultural Emptender estudios sobre el discurso argu-
mentativo puede servir para el reconocimiento del maestro
como sujeto discurstvo y de sus aporte a la construccion de
una accién comunicativa en la sociedad colombiana
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CariTuro 1

HABLAR
Y ARGUMENTAR

Retorica y pedagogia

Un punto de vista sobre las

relaciones entre escuela y cultura

Para el grupo de mvestigacién todo trabajo realizado enla
escuela deberia partir de su valoracién como nstitucion
dentro de la sociedad asumiendo una perspectiva
culturalista desde la cual es posible concebir en la educa-
c16n la encarnacién de la forma de vida de upa cultura y
no simplemente una preparacién para ella, por lo tanto,
uno de los principales postulados educativos, radica en
que la escuela no puede considerarse culturalmente auto-
noma y tampoco puede alejarse de las vidas y las maneras
de concebir el mundo de sus estudiantes y maestros Esa
es la razon para afirmar que el curriculum de una escuela
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no sélo trata de “materias” sino que la materta tematica
escolar mas importante es la propia escuela tal como la
mayoria de los alumnos la experimentan (Bruner, 1997)

Esta escuela debe cultivar creencias, habilidades y sen-
timientos para transmitir y explicar las formas de inter-
pretar los mundos naturales y sociales de la cultura que
los promociona De alli que una de las funciones de la
educacién es equipar a los seres humanos con los siste-
mas stmbolicos que se necesitan pata hacerlo Asi mismo,
la educaci6n debe concebirse como una ayuda para que
los seres humanos aprendan a usar las herramientas de
creaci6n de significado y construccion de la realidad, para
adaptarse mejor al mundo en el que se encuentran y para
ayudarles en el proceso de cambiarlo segin se requiera

Sila escuela tal como lo sefiala Bruner, es la entrada en
una cultura y no sélo una preparacion para ella, entonces
tenemos que reevaluar constantemente lo que la escuela
hace de la concepcién que las diferentes personas que allf
partictpan, tienen de sus propias practicas culturales

Para nosotros es particularmente importante enfocar
la escuela y el papel jugado por el maestro como espacio
de negociacién en el que el lenguaje a la vez que desempe-
fia un papel primordial, permite ser tomado como mate-
rial de andlists y reflexion de los diferentes aspectos de la
vida escolar

La escuela: espacio fundamental

para la formacion del maestro

La reflexién realizada nos permiti6 llegar a un aspecto
que nos parece fundamental para el desarrollo y la tras-
cendencia de cualquier 1nvestigacion en el campo de la
educacién la comprensién del papel desempefiado por la
escuela en la constitucién de la practica del docente
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La escuela es el espacio social especifico en donde el

trabajo del maestro se realiza, este espacio es un lugar
privilegiado de reunién natural y permanente para los
maestros, es el contexto principal de convivencia, es el
sitto de comunicactén entre ellos

En la escuela es en donde se posibilita ver a los maes-
tros como sujetos, es dectr, como personas que organizan
su propia vida y su trabajo dentro de las posibilidades que
dan las condiciones materiales de cada escuela Como su-
jetos se apropian selectivamente de saberes y pracucas,
para sobrevivir y para realizar su trabajo A la vez, estos
saberes y practicas contribuyen a la conformacién misma
de cada escuela

El maestro como sujeto, se encuentra en una situacion
objettva que lo obliga a echar mano de todos los recursos
posibles, técnicos y personales, intelectuales y afectivos
para poder desempenarse frente al grupo Este saber 1nte-
grado a la practica cotidiana de los maestros es también
constitutivo de la institucién escolar§El saber ser maes-
tro, ademas, implica la apropiacién no sélo de contenidos
y de teoria pedagdgica, sino también de una cantidad de
elementos mas sutiles e implicitos en esos puntos donde
se cruzan lo afectivo y lo social con el trabajo intelectual
Son ejemplo de ello, la cantidad de saberes que se inte-
gran a la habilidad docente de trabajar con el grupo, de
atender sus inquietudes y orgamzar su actuvidad El cono-
cimiento que poseen los maestros en relacién con su tra-
bajo se construye en gran medida cotidianamente en cada
escuela y se hace esencialmente a través del lenguaje y los
discursos emitidos por el maestro

\Es asi como el discurso del maestro puede conside-

rarse parte integrante del campo retérico si se le asigna la
finalidad de influir sobre una o varias personas para orten-
tar su pensamiento, dirigir sus acciones o despertar emo-
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ciones o apaciguatlas Por ello una aproximacion a las prac-
ticas comunicativas de los maestros puede efectuarse re-
curriendo a la teoria de la argumentacion concebida como
una “nueva retérica’” (Perelman, 1997), campo disciplinar
que ha desarrollado herramientas para lograr una mejor
compresién de los discursos que como el pedagogico se
ubican en el territorio de los discursos soctales '

S1 asumimos que el discurso pedagogico concierne a
los discursos dirigidos en una clase de auditorio (el aula),
y su objeto de estudio es el andlisis de los razonamientos,
su aplicactén nos permitird develar el discurso del maes-
tro en el aula de clase, independientemente de la materia
sobre la cual versa

Pensar el discurso del maestro como una practica dis-
curstva integrante del campo de la retérica, permite am-
pliar la concepcién que tradicionalmente se tiene

“Este no se hmitara al dominio prictico, sino que tambien
estara en el corazdn de los problemas teorscos para aquel que
es consciente del papel que juega en nuestras teorias la escogencia
de definiciones, modelos ” (Perelman, Idem)

Consideramos que la argumentacién del maestro no
tiene como fin tnicamente la adhesién puramente inte-
lectual busca también incitar ala acci6n Aspecto de gran
relevancia porque permute definir el rol que tradicional-
mente se le ha dado al alumno Bt el maestro, desde su
argumentacion, desea persuadir de inmediato se define
que aquel a quien se quiere persuadir es un sujeto en el
que se encuentran la razén, las emociones, la voluntadXes
darle a ese sujeto el papel de interlocutor, es establecer
una relaci6n dialégica en la que uno y otro intervendran y
cuya accién seria el resultado de un proceso de razona-

miento /
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En la escuela de hoy, es conveniente profundizar en

el estudio del discurso de la adhesion, s1 consideramos
que tal vez tan sélo se ha dado una relativa importancia a
la razén, dejando en un segundo plano los discursos diti-
gidos a la imaginacién y al sentimientoyPor ello es pertr-
nente pensar que buscar la adhesién es permutir a alum-
nos y maestros que en lugar de oponerse unos a otros, se
puedan integrar en una relacién dialégica desde la pract-
ca argumentativa, de paso, se favorece también el uso de
la razén

Lo anternior, permute redefinir las relaciones existentes
entre maestro, alumno y saber, es decir, en lugar de man-
tener o buscar la preeminencia de quien posee el saber (el
maestro) y lo que éste pretende “transmutir” (el saber), se
reforzaria la comumoén entre maestro y alumno alrededor
de ctertos valores que se tratan de hacer prevalecer y de-
beran orientar la acci6n en el porvenr, tanto del uno como
del otro

Por otra parte, en coincidencia con los propésitos de
la pedagogia actualfla teoria de la argumentacién contri-
buye al desarrollo del pensamiento critico defiido como
un modo de pensamiento “racional” en el sentido de ra-
zonable y “metédico” o reflexivo, que conduce a los geres
humanos a determinar lo que conviene creer y hacer}Las
capactdades que caracterizarian la existencia de una inteli-
gencia critica serfan”“buscar una formulacion clara de la
tests o de la pregunza planteada, buscar los argumentos
(razones), intentar estar bien informados, utilizar fuentes
dignas de credibilidad, mencionindolas, tener en cuenta
todos los aspectos de la situacién, esforzandose por no
perder de vista lo esencial y tener dispuesto el espiritu
para comprender las relaciones fundamentales que exis-
ten entre los acontecimientos, objetos y fenémenos estu-
dtados” (Plantin,1990) \

/
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Una mente critica implica considerar las cosas desde
el punto de vista de los otros, adoptar una posicion (sien-
do capaz de cambiarla) cuando los hechos y los argumen-
tos asi lo autorizan, buscar alcanzar toda la precisién com-
pattble con el tema en cuestidn y tratar finalmente de ma-
nera metddica las partes de una totalidad compleja
_7Desde otro punto de vista, la argumentacién puede
ser enfocada como uno de los instrumentos para desarro-
Har el didlogo constructivo, es decir, el intercambio de ar-
gumentos y de contra argumentos encaminados a lograr
acuerdos sobre los propémos\Esos propésitos pueden 1r
desde el establecimiento de una posicién, la clartficacién
de un problema o la 1nvestigacién de la verdad o la
profundizacién de una contradiccién, de una divergencia
hasta la exploracion de una incomprensién entre los inte-
grantes de un grupo soc1al\Pensar en la posibilidad que
desde la escuela, y en particular desde la relacion maestro-
alumno, se puedan crear nuevos modelos de comunica-
c16n en los que la razén, el didlogo y la argumentacién se
constituyan en una alternativa de tolerancia, de solucién
de diferencias, de exploracién de la incomprensién, es
pensar en la posibiidad de formar nuevos ciudadanos
capaces de resolver sus problemas, por otros medios dis-

untos a la acctdn y a la violencia S
rd

Teoria de la argumentacion en la lengua

Abordar el estudio de las practicas comunicativas del maes-
tro requiere tener en cuenta las diferentes aproximacio-
nes conceptuales y metodolégicas de las Ciencias del Len-
guaje e 1gualmente, buscar el concurso de otros campos
disciplinanios interesados en el analisis de la produccidn y

16

circulacién del sentido y la significacién que ocurren en
los intercambios hinguisticos

" Esta concepcién basada en el papel de elemento bést-
co del lenguaje en la construcciéon y modificacién de las

relaciones entre los interlocutores, sus enunciados y sus
referentes, nos permutié consolidar un punto de vista so-
bre 1a lengua 'y el discurso a partir de la aceptacidn de que la
lengua en si, tomada como mera abstraccién, no sirve para
nada, pues sélo adquiere su razén de ser como organiza-
dora del discurso dentro de una relacién comunicativa A}

Aceptar que ciertos efectos de senttido no son la con-
secuencia de la utihzaci6n de expresiones en el discurso o
de su enunciacién sino que por el contrario, esos valores
pragmaticos hacen parte de su significacion, es aceptar
una concepcién de lengua segin la cual “La lengua en si
nusma () tendria tendencia a considerar ciertos enuncia-
dos, no como los representantes de “significados” objeu-
vos sino como los medios convencionales de obtener en
el discurso determinados efectos. Contrariamente a lo plan-
teado por Saussure, el valor de la palabra o de la frase en
la acttvidad linguistica no puede seguir siendo considera-
do como la consecuencia de un sentdo existente previa-
mente, registrado, independientemente de todo empleo
en ese tesoro que constituye la lengua No se puede admi-
tir la dicotomia entre una lengua que fijaria las significa-
ciones y una palabra que comunicatia después esas signi-
ficaciones para responder a las diversas necesidades de
los sujetos hablantes\Hemos demostrado que por el con-
trario, ciertos efectos del habla en situacidn de discurso
(los que Austin llama ilocucionarios) estan regidos por
convenciones, y que esas convenciones relativas al
empleo constituyen en gran medida la realidad seman-
tica de los elementos de la lengua” (Ducrot, 1972 Subra-
yados nuestros)

E
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Se puede afirmar en consecuencia, que no solamente
el valor argumentativo puede ser diferente del valor infor-
mativo sino, sobre todo, que el valor informativo puede
derivarse del valor argumentativo La lengua “contiene
sobre todo, segiin nosotros, unas ustruccones dadas a aque-
llos que deberan interpretar un enunciado de la frase, pt-
diéndole buscar en la situacién de discurso tal o cual tipo
de informacién y utilizarla de tal o cual manera para re-
construir el sentido deseado por el locutor” (Ibid,1990)

" Esas mnstrucciones u orientaciones dadas a las palabras en

el discurso es lo que Ducrot lama valor argumentativo de los
enunciados

El valor argumentativo de una palabra es la orienta-
c16n que esa palabra da al discurso, es el conjunto de po-
sibilidades o imposibilidades para que el discurso tenga
continuidad En el valor argumentativo encontramos 1n-
dicaciones acerca de las relaciones entre los mterlocutores,
alusiones a la actividad del habla, a lo que los interlocutores
hacen cuando hablan, en otras palabras, la argumentacton
se encuentra marcada en la lengua Decir que algunas ex-
presiones son argumentativas equivale a decir que dichas
expresiones determinan por s{ mismas el valor argumen-
tativo de los enuncitados donde aparecen

Argumentar significa para la Teoria de la Argumenta-
c16n en la Lengua la equivalencia entre tres términos

* El sentido de un enunciado
* Su ottentacidén
* Su fuerza argumentativa

En consecuencia, la actividad de argumentacién es co-

extensiva a la actividad de hablar ¥Argumentar es hablar y
por eso no se puede no argumentar

18
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Un punto de vista es argumentativo s1 se cumplen dos

condiciones La primera consiste en que ese punto de vis-
ta ttenda hacia una conclusidn, es decir que el enunciador
apoye una cterta conclusion sobre lo que se estd hablando
en los enunciados, esta conclusién puede estar implicita o
explicita en el enunciado y ser o no asumida por el locu-
tor La segunda condicién consiste en que para llegar a
esa conclusién se convoque un principio argumentativo
llamado #gpos'

Ducrot toma la nocién de #pos a partir de los Tdpzeos
de Anstoteles: “Por mi parte empleo el concepto de to-
pos en un sentido mas restringido Para mi un topos es un
principio argumentativo y no un conjunto cualquiera de
argumentos La necesidad de servirse de un intermediario
entre el argumento y la conclusién cuando se argumenta,
ha sido reconocida desde los principios de la historia de la
retérica” (Ibid, 1990) /f

rd

Los topos tienen tres caracteristicas principales

* Son creencias presentadas como comunes a una colect-
vidad determinada a la que pertenecen los
interlocutores El topos es un soporte del discurso at-
gumentativo

* El topos es general, es decir vale para una cantudad de
situaciones diferentes a la situactén particular en la que
el discurso la utihza

* Eltopos es gradual ya que pone en relacién dos predi-
cados, establece entre dos escalas una relacion a su vez
gradual

' Se ha adoptado el término Zgpos para el singular y fopoz para el plural
conservando el utilizado en francés por Ducrot

19
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Para interpretar un enunciado argumentativo €s nece-
sar1o 1maginar el topos utlizado por el locutor, lo que
equivale a decir que lo dicho por la persona que argumen-
fa encierra en su significacién una 1nstruccion que consis-
te en pedir al interpretante buscar el topos en que se fun-
damenta esa argumentacion

En consecuencia, el lugar preciso donde se ejerce el
punto de articulacién entre la lengua y el discurso argu-
mentativo esta integrado por los zgpoz utilizados en ese
discurso

<Qué son los zgpar® Son unos principios generales que
sirven de apoyo al razonamiento Nunca son presentados
por el locutor como st €l fuera el autor sino son presenta-
dos como stendo objeto de un consenso en el seno de
una comunidad mas o menos vasta Es por ello que pue-
den ser creados enteramente presentindolos como fuet-
za de ley Es el procedimiento favorito del discurso politi-
co, mediatico o publicitario. Los Zgpez tienen tres caracte-
risticas fundamentales, a saber

De una parte son unas creencias presentadas como -
munes a una cterta colectividad de la que hacen parte al me-
nos el locutor y su alocutario, se supone que estos compar-
ten esta creencia previamente, es decir, esa creencia existe
antes del momento en que el discurso se esta produciendo

+ El topos tiene un caracter general en el sentido en que
vale para una multitud de situaciones diferentes de la
situacién particular en la cual el discurso la utliza En
el ejemplo clasico de Ducrot

“Hace calor Vayamos a la playa!”, supone no solamente
que el buen tiempo del dia en que se habla, convertira la
1da a la playa en algo mas agradable sino que en general el
calor es factor favorable para 1r a la playa
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* En los ejemplos

(1) Pedro es rico puede entonces comprarse lo que quiera
(2) Pedro es rico entonces es avaro

(1) y (2) tenen estructuras semanticas muy diferentes
Mientras que (1) descansa simplemente sobre el valor
lexical “profundo” de 7o, (2) funciona con la ayuda de
una indicactén suplementarnia Su locutor pone en juego
la forma topica (+ poseer - dar) que no esti en la signufi-
cac16n de rwo pero que él “amarra” en el contexto a esa
palabra por las necesidades de la causa .De dénde pro-
viene ese topos agregado? Del depésito ideoldgico que
toda lengua posee en una época dada Puede tratarse de
proverbios, de esléganes, de 1deas recibidas, etc En el caso
del ejemplo se trata de la creencia segun la cual “El dinero
endurece los corazones”, o “Los ricos tienen el corazén
seco” De una manera general, el uso de tales topo1 tiene
por finalidad la construccidn de representaciones 1deold-
gicas que adicionalmente deben considerarse con sumo
curdado puesto que no se presentan como tales stno como
el resultado de un razonamiento Es lo que ya se ha dicho
con relacién al principio del discurso politico o del men-
saje publicitario, que consiste en hacer aceptar un topos
inventado mediante un férmula sentenciosa cuyas conse-
cuencias en la manera de apreciar y valorar el mundo son
objeto del analisis inguistico del discurso

s Se pueden distinguir dos clases de topot De una par-

te, los topol que constituyen la sigmificacién habitual de
una palabra o topoi intrinsecos. De otra parte, los topot
utilizados para establecer encadenamientos que llevan a
conclusiones basadas en representaciones 1deologicas pro-
pias de la manera de pensar de una época o topoi extrin-
secos ™\

:
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Ejemiplos de topoi intrinsecos:

* Pedro es rico: puede comprarse un Mercedes

* Maria es bella tiene muchos admiradores

*» Alberto es inteligente resuelve los problemas mas dificiles
» La puerta es estrecha: no se puede atravesar facilmente

* Lamaletaesenorme debera pagar sobrepeso en el avion

En estos enunciados, el segundo miembro no hace sino
explicitar lo que ya estd potencialmente contenido en el
primero

Ejemplos de topoi extrinsecos:

* DPedro es rico* entonces es mal amigo

* Maria es bella es entonces coqueta

+ Alberto es un genio entonces es intolerable

* La puerta es estrecha sera dificil encontrar una 1gual
» Lamaletaes enorme los de la aduana la van a examunar

El andlisis lingiiistico del discurso (ALD)

Segun Olga Galatanu?, el analisis linguistico del discurso
ttene como punto de partida la definicién de un “campo
discurstvo” correspondiente a un campo de practica hu-
mana Su centro de anahsts se basa en el reconocimiento
de los mecamusmos linguisticos cuando se actualizan los
potenciales semanticos de las palabras al usarlas

El interés de un ALD se ubica en dos niveles

* El nivel de las pricticas discursivas, correspondiente
al andlists del discurso, se ocupa de la reflexién sobre

2 Linguista, profesora Unuversidad de Nantes, asesora de este proyecto
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los mecanismos de influencia que esas practicas po-

nen a funcionar Esos mecanismos son los sistemas de
valores y su preservacidn, restauracion, promocion o
deconstruccidén - construccién en una cultura
(Galatanu, 1999a)

* En un segundo nivel perteneciente al analisis, se estu-
dian los mecanismos hnguisticos semanticos que “ha-
bilitan” una lengua para hacer posible el “contagio”
de las representaciones por el discurso (Sperber, 1996)

El ALD ha recogido los desarrollos de la semantica
argumentativa en los dlumos afios (Ducrot, Anscombre,
Carel, Galatanu) permitiendo el estudio de los encadena-
mientos argumentativos ligados a la estructura inguistica
de los enunciados y proponiendo un estudto de las orien-
taciones argumentativas de los enunciados apoyandose so-
bre la significacién y secuencias de las palabras

La semantica argumentativa propone una definicién
que pretende recubrir tanto la argumentacién en la lengua
(Teoria de los bloques seménticos y la de la argumenta-
c16n 1nterna) como los fenémenos discursivos argumen-
tativos pertenecientes al cotexto o al contexto de la pro-
duccién e interpretacién del senudo (Galatanu, Idem )

Dentro de esta perspectiva la definicién de argumen-
tacién intenta dar cuenta de los fendmenos discursivos
tratados habitualmente por disciplinas y corrientes inguis-
ticas de diferente naturaleza (socio-hnguistica, retdrica, etc )
que se interesan en el proceso de produccién - interpreta-
ci6n del sentido, y en consecuencia en la semiotizaci6n
del mundo producido por la actividad linguistica

Para Galatanu (2000), la argumentacién es un acto
sostenido por dos operaciones mentales
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Una operaci6n de asociacién de dos representactones
del mundo en un bloque significativo

Una operaci6n de seleccion que permite establecer una
relaci6n “natural” entre esas dos representaciones que
pueden ser del tpo causa-efecto, intencién- medio, fe-
némeno-sintoma

La asociacién y seleccion pueden ser

Estables, intrinsecas a las significaciones convenciona-
les de las palabras, poz intrinsecos

Culturalmente domnantes en la comunidad linguistica sin
que hagan parte de la significacion de las palabras como
en el caso de los tpoz extrinsecos

Estructamente discursivas, propuestas por el hablante en
la singularidad de su acto de habla

La principal consecuencia de esta manera de asumur la

argumentacién es que no se puede seguir haciendo la dis-
tincién entre, de una parte, texto narrativo/ descripti-
vo/ y de otra parte, texto argumentativo. O de texto
predominantemente argumentativo, como se habla de
texto predominantemente narrativo o descriptivo de-
bido a que todo enunciado tiene una dimensién argu-
mentativa, sea de manera explicita, por su pertenencia a
una secuencta argumentativa (enunclado-atgumento-enun-
clado-conclusién), sea por su orientacién argumentativa,
semantico-discursiva o pragmatico-discursiva
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| ] Carituro II

N HABLAR ES TOMAR
| ] POSESION DE LOS
t  ESPACIOS DELAPALABRA

(Andlisis e interpretacion)

T
-

A__{s necesario precisar que el alcance de las conclu-

stones de la presente mvestigacion estan determinadas por
el analisis de los enunciados emitidos por seis maestras

pertenecientes a tres escuelas de la Secretaria de Educa-
c16n de Bogota en un nimero determimado de clases Esta
circunstancta da un margen muy limitado de generaliza-
c16n por lo que caracterizarfamos al grupo de maestras
colaboradoras de esta investigacion distinguendo sus ac-
tos discurstvos como formando parte de un subgénero
procedente de un campo de practica particular En este

campo de practica confluyen de unas circunstancias co-
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munes que hacen que se produzcan unos enunciados para
responder a unas condiciones imsttuctonales que pueden o
no presentarse en otros espacios de la institucién escolar
engeneral Esta precisién nos llevard a suponer que en ottos
espacios discursivos escolares es posible que se presenten
otros enunciados que constitwrian otro subgénero discut-
sIvO con caracteristicas simulares o totalmente diferentes
En el campo de la ensefianza se pueden distinguir unos
espacios donde se desarrollan la comunicacién pedagdgi-
ca y las actividades de ensefianza y aprendizaje La
interrrelacion de estos elementos conforma un campo

discursivo a partir de la suma de todos los actos discursi-
vos desarrollados en dicho campo La ensefianza consti-
tuye tan solo un campo dentro de los demas que confor-
man la practica social, los discursos producidos en ella
pueden ser analizados auténomamente pero también lo
pueden ser en su relacién con otras pricticas sociales

Campo Géneros Actividad
discursivo discursivos lingQistica

—> |'Discurios| —> | Texto |

s Chmpo ., , . skLugares; » p [iActos deiy
g\‘:if& it i nﬁﬂ‘%‘.‘.’&‘ri ‘b!!efm.@;e

Las herramientas metodoldgicas para el andlisis de las
practicas argumentativas utitlizadas en el lenguaje escolar se
onginaron en el analisis hinguistico del discurso y en la se-
mantica argumentativa Del primero tomamos bdsicamen-
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te conceptos tales como los espacios discursivos en donde
ubicamos la distancia, la tensién y la modalizacion (elemen-
tos constitutivos de la dimensién enunciativa) y de la se-
mantica argumentativa sc utithzaron los conceptos de se-
cuencia argumentativa, orientacion argumentativa y topoi

Con el andlisis y cruzamiento de estas categorias esta-
blecimos los elementos caracteristicos de la argumentacién
expresados en el discurso de los maestros 1nvestigados

Alindagar acerca de como hablan los maestros y cémo
construyen sus espactos discursivos en los enunciados
recogidos durante la investigacién, hemos parudo de con-
siderar que cuando habla, un sujeto construye tres espa-
ctos a saber (Charaudeau, 1995¢)

* Hablar es siempre tomar posesion de un espacio
de palabra por parte de un locutor, donde a su vez
se incluye al alocutario Ese espacio se denomina
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espacto de locwcion, sicve para justficar su derecho a
la palabra y simultaneamente imponer al otro un
proposito y unas intenciones alrededor de los cuales
pueda desarrollar su actividad linguistica

Las idenudades como sujeto empirico y del otro
como receptor, se basan en sus relaciones como
nterlocutores desde el punto de vista social y
comunicativo En este espaao de relacion el locutor
buscar la adhesion a las intenciones en las que se
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apoya su acto de lenguaje o bien, lograr que el otro
se diferencie y hasta las rechace

« Al hablar los sujetos toman posicion frente a un
sistema de valores o de topicos existentes en el
grupo social a los que se adhiere, se aleja o se
cuestiona Para ello, el sujeto que habla se inserta
dentro de un espacio de tematizacion

El espacio de locucion

Explicar el espacio de locucién equivale en otros térmi-
nos a analizar la situaci6n del discurso o sea el “conjunto
de circunstancias en medio de las cuales tiene lugar una
enunciaci6n” Ademas, se incluye en la situacién discursi-
va el entorno fisico y social en el que se sitGan el discurso,
la 1magen que tienen de él los interlocutores, la identidad
de éstos, la idea que cada uno se hace del otro y la represen-
tacién que cada uno se hace de lo que el otro piensa de €l

Todos estos aspectos integrantes de la situacién dis-
cursiva deben ser considerados desde el punto de vista
del sentido que tienen en los enunciados analizados, es
decir de acuerdo con la imagen que de esa situacién tie-
nen los interlocutores, reflejada en las marcas que los enun-
ciados tienen para indicar las circunstancias situacionales

Dichas circunstancias se pueden encontrar indagando
en los enunciados de modo que den respuesta a pregun-
tas como Qué 1magen tienen estos locutores de si mus-
mos? .Qué 1deas se hacen del otro?

(Qué imagen tiene el locutor de si mismo?

Esta primera cuestién nos pone ante el problema de la
subjetividad, entendida como el tesumonio de la 1denti-
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dad del sujeto, identidad que se pone inmediatamente de
manifiesto cuando usamos la lengua

Entender el problema de la subjeuvidad mediante el
ejercicio de la lengua es un elemento fundamental para
comprender e incidir en el desarrollo de la identidad, uno
de los propésitos de la actividad educativa, puesto que al
hablar existimos como sujetos y hacemos existir a los otros,
tal como lo expresa Benvenuste (1976)

“Es en la instancia de discurso en que yo designa el
locutor donde este se enuncia como “sujeto” Asi es
verdad, al pie de la letra, que el fundamento de la
subjetividad esta en el ejercicio de la lengua que por
poco que se piense, se advertira que no hay otro
testtmonuo de la idenadad del sujeto que el que se da
él mismo sobre s1 mismo”

La imagen que tenemos de NOSOtros mismos €s ex-
presada en el lenguaje mediante diversos mecanismos, uno
de ellos es la deaxas, entendiendo por tal, la relacién creada
por el locutor entre el /yo/, el /aqui/ y el /ahora/ en el
momento de la enunciacién

Como lo anota Kerbrat-Orecchioni (1980), los sujetos
se comportan de manera diversa en relacion con el siste-
ma de coordenadas deicticas, es decir, en la manera como
se producen en sus enunciados las relaciones entre el /yo,
el /aqui/ y el /abora/

Para analizar los mundos que se conjugan en la rela-
c16n pedagogica es necesario partir de los elementos
deicticos Estos nos sirven para identificar las circunstan-
clas espaclo-temporales que dan origen tanto a los espa-
c1os fisicos como a los espacios discursivos que permiten
caracterizar el escenario de la comunicacién denominado

aula de clase

Este escenario se caracteniza por una organizacién es-
pacial y temporal que se establece principalmente por la
predominancia de un paradigma /agui/ contrapuesto a
un /alli/ y de un paradigma /ahora/ En los casos part-
culares extraidos del corpus analizado, podemos estable-
cer que los adverbios /agui/ y /ahora/ se definen en rela-
c16n con el maestro, es decir que cuando el maestro habla,
ocupando la instancia del /yo/, delimita al mismo tiempo
la situacién espacial y temporal (/agui/ y /ahora/) de su
discurso Con esto podemos evidenciar cémo los deicticos
forman el sistema de referencias internas a cada situacién
de discurso en relacién con el /yo/ y definen al individuo
a través de la construccién linguistica particular de la que
se sirve cuando se enuncia como hablante Esta generali-
dad nos proporciona elementos para analizar los casos
particulares de como se presenta dicha deixis en una si-
tuacién de relacién entre maestros y alumnos

La deixis en las aulas de clase observadas

El /agui/ sefiala a un maestro como eje tanto del espa-
cio fisico como del espacio discursivo contrapuesto a un
/ allé/ que apunta a unos mfios organizados por grupos y
alrededor de quien habla “ venga Faber, a ver, é/ me va a
Jormar aqui un grupito () me va a escribur el nombre de estos
El /agui/ indica una situacién de

1)

elementos mt wida alls ’
proximidad al que habla, a un /yo/ que aunque se despla-
za es el eje de ese espacio social

En el paradigma /agui/ contrapuesto al /alli/ actiian
unos personajes que conforman un escenario dispuesto a
generar un acontecimiento que es la clase De esta forma
lalocalizaci6n respecto a la enunciacion, locakzaciin deictrca,
es clara en Ja comunicacién oral donde el polo maestro
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(locutor) y alumno (alocutario) se encuentran situados en
un contexto comparudo y reconocible

En los enunciados del corpus analizado encontramos
tambien una constante utilizacién del adverbio /abora/, te-
feridos a una situacién presente y con alguna relacidn a una
sttuac16n del pasado y sin ninguna referencia al futuro

Ejemplos:

““Bueno, abora cada #no va bha sacar el texto que escribig”
“Cuéntele abora a los comparienitos cuél era la idea de 51 texto
““Abora lo vamos a comparar con ¢l de Rubén”

12}

Ahora bien, el espacio discursivo existe en la medida
en que el maestro es quien lo construye, convirtiéndose
en un sujeto productor de discurso En ese espacio el maes-
tro construye el mundo de la clase como objeto y se cons-
truye asi musmo Es decir que, este sujeto no sélo produce
el discurso sino que también es un producto de el

Todo en el enunciado apunta hacia un protagonista,
actor principal de ese escenario- el /yo/ sefiala la 1denti-
dad de un protagomnista del enunciado y al mismo tiempo
al agente del proceso de enunciacién El elemento central
del sistema indicial es el pronombre /yo/ que significa “la
persona que enuncia la actual situacién de discurso que
contiene /yo/”

“U ) yo estoy hablando que en matemdticas como podemos re-

presentar esos elementos”

Cada /yo/, en este caso el /yo-maestro/, s6lo puede ser
1dentificado por la situacién de discurso que lo contiene,
y s6lo puede ser definido en el momento de hablar

Ademas, cuando el /yo/ del enunciado del sujeto empi-
rico cotncide con el /yo/ de la enunciacién del locutor, esta
situacién de enunciacion se vuelve egocéntrica en el sent-
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do en que el maestro por el hecho de serlo, se asigna el

papel del /yo/ y lo remute todo a su punto de vista:
“( ) canicas, a ver, coloquelo aci aparte mamta, por acd que
no se vaya a caer, bueno muy bien las canicas, otro grupito
Vaya a ver papito me forma otro grupito alla( ) Voy a bacer
una pregunta, a ver, cual viene y me lo hace muy bien en el
tablero, por eremplo Victoria, a ver, que le pasa hoy que no le he
escuchado ni una palabra mamta( )

En el caso del corpus analizado, el maestro se designa
asi mismo con otras matcas linguisticas como /yo/, /me/,
[conmago/, [mif, [nosotros/, [/ nos/, | nuestro/

Este maestro se afirma como responsable de una si-
tuaci6n de discurso y es reconocido en el contexto como
tal Asi mismo, como se vera al analizar los espacios de
relacién y tematizacion, ese /yo/ asume en primer térmi-
no la creencia de sus propios enunciados y en segundo
término, la creencia del alocutario en ellos.

-( .) en la carta que yo elaboré se me ocurrid que se llamaba el

lmonar () entonces yo voy a continuar acd, pero lo normal

seria que fuera aqui () no me explico por qué st ustedes lo
pueden hacer no lo hacen ()

La observacién de los enunciados producidos por los
seis sujetos empiricos (SE) deja entrever la manera como el
maestro edifica su subjetividad al construir, como todo ha-
blante, un espacio donde se constituye a si mismo como
sujeto y como centro de sus actos discursivos Veamos al-
gunas de las caracteristicas de esa subjetividad discurstva.

Los locutores - maestros 1nic1an, organizan y contro-
lan no solo sus propios espacios discursivos sino también
los de sus alocutartos-alumnos, para ello recurren a pro-
longar su papel de locutores ya sea, extendiéndose en las
explicaciones, o permutiendo a los alocutarios moverse
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discursivamente en espacios reducidos y dependientes de
los actos enunciativos como tesponder a las interpelacio-

nes, responder preguntas y atender a las 6rdenes
Ejemplos de extensiéon en las explicaciones:

-“Esta evalnacion de geografia, es mds como un espece de tallercato
que va a realizar cada ano de ustedes De todas maneras van
A quienes no estin escuchando, de seguro gue van a hacer mal el
trabajo

Esta es la evaluacion de geografia que va a ser mas como un
tallercito He aqui que encontramos — un mapa de Colombia
con sus regiones naturales, certo? Baen, aquz’ en esta parte, con
su dinsién politica, Bien agui en esta parte, dice colorear y
describrr caracteristicas de cada region Vamos a cambarle un
poquits, vamos a varar este punto 3Qué vamos a hacer? Cada
uno de ustedes va a elegir una region Puede ser la Andina,
puede ser la region que ustedes hagan pueden ser por afectos,
pueden ser que la han conocido, porque la han recorrido, porgue
conocen parte de ella, puede ser porgue quieren ir a alli De
todas maneras nosotros sabemos muchas cosas de una de las
regiones 3 Caerto? Sabemos porque se caracterizan, sabemos cuales
son del chma cdlido, templado, clima frio ,Si2Y asi mismo las
costumbres que tienen la gente de por alld

Interpelaciones:

“ E/d mamzta, apito, a ver, mamita uz'fe.re (A1) dé’ [ﬂ cara gue
¢ f]
s5e /)ate darfo ”

Preguntas:
M Una historia, a ver, al fin es un cuento o es una histora,
para “sumercé” es como una histora, 3 Por qué? Por qué? Juan

Carlos diga spor qué?
A Por que se perdid la patica?
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M Porgue se perdid la patica, la patata, y la minia que dyo ;que
era un cuento?, 3Por qué cree que fue un cuento que escribid
Leyd: Lorena Jennsfer, “sumercé” por qué duce que es un cuen-
t0? A ver, por qué? Por qué [nlin

A Porgue no ¢s la nida real

M Porgue no es la vida real, bueno ; por qué mas?

A Porque la pronunciamos como un cuento

M Bueno, porque la pronunciamos como 4n cvento Aura
Maria, ,Como mamita?

A La narrd como un cuento

Ordenes:

M Siéntese bien mamuta, siéntese bien papd, vamos a escribrr el
nombre de estos jugnetes

Argumentacion y espacio de locucion

Afirmabamos anteriormente que la imagen que el locutor
maestro proyecta de si mismo es una imagen de organiza-
dor del espacio discursivo y de los actos que alli se realizan
Las acciones del alocutario- alumno se orientan y se defi-
nen en relacién con la imagen egocéntrica que proyecta el
maestro, en funcidn de sus expectativas y necesidades, de
su hegemonia y domunio La egocentricidad del maestro
dentro del espacio discursivo didacico determina el tipo de
argumentacién que se desarrolla en el aula de clase

Es importante recordar el alcance y el enfoque que
hasta ahora hemos dado al término argumentacién Se ha
adoptado la posictén de aceptar que siempre que habla-
mos argumentamos pero para caracterizar de manera
amplia los aspectos argumentativos encontrados en los
discursos de las maestras se puede, sin perjuicio de la teo-
ria linguistica, asunmur también que hay argumentacién en




todo acto discursivo que tienda a convencer o a persuadir
cualquiera sea el auditorio al que se dirja

Al ntroducirnos en el aula de clase, tal como se ha
hecho en esta investigacién, nos hemos preguntado por
la intenci6n de los actos linguisticos allf realizados habiendo
encontrado que en todos ellos existe una intencién argu-
mentativa en los dos sentidos con que se ha asumido la
atgumentacion. A esta constatacién hay que agregar que
todo acto de argumentacion requiete de un contacto co-
municativo que puede ser oral o esctito y en circunstan-
clas comunicativas variadas, este contacto puede ser ade-
mias propiciado por las necesidades de la sociedades en
instituctones como la escuela, el patlamento, o en formas
rituales como la musa o demas eventos colectivos

El analisis del espacio de locucién permite establecer
desde el punto de vista de una teotia de la argumentacién
como la de Perelman (1970), una interpretacién de las re-
laciones entre el auditorio y el locutor En ese sentido, los
discursos de las se1s maestras participantes en la investi-
gacion proporcionan algunas observaciones referidas en
primer lugar a la manera como parece ser concebida la
idea de auditorio en estas circunstancias particulares de
mnterlocucién

Un auditorio dentro de la teoria de la argumentacién
es el conjunto de aquellos a quienes el orador desea in-
fluir, persuadir o convencer, para ello escoge y articula
sus argumentos en funcién de lograr un mejor acerca-
miento con esos interlocutores

En el caso de la comunicacién didictica y pedagdgica,
el maestro no solo construye su espacio discursivo y se cons-
truye asi mismo sino que el andlisis nos proporciona ele-
mentos para afirmar ademads que los maestros construyen
su propio auditorio cuando construyen su espacio discursi-
vo Esta afirmacién tiene consecuencias para determinar la
manera como se elaboran los argumentos, qué tipo de ar-
gumentos circulan y como se establece su validez

La egocentricidad manifiesta en el espacio de locuci6n
del discurso didictico encaja con la idea de que la fuerza y
el valor de un argumento radican en el auditonio que lo
admite como vilido y lo acepta El orden espacial no solo
da cuenta del orden institucional sino que también contri-
buye a legitimar los argumentos emanados del maestro Si
un argumento tiene valor segun el auditorio que lo admi-
te, en las relaciones que se establecen entre maestros y
alumnos, encontramos que los alumnos en su condicién
de auditorio no estin en capacidad de oponerse a los ra-
zonamientos del maestro o de discutirlos La validez de
los enunciados en esta circunstancia particular estd dada
por las relaciones entre locutor y alocutario, el enunciado
vale segun el locutor /z palabra del maestro vale por la verdad

El discurso del maestro no se rechaza o no se replica
porque seria insensato oponerse a quien tiene mayor co-
nocimiento y autoridad Pero una razén aun mias contun-
dente pata no hacerlo, como lo veremos mias adelante
cuando se hable del espacio de tematizacidn, es que el
tipo de argumentacién que el maestro desarrolla esta ca-
racterizada pot proporcionarle al auditorio todos los ar-
gumentos ya elaborados, sin dejar que el alumno razone
pot si mismo y someta los argumentos que recibe a dife-
rentes criter1os que le permitan juzgar su validez

Espacio de relacion

Lo que nos dicen las marcas lingiisticas

El espacio de relacion indica las diferentes acciones que se
cumplen pory en el lenguaje entre los participantes del espa-
cio de locucién En el espacio de relacién se puede detectar
la imagen que el locutor tiene de sus alocutarios, alli se crea
un untverso de acciones cuya realizacién requiere de un de-
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terminado tipo de relaciones Esas relaciones pueden orien-
tarse tanto a buscar la adhesi6n a las intenciones del locutor
como a lograr que el alocutario se diferencie de la posicion

del locutor y llegue atin hasta rechazarlas

S1la conciencia de si mismo no es posible més que st
se experimenta por contraste con las de otros, en el caso
del maestro, las caracteristicas de la interlocucidn se cons-
tituyen en factor esencial para analizar ,Cudles son las ima-
genes que el maestro tiene de sus alumnos?

El acto enunciativo se rige pot un prancipio de alteridad
en el sentido en que los parucipantes en el intercambio
linguistico se reconocen en sus condiciones de semejanza
y diferencia Este proceso conlleva por consiguiente el
reconocimiento de los roles que los interlocutores se dan

Retomando los elementos deicticos, el /yo/ forma con
/#i/ una “correlacién de subjeuvidad” /T4/ se define
como la “persona no-yo”, la persona no subjetiva, dado
que es necesario y suficiente representarse una persona
diferente de /yo/ para asignarle el indice /##/ Es asicomo
se halla una relaci6n con el otro Este principio de altenidad,
es decir, de reconocimiento del otro puede ser analizado
en los enunciados con la ayuda de los conceptos de DIS-
TANCIA y TENSION que sirven para denotar la pre-
sencia del locutor en el espacio discursivo y la imagen que
tiene respecto de sus alocutarios

Por distancia se entiende la marca en el texto de la ma-
nera como el sujeto que habla toma posici6n como locutor
Esa distancia puede ser mimima cuando en el enunciado
aparece constantemente el locutor ya sea en forma directa
usando /yo/ o sus variantes /mu/, /mus/, [me/ y [ conmgo/ o
maxima, cuando el locutor se borra del enunciado

En su gran mayoria los sets locutores analizados man-
tienen una distancia intermedia, pues hacen aparecer a
sus alocutarios aunque conservan las marcas de su pre-
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sencia como sujetos hablantes Se encontré sélo un locu-

tor en el que predomina la distancia minuma en enuncia-
dos como
“( " )yo les voy a colaborar para que hagan bien la carta ()
yo les voy preguntando y ustedes me responden”

Y algunos ejemplos de distancia maxima en todos los
locutores, expresada en enunciados como
“,Cudlficha?( ) era un trdngulo( ) A ver cudl csento 2"

La presencia de una distancia intermedia lleva a inter-
pretar un manejo egocéntrico del espacio discutsivo del
maestro y una presencia del alumno en los enunciados
como la intencién por parte del maestro de mutigar su
hegemonia en el espacto discursivo El maestro al estar
stempre incluido en el enunciado, asi no realice la acci6n
que se hace evidente en lo que enuncia, iende a acercar al
otro, unas veces asimilandolo y otras veces imponiéndose
con el objetivo de que los alumnos se sientan acompana-
dos en el gjercicio de aprender, lo cual hace evidente el
tpo de relacién alocutiva que se establece entre el hacer
lo que el /yo/ diga y desear que el otro haga lo que el /yo/
quiera hacer Este recurso constituye una estrategla dis-
cursiva que se podra evidenciar mas adelante cuando ha-
blemos del uso de /nosotros/

Por otra parte, también podemos afirmar que el discur-
so de estos locutores esta “tendido”, entendiendo por Zension
la presencia del desanatario tal como es concebido por el
locutor En efecto, un discurso tendido indica que el locutor
toma en cuenta a su alocutario, lo involucra en su DECIR,
desea actuar sobte sus representaciones y su conducta

En el caso del maestro la presencia de un discurso ten-
dido es una condicién necesarta para llevar a cabo su rol
de docente siempre se ensefia a otro Ensenar es una ac-
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c16n tendida, orientada hacia el aprendizaje, en consecuen-

cia, la palabra en la que se desempefia esta actvidad refle-
Ja esa relacién de interaccién, de mvolucrar al otro

/Nosotros/: una estrategia discursiva del maestro
En el corpus analizado se destaca la presencia de un re-
curso del maestro para acercar al alumno y tenderle el
discurso se trata del uso reiterado de las formas / noso-
tros/, /nos/ y las petifrasis verbales del tipo /vamos a ha-
cer/, [vamos a sacar/, [vamos a formar/, [vamos a escuchar/,
etc El sentido de la marca /nosotros/ tiene en este contex-
to tres formas

1 /yo + ti/, denominado un nosotros inclusivo que
produce la intervencién del deictico /#/ como miem-
bro de la 1nstancia enunciadora Lo que se enuncia es
efectivamente realizado por el /yo/que enuncia junto
con el /ta/

“Vamos a escuchar otro de los textos que escribieron”
(Alumnos y maestros escuchan)

2 /yo + ti/, denominado un nosotros excluyente en
el que la acc16n no es realizada por el /yo/ sino sola-
mente por el /#i/

“Vamos a leer otro texto”
“Vamos a escribur los nombres de estos jugnetes™
(El maestro no lee ni1 escribe)

3 /yo + ti + €/, en este tipo de relacién el alocutario es

inchudo pero no participa en las acciones determinadas
por el locutor , aqui es el /yo/ el que ejecuta la accién
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“No hemos escrito aqui el nombre del remte”

“Cambiemos este saludo es muy informal”
(El maestro lo hace solo)

Como se dyjo anteriormente, el maestro puede me-
drante las estrategias que le proporcionan tanto la distancia
como la fension presentes en la construccién de su discur-
so, dar la apariencia de propiciar la participacién de sus
alumnos al incluirlos en sus enunciados, acercandolos,
asimilandolos y otras veces impomiéndoseles en el ejerci-
cto de la pedagogia

Relaciones entre alumno y maestro

en el espacio discursivo de la clase

Las diferentes acciones que pueden desarrollarse en este
espacto estin determunadas por el ipo de vinculo estable-
cido entre locutor y alocutario y pueden analizarse segun
tres tipos de relaciones

* Relacién elocutiva que corresponde a la presencia en
el enunciado de la marca del yo El locutor sitia su
intencién en relacién con él mismo Rewela su propia
posicién en cuanto a lo que dice

* Relacién alocutiva corresponde a los casos donde el
locutor znvolucra al alocutario y le impone el contenido
y las intenciones de sus enunciados

* Relaci6n delocutiva se presenta cuando tanto locutor
como alocutario se borran del enunciado, dando la
apariencia de objetividad de los hablantes frente a sus
propositos comunicativos
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El analisis del corpus da como resultado un primer
lugar para los actos enunciativos basados en Jas relaciones
alocutivas, lo cual contribuye a reforzar lo ya afirmado
sobre la distancia y la tensién, en segundo lugar aparecen
las relaciones de caricter elocutivo y por ulumo, se en-
contraron muy pocos enunciados de caracter delocutivo

En los cuadros siguientes se puede apreciar esos dife-
rentes tipos de relacion

ACTOS ENUNCIATIVOS
(ALOCUTIVOS)

ACTOS ENUNCIATIVOS
(ELOCUTIVOS)

ACTOS ENUNCIATIVOS
(DELOCUTIVOS)

Vistas asi, estas relaciones alocutivas, elocutivas y

delocutivas, son la base para la realizacién de actividades
especificas como ensefiar (actividad centrada en el locu-
tor) y aprender (actividad centrada en el alocutario) Nos
detendremos a analizar las relaciones de caracter alocutivo
encontradas en el corpus por ser las predominantes Di-
chas relaciones se expresan en una escala de mayor a me-
nor bajo la forma de actos enuciativos destinados a 1nte-
rrogar, ordenar e interpelar
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(Para Qué preguntan los maestros?

Se encontraron dentro del corpus preguntas destinadas a
cumplir diferentes fines (Stubbs, 1983)

* Preguntas para solicitar cierta informacion o 1dentifi-
car un objeto proporcionando su nombre Pueden lla-

marse preguntas objetivas, orientadas a indagar por
¢QUE o COMO?

2Qué me dibuaste agui?

0 Como se llama el ratoncito?

eQmeres que te seRiale donde tienes qué corregir?
¢De qué forma era? ;Era un triangulo?

* Preguntas que exigen la observacién, recordar algo de

memoria
A ver ;Cudl cuento?
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La comunicacién escrita es la que hoy nos interesa,
¢Me quieren recordar qué tipo de comunicacion tenemos
nosotros hoy?

En relaci6n con la letra de una cancién

oY guién era el yefe de la casa?
¢ Y quiénes eran los vecnos?
oPor gué estaba triste el patico?

¢ Preguntas de control que tienen la funcién de regular
la clase y tienen la 1intencionalidad de ordenar expresa-
da indirectamente en forma de pregunta

Cyndy Lorena, yPor qué no te sientas alld?
e Qmién es la profesora, tn 0 yo?
Estamos graves, y » tu tarea, qué Marthia?

* Preguntas que llevan a los estudiantes a compartir al-
gun tipo de experiencia.

o Tu qué huuste?

Yo te dye que pensaras en un lugar donde tu te hubreras sentado
muy bien, lo bubieras pasado muy rico y lo plasmaras agui pero
para que después me cuentes dinde es ese siteo, ;Dinde queda?,
2 Oné huaste?

o Como se puede matar una serpuente? 2INo lo has visto como las cogen?

Se constata, en efecto, que cuando las maestras pre-
guntan casi siempre estan solicitando informacién sobre
hechos, controlando o manteniendo abierta la interaccion
con los alumnos Se observa, ademas que son escasas las
preguntas encaminadas a buscar un razonamiento sobre
un hecho, las que 1ndagan acerca de las razones de algo,
preguntas tales como

- ¢A donde lo mordid?, ,Por qué?

- o Serd que cuando 1 vas a un rio, #i puedes tomar aguita para la sed?
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Esta situacién nos lleva a preguntarnos acerca de los
procesos de razonamiento que se propician en el aula y
sobre los mecanismos linguisticos que sefialan la manera
como se induce a los alumnos a pensar por si mismos

Un tipo de preguntas que merecen especial atencion
lo conforman los enunciados encontrados en dos locuto-
res donde se evidencia un tipo de intercambio en el que
los alumnos tienen que adivinar qué palabra o expresidn
concreta estd pensando el profesor Este ipo de estructu-
ra conversacional se denomina pregunta de ACERTIJO

M -Para cuando seamos grandes podamos ser escritores, ,Qué 1m-
portancia tiene para Sandra?

A -Para aprender

M —Aprender, ,Qué?
A — A eseribrr

M — A escribir, yQué?
A —Los textos

M -;Los texctos? Jorge Andrés qué dice?
A - Para no escribir cosas

M - ,Como cudles cosas, me amor?

A —Qué darian la naturalega

M - ,Como cudles?

A -Los wncendsos a los drboles

O completar el enunciado
M el pato de que color?

N blanco

M blanco y

N cafés

M cafés Y que hucteron?

N buscaron la patita

M buscaron la patita y

N o solucionaron

Segin Stubbs, la formulacién de este tipo de pregun-
tas por parte del profesor hace que el alumno crea que los
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profesores cuando las formulan, lo hacen, no porque quie-
ran saber algo, sino por el contrario, lo que desean es que
los alumnos demuestren sus conocimientos Con base en
este pensamiento se produce un comportamiento tipico que
constste en guardar silencio y no interesarse en la clase puesto
que no tienen nada nuevo que decirle al profesor

¢EN QUE CONSISTE EL ACTO DE INTERPELAR?

{Para qué se interpela en el aula de clase?

La interpelacién como acto enunciativo por parte del
maestro busca discriminar a un alumno determinado den-
tro del conjunto de interlocutores posibles, designandolo
ya sea por su nombre, utilizando interjecciones o llamén-
dolo mediante expresiones afectivas Se espera con ello su
reaccién al reconocerse en el llamado

* TIdentificactdn de la relacidn de conocimiento median-
te el uso del nombre del atumno
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I
)

- [Eneson! ; Tu le perdonas al amigo?
- /Carlstos, Daegol,) Por favor!
- ;Maria Camnla! Mira, es que con el dedo le empuyas las fichas

* Identificacién de la relacidn afectiva, al mismo tiempo
que se le apela, se le califica de manera positiva
- [Papto!
- [Daga, mamta!
- ¢Como cudles, papito?
- Aprender sQué?, “myito”

Hay necesidad de anotar que se encontraron enuncia-
dos en los que aunque se use el diminutivo, es clara la
intencién de regafiar al alocutario o de acompafiar una
orden La presencia de estos sustantivos afectivos se pue-
de interpretar como una estrategia para tender el discurso
hacia el alumno y reforzar la relacién alocutiva predomi-
nante en el aula de clase:

- Ay! Mamzta, ya no mds que ha molestado toda la mafiana
- Baye la hoja, paprto.

¢EN QUE CONSISTE EL ACTO DE ORDENAR?
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{Como ordena el maestro?

Temendo en cuenta que las 6rdenes pueden ser expresa-
das de manera implicita o explicita, en los enunciados ana-
lizados podemos encontrar gran variedad en las formas
de ordenar en el aula de clase

En forma explicita:
* Mediante imperativos
“Espérense un momentico, regdlenme los papelstos gue les habia
dejado como tarea”
“Sténtese bren”
“Escuchen bien”
“Haga las preguntas”
“Hebleles a ellos”

“Cdrranse para acd No se paren encima de las fichas”

*  Otras palabras con entonacién de orden
“A ver, silencio”

En forma implicita:
* Con entonacién de orden y en forma interrogativa
“Espérate y ahorita miramos, »5i2”
“Entonces, ya que los comparieros quseren compartir sus escri-
tos, por favor, los demds vamos a escucharlos, ,812”
“9Por qué no se callan?”

Podemos finalmente anotar que teniendo en cuenta
que el espacio de relacién es el producto de las circuns-
tancias existentes en el espacio de locucién, se constata
una vez mas, que el dominio de este ultimo por parte del
maestro permute establecer entre maestros y alumnos un
juego de relaciones que los habilitan para realizar accio-
nes como preguntar acerca de lo que ya se sabe, dar 6rde-
nes de diferente manera, dar a conocer o suprimur delibe-
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radamente sus proplos conocimientos, contribur ala cons-

truccién de la identidad y organizar el didlogo u otras for-
mas discursivas en la clase para configurar un upo relati-
vamente estable de enunciados producidos en esa esfera
de la prictica social denominada practica pedagogica

Argumentacion y actos enunciativos

La distinci6n que se ha hecho en este analisis entre los
tres espacios locucidn, relacion y tematizacidn se susten-
ta - es necesario recalcarlo- en el hecho de que todo enun-
ciado linguistico siempre esta dirigido en tres direccrones
uno, al contenido comunicado, es decir a la representa-
c16n del mundo, dos, al destinatario que se presenta como
involucrado por ese contenudo y tres, al locutor al mani-
festar la actitud psicolégica o moral (Buhler,1961)

Para efectos de realizar una mejor comprensidn del
proceso argumentativo contenido en los enunciados des-
de el punto de vista del espacio de relacién, nos interesa
detenernos en la segunda direccién teniendo en cuenta
que el lenguaje es fundamentalmente un modo de actvi-
dad del espiritu humano en el que es necesario distinguir
el acto de la accién

La accién linguistica es la que utiliza el lenguaje ha-
ciendo de ella un medio Se habla a otro para ayudatlo,
para engaiiarlo, para hacerlo actuar de tal o cual manera
El acto linguistico por el contrario, es un acto inherente al
hecho mismo de hablar e independiente de los proyectos
en los cuales se inserta la palabra

Dentro de dicho acto linguistico cabe destacar la no-
c16n de acto 1locutivo, es dectt, el que tiene como funcién
primera e inmediata pretender modificar la situacién de
los intetlocutores, es un acto que se cumple en la palabra
musma, es stempre abierto y publico Todo acto locutivo

esta acompanado de una fuerza ilocutiva que es la que
ortenta al enunciado a lograr la acci6n en el destinatario
el simple hecho de afirmar modifica la situacién del
alocutario en el sentido en que debe asumur la responsab:-
lidad de justificar lo afirmado

Ahora bien, podemos recurrir a establecer una cotrela-
c16n entte los postulados de la teoria de la argumentacion
perelmaniana y la teoria de la argumentacién en la lengua
en el aspecto relativo a la fuerza de los argumentos

Para Perelman, la fuerza o valor de un argumento de-
pende de la manera como el auditorio se adhtera a las
ideas defendidas o a la posibilidad de hacer objeciones o
de refutarlas Igualmente, tal fuerza esté en funcién de las
convicciones del auditorio, de las tradiciones que este tenga
y pot dltimo, un elemento fundamental para nuestro ana-
lists, /a fuerza argumentativa depende de “los métodos de
razonamiento que le son propios” Nos parece estar aqui
ante un punto de encuentro muy interesante para el caso
del discurso didictico, entre fuerza argumentativa y el
concepto linguistico de fuerga tocucionara

Esta correlacién es particularmente importante si te-
nemos en cuenta que los actos enunciativos que relacio-
nan al maestro con el alumno en este corpus son esencial-
mente la interrogacion, la orden y la interpelacion Una
interpretacion a la luz de los conceptos de fuerza argu-
mentativa e 1locuctonaria puede llevar a plantearnos entre
otras reflexiones las siguientes

<El hecho de que sean cas1 siempre los mismos actos
enunciativos, repetidos una y otra vez, acostumbra al alum-
no a razonar solo en un determinado sentido? ¢« Es a partir
de esos actos como se crean unos modos de razonamien-
to proptos al espacio del aula® .Sila fuerza y la persisten-
cta de estos actos son los que determinan la adhesion a
los argumentos del maestro, habrfa necesidad de desarro-
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llar en el aula otro tupo de actos enunciativos que favorez-

can el cumplimiento de otros actos ilocutivos y en conse-
cuencta estén acompariados de otras fuerzas ilocutivas®

Estos interrogantes nos llevan a preguntarnos acerca
de la manera como en el aula se produce la legiimacién de
la palabra del maestro por razones ya no de caracter social
sino linguistico Legiamacién originada en la construccion
del espacio de locucion analizado anteniormente pero so-
bre todo en las convenciones que el acto tlocutivo conlleva

Para comprender el sentido de la relacién que esta-
mos haciendo es necesario recordar que todo acto
tocutivo se basa en una serie de convenciones que se
legitman de dos maneras la primera estd en relacion
con los antecedentes del acto tlocutivo Es decir, un acto
puede ser permitido solo s1 aquel que lo enuncia lo pue-
de realizar y si la situacidn en la que lo hace se lo permi-
te. En el caso del maestro, por ejemplo se tiene el dere-
cho de ordenar porque se tiene.a autoridad para hacer-
lo, o porque se posee una cierta superioridad jerdrquica
sobre el alumno en quien recae la orden

La segunda manera, estd en relacidén con los efectos
que el acto produce’ En el caso de la orden se entiende
que ademas de ser un acto que pretende ejercer autoridad
y se ptesenta como emanado de una fuente reconocida
investida de ese poder, cumple una funcién argumentati-
va por el hecho de que como lo afirma Ducrot, al enun-
ciar un argumento este debe ser continuado de una cierta
manera Se trata de una continuidad realizada ya sea me-
diante palabras, actos o posiciones de orden intelectual

* Como estamos abordando estos interrogantes desde la perspectiva
de la argumentacion en la lengua asunumos que el acto ilocutivo se
produce en la palabra misma, vamos a centrar nuestra atencion Unica-
mente en este acto dejando a un lado las implicaciones en terminos
perlocutivos
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En el caso de la pregunta que busca informacidn, el maes-
tro conmina al alumno a responder y este sabe que debe
hacerlo asumiendo los riesgos de no hacerlo La orienta-
c16n argumentativa crea en consecuencia, los marcos dis-
cursivos en los que la argumentacidn se realiza En el caso
de la orden el maestro obliga al alumno a realizar su de-
seo, a actuar, la afirmacién a creer y la nterpelacién a re-
conocerse y actualizar permanentemente su propio rol
dentro del aula

Espacio de tematizacion

En este espacio se analizarin las marcas que la actividad
discursiva deja en el texto sobre el proceso de semiotiza-
c16n del mundo que consiste basicamente en la represen-
taci6n por medio del lenguaje de las experiencias propor-
cionadas por los fenémenos naturales, psiquicos y socia-
les en el desarrollo de la actividad dentro de un campo del
conocimiento Esas experiencias no sélo son indtviduales
stno también colectivas y los seres humanos se sirven de
su capacidad interpretativa para comprender lo que les es
comunicado Cuando se habla de representaciones, el tér-
mino puede comprender las creencias, las intenciones,
los recuerdos, las hip6tests, ete

Analizar y explicar el espacio de tematizacién equivale
a indagar sobre el universo de creencias que se instauran
en el aula de clase, ya que al hablar tanto el locutor como
el alocutario toman posicién frente a un sistema de valo-
res o de topicos que existen en el grupo social a los que en
determunado momento se adhiere, se aleja o se cuestiona

Este espacio se caracteriza ademds porque en él tiene
lugar la organizaci6n del universo tematico, de aquello de
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lo cual el locutor habla Por esta razén este universo esta

al interior del universo de palabra Las diferentes acciones
que pueden desarrollarse en este espacio estan determi-
nadas en la teorfa de la argumentactén en la lengua por los
topot1 y la modalizacién

Principios argumentativos
en el discurso del maestro

Recordemos que un punto de vista E es argumentativo,

segun Anscombre y Ducrot (1980, 1995) si se satisfacen

dos condiciones

* Ese punto de vista (argumento E) apoya una cierta
conclusién 7 lo cual quiere decir que E consiste en
justificar una conclusién determinada llamada r

* Eltrayecto de E hacia r se hace medante un principio
argumentativo llamado #pos

Un topos es un principio general que sirve de apoyo a
los razonamientos presentados en la argumentacién, co-
rresponde a creencias comunes al locutor y su alocutario y a
la colectividad de la que hacen parte y ademas, tiene como
caracteristica su gradualidad por poner en relacién dos pro-
piedades que pueden graduarse Los topo1 pueden set in-
trinsecos a la significaci6n de la palabra o extrinsecos, re-
feridos a la cultura o a la sitwacién discursiva

A partr de un ejemplo tomado del corpus podemos
observar el funcionamiento del topos Sea el siguiente acto
enunciatvo

E/ gue quiera hablar, levante las manos
Lo podemos dividir en dos segmentos
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Este enunciado es comun dentro del aula de clase y
alli adquiere significacién por ser una costumbre (creen-
cia) compartida por el locutor-maestro y el alocutario-
alumno Es decir que es un topos comun a todas las aulas
y general por presentarse en cualquier tipo de clase mate-

maticas, espafiol, sociales, musica, ciencias, etc Ademas,
es compartido por estos dos sujetos ya que en este espa-
clo siempre el que “quiere hablar” por norma debe “le-
vantar la mano” Asi mismo, este topos es gradual ya que
se ponen en relacién dos escalas

El argumento E y la conclusién pueden presentarse
de dos manera explicita e implicitamente, es lo que he-

mos denominado argumentacién secuencial y orientacion
argumentativa

Veamos algunos ejemplos de argumentacién secuencial
encontrados en el corpus

o Vamos a ver que elementos utilizamos en este juego pero el gue
guiera hablar va a levantar la mamito

*  Sentaditos sin que hagan tanto ruido, a ver, por qué es que ¢l
rutdo de afuera y el de acd no nos dejan dictar clase.

o Estaba distraido porque esa preganta la 3o alli la mifia y ya
la contestamos

*  Nos sentamos y atendemos

o DPdrese mamita para que pueda ver

Algunos topoi en el discurso del maestro

El anilisis referido a la presencia de topot dio como resul-
tado la ausencia total de topot intrinsecos en el discurso
de las maestras, encontrindose por el contrario, una gran
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vartedad de topor extrinsecos, referidos en orden de fre-
cuencia al mundo de la clase, a las maneras de aprender, a
las relaciones con los otros y al mundo de la escuela en
general

En los siguientes cuadros se presenta una clasificacién
de dichos topot que nos permutiran llegar a algunas con-

clusiones acerca del pensamiento argumentativo de estas
maestras

Topor relativos al mundo de la clase
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Ahora bien, los topoi relativos al mundo de la clase y a

las maneras de aprender en ella, que fueron los mas fre-
cuentes, tienen que ver con los actos didicticos y estin
altamente normatizados por referirse a normas sobre el
hablar, normas de comportamiento en la clase y normas
relacionadas con el espacio, con la escritura, con el apren-
der y con las formas de trabajo en clase

En cuanto a los topoi orientados a las relaciones con
los otros y al mundo de la escuela aunque también son
claramente normatizados, tienen que ver ademas con ac-
tos ya no puramente didicticos smo especificamente cul-
turales en el sentido que Geertz (1997, 89) da a la cultura,
al definirla como “un esquema histéricamente transmuti-
do de significaciones representadas en simbolos, un siste-
ma de concepciones heredadas y expresadas en formas
simbdlicas por medios con los cuales los hombres comu-
nican, perpetian y desarrollan su conocimiento y sus ac-
titudes frente a la vida” Esta definicién nos ayuda a re-
forzar y tal vez generalizar la idea de que el maestro es un
inculcador de creencias mas que de saberes, constatacién
que mis adelante se evidenciara mas claramente cuando
se aborde el anahsis de los valores

Los topor referidos a lo cultural podrian expresar
creencias en términos mas o menos aproximados a los

sigulentes

* Responsabilidad es dejar trabajar a los demas

* DPara llegar a acuerdos hay que convencer al otro
* Hay que callar cuando otros hablan

* Cuando hay reuniones no hay clase
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Por su parte los topoi referidos a los actos especifica-
mente didicticos estan definidos en el discurso por creen-
cias acerca de tépicos del tipo-

* El que escribe mucho tiene mejor letra

* El cuaderno es para escribir

* Se hace mis cuando se esctibe en el cuaderno
* Se deben hacer preguntas en la clase

Los valores que subyacen a los discursos

En esta investigacién se ha recurrido a una revisién de los
valores expresados en la modalizacién de los enuncia-
dos Cuando hablamos de modalizacién nos referimos a
las marcas dadas por el sujeto a su enunciado, es decr, la
adhesi6n del sujeto a lo que dice Un discurso propone
siempre una representacion del mundo y un punto de vis-
ta evaluativo a través de los valores convocados por las
marcas linguisticas Los diferentes valores convocados
pueden clasificarse asi

El Anélisis Linguistico del Discurso puede dar cuenta
de una interpretacién semdntca de esos valores, creen-
c1as y opintones a partir de la descripcidn de las significa-
clones que las entidades linguisticas introducen para dar
cuenta de axiologizaci6n de las representaciones del mun-
do propuestas pory en el discurso
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El analisis del corpus permite apreciar una mayor fre-
cuencia de los valores dednticos y aléticos, seguidos de
los valores evaluativos y epistémicos en ese orden
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" Se puede apreciar que la mayoria de los juicios emitidos
por estas maestras se refieren a las normas que se estable-
cen en la clase, normas que remuten a las actividades de un
alumno dentro de la clase aunque no necesariamente se
refieran al hecho de aprendet, como por ejemplo

Tener que escribir a doble espacio o esctibir el nom-
bre en determinada parte Es de anotar que se encuentra
un nimero significativo de deberes que deben ser obser-
vados dentro de la comunidad para una buena conviven-
cia, lo cual corresponde con uno de los objetivos de la
mnstitucién escolar como es el de formar en valores que
permitan una mejor convivencia social

VALORES ALETICOS

&

alotslos




Desde el punto de vista de lo alético, las necesidades y
postbilidades contintian siendo las que propicia el mundo
de la clase La escuela y especialmente el aula es el espacio
en donde parece gravitar, en este corpus, la existencia del
nifio De ese mundo derivan sus capacidades y necesida-
des ELPODER Y EL NECESITAR del alumno se pue-
den observar en el siguente cuadro donde se detallan ha-
cia donde se dirige ese tipo de valoracién

Siendo la evaluacion una de las actividades propias del
quehacer docente, no sorprende encontrar la posicion de
las maestras para calificar mediante adjetivos o adverbios,
el hacer del alumno y los actos que se desarrollan dentro
de la clase Habria que agregar que desde el punto de vista

69




'
i
'
i

de la orientacién discursiva, la evaluacién en estas interac-
clones construye unas imagenes valorativas de los alum-
nos y de sus acciones lo cual contribuye a proporcionar la
interpretacién acerca de la existencia de unas relaciones
de amistad, cordialidad y cortesia entre alumnos y maes-
tras

JUICIOS EPISTEMICOS

En el campo de lo epistémico st sorprende el hecho de
encontrar escasos ejemplos en el corpus Esto nos lleva a
interrogarnos sobre s1 pueda deberse a una circunstancia
fortuita o s1 estaria en relacién directa con la funcién pre-
dominante de socializacién que hoy en dia cumple la es-
cuela colombiana debido a las circunstancias historicas
Podria estar sucediendo que lo epistémico pase a ocupar
un lugar secundario Esta interpretacion seria vahida s1 nos
atenemos a la mayor frecuencia de los valores dednticos y
aléucos encontrados
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CONCLUSIONES

Hacia una
formacién docente

en argumentacion

tendiendo a los resultados obtenidos por esta 1n-
vestigacidn se hace necesario presentar alternatvas enfo-
cadas a la formacién docente en argumentacion
Nuestro interés por la argumentacién se desprende del
interés por el uso comunicativo del lenguaje Este nos fue
conduciendo al enfoque pragmatico, aproximacton atrac-
ttva no s6lo por la observacion de sus resultados, la cohe-
rencta fundameantal de sus métodos con las realidades ana-
lizadas o las sintests tedricas propuestas, la posibilidad de la
aproximacién a una vision mucho mis positiva de las rela-
ciones humanas, sino sobretodo por el trasfondo éuco del
enfoque pragmatico en las interacciones humanas
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Esta concepcién linguistica ha orientado, en los dlti-
mos afios, el trabajo del equipo de 1nvestigacién integran-
te del drea de lenguaje dentro del programa académico en
el cual trabajamos Desde esa perspectiva, diversos estu-
dios se han intentado tratando de comprobar con nues-
tros alumnos que el tipo de discurso pedagdgico gene-
rado por la ensefianza produce efectos especificos no
solamente sobre la participacién de los aprendices sino
sobre su comportamiento y su aprendizaje

El maestro en este sentido, se constituye en elemento
fundamental en la produccién de dicho discurso pedagé-
gico, por lo tanto debe reconocer la importancia del len-
guaje, y valorar las consecuencias de uso, aceptar que la
funcién del maestro es ayudar a enniquecer al miio respe-
tando y promoviendo los diferentes valores sociales asig-
nados a las distintas variedades del lenguaje y a las necesi-
dades de comunicacién

Un maestro consciente de la importancia de trabajar
el lenguaje, que ayuda a su desarrollo natural en el nifio,
utiliza eventos auténticos del habla y de la lectura y escri-
tura, trabaja en forma integral porque evalda tanto el de-
sarrollo linguistico como el cognoscitivo, favorece la crea-
c16n de espacios de desarrollo de las posibilidades de
comprension y argumentacion, toma en cuenta los intere-
ses y las experiencias que los nifios tienen fuera de la es-
cuela y construye sobre ellos, busca siempre el crecimien-
to personal y no un logro absoluto en el aprendizaje

El maestro que trabaja creyendo que es posible ense-
fiar o al menos, ayudar a comprender y a pensar mediante
el uso razonado de la argumentacidn, disefia y desarrolla
estrategias pedagégicas-didicticas como respuesta a las
necestdades de comunicacién de cada mifio y del grupo,
ajusta su curriculo y los programas, e integra los procesos
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linguisticos para que hablen, escuchen, escriban o lean
toda clase de textos (cartas, afiches, recetas, cuentos) de
acuerdo con la actividad generadora que uene su origen
en cualquier 4rea del conocimiento Los nifios sienten que
lo que hacen a través del lenguaje es utl, interesante y
divertido para ellos, y son duefios del proceso

Pero para realizar el aprendizaje de la argumentacion
visto como un aprendizaje linguistico, es necesario propi-
ciar un trabajo integral, que permita la organizacién de un
proyecto de aula con planes a corto y largo plazo, donde
los nifios participen en la eleccién de qué hacer (tema),
por qué hacerlo (objetivos) cuando (cronograma) y c6mo
hacerlo (planes, procedimiento, secuencias), cuales mate-
riales necesitan, cémo obtenetlos y las responsabilidades
de cada uno de los 1ntegrantes del grupo

Un proyecto en torno al lenguaje necesita incorporar,
ademis de los libros informativos, recreattvos de ficcion
y no ficci6n, revistas, periédicos, directorios, carteles, pa-
quetes, etiquetas, y toda clase de material impreso Tam-
bién variedad de papel e instrumentos para escribir, un
rincén de biblioteca, es decir, un ambiente lleno de lectu-
ra y escritura que favorezca la lectura criuca, las expost-
clones escrtas - orales argumentadas, la participacion cons-
tructiva, reflexiva en discusiones y en trabajos colectivos

Ademas, se debe propiciar en la escuela el uso de los
diferentes medios de comunicacién como la prensa, la
television, el radio, el teléfono, y el computador, ya que
éstos le posibilitan al mifio otras lecturas para construir
sentido a su realidad, comprender y disponer de momen-
tos de reflexién sobre la lengua, su uso y las funciones
argumentativas que esta le ofrecen para aprehender me-

jor su cultura y su entorno
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Propdsitos de la formacion

Se pueden considerar como objetivos para el aprendizaje
de la argumentacién

* Interactuar con los docentes en torno al saber que
poseen sobre el lenguaje y su practica en los procesos
de ensefianza-aprendizaje en el aula y escuela para apo-
yar la transformacién de su quehacer

* Apoyar a los maestros en los procesos de construc-
ci6n de nuevas conceptualizaciones (referentes a una
formacion hinguistica basica, y a las competencias tex-
tuales, narrativas y argumentativas) de la lengua oral y

escrita, aplicadas en acciones integradas en proyectos
en el aula y la escuela

Elaborar mateniales que les permitan desarrollar las
propuestas en relacion al desarrollo de la competen-
cias textuales, narrativas y argumentativas

Proponer y vincular a los maestros en el desarrollo de
procesos de innovacién - investigacion en el aula don-
de el lenguaje sea un eje del trabajo y el desarrollo de
competencias argumentativas el objeto de reflexién

Componentes de esa formacion

En la formaci6n docente en argumentacién, se deben con-
siderar tres elementos fundamentales

* La formacién basica.
El trabajo con el lenguaje en la escuela se reduce aun

en gran numero de casos, 2 la transmision de técnicas
carentes de sentido, sin el reconocimiento de sus fun-
clones comunicativas y de los usos cotidianos en dis-
untos contextos La lectura es descifrado de signos lin-
guisticos, no construccion de significacion y la escri-
tura es copia, dictados sin destinatario real, el texto
s6lo se usa como objeto de correccion ortografica Esta
situacién deberia cambiar en el trabajo en el aula

Se busca que los docentes en formacidn construyan
conocimiento, profundicen y transformen el saber que
poseen sobre la ensefianza-aprendizaje de la argumen-
taci6n, a través del estudio, discusion y aprehension
de nuevos enfoques tedricos argumentatvos desde una
perspecuva linguistica También deseamos establecer un
espacio de reflexton y discusion sobre el desarrollo de
las competencias argumentativas en el lenguaje que les
permitan 2 los maestros aprehender y establecer una
relacién entre esta perspectiva y su practica en el aula

La investigacion:

Se aspira a que los docentes se conviertan en sujetos
de 1nvestigacién de su propio quehacer a partir del re-
conocimiento de su saber para que a través del andlisis
y la confrontacion con sus pares y con elementos ted-
ricos puedan buscar la transformacién y cualificacion
de su formacion y del aprendizaje de sus alumnos

Para lograr este proposito, se podtia proponet a los

maestros participar en proyectos de 1nvestigacion ten-
dientes a
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P« Elaboracién de escritos sobre la reflexién de su que-
hacer
* Analisis de las formas y estructuras atgumentativas
encontradas en dichos escritos

¢ La innovacion:

Los maestros con la ayuda de asesorias y acompaiia-
mientos podrian implementar experiencias alternati-
vas de trabajo con la argumentacidn en el aula, donde
se plasmen los conocimientos construrdos durante se-
munarios, talleres y en su saber cotdiano Esta puesta
en accion les posibilitard el descubrir nuevas formas
de acercamiento a la lengua y a la argumentacién en
una situacién comunicativa real

Posibles contenidos para la formacion

Tal como lo hemos venido planteando a lo largo de esta
propuesta, la formacién en argumentacién debe conside-
rar conocimientos linguisticos basicos que le permitan al
docente comprender el desarrollo de la competencia tex-
tual lo cual llevatia a trabajar la argumentacién

De lo que se trata es de poner al servicio de la forma-
c16n del docente las herramuentas que la inguistica ofrece
para alcanzar la comprension y propiciar la reflexién so-
bre la lengua en uso No se pretende proponer una for-
maci6n linguistica exhaustiva y profunda, o formar espe-
cialistas Constderamos necesario retomar la reflexién so-
bre cémo funciona la lengua, para empezar a llenar el va-
cio dejado durante afios -por razones que deberan ser dis-
cutidas, -del estudio de la lengua tanto en los programas
de formacién docente, como en los nrveles de la educa-
c16n basica y media
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Durante las dlumas décadas se ha trabajado en Co-
lombia con 1nsistencia sobre la diversidad textual para
comprender mis a fondo los fenémenos de ensefanza y
aprendizaje del lenguaje Es asicomo se han logrado avan-
ces significativos en torno a las competencias comunica-
tivas, y de manera especifica a los desarrollos propuestos
por diferentes grupos de investigacion alrededor de ’la t1-
pologia y variedad textual En esta linea de reflexidn se
inscriben la SERIE INTERPRETACION Y PRODUC-
CION DE TEXTOS* cuyos principales objetvos son

+ Presentar la diversidad textual y las situaciones comu-
nicativas en las que se producen los fenomenos tex-
tuales (médulo 1),

+ Trabajar los aspectos linguisticos de los textos
narrativos, descriptivos y argumentativos

Los contenidos tematico-linguisticos a considerar en
la perspectiva de la lengua en uso podrian ser

| fase:

2 La comunicacion los actos de habla, la enunciacion
y el enunciado

b La subjetividad en el lenguaje y los lugares en los
que se mscribe

¢ Los deicticos y su funcién referencial (los pronom-
bres personales, los demostrativos, las locuciones
adverbiales, la localizaci6n espacial)

¢ Modalizacién y axiologizacion otras maneras de
inscribir la subjetividad linguistica en el enunciado, lu-

1 REY Alicia y otros Serie interpretacion y produccién de texfos, Se-
cretaria de Educacion — Universidad Diserital, Ed Gaa, Bogota, 2000
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gares en los que se inscribe (los sustantivos, los adjeti-
vos subjetivos, verbos subjetivos)

2 fase:

a La argumentacion: qué es argumentar?
Definiciones del término argumentactén
* La argumentaci6n como hecho de lengua

o como hecho del discurso

* La argumentacion formal y no formal
* La argumentacion retérica

b Textos predominantemente argumentativos
* Textos conmutativos
* Textos retdricos

c Textos predictivos

d Textos conversacionales el didlogo

Creemos que esta propuesta ha tratado de darle al lec-
tor los elementos necesarios para entender la importancia
que tene la argumentacién desde una perspectiva linguis-
tica en la formacién de los docentes También posibilita la
discusi6n sobre el papel desempefiado por el lenguaje en
la educacién, y tal vez lo mas importante, ha tratado de
tdustrar c6mo la mvestigacién acerca de los fenémenos
argumentativos en el aula de clase, nos aproxima a lo que
realmente sucede en la relacién dialdgica del ensefiar y

aprender

APENDICE

Los maestros
de esta investigaciéon

(Un camino hacia la innovacién)

] trabajo de asesoria con los docentes partici-
pantes se llevé a cabo durante todo el transcurso de la
investigacién y estuvo enmarcado dentro de los
lineamientos generales, tanto en los propositos como en
el proceso planteado Esta asesoria se realiz6 en diferen-
tes aspectos tratando de responder a algunas de las nece-
sidades de formacién en el campo del lenguaje




La seleccion del grupo de docentes

Para el trabajo de investigacion que se 1nucid en Octubre
de 1999, se seleccionaron 6 docentes de Instituciones Edu-
cativas del sector oficial, del nivel de bdsica primaria,
(Matilde Anaray y Sidauto de la localidad de Engativa y
Normal Montessorl, S€ccion primarna) Las maestras lle-
van un promedio de 20 anios ejerciendo la profesién y se
definen como mnovadoras porque estan intentando ade-
lantar acciones transformadoras en el trabajo con el len-

guaje en el aulay la institucion
Actualmente las instituciones donde laboran partici-

pan en la Red Podemos Leer y Escnbir, proyecto cuyo
propésito principal es formar lectores y escritores, dentro
de una propuesta que aborda para la capacitacién de maes-
tros las ultimas concepciones teoricas y metodoldgicas en
la temética y que les ha permitido ampliar la murada a su

labor con el lenguaje
Los principales criter1os para su seleccion fue la dis-

posicién de las maestras para participar en el trabajo per-
mitiendo ser grabadas €0 su aula, y la manufestacién de la
mottvacién per_sonal por avanzar en la reflexidn sobre su
quehacer con el lenguaje, partiendo de una mirada sobre
si mismas

Se destaca también la preocupacién del grupo por la
trascendencia de su labor como aporte a la educacién y
mis concretamente a la necesidad sentida del fortalecs-
miento de sus proyectos de aula como soporte del Pro-

yecto BEducativo Institucional

Los propdsitos de la asesoria

Para adelantar el trabajo de mnvesugacién en el aula de
clase, se parte de la base que es determinante para alcan-
zar los propositos contar con la autorizacion y apertura
del maestro para que permita la observacion, registro o
intervencion en su actividad, de personas externas al aula
Es por esto que a las seis docentes se les present6 con
claridad los propodsitos de la investigacion y las condicio-
nes para su participacion en la misma Se planteé como
principal objetvo el de estudiar su discurso, en forma
descriptiva, no evaluativa, para valorarlo como posituvo o
negativo, bueno o malo, s1no para caracterizarlo desde el
punto de vista argumentativo
Tambien se evidencté la importancia de su participa-
ci6n en una vestigacién que les posibilitara conocer as-
pectos del uso del lenguaje en el aula, para reflexionar so-
bre ello y transformar elementos de su practca cotidiana si
lo constderaban necesatio, incorporando elementos cons-
trurdos desde la teoria y confrontados con la practica

El propésito micial de la investigacion trataba de res-
ponder al interrogante oCon gué elementos tedricos y metodold-
gicos se puede apoyar a los maestros de las escuelas parfiipantes en
esta investigacion para gue formu/eﬂ un proyecto de innovacion en
las précticas argumentativas en el anla de clase?

Sin embargo, durante el proceso, por las caracteristi-
cas y mivel de formacién de las maestras, espectalmente
en concepciones del lenguaje, surgio la necesidad de re-
orentar el trabajo centrindolo en el apoyo a los proyec-
tos de innovacién que ya estaban adelantando en su aula
o mstitucién, contrastando la reflexién sobre sus pract-
cas comunucativas con los resultados que paulatinamente

se iban obteniendo en la investigacion pero principalmente
con otros aspectos en los que se evidenciaban vacios




El proceso y sus resultados:
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Recoleccion del corpus

Las primeras acciones con las maestras se centraron
en el registro filmico y sonoro de su discurso en el aula
durante una semana, dos horas diarias, con la presen-
cia de una de las investigadoras que realizaba un traba-
jo de campo captando acciones particulares en la co-
municacién, elementos del contexto del aula, upo de
relaciones, caracteristicas del espacto, impresiones so-
bre la interaccién entre locutor {maestro) y alocutarios
(alumnos) El producto de ellas consutuye el corpus
de la investigacién

Una vez recolectado y transcrito el corpus se comple-
menté con los registros de campo, lo que postbilité una
vis16n mas completa de la situaci6n de comunicacién
Se realizé la observacidn de los videos por parte de
cada maestra para recoger sus imprestones, de su pro-
pto discurso en el aula, sobre las relaciones que esta-
blecieron, etc

Las historias de vida

En los primeros encuentros se trabajé dentro de los
lineamientos etnograficos sobre la bustoria de wida de las
maestras Esta fue una herramienta de acercamiento y
conocimiento de cada una de ellas y un proceso de
reconstruccion de la identidad individual y colectiva
del ser maestros

Para desarrollar esta actividad se cre6 un espacio pro-
picio tanto en lo fisico como en lo relacional que posi-
bilitara el acto de compartir con el colectivo aspectos
personales y profesionales

Estas sesiones se realizaron también con el propésito
de buscar posibles relaciones entre la formacion, su

experiencia y el quehacer actual como docentes Como
resultado de este trabajo se propicid una relaciton mas
cercana entre investigadoras y maestros y la oportuni-
dad para todos, de conocer mas aspectos importantes,
unos puntos de encuentro en la formacion, en el sen-
tir y en la proyeccién de la vida como maestros

Se 1nuc16 en estos conversatorios una reflexién sobre
si mismas rescatando momentos de su vida personal y
familiar que determinaron el rumbo de su formacién
en el campo docente, la influencia de miembros de su
familia en la eleccién y principalmente las caracteristi-
cas de una formacién en las escuelas normales
enmarcada en lineamientos religiosos, autoritarios pero
con énfasis en valores como la responsabilidad y cum-
plimiento de sus debetes, lo que ha marcado su que-
hacer coudiano

El trabajo de transcripci6n de las grabaciones de sus
proptos relatos, contribuy6 al reconocimiento de las
caracteristicas de su discurso, a evidenciar
especificidades de la comunicaci6n oral, a una reflexion
sobre la necesidad de ser mas concientes de su forma
de hablar y de los propésitos de la misma

Los registros de estas sesiones se conservan en video y
audio y constituye un matenal importante para un tra-
bajo etnografico mas detallado que brinde onentacio-
nes sobre las particularidades de vida de los maestros

La actualizacion conceptual
Se abordaron varios temas
1. Lenguaje y argumentacion:

Aunque uno de los prop6sitos que ornento el acer-
camiento 1nicial con las maestras estaba centrado

83




84

en la argumentacidn, el nivel de comprension que
poseian sobre el lenguaye, la comunicacidn, etc, no
permitté avanzar significativamente en aspectos
sobre esta y el andhsis del discurso
Desde las primeras asesorias se evidencié la nece-
sidad de trabajar elementos centrados en las carac-
teristicas del lenguaje escrito, para enrnquecer y
contextualizar mejor su propuesta de innovacién
Las reflexiones se centraron en aspectos generales
del lenguaje como las diferencias entre lo oral y lo
escrito, la lectura y la escritura en el aula, la perti-
nencia del trabajo con algunos géneros literarios,
elementos hinguisticos, etc, respondiendo princi-
palmente a las necesidades que ellas expresaban
sobre el trabajo que adelantaban en su aula
Algunos aspectos de la actualizaci6n como fue la
varedad y produccion textual texto narrativo, descraptivo y
argumentatio, se realizaron en grupo compartiendo
con los maestros del programa PFPD Proyectos
en Lengua Escrita, que coordina el grupo, con el
animo de orlentar el desarrollo de competencias
comunicativas en ellas como lectoras y producto-
ras de texto, para que pudieran a su vez, desarro-
llatlas posteriormente con los nifios
Algunas sesiones estuvieron encaminadas a un tra-
bajo de actualizacién tedrica que se apoyaba en los
avances conceptuales sobre argumentacién que la
investigacién 1ba aportando, lo que permitté em-
pezar a caracterizar sus discursos en aspectos rela-
cionados con la posicién que tomaban frente al in-
terlocutor, en una situacién de aula A este trabajo
de caractenizacién contribuyeron las observaciones
y autoanalisis que cada una de ellas realizaron so-
bre sus propios videos de las clases donde se reco-

I“\ :

nocleron como en aspectos que ellas mismas valo-
raban como positivos 0 negativos sin que este fue-
ra el proposito, alrededor de estos elementos se
compartieron los primeros avances de la investiga-

c16n

Sobre los proyectos
Los encuentros entorno 2 la revision de sus pro-
yectos de aula, buscaron orientar la reflexién sobre
sus componentes y la concepcion de proyecto que
posefan y como lograban reflejarse en su trabajo,
como también los resultados que 1ban obteniendo
o que proyectaban a corto o largo plazo El primer
contacto con los proyectos mostr6 la poca clanidad
en la elaboracién de los mismos y la confusion de
concepciones sobre lo que implica este trabajo lo
cual no permutia dar una coherencia
Para orientar la revision de su propuesta a la luz de
lo que debe ser un proyecto y de sus elementos se
disefiaron una serie de preguntas sobre el (Qué, el
c6mo y el para qué? del trabajo reuntendo distintos
clementos de un proyecto La reflexion llevo a re-
conocer cémo el trabajo en el aula se inscribe den-
tro del PEI y fomenta el liderazgo, la responsabili-
dad, los valores, la democracia y orienta los intere-
ses de los participantes, cOmo el maestro se con-
vierte en gestor de cambio porque reconoce la ne-
cesidad de dar significado y coherencia a la vida
intertor del aula y a las muluples actividades de la
escuela Se hizo énfasis en la importancia de la pla-
nificactén, la ejecucion y la evaluacion conjuntas
para el desarrollo de los proyectos que se estaban
planteando
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El resultado de esta actividad se empez6 a eviden-
ciar en la identificacién de elementos presentes y
ausentes en los proyectos planteados, pero princi-
palmente en el interés de irlos reestructurando para
mejorar su calidad

3. Sobre innovacion

a). El concepto

El trabajo sobre aspectos de la innovacién se 1nicié
partiendo de la importancia de clarficar su con-
cepto analizando la posici6n personal y otros pun-
tos de vista Se tomaron como punto de encuentro
el planteamiento de que la innovacién es una estra-
tegta de desarrollo pedagégico que busca la trans-
formaci6n de practicas en forma intencional y ex-
plicita, se contrast6 con la innovacién vista como
proceso, entendido éste como secuencias que se
suceden en el tiempo, donde hay espacios de acele-
racion, vacios, donde hay momentos regresivos y
evoluciones permanentes

Se trabajaron textos como los de Moniquel Lafont,
sobre el nuevo mito de la 1nnovacién, textos de
Francoise Cros sobre la innovacién en educacién y
en formacién, textos de Florence Gust sobre las
raices subjetivas de la innovacidn, siempre con el
animo de enriquecer la murada de este concepto y
del trabajo denominado como innovador

Una vez compartidos todos estas posiciones te6ri-
cas se reviso el concepto a la luz de los atributos
que se le asignan a la innovacién como lo nuevo, el
cambio, la acc16n social, y la relatividad de los mus-
mos para tratar de ubicar los trabajos con respecto
a estos planteamientos

Se plante la caracteristica de particulanidad de una
innovactén para analizar las diferencias entre cada
una de las propuestas, pero también los puntos de
encuentro por las relaciones de sus elementos, se
destacé también el hecho de que la innovacién no
se impone, sino que surge de los innovadores, de
las necesidades, de las preguntas, de las caracteris-
ticas del contexto

De este proceso de reflexién surge la necesidad de
onentar lo que ellos consideraban un trabajo 1nno-
vador, revisando su propuesta frente a los compo-
nentes y concepclones a mvel de instituciones na-
ctonales como el IDEP

b).Sobre los componentes de la innovacion:

Para tratar de identificar las caracteristicas, las con-
diciones, las ventajas y dificultades de adelantar las
propuestas se llevo al andlisis sobre st cumplian con
los requusitos esperados por el IDEP para set con-
siderados como tal, o s1 requerian adecuaciones o
transformaciones de fondo en cuanto a su vahdes,
transferencia, propdsitos, pertinencia y reconoci-
miento e impacto del proyecto Se trabajo princt-
palmente sobre la intencionalidad y las tematicas
que abarcaban tratando de precisar en torno al len-
guaje los elementos que deseaban profundizar con
la propuesta

Los logros de este proceso se empiezan a observar
cuando los maestros se plantean la necesidad de
una reestructuracién de sus proyectos articulando
elementos recogidos de la reflexién adelantada con
el equipo Estos trabajos de mnnovacion se presen-
taron en el marco del seminario de socializacién de
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la s 5
nvestigaci6n como un proyecto resultado de un

proceso de formacién de maestros

* Los Proyectos de aula

Ie:i)se lpcrz:lcetfzsods a;ﬂa planteado’s por las instituciones
e omen: t:ue a invesugacion y que ya venian de-
e , se fueron transformando con los aportes
. g;l 62 cida uno de los encuentros que se tenia
wone delple r}}) ro principalmente en los conversatorios
e r;gcua)e escrito, temas ejes de la actualiza-
o SOClZLhzaménuzntros se convirtieron en un espacio
o o laacion e su expertencia que les ayudaba a
practica con el saber te6tico

Alguna i
gunas caracteristicas de los proyectos elaborados son

1 f;érl; i}(zic;:rll:es del CE I‘)‘ Matilde Anaray estin ade-
pvando pr,?puesta De la ronda a la construc-
e extos” En este proyecto se toma las rondas

es como fuentes 1nagotables de motvacio-

(r:lles y saberes, de donde maestros y estudiantes pue-

; eerldextraer el legado del patrimonio cultural, trans-

Seiuz y actualizado en la produccién de textos con
o y significado para autores y lectores

ﬁs Szogi:teas rcrlletc;dol(’)gma se apoya en el desarro-
conda 3 1o oo onde se combinan elementos de la
o nstruccién de conocimiento, con un
que constructivista fundamentada en la trilogia
pensar, sentsr y actuar Este trabajo se fue transfor-
$3n:0 principalmente en el desarrollo de las acti-
- ar zs con los mifios ~dcb1do a que hubo cambio
grupo al mnicio del afio, se pas6 de trabajar con 3

a hacerl
o con primero y 5 de primaria También a

los elementos conceptuales que iban recibiendo
fueron alimentando el trabajo, aquellos sobre €l

lenguaje

Actualmente este proyecto s¢ encuentra en etapa
de ejecucion y 2 partit del proximo afio se empeza-
r4 a desarrollar con Otros cursos

Los resultados parciales muestran que con esta pro-
puesta los mifios aprenden 2 leer y escribir en for-
ma mas facily agradable, descubren que la escritu-
ra €s un ACtO COMUNICALVO Y €S una forma de vin-
cular afectivamente 2 los padtes en el proceso de
adquisicion de Jenguaje de sus hyjos

Las docentes dela Normal Montessotl, seccion pri-
maria, adelantan la propuesta “L_eer y escribur a partir
del corazon de la famiha” con los cursos de preescolat
y primero, donde la participacion de los padres en
la formacion de lectores y escritores es decisiva
Este trabajo incluye una nueva mirada de la lectura
y la escritura cOMO actividades con senndo en con-
textos de comunicacton funcionales, porque son
usadas eficazmente €n el proceso de comunicacion
Este proyecto s€ ha 1do transformando en el
trascurso de su ejecucion con las reflexiones que
se adelantaron en la jnvestigacion, segan las mis-
mas docentes, principalmente la mirada que han
podido realizar sobre el uso del lenguaje por parte
de ellas en el aula de clase Elanalisis de los videos
de sus grabaciones de clase los levo 2 modificar
algunas de sus practicas €n el dialogo y en su queé-
hacer en general en la interaccién, o al menos 2
pensar €On mas detemmiento cuando hablan con

los nifios




90

Los resultados parciales dejan ver el fuerte soporte
en que la expresién corporal como eje de la comu-

nicaci6n en los pequefios, que les facilita el camino
hacia la representacién de sus 1deas a través de lo
escrito Tambien ahora se tienen més en cuenta los
ntereses de los mifios y se aprovechan las distintas
actividades de la escuela, como las salidas pedago-
gicas, para convertitlas en espacio de comunicacién
donde participan las famihias

Se proyecta para el préximo afio hacer una evalua-
ci6n de los resultados sobre el proceso de aprendi-
zaje de la lengua, hacia el mes de mayo cuando los
nifios hayan avanzado un poco en la escolaridad
del siguiente grado

La maestra del C E D Sidauto desarrolla el proyecto
“Estrategias pedagigias para mejorar el aprendizape en las
distintas dreas a través de la lectura de distintos tipos de tescto”
Aqui se plantea una relacién entre literatura y co-
nocimiento Cuando 1nic1é el trabajo estaba cen-
trada sélo en la lectura de cuentos, pero fue trans-
formando su prictica hacia la variedad textual Ella
busca que los nifios amen la lectura y el conoci-
muento a través de ellas y se apoyen en la produc-
c10n escrita retomando todos las caracteristicas de
los textos para avanzar en su produccién La estra-
tegia metodolégica que usa preferencialmente son
los talleres de creacion literaria, donde se constru-
yen textos que son reelaborados, autocorrigiendos
y almacenados, para finalmente armar como pro-
ducto unos cuadernillos o pequefios libros

El préximo afio aunque cambia de grupo escolar
va 1niciar la misma experiencia utilizando elemen-

tos que logré descubrir en la investigacién como
es el trabajo autobiografico con los mifios, como
una forma de desatrollar la narracion

Los tres proyectos estan en un proceso de ejecu-
c16n caracterizado por el replanteamiento o ajuste
de sus estrategias de 1ntervencién en el aula, pla-
nean realizar evaluaciones permanentes motivadas
por la reflexién y confrontacién de sus practicas
discursivas en el aula, producto del trabajo
autoreflexivo adelantado en la investigacion

Se seguiré ofreciendo acompafiamiento a su desa-

rrollo a través del grupo y principalmente en la Red
Podemos Leer y Escribir del cual forman parte los

tres proyectos
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