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presentacion

Bogoti se proyecta en el concterto nacional e internacional con grandes
retos tecnoldgicos, econémicos y culturales, los cuales demandan procesos de
planeacidn, proyeccién y reorganizacion de las mstituciones escolares, particu-
larmente de la educacién media, por las formas que se asumen para la prepara-
c16n de las nuevas generaciones y sus aportes en la construccién de una crudad
mas productiva y posicionada en los ambitos nacionales e internacionales del
conoctmiento, la cultura, el mercado yla tecnologia Una posibilidad efectiva de
responder a estos retos es promover la investigacion, con el fin de apoyar la
politica del sector educativo para dar respuesta a las interacciones y transiciones
que vive el estudiante y ciudadano joven con la vida educativa, productiva y
laboral

Los procesos y resultados de la investigacion «Contribucidn de la educacion
miedia al desarrollo de las competencias laborales en el distrito caprtaly —soporte intelectual
de la presente publicacién- convocé ejecutores y disefiadores de la politica edu-
cattva laboral para asumur el compromuso planteado El conocimuento aporta-
do por este proyecto investigativo comienza a dar luces y argumentos para
impulsar una relaci6n adecuada y compleja en el campo de la educacién, la vida
producttva y laboral.

Desde el informe de Jacques D’Lors! «a educacion encerra un tesoron, a
educacion y su relaciéon con el mundo laboral se aborda a partir de las pregun-
tas sobre como ensefiar al alumno a poner en prictica su conocimiento y como
adaptar la ensefianza al futuro mercado laboral, como una necesidad intelectual
de reflexionar y dar respuesta a la marcada tendencia en los mercados de los
paises desarrollados a que predomine el trabajo asalariado, mientras en los pai-
ses en desarrollo predomina la economia no asalariada

En nuestro entorno, existe una profunda necesidad de que las nuevas
generaciones dispongan de una perspectiva clara para su integraciéon a la socie-
dad y de que se comprenda el mundo laboral como un escenario complejo en
donde entran en juego aspectos productivos y procesos subjetivos que deben
set reconocidos como parte ntegral de esta sociedad

La termunacion de estudios basicos y medios para miles de estudiantes en
la crudad significa el cierre de su ciclo educativo y entrar de cara a un gran
interrogante sobre su futuro educativo y laboral Para una minoria de ellos, éste
se resuelve con su ingreso a la universidad, pero para la gran mayoria sélo
queda la opci6n de buscar su supervivencia a través del medio laboral
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En el marco de la Globalizaci6n, las tendencias internacionales del merca-
do generan nuevas exigencias de productividad y asignan roles especificos a la
produccién nactonal, en un contexto politico y social que se debate entre la
adaptacién a estas tendencias y el rescate de sus particularidades culturales Lo
inevitable es que los avances tecnolégicos prestonan y requieren de nuevos des-
empefios y formas de organizacién laboral

Estos temas de la educacion y su relacién con el mundo laboral, han venido
rondando insistentemente los debates académicos al interior del IDEP, tanto des-
de los referentes de investigaciones previas y cercanas 2 los mundos javentlesZ,
como desde la petspectiva de explorar la relacién entre la pedagogia, la escuela y
las culturas juveniles, estas reflexiones comienzan a posicionarse como parte de la

agenda del sector educativo y productivo y, por tanto, de los intereses académicos
del IDEP, presentados en la argumentacién tematica de los términos de referen-
c1a3 que dieron lugar al desarrollo de la presente investigacién

En este panorama, la investigacién que referimos en la presente publica-
ci6n, da cuenta de. (1) qué de lo que hacen los colegios académicos de educa-
c16n media es pertinente y que no, para el desarrollo de las competencias labo-
rales, tanto generales como especificas, (2) cusles son los procesos que cumplie-
ron las instituciones educativas para llegar a las estrategias pertinentes para el
desarrollo de competencias laborales, (3) cuéles de los procesos que se estin
llevando a cabo en las instituctones educativas contribuyen al desarrollo de las
competencias laborales generales y especificas, destacando los aspectos relevan-
tes a nvel pedagégico.

Laacuciosa investigacion que realiz6 la Universidad Javeriana a través del
Instituto de Desarrollo Humano de la Facultad de Educacién, durante los afios
2003 y 2004, da cuenta de las percepciones que tienen directivas, docentes y
estudiantes, en los colegios consultados, sobre- 2) la forma como estan asu-
miendo la educacién y su relacién con el 4ambito laboral, b) la malla educativa e
interacclones que los colegios han construido en su concepcién, yen la practica,
sobre las interacciones entre los componentes de la otrganizacion escolar, de
aula y extraula, c) las actividades y resultados que los colegios han logrado en
esta perspectiva En los resultados del estudio se reconoce un campo educativo,

pedagégico, diverso en expertencias y concepciones sobre la educacién y la
formacién laboral

Con esta publicaci6n, se da a conocer un estado del arte sobre el tema
que constituye un marco conceptual y metodolégico novedoso, construido
especificamente para la indagacién de esta temitica en los colegios de Bogota

La elaboracién del constructo teénico-metodolégico de la . Aein Medsada
es eje innovador en el modelo de investigacién que se propone y desde el cual
se desprende el manejo de las variables y matrices para encontrar las percepcio-
nes mas significativas de directivos, docentes y estudiantes sobre las tendencias
de las instituciones educativas en formacién laboral Esta categoria permiti
movilizar la reflexién de los directivos, maestros y estudiantes de instituciones




educativas ofictales y privadas, sobre lo que estan haciendo, sus practicas educa-
tivas instituctonales y de aula, y sobre los procesos metodolégicos y pedagdgi-
cos en la formacién de sus estudiantes

La consolidacién sistematica de esta informacién, nos da un panorama
realista de la tensién y direccion educativa en materia de la relacién educacion
trabajo y el mundo empresarial, como herramienta conceptual y metodolégica,
permite aproximarnos a las organizaciones escolares de los colegios participantes
y a las percepciones de los equipos docentes consultados y la de los estudiantes
La contrastacién de esta percepcion con los referentes pricticos nos muestra
constructos relacionales entre los ambitos, las actividades y los ambientes de apren-
dizaje. Para avanzar en la exploracién y registro de los ambitos educativos, activi-
dades y resultados obtenidos, la investigacién se explora el escenario de 60 institu-
ciones escolares, se profundiza con veinte instituciones y, finalmente, se detiene en
el anélisis de caso describiendo tres modelos significativos de esta formacion
laboral, en los que se destacan la formacién por el arte y la cooperaciéon

El resultado se encuentra en la presentacién de tendencias que pueden
jalonar las propuestas educativas desde las expectativas y necesidades de los
j6venes, pasando por las posibilidades de formacién y creacién de proyectos
pedagdgicos que permiten explorar y formar estas realidades, hasta la inquie-
tud sobre que el tema representa para directivos, estudiantes y maestros

St bien la relaci6n entre la educacién y el mundo productivo no esta
suficientemente explorada y estudiada en nuestro medio, esta investigactén apo-
yada por el IDEP es fuente importante de consulta para el desatrollo de las
politicas educativas que se relacionan con el tema, tanto a nivel nacional como
del Distrito Capital

Desde el punto de vista académuco, esta investigacidn aporta nuevos
retos a la construccién de un conocimiento especifico sobre la disposiciéon de
la escuela al desarrollo laboral y a los procesos de reflexion politica, todo esto
necesario y urgente de constderar en una soctedad cada vez mas afectada por
la globalizaci6n

JORGE VARGAS AMAYA
IDEP

' Jacques D’lors La educacién encierra un tesoro UNESCO 2000

2 Duarte Diana y otros «Tras las huellas de la investigaciéon juvenils IDEP 2001
Centro de documentacién Informe Final

3 IDEP Términos de referencia Para realizar una inveshigacién sobre la contribucidn de
la educacién bésica secundaria y media al desarrollo de competencias laborales en el
distrito capital 2002
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actualrnente, como se plantea en los términos de referencia que convo-
can el presente estudio y en los sistemas educativos de los diferentes paises,
estan circulando preguntas alrededor del papel que desempefian las institucio-
nes educativas en la preparacion de los estudiantes para abordar los entornos
laborales Sin embargo, a pesar de que la discusién alrededor de las competen-
cias resulte aparentemente novedosa en los entornos educativos, dicha proble-
matica se ha abordado con antenioridad, aunque no con las mismas connotaciones
con las que se desarrolla en este momento

El tema ha adquirido especial relevancia como consecuencia de las re-
flexiones gubernamentales sobre las lineas de intervencién que deben ser de-
sarrolladas para mejorar las condiciones sociales, econémicas y politicas,
espectalmente de los paises menos desarrollados Las nuevas realidades im-
puestas por la globalizacién, el desarrollo de las telecomunicaciones y la
tecnificacién han propiciado el debate sobre la educacién como escenario
fundamental que prepara a los j6venes para incorporarse en el entorno labo-
ral, en la medida que la educacién se constituye en una preparacién para la
vida como totalidad!

La economia mundial, que se basaba en la explotacién de recursos natu-
rales y en la industria manufacturera, ahora se sustenta en el valor del conoci-
miento, la informacion, la innovacién y el talento humano?, generando cambios
fundamentales en las formas de organizacién y produccién en el mundo con-
temporineo, transformaciones que obligan que obligan a buscar respuestas
adecuadas ante el reto de ajustarse a estos cambios de manera que se logre un
desarrollo social y humano equilibrado

En este contexto, el problema del desempleo, abordado no sélo como
una realidad dertvada de la incapacidad de la estructura econémuca para gene-
rar suficiente cobertura, s1no como la ausencia de respuesta adecuadas ante los
nuevos requertmientos de habilidades y competencias generales y especificas,
plantea interrogantes que necesartamente incluyen los escenarios de formacién
social para la vida, entre ellos el de la educacion formal

Esta situacion resulta mas compleja en un pais como Colombia, en don-
de conviven sincréticamente economias centradas en el valor de los recursos
naturales, en los medios de produccién y en la produccién de conocimiento, lo
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cual plantea un reto adictonal al sistema educativo colombiano, cual es la nece-
sidad de formar personas capaces de hacer de esa relaci6n sincrética una rela-
c16n sinérgica, en donde los diferentes modelos econémicos se retroalimenten
en funcién del desarrollo y crecimuento de la nacién

A la educacién, en cuanto responsable de la formacién del recurso hu-
mano de una naci6n, le corresponde preparar a la poblacion, especialmente a la
joven, de manera que se convierta en parte activa y dinamuca en el desarrollo
econémico y soctal del pais Mas aun, cuando este reto supone, no solo prepa-
rar al estudiante para responder a las necesidades del entorno laboral, sino
también para configurarlo Se espera que el estudiante en un futuro esté en
capactdad no sélo de desempefiarse de manera apropiada como trabajador,
sino también que sea capaz de generar y emprender sus propios proyectos
laborales «la formacion de competencias laborales impone el desafio de desa-
rrollar habilidades, actitudes, valores y disposiciones que permutan a los jévenes
comprender la 16gica y los referentes de la vida productiva y asumur los com-
portamientos deseables en un ambiente laboral»’

Esta responsabilidad del sector educativo implica un cambio de concep-
c16n y unas nuevas formas y estrategias de mtervencion que permutan flexibihzar
las propuestas pedagogicas y plantear politicas para la formacidn de la pobla-
c16n teniendo en cuenta nuevas modalidades, tecnologfas y contenidos que res-
pondan a los paradigmas vigentes del desarrollo. «Por ello, la formacién de
estas competencias serd deliberada, sistematica y orgamzada, de modo tal que
pueda ser evaluada para introducir mejoras y cambios que aseguren los resulta-
dos esperados en los estudiantes»* De esta manera se posibilita que tanto los
nifios, jovenes y adultos puedan responder en forma dinamica y creativa a las
exigencias del mundo contemporaneo’, y estén en condiciones de imncorporarse
a las nuevas situaciones politicas, econémucas, soctales, culturales, ambientales y
espirituales de la naci6n

Sibien la respuesta a la nclusién de las competencias laborales en la socie-
dad actual debe ser asumuda por el sistema educativo en su totalidad, la educa-
c16n media la debe asumir de manera particularmente rigurosa, en razoén a que
un porcentaje significativo de los estudiantes de educacion media entran, duran-
te este proceso o al culminarlo, directamente al sistema laboral sin hacer paso
por nstituciones de educacién superior En consecuencia, y teniendo en cuenta
la responsabilidad del sistema educativo de preparar al estudiante para la vida y
el trabajo, es prioritario que la educacién media desarrolle y consolide las com-
petencias necesarias para que sus egresados se desempefien de manera produc-
tiva y competitiva en el entorno laboral Por lo tanto se vuelve urgente :dentificar
y sistematizar estrategias y acciones que puedan ser implementadas por las 1ns-
tituciones educativas y que contribuyan al desarrollo de dichas competencias

Con este proposito se deben definur las areas para ser implementadas o
fortalecidas en las instituciones educativas y precisar aquellas acciones en las
cuales priorizar la inversidn en recursos econémicos, tecnoldgicos, humanos y

ol desarrollo de competencias laborales generales en el Distrito Capital




matertales, las cuales deben surgir como resultado de estudios de investigacién
sistematicos y confiables sobre las politicas y las practicas que sirvan de funda-
mento para la toma de decisiones

En nuestro pas, se estin promoviendo cambios para ajustarse a los nue-
vos modelos de eficiencia y competitividad, buscando que el sistema educativo
aporte a los jévenes mejores herramientas que les permita ser competitivos,
creativos y generadores de nuevas alternativas personales y sociales’, como es-
trategia para dar una efectiva respuesta a las necesidades sociales y econémucas
de la naci6n, y a la postbilidad de crecimiento petsonal de los crudadanos

En la actualidad hay claridad y consenso en el pais de que una manera
confiable de lograr el fortalecimiento de las organizaciones soctales, empresas y
centros de formacién es desarrollar |a conciencia, la identidad, la pertinencia, el
compromiso y la solidaridad respetando el derecho a la igualdad y ibertad de
las personas, desde una perspectiva ética y politica Para esto, es importante que
las instituciones de educacién basica y media desarrollen competencias labora-
les en sus estudiantes para producir bienes, productos y servicios, que permitan
un desempefio eficiente y competente cuando se viaculen al mundo del trabajo
o deseen contnuar sus estudios’

La falta de conocimiento y claridad sobre la importancia de formar a los
estudiantes en competencias laborales generales y especificas, genera dificultad
para formular politicas, generar estrategias y tomar decisiones orientadas a su
desarrollo, especialmente en las mnstituciones cuyo PE I no esta orientado a la
formacién para el trabajo

La presente mnvestigacién presume que st bien las instituciones de edu-
cact6n media en Colombua realizan acciones que favorecen la formacién de
competencias laborales generales en sus estudiantes, no existe una
intencionalidad definida y por lo tanto éstas no son explicitas en los procesos
de planeacion, ejecucién y seguimiento instituctonal, se pretende realizar con-
tribuciones importantes, aportando alternativas para abordar la problemética
y generar derroteros para futuros estudios que permitan contribuir a dar
fespuesta a interrogantes como ¢cuil es el desarrollo actual de la educacion
media en relacién con la formacién para el desarrollo de competencias labo-
rales generales?, .cudl es la tendencia en este tema? v ccudl es el papel que
desempefia la educacién como estrategia fundamental para lograr el desarro-
llo personal y laboral de los jovenes?

En particular este estudio abarca lo concerniente a las contribuciones de
las instituciones educativas para el desarrollo de aquellas competencias generales
que permiten a sus estudiantes desenvolverse de manera apropiada y producti-
va en espacios laborales, recogiendo informacién sobre la percepcion institu-
cional frente a aquellas competencias que le facilitan al individuo desempediarse
y ¢jercer un trabajo de manera adecuada, tndependientemente de la espectfici-
dad técnica que éste implique
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La pregunta fundamental que se plantea en el presente estudio es ¢cudl es
la percepcdn de las inststuciones educatias frente al desarrollo de competencias laborales gene-
rales en sus estudiantes? Responder dicho interrogante permutira entender qué tipo
de acciones se consideran pertinentes en el aula y en la institucion para el desa-
rrollo de estas competencias Adicionalmente postbilitara identificar la manera
como dichas acciones se desarrollan y las condiciones institucionales que las
favorecen El propésito final es proporcionar herramientas para priorizar ac-
ciones educativas que configuren entornos de aprendizaje apropiados, que pre-
paren a los estudiantes para enfrentar los retos que el mundo del trabajo y la
sociedad plantean en la actualidad

Lainvestigacion centrard sus esfuerzos en las competencias laborales ge-
nerales y se linutara las indagaciones a instituctones que ofrecen educacion me-
dia académuca, dado que éstas, a pesar de plantearse entre sus objetivos el
desarrollo de competencias laborales, en la actualidad no cuentan con suficien-
tes herramientas que les permutan abordar el reto de cualificar a sus estudiantes
para responder a los requerimientos del entorno laboral®

Se trata de un estudio de caracter exploratorio que permutird plantear
algunos derroteros para futuras investigaciones orientadas al desarrollo de esta
tematica Sus indagaciones daran priondad al estudio de las acciones que con-
tribuyen a la generaciéon de competencias laborales generales en la educaci6n
media, en un contexto que ha sido critico para su consolidacién, dadas las
condiciones de la realidad colombiana

al desarrollo de competencias laborales generales en el Distnto Capital

15




enfoque
feorico
general




Enfoque de competencias

Aunque en la actualidad existe un sorprendente consenso en relaci6n con
las necesidades de la educacién del tercer milenio y la propuesta del modelo de
competencias se ha generalizado a mvel mundial, no hay un acuerdo sobre lo
que este concepto significa Por el contrario, se trata de una categoria compleja
que se escapa a la simple definicién y que, ademas, ha tenido un complejo
proceso de recontextualizacién y una lenta incorporacién en el discurso de la
educacién En este sentido la referencia a Noam Chomsky’ es obligada, pues, a
este autor se le atribuye la creacién del concepto que posteriormente tuvo reso-
nancia en otras areas del conocimiento como la educacion, donde se han desa-
rrollado investigaciones sobre modelos de construcciéon del pensamiento, teorias
del aprendizaje, disefio curricular, didactica y otros aspectos relacionados Las
mvestigaciones sefialadas abren el universo de la competencia linguistica y pro-
ponen un acercamiento mas dinamico al desarrollo y la formacién de las com-
petencias sociales en el ambito de la educacién y la formacién profesional®

Chomsky, hacia finales de la década de los afios 50, introduce la nocié6n
de competencia para explicar el caracter creativo y genérico del lenguaje, para
dar cuenta de la facilidad con la que el nifio se apropia de este sistema y de la
gramatica particular Refinéndose a la apanici6n del lenguaje como un acontect-
muento muster1oso que carece de la evidencia de un saber anterior que lo expli-
que, propone un modelo de funcionamiento linguistico basado en el
conocimiento que los hablantes poseen sobre la lengua, sefialando que este fe-
némeno proviene de la especializacién de un contexto mas abstracto la grama-
tica universal o dispositivo para la adquisicién del lenguaje, que el autor interpreta
como un conocimiento de las reglas o principios abstractos que regulan todo el
sistema linguistico, representado en la mente de los hablantes y que es particu-
larmente 1nnato en el sentido que no deriva totalmente de la experiencia

El concepto de competencia en el ambito linguistico, entendido como la
disposici6n del hombre para aprender una lengua, hablarla y perfeccionatla,
tene las siguientes caracteristicas

- La competencia es el conocimiento tedrico de la lengua, la actuacion es
el uso real de la lengua en la cotidiarudad
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- Toda persona que aprende una lengua, aprende un conjunto de reglas
con las cuales relaciona sonudos y significados, dicho de otra manera, adquiere
una competencia de la que se vale para producir y entender el habla

- El nifio, es capaz de expresar su capacidad creativa cuando pone en
funcionamiento el aspecto cteador del lenguaje!!

- Desde esta perspectiva, que detiva postetriormente en conceptos como
«competencia comunicativay 0 «competencia textualy, se desprenden tres ras-
gos esenciales del concepto de competencia'

- Se trata de un conocimiento espectalizado o de caracter especifico

- Es un conocimiento explicito en la practica o de caracter no declarativo
que se expresa en un saber hacer

- Deriva solo parcialmente de un proceso de aprendizaje, atn cuando
requiere de la expeniencia social y cultural

D Hymes" introduce la tdea de competencia comunicativa para recono-
cer el papel fundamental que tienen los elementos de comunicacién en la actua-
a6n hinguistica En este sentido se afianzan los planteamientos de Vigotsky acerca
del papel que juegan las llamadas mediaciones culturales en el caracter situado o
contextual de la actividad inguistica Para este dltimo, el desarrollo cogrtivo no
se explica Ginucamente a partir del despliegue de mecanismos 1aternos de fun-
ctonamiento, sino por el impacto del mundo social y cultural del sujeto en su
actividad psicolégica

Gardner", por su parte, para interpretar el ambito de la cognicién huma-
na el concepto de intehigencia como la capacidad de resolver problemas o de
crear productos desde los ambientes culturales, pero asumiendo que los seres
humanos desarrollan un amplio numero de competencias simbélicas cuyo al-
cance se exttende mucho mas alla de la l6gica

Los aportes mencionados, conducen a una definicién de competencia
como un proceso que parte de lo intuittvo, lo stmbdlico, lo notacional y lo
formal conceptual Se trata de diversas formas de acceso al conocimiento re-
guladas por el fortalecimiento de diversas competencias en contexto

Estas consideraciones permitieron a otras disciplinas como la pedagogia,
la psicologia y la antropologia profundizar este concepto utiizando las siguien-
tes enunclaciones como punto de partida

La competencia es una disposicién para
Es una disposici6n inherente al hombre
Esta arraigada en el conoctmuento de reglas

Su complemento es la actuacién

El aporte del concepto de competencia en la practica educativa se refiere
fundamentalmente a que los aprendizajes estan higados a situaciones concretas,
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en las que se acrecientan las capacidades humanas mediante el desarrollo 1nte-
grado de las dimensiones cognoscitivas de la personalidad®, que se expresa en
actos soctales y en contextos determinados donde la accién esta condicionada
por reglas operantes y mediada por instrumentos propios del mismo contexto

A partir de estas aproximaciones al concepto de competencias se han desa-
rrollado fundamentalmente dos enfoques pedagégicos, no necesariamente opues-
tos y contradictorios una ligada al hacer, que se hace visible a través de los
desempefios, y otra relactonada con el ser, que va mas all4 del 4mbito de la escuela
y se refiere a las vivencias del estudiante y a su forma de estar en el mundo

En el primer enfoque, la competencia es vista mis alla de la memoriza-
ci6n y la rutina, como una potencialidad o una capacidad para poner en escena
una situacion problemdtica y resolvetla, para explicar una solucién y para con-
trolarla y asumir una posicion frente a ésta En este caso, se requiere la media-
ci6n de unos desempefios para poder explorarla'®

En el segundo enfoque, la noci6n de competencia implica la compren-
s16n de temas con una clara significacién y un sentido para el sujeto Se busca
un conocimiento contextualizado mas allé del simple requerimiento curricular,
que se integre a las vivencias del estudiante” Un individuo es méas competen-
te en la medida en que sus representaciones internas favorecen una mejor
actuacion frente en su vida, inmerso en un contexto determunado, Asi, lo que
se busca es el desarrollo de competencias que den poder al individuo para
mejorar su calidad de vida'®

A manera de conclusién y desde un enfoque integral sobre los alcances
del concepto de competencias aplicado al 4mbito educativo, retornamos las
palabras de Silvia Cruz, para proponer que una educacién que genere y sea base
de ese espiritu nuevo debe tener en cuenta los tres pilares que proporcionan los
clementos basicos para aprender a vivir juntos aprender a conocer, aprender a
hacer y aprender a ser"”

Un aspecto importante que implican los enfoques pedagdgicos aborda-
dos, tiene que ver con la relacién entre competencia y desempefio, ya que si la
competencia es la capacidad de utilizar un conocimiento (saber hacer) en mul-
tiples situaciones individuales y sociales (contexto), por su caracter abstracto,
s6lo se hace visible en las actuaciones de la vida, en los desempefios de las
personas frente a los problemas que les plantea la realidad y la vida cotidiana

Lo que diferencia los desempeiios de las demis acciones cotidianas, es el
cardcter de eficiencia que se pone en juego en algunos de los comportamentos
humanos Hablar de competencias es asumirlas como repertorios de compor-
tamientos que algunas personas manejan mejor que otras como sistemnas de
conocimientos declaratorios (qué), condicionales (cuando, por qué) y
procedimentales (cémo), organizados de tal forma que permutan tener gjecu-
ciones eficaces Es un saber validado y ejercitado que se usa ajustado a una
acci6n y que pone en juego conocimientos, habilidades y experiencias pertinen-
tes e interrelacionadas

Contribucién de la educacién media




Otro componente esencial de la nocién de competencia se refiere a su
caricter de unidad, entendido no como la suma agregada de elementos disper-
sos, sino como un punto de convergencia de acciones con sentido, limutes y
alcances Asila competencia se puede entender como un continuo en el que los
individuos van desarrollindose en términos de autonomia y en la que no se
privilegia el saber, nt el saber~hacer, sino su importancia relativa, en funcién de
una situacion dada.

En el marco de las politicas nacionales, el sistema educativo se compro-
mete con tres tipos de competencias’ las basicas, las crudadanas y las laborales®,
las cuales se en el sistema de educacidon formal Las competencias basicas y
ctudadanas se abordan en todos los mveles educativos (basica primaria, basica
secundaria, media académica y media técnica) Las competencias laborales se
desarrollarin en educacién bésica secundaria y en educacidén media (tanto aca-
démica como técnica)

Respecto a las competencias laborales, el Ministerio de Educacién plantea
dos tipos de competencias, las laborales generales y las especificas? «Las pr1-
meras son requeridas para desempefiarse en cualquier entorno social y produc-
tivo, sin 1mportar el sector econémuco, el nivel del cargo o el tipo de actividad,
pues tiene el caracter de ser transferibles y genéricas A su vez, las competencias
laborales especificas estin orientadas a habiitar a un individuo para desarrollar
funciones productivas propias de una ocupacidn especifican”

Competencias laborales generales

Se entienden las competencias laborales como el conjunto de atributos
petsonales o comportamientos visibles que se aportan a los estudiantes para
lograr un desempefio :déneo y eficiente en el mundo del trabajo Las compe-
tenctas laborales «son el conjunto de conoctmientos, habilidades y actitudes que
aplicadas o demostradas en situaciones del ambito productivo, tanto en un
empleo como en una unidad de generaci6n de ingreso por cuenta propia, se
traducen en resultados efectivos que contribuyen al logro de los objetivos de la
organizactén y negoclo»” Estas competencias suponen la existencia de una
predisposicion en los seres humanos hacia el trabajo como un espacio de creci-
muento psicolégico y personal®, y como un espacio que posibilita la transfor-
macién de entorno y la generacién de productos para el bienestar social®

El concepto de competencias laborales es trasladado del sistema produc-
tvo al sistema educativo en los afios ochenta Surge de la preocupacion de los
estados frente a la incapacidad de responder 2 los cambios generados por los
recientes procesos econémicos y politicos generados por procesos como la
globalizacién y la transformacién de los medios de produccién® De esta ma-

nera, «los organismos internacionales como la UNESCO, la Otganizacién In-
ternactonal del trabajo (OIT), la Orgamzacién de Estados Interamericanos para
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la educacién, la Cultura y la Ciencia (OEI), vienen proporcionado estudios y
publicaciones, sobre el tema de las competencias laborales y su formacién,
llamando la atencién de los gobiernos de los paises miembros de estas insti-
tuciones sobre la formulaci6n de politicas orientadas a la necesidad de prepa-
rar las nuevas generaciones para una realidad laboral compleja en lo social y
lo tecnologicon”

En la siguente tabla se relactonan algunos estudios desarrollados alrede-
dor de la tematica de las competencias laborales, tanto a nivel nacional como
mnternactonal

Afio Documento Institucién/Autor

1991 | What Work Requires of School A SCANS Report for America 2000 The Secretary’s Comisién on
Achieving Necessary Skills U S
Department of Labor

1998 | Diognéstico de la formacién para el trabajo en Colombia Jaime Ramirez Guerrero

1998 | Alianzas estratégicas estado-empresas para lo formacién profesionot Eduardo Martinez Espinoza

1998 | Educacién basica y competencias laborales En lo piblico y lo privado en | Maria de Ibarrola

la formacién para el trabajo

2001 Estado del arie de laos competencias bésicas o esenciales SENA - Corpoeducacion

2002 | Un balance de las competencias laborales emergentes Corpoeducacién — Universidad
de Antioquia

2003 | Manual de evaluacién y certificacidn con base en normas de competencia | SENA

laboral

Competencias laborales generales y el estudio de SCANS?

El estudio de competencias laborales generales desarrollado por The
Secretary’s Comusion on Achieving Necessary Skills de US Department of
Labor?, surgido de la preocupacién del estado frente a los cambios en los
sistemas econémicos y en los espacios laborales, mnvirtidé doce meses de trabajo
discutiendo con empresarios, trabajadores, académicos y profesores, sobre las
habilidades requeridas por los ciudadanos para responder a los cambios en la
realidad laboral norteamericana®

Basados en el estudio de cinco escenarios laborales (industria, salud, ser-
vicl10s, ventas, oficina y servicios alimenticios)’', se identficaron aquellas habilida-
des transversales que se consideran bésicas para el desempefio competente en
cualquuera de los escenarios, encontrandose tres elementos que fundamentan el
desarrollo de las competencias laborales y cinco competencias laborales basicas

Los tres elementos hacen referencia a habilidades basicas (leer, escribir,
hablar, escuchar), a procesos superiores de pensamiento (pensamiento creativo,
toma de decistones, resolucidon de problemas) y a caracteristicas de persona-
lidad (responsabilidad, autoestima, honestidad)®* Algunos de estos elementos
forman parte de lo que en el sistema educativo colombiano se denomina
como competencias basicas, lo cual permite plantear que el desarrollo de
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competencias basicas se constituye en un escenario potencial para el desarro-
llo de las competencias laborales generales, y por lo tanto que éstas no deben
ser abordadas de manera independiente, por las instituciones educativas, sino
de manera integral

El estudio 1dentifica cinco competencias basicas que son utiizadas de
manera sinérgica por el individuo para desempenarse de manera apropiada
en los entornos laborales (ver cuadro) y su virtud es presentar una clasifica-
c16n que discrimina claramente categorias de saber -hacer necesarias para
desempefiarse en los espacios laborales Sin embargo, éste presenta una debs-
lidad para el presente estudio, dado que responde a supuestos del ambiente
laboral norteamericano que no pueden ser transferidos directamente al anah-
sts del contexto colombiano

Esta transferencia se podria realizar s1las categorias son ajustadas a partir
de mvestigaciones analogas desarrolladas en nuestro pais Por esta razén, se
abordé el analisis de la mnvestigacién «Un balance de las competencias laborales
emergentes» desarrollada en el afio 2002 en Colombia por Corpoeducaciéon y
la Universidad de Antioquia

Competencia Descripcién

Recursos Saber organizar, planificar y asignar iempo, dinero, materiales y recursos humanos

Capacidades Poder trabajar con otros participando en equipos, ensedarles, servir al cliente, conducir, negociar y

interpersonales trabajar con personas de dishintos origenes sociales

Informacién Adquirir y evaluar informacién, organizar y mantener archivos, interpretar y comunicar, y usar
computadoras para procesar informacién

Sistemas Entender sistemas sociales, organizacionales y tecnolégicos, poder monitorear, corregir, disefiar y
meyorar los sistemas

Tecnologio Poder seleccionar equipos y herromientas, aplicar tecnologias a tareas especificas, mantener los
equipos y solucionar problemas

Competencias laborales emergentes®

La construcci6n de la concepcién de competencia nos ha conducido a
encontrar puntos de convergencia entre las categorias de SCANS y los desem-
pefios exigidos por los empresarios colombianos identificados por el estudio
de Corpoeducacién™, como recurso para identificar las competencias laborales
generales que sirvan de referente para valorar la percepcion de las instituciones
educativas sobre los logros en el desarrollo de las mismas

En el estudio de empleabilidad se construye un modelo en el cual se
identifican categorias que agrupan desempefios, que a su vez son agrupadas en
tres niveles superiores' competencias intelectuales, condiciones de efictencia y
competencias laborales generales que las concretan® En la siguente tabla se
observa las categorias trabajadas por Corpoeducacién®
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Un andlisis comparativo de las clasificaciones permitié encontrar quela
mayoria de las subcompetencias ubicadasdentro de las competencias intelec-
tuales, de eficiencia, y competencias laborales generales, presentados por
Corpoeduacién, se refieren a los tres elementos fundamentales planteados
por SCANS

Esta coincidencia permitié organizar y adaptar los desempefios en cate-
gorias, como punto de partida para construr los instrumentos de recoleccién
de informacién utilizados en las diferentes fases de la mnvestigacién En el anexo
1 se relaciona el resultado de la comparacién del estudio SCANS con el de
Corpoeducacién y la Universidad de Antioquia

Una vez construido el modelo de analisis de las competencias laborales
generales, se planted la pregunta alrededor de las acciones que desarrollan las
Instituciones educativas y que permiten el desarrollo de dichas competencias

La accién mediada

Generalidades

Como se planted, la tendencia mundial acerca de las competencias en el
ambito empresarial y de formacién para el trabajo, enfrenta a las instituciones
educativas al reto de desarrollar las competencias basicas y laborales generales,
y les plantea interrogantes acerca de la forma y las acciones mas pertinentes para
el fortalecimiento de dichas competencias en sus estudiantes En consecuencia,
la preocupacion de las instituciones educativas se centra en el desarrollo y apro-
ptacion de tales competencias

Existen multiples alternativas para abordar este problema, algunas cen-
tradas en la didictica, otras en los procesos de apropiacién del individuo y otras
en la construccién de sentidos alrededor de la accién nstitucional y del estu-
diante” La postura asumida en el presente estudio para avanzar frente al pro-
blema de investigaci6n sugiere un analssis socto-cultural que relacione los procesos
cognitivos con el contexto cultural, institucional e histérico®

El andlisis socio-cultural esta centrado en tres tesis fundamentales que
operan como marco general del modelo tedrico abordado en la investigacién

La primera tesis propone que los procesos psicolégicos superiores, como
es el caso de las competencias, son de ongen histético soctal® En otras pala-
bras, «desde el punto de vista del enfoque socio-cultural, los procesos psicold-
gtcos son concebidos como el resultado de la interaccién mutua entre el individuo
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y la cultura® Es fundamental indagar en la investigacion sobre los elementos
contextuales dentro de los cuales se realizan las practicas educativas que generan
el desarrollo de competencias laborales Por otra parte es importante entender
la manera como las interacciones de los diferentes actores sociales regulan di-
cho proceso

La segunda tesis sefiala que los instrumentos de mediacién cumplen un
papel central en la constitucién de los procesos psicolégicos superiores* (com-
petencias), dado que las funciones mentales estan mediadas por herramientas y
signos culturales? En este sentido, las herramientas, tanto semuéticas como
materiales, utiizadas para facilitar el desarrollo de aprendizajes constituyen un
objeto fundamental de analisis para la compresion del desarrollo de las compe-
tencias laborales

Finalmente, la tercera tests enuncia que el estudio de los procesos psico-
légicos superiores (competencias) debe abordase desde una perspectiva
genética®, entendiendo el origen del fenémeno y su desarrollo® Es impor-
tante entender la manera en que éstos se interiorizan, al ser dominados y
aproprados por los individuos

Tanto el documento de SCANS*, como del Ministerio de Educacion
Nactonal* plantean que la formacién de las competencias laborales se realiza en
contexto, de manera transversal a las areas académicas y alrededor del proyec-
tos educativos institucional En esa medida su desarrollo no depende de la
existencia de una asignatura particular que las desarrolle Asf es importante en-
tender las acciones que se realizan en el contexto escolar cotdiano, pues son
oportunidades de aprendizaje que permuten desarrollar competencias que se
utilizan de manera analoga en todos los entornos laborales

Abordar la mvestigacién desde una perspectiva socio-histérica es cohe-
rente con dichos planteamientos y proporciona un modelo de analisis dinamico
y complejo que permute responder de manera sistematica la pregunta nuclear
de esta imnvestigacion gué hacen las instituciones eduncativas para desarrollar las competen-
cas laborales generales en sus estudiantes? El analisis que se realiza desde el bacer,
entendido del concepto de acciones mediadas (AM)”, entendiéndolas como
aquellas acciones con las que un agente (tnstitucion o docente) facdita y favorece
el dominio yla apropracién de herramientas culturales, comprendiendo que las
competencias laborales generales son en si mismas una herramienta cultural

La accién mediada
El analisis de las acciones mediadas en el contexto educativo implica la
comprensién de dos tipos de aprendizajes basicos Uno directo, desarrollado

por el mndividuo en la vivencia de su la realidad y las experiencias que éstas
conlleva®, que no requiere de mnstituciones educativas, sino de espacios en don-
de las vivencias ocurren con estimulos ambientales que condicionan el aprendt-
zaje El segundo tipo se produce en una situactén de aprendizaje mediado por
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un sujeto mas capacitado, que se sitia entre el entorno y el estudiante, y que
actua facilitando los procesos de apropiacion de los aprendizajes Este media-
dor canaliza el proceso por cuanto provoca condiciones, a través de sus accio-
nes e interacciones con el estudiante, que favorecen su desarrollo®

Stbien es innegable que algunas de las competencias laborales se pueden
desarrollar por aprendizaje directo, s6lo ocurrira st los estudiantes son expues-
tos a las expertencias apropiadas En ese sentido, las mnstituciones educatvas
pueden proveer a los estudiantes de experiencias estructuradas que faciliten la
adquisicién de dichas competencias®, no dejando al azar la apropiacién de
aquellas habilidades que necesita el estudiante para ser competente en cualquier
entorno laboral Por esta razén, el andlisis de las acciones realizadas por las
Instituciones (acciones mediadas) permutira la comprension de los aprendizajes
mediados que desarrollan las competencias laborales

Elementos involucrados en la accién mediada

Abordar la accion mediada implica la comprension de las acciones hu-
manas desde perspectivas multiples, entendiendo la relacién dialéctica entre ellas
Desde la teoria de Burke® toda accién humana involucra cinco elementos el
acto, la escena, los agentes, la agencia y €l propésito Elacto, entendido como lo
que sucedio, ya sea en pensamiento o en los hechos, es decir las acciones, la
escena, que hace referencia al trasfondo del acto, en otras palabras al contexto,
las personas que realizan el acto, denominadas agentes, las agencias o herra-
mientas que se utilizaron y finalmente, el Gltimo elemento 1nvolucrado es el
proposito de dicha accién Estos cinco elementos se constituyen en unidades de
analisis de las acciones realizadas en la institucién, y nos permite entender las
acclones educativas como eventos dinimicos, enmarcados en un contexto, cu-
yos elementos mantienen una relacién sinérgica

Figura 1 Elementos de la occién mediada

Herramientas

Estos son los elementos bésicos de la pentada de Burke (figura 1) El acto
hace referencia a la accién mediada, es decir, a toda estrategia desarrollada en la
mnsttuctén educativa onentada a la formacién de competencias laborales Ejemplos
de acciones mediadas son el trabajo por proyectos, los encuentros estudiantles, los
grupos deportivos, entre otras acciones que se desarrollan a drario en la institucién
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La escena hace referencia al contexto en el cual se desarrollan las acciones
educativas y los elementos contextuales involucrados en ellas En una institucion
educativa entran en juego como minimo tres contextos primero, el contexto
de aula determinado por los ambientes de aprendizaje construidos por el do-
cente, segundo, el contexto institucional, determinado por las condiciones ge-
neradas en la mstitucién educativa, como por ejemplo el clima de servicio, el
estimulo al trabajo cooperativo, entre otros Finalmente, el contexto sociohistérico
del ndividuo, el cual incluye su historia familiar y sus caracteristicas socioeconémi-
cas, entre otras

Los agentes son aquellos individuos o colecttvos mnvolucrados en la ac-
c16n y que son susceptibles de otorgar significado e intencionalidad a la accién
educativa En el marco de la investigacién abordaremos fundamentalmente
tres grupos de agentes los estudiantes (sobre quien recaen las acciones media-
das), los docentes (quienes generan las acciones mediadas propias del aula), los
directivos docentes (quienes generan acciones mediadas institucionales y facili-
tan las condiciones imstitucionales) Aunque es posible identificar otros agentes
catalizadores de los procesos de aprendizaje, como la comunidad o la famulia,
no se considerd abordarlos en esta primera aproximacion, dado la naturaleza
exploratoria de la presente investigacion

La agencia o herramientas de mediacién, son aquellos instrumentos utih-
zados, tanto semubticos como materiales, que permuten la apropiacion de las
competencias En este caso, los recursos propios de la escuela como la infor-
maci6n verbal, los conocimientos, las actividades que componen las acciones,
se constituyen en las agencias o herramientas de mediacion utilizadas por los
agentes para facilitar el aprendizaje

Eldltimo elemento nuclear de la acc16n mediada es el propdsito que hace
referencia a los objetivos e 1ntenciones que guian y determinan la accion Este
elemento se puede observar en las instituciones educativas a través de los pro-
yectos educativos y los documentos de planeacién de los docentes

Dentro de esta logica, los cinco elementos que entran en juego para com-
prender las acciones mediadas realizadas en las instituciones educativas se cons-
tituye en unidades de andlisis En el siguiente cuadro se observa cada una

dimensién y las preguntas que seran abordadas en las diferentes fases de la
mvestigacién

Unidad Pregunta

Acciones 2Qué acciones se desarrollan en las instituciones educativas que contribuyen al desarrollo de

competencias laborales?

Propésitos 2Con qué propésito se desarrollan dichas actividades? 2Qué sentido tiene para las instituciones

dichas actividades?

Agentes 2Qué agentes y de qué manera estdn involucrados en el desarrollo de las competencias laborales?

Herramientos

2Cudles son las herramientas indispensables y més apropiadas para el desarrollo de dichas
acciones?

Contexto

2Qué condiciones institucionales son necesarias para el desarrollo de las acciones mediadas?
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Propiedades de las acciones mediadas

La relaci6n entre los elementos de la accién mediada esta determunada
por nueve principios que funcionan de una manera dinimica y que explcan
cémo se desarrollan e interactian los elementos entre si para deterrmnar el
tesultado de las acciones mediadas *

El primer principio hace referencia a que el estudio de la acci6n mediada
no puede reducirse a la observacidn de los agentes o de las herramientas que se
usan, sino a las relaciones que se producen Tal como plantea Wertsch®, entre
agentes y herramuentas hay una tensién irreductible Por lo tanto, al investigar las
acciones mediadas es importante analizar la forma en que los agentes se relacio-
nan con las herramientas utilizadas en el proceso de mediacién

El segundo principio plantea la naturaleza de las herramuentas de media-
c16n, las cuales cuentan con una dimensién material y una dimension semidu-
ca* Algunas herramientas como por ejemplo el lenguaje son de una naturaleza
mias semudtica que material, lo cual implica, en térmuinos de la investigacién, el
estudio de dichas herramientas tenuendo en cuenta su sentido

El tercer principio sefiala que los instrumentos utihzados en la accién
medhada plantean restricciones y posibilidades de desarrollo de la acci6n® Es
asi como existirdn objetivos que son posibles de alcanzar en tanto que la herra-
muenta permita dicha accién, por lo cual es significativo identificar las posibili-
dades que generan los recursos disponibles y las imitaciones que éstos les imponen
a las acciones de la institucién educativa, en términos de su capacidad para el
desarrollo de competencias laborales

El cuarto principio implica que las herramientas no sélo postbiitan o
restringen la acci6n sino que también la transforman® Asi, nuevas herramientas
transforman el desarrollo de las acciones e incluso las posibilidades de éstas En
ese sentido, es importante identificar el impacto de las nuevas tecnologias en el
desarrollo de competencias laborales

El quinto principio llama la atencién sobre la existencia de mualuples ob-
jetivos alrededor de una misma acci6n mediada® Estos objetivos estan deter-
minados por los objetivos personales que tiene cada uno de los agentes
involucrados en la acc16n (docentes, estudiantes, institucion, familia, empresa-
nios) Temiendo en cuenta este prnciplo, para los fines de la investigacidn, es
esencial, identificar los objetivos que entran en juego en las acctones mediadas,
tomando en cuenta los intereses de los agentes

El sexto principio enuncia las implicaciones que se presentan al tomar en
cuenta los caminos evolutivos de los diferentes agentes involucrados en la ac-
c1on™® La historia de los individuos y de las instituciones, es un elemento funda-
mental en la comprensién de las acciones mediadas, dado que estas obedecen
procesos dinamicos desarrollados a partir de la relacién dialéctica entre sus
elementos Por lo tanto, se debe identificar la historia previa de los agentes en
térmunos del desarrollo de competencias laborales para comprender como
estas pueden ser desarrolladas en la institucién educativa
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Principio Implicacién en la investigacién
1 Existe una tensidn irreducible entre | Estudio de la relaciéon existente entre los agentes y las herramientas de mediacién

los agentes y las herramientas de (recursos) utilizadas para el desarrollo de las competencias laborales

mediocidén

2 La materiahdad de los modos de Estudio de la naturaleza material y semidtica de las herramientas utilizadas en el
mediacion desarrollo de los competencios laborales

3 Restricciones y recursos Estudio de los limites y posibiidades determinadas por las herramientas disponibles en las

Iinsfituciones

4 Las herramientas transforman Estudio de las implicaciones de la incorporacién de nuevas tecnologias a la accién
mediada

5 Existen mathiples objehvos Identificacién de objetivos presentes en los agentes y en el contexto

6 Caminos evolutivos Identificacién de experiencias previas de los agentes en cuanto a competencias laborales

7 La internalizacién como dominio y | Identificaciéon de los niveles de apropiacién y dominio de las competencias por parte de

apropiaciéon los estudiantes

8 Poder y autondad Estudio de los roles y de la interaccién entre los agentes

9 Consecuencias colaterales ldentificacién de acciones que conducen colateralmente al desarrollo de competencias
loborales Identificacién de consecuencias colaterales del abordaje de los competencias
laborales

El séptimo principio hace referencia a la forma de apropracion de las
competencias laborales, desarrolla la idea de que el objetivo de la acci6n media-
da, en la educacion, es la interiorizacion de las herramientas®, y de los aprendi-
zajes propuestos la interiorizacion se realiza en dos niveles uno de domunio,
en el cual el estudiante es capaz de utilizar las competencias laborales, y otro de
apropiac1on, en el que dichas competencias se vuelven propias del sujeto, que
puede utihzarlas en nuevos contextos e incluso modificarlas para tener un mejor
desempefio En la mnvestigacion es importante rastrear en el estado de las com-
petencias en términos del dominio y apropracion de ellas

El octavo principio plantea que en la acci6n mediada entran en juego
elementos de poder y autoridad entre los diferentes agentes involucrados®, lo
cual implica el estudio de la interaccidn de los agentes, y de los roles que cada

. uno de ellos juega en el proceso de apropiacion de las competencias laborales
) Finalmente, el noveno principio enuncia la existencia de consecuencias
laterales frente a las acciones mediadas® Dado que en las instituciones educa-
{tivas abordadas en la investigaciéon no existe una prescripcion frente al abor-
4 .daje de las competencias laborales, es factible pensar que éstas se desarrollan,
n alguna medida, como consecuencias colaterales de otras acciones media-
.das que cumplen propédsttos diferentes Tener en cuenta este principo es fun-
“damental en el contexto de la presente mnvestigacion, pues posibilita rastrear
Acciones que, aunque no pretenden el desarrollo de dichas competencias, si
(contribuyen en su apropiacién
El siguiente cuadro resume las implicaciones que derrvan para la investi-
ac16n de este marco interpretativo Los nueve principios permiten otientar el
¢:desarrollo de la mvestigacion y en particular de los anélisis de caso, posibilitan-
do la delimitacién de los elementos fundamentales que intervienen en la reali-
[ad de una institucién educativa

,
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‘g Los criterios de las acciones mediadas
il Los cniterios de las acciones mediadas hacen referencia a aquellos factores
'{ ! que deben ser tomados en cuenta por el docente y la institucion para garantizar
b que su accién cumpla los propésitos propuestos Dado que muchas de las
, acciones realizadas en las instituciones no necesariamente cumplen todos los
| criter1os, es importante observar qué caracteristicas tienen las acciones desarro-
lladas por las instituciones, para identificar no solo las acciones educativas de las
mnstituctones sino también las caracteristicas que éstas tienen

Al hablar de acciones mediadas en el entorno educatvo, se parte del
supuesto de que el objetivo de dichas acciones es la apropiacién y dominio de
unos aprendizajes, es decir, el objetivo es realizar un aprendizaje mediado En
este sentido, la naturaleza de la mediacién debe responder al menos a tres crite-
r10s? intencionalidad, trascendencia (transferibilidad del aprendizaje) y signifi-
cacion Estos critenios se hacen evidentes en la manera como las acciones mediadas
son desarrolladas en cada institucién y pueden ser identificadas a través de dife-
rentes indicadores para los fines de la presente investigacién Sin embatgo estos
criter1os pueden presentarse sin que necesariamente la institucion de cuenta de

su uso
Criterio Definicién Ejemplos de Indicadores
Intencionalidad La accién mediada parte de una interacciéon El docente prepara con anteriondad la actividad
intenctonada que involucra tanto al alumno La actividad estd ornentadas ol desarrollo de
como ol docente, en tanto que hene un competencias loborales
| propésito determinado y ha definido una linea El estudionte comprende que competencias va
L de intervencién previa alcanzar o través de la actividad
‘ “ Significacién La acci6n mediada debe ser uno acaién con Lo actvidad se relaciona con los intereses y
l H senhdo pora el estudiante, involucréndose en necesidades del estudiante
i} ella desde los intereses presentes y futuros El estudiante comprende el sentido de las acciones
'i? que realiza
# El estudiante comprende las implicaciones que la
{ Iy accién hiene para su vida
. Trascendencia La accién mediada denota la importancia de Relaciona lo aprendido a través de la accién con lo
!} (Tronsferibilidad de | buscar nexos entre lo que se esté aprendiendo y | aprendido previamente
i;‘ los aprendizajes) lo que ha sido aprendido y serd aprendido en el | Puede uhlizar lo aprendido en otros espacios y en
"1 " futuro Implica la posibilidad de aplicar dichas parhiculanded en el laboral
. caracterishcas al entorno Involucra elementos del entorno laboral en las
‘ acclones mismas
f

| Es posible que las instituciones no sean concientes de las intencionalidades,
| los niveles de significacién y trascendencia de las acciones ligadas a las compe-
h tencias laborales, lo cual no implica que las acciones sean espontaneas o impro-
F‘ visadas, carentes de significado o intrascendentes Sin embargo, una accién
! mediada para el desarrollo de competencias laborales generales se favorece
b cuando es desarrollada de manera intencional (no espontinea), conciente y de-
liberada por parte de la institucién educativa, generando aprendizajes que se
pueden transferir a entornos laborales y que resultan significatvos para los estu-
diantes al relacionarse con las necesidades de su propia vida

Adicionalmente, una acci6n mediada desde un modelo de geston debe
cumplir con criterios de calidad que permitan garantizar que se realice de mane-
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L Ausencia del criterio Dimensiones
Criterios -~
Intencionalidad Significacién Trascendencia

tores Pertinencia La mediacién no se La inshtucién o el docente Lo mediacién se La mediacién responde @
tizar relaciona con planea de manera relaciona con las las necesidades del
le las necesidades del enforno | deliberada la actividad para | necesidades del entorno laborol

1 laboral iInmediato relacionarla con el entorno | estudiante inmediato
S 108 laboral inmediata
arro- Consistencia Las actividades de la Las actividades de la Las actividades de lo
le las mediacién no estdn mediacién estdn articuladas | mediacién estén

articuladas entre si, ni entre si, con el curriculo y el | articulades entre sy con
con otros eventos PEl de manera intencional ofros eventos curniculares

e del curniculares o o nstitucionales
ode instrtucionales

E Eficacio La mediacién no Previamente se definen Lo aprendido a través de | Lo aprendido a través de
i produce resultados indicadores de logro, del la mediacién es usado la mediacién se usa en la
rite- observables producto del proceso de por el estudiante en su solucién de problemas

fi- mediacién vida cotidiana laborales
' d Sostenibilidad La mediacién no puede | Se disefan y proyectan El estudiante integra lo El estudiante puede usar
adas ser mantenida en el estrategias con sus recursos | aprendido a sus propios | en el campo laboral, de
dife- mediano plazo para garantizar el que la intereses manera auténoma, lo
stos mediacién se mantenga en aprendido
ade el hempo

ra apropiada, es decir, que las acciones mediadas deben caracterizarse por su
pertinencia, sostenibilidad, coherencia y eficiencia Estos criterios de calidad pet-
miten identificar acciones estructuradas que pueden ser facilmente replicadas
por otras instituciones, dados sus niveles de calidad en la gestién

Para los efectos del estudio, la pertinencia se hace evidente cuando la
accién responde a las necesidades del estudiante y de su posible entorno labo-
ral, la sostenibilidad se expresa en los mecanismos de mantenimiento y regula-
c16n de las actividades para que no se conviertan en acciones puramente
coyunturales, y la coherencia se manifiesta a través de la articulacion entre éstas
o y otras acciones realizadas en el aula, en la mstitucién y en los entornos laborales

En la siguiente tabla se observa la articulacién entre los diferentes criterios
que deben regir una acci6n mediada de calidad, orientada al desarrollo de las
n competenctas laborales

A partir del anterior modelo de analisis sobre las acciones educativas, es
importante detenernos en el nivel educativo objeto del presente estudio, el
nivel de educaci6n medta St bien las instituciones educativas desarrollan un

es

n lo

<% sin numero de acciones mediadas, no todas las actividades son pertinentes
Pe- para los diferentes grados educativos Dado que nuestra intencién es centrar-
,O— nos en las contribuctones de la educacidon media académica al desarrollo de
6n
competencias laborales, es fundamental que las acciones mediadas identifica-

ce das sean aquellas que responden a las necesidades de los estudiantes ubicados
s: ‘ en el nivel educativo medio

" La educacién media

. 3 En la actualidad 2 500 000 estudiantes cursan el nivel medio de educacién

: en Colombia Esta poblaciéon comprende en su mayoria estudiantes de entre 15
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y 19 afios de edad, aunque es frecuente encontrar extra edad en los grados 10 y
11, que conforma el nivel de educacién media Dicha educacién se ofrece en
diferentes jornadas y en modalidades académicas y técnicas®

La educacion media es un nivel educativo presente en la mayoria de los
stistemas educativos del mundo, como etapa intermedia entre la educacién ba-
sica y la superior, tal como se establece en la clasificacion internacional norma-
lizada de la educacién planteada por la UNESCO Las denomunactones de este
nivel y su orientacion varian en cada pais En algunos, la secundaria comprende
los grados de la media, en otros se les denomina preparatoria o educacién
polivalente y donde generalmente se aplican curriculos orientados a las 4reas
disciplinares También se registra como contenidos curriculares competenclas
para el conocimiento y el mundo laboral, presentandose una orientaciéon gene-
tal hacia los estudios superiores o especializados hacia el mundo del trabajo

La educaciéon media cumple importantes funciones culturales y formativas
en la sociedad moderna en cuanto 1dentfica las capacidades para solucionar pro-
blemas laborales y las profesionales, ofreciendo oportunidades de exploracién y
definicion de intereses y aptitudes individuales en relacién con las diversas 4reas
del saber y posibles destinos ocupacionales En el nivel medio se completa el
desarrollo cogmitivo y actitudinal, es decir, la formacién basica necesaria para
hacer posible la educacién permanente durante lavida Asi, la educacién media se
plantea conuna funcién bivalente, que le permita al estudiante continuar los estu-
dios superiores, asi como la formacién general ortentada a facilitar su incorpora-
ci6n alos procesos productivos y su posterior desarrollo intelectual y profesional

En el articulo 27 de la Ley General de Educacién se define la naturaleza
de la educacion media, al plantear que «es la culminacion, consolidacion y avan-
ce en el logro de los miveles anteriores Tiene como fin la comprenstén de las
1deas y los valores universales y la preparacion para el ingreso del educando a la
educacion superior y al trabajo» En consecuencia, el concepto es el de un nivel
de transici6n, orientado al desarrollo de la capacidad del sujeto (individual y
soctal) de comprender y transformar la cultura, entendiendo ésta en sentido
restringido como el ambito de la ciencia, el arte, la técnica y la filosofia, que debe
formar integralmente y a la vez preparar para el mundo del trabajo y la continus-
dad educativa Es a la vez, un campo de desarrollo de los problemas globales en
el ambito social y cientifico, para contribuir a mejorar la calidad de vida

Desde la perspectiva social y cultural, la educacién media hace énfasis en
el proceso de socializacion de las tradiciones, referencias histéricas, valores, pautas,
formas de relacién y comunicacién necesarias en la construccién de la identidad
cultural, nacional y regional, y del sentido de crudadanfa «cualquier actividad en
el campo de la formacién ciudadana tiene que tener en cuenta la educacién
media, en cuanto es alli donde se mnteriorizan concepclones, valores, actividades
y comportamientos soctales»®

En sintests, el concepto de la educacién medsa rettera la importancia de
abordar en este mvel, de manera intenctonal y sistematica, el desarrollo de las
competencias labotales, haciendo uso de acciones mediadas apropiadas
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Objetivos y naturaleza del estudio

El presente estudio es de caricter exploratotio descriptivo La pro-
puesta metodolégica integra diferentes estrategias de recoleccién de infor-
macion que incluye talleres, grupos focales y entrevistas de profundizacién A
través del estudio se buscé identificar y explicar la percepcién de las institu-
ciones educativas oficiales y privadas de Bogota sobre sus practicas educati-
vas ortentadas al desarrollo de competencias laborales generales en el ciclo de
la educacién media

En el estudio se propuso desatrollar los siguientes productos

- Inventario de mediaciones institucionales y académucas para el desarro-
llo de competencias laborales generales en el ciclo de educacién media emplea-
das en sesenta instituciones

- Caractenizaci6n de veinte instituciones con base en la percepcién sobre
la pertinencia, eficacia, consistencia y sostentbilidad de las mediaciones 1nstitu-
cronales y académucas para el desarrollo de competencias laborales generales en
el ciclo de educacién media

- Tres estudios de profundizacién sobre modelos institucionales para el
desarrollo de competencias laborales generales en el ciclo de educacién media

La muestra

La poblaci6n de referencia estuvo conformada por instituciones educati-
vas, oficiales y privadas del Distrito Caprtal, con educacién media académica,
que no tuvieran énfasis especifico en formacion para el ambiente laboral y que
no estuvieran participando en estrategias de mejoramuento o seguimiento di-
recto por parte de la Secretaria de Educacién y/o del SENA

La muestra se construyé tomando en cuenta los siguientes criterios

- De ternitorialidad o cobertura a las 20 localidades del Distrito, tres 1ns-
tituciones de cada localidad

- De caricter adminustrativo: ofictal y privado
- Resultados del ICFES por insutuctones alto, medio y bajo

En el proceso de consolidacién de la muestra se decidié proponer la
estratificacion socioecondémica de las instituciones como criterio de seleccion,
sin embargo, dado que las nstituciones educativas no se pueden categorizar
directamente en un estrato por la diversa de procedencia econémica de sus
estudiantes, para efectos del presente estudio se asumé la informacién aporta-
da por los representantes de las instituciones educativas sobre el ntmero de
estudiantes segin el estrato, considerando el peso de la participacién de estu-
diantes procedentes de los estratos 1, 2y 3 en los grados 10°y 11°

-
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Distribucién de la Muestra

Alto Medio Bajo
Localidad | Oficial | Prvado | Oficial | Privado | Oficial | Privado | Total
1 2 1 3
2 1 1
3 2 1 3
4 1 3 4
5 1 1 1 3
6 1 1
7 1 1 2 4
8 3 3
9 1 1 2
10 1 2 1 2 6
11 1 1
12 1 1 2
13 2 1 i 4
14 1 2 1 4
15 1 ] 2
16 2 1 1 4
17 0
18 1 2 1 4
19 1 2 3
20 0
Oficial | Privado | Oficial | Pnvado | Oficial | Privado
13 8 13 5 10 5 54
Alto Medio Bajo
21 18 15

Atendiendo estos criter1os se convocaron representantes de 60 institucio-
nes para participar en los talleres para la recolecci6n de informacion, entre las
cuales respondieron a la invitacién 54 colegios de 18 localidades, cuya distribu-
c16n puede observarse en la siguente tabla-

Fases del estudio

El estudio se desarroll$ a través de tres fases, en cada una se buscé pro-
fundizar los hallazgos de la anterior En la primera fase se caracterizaron a las
instituciones de la muestra de acuerdo a la percepcidn sobre los niveles de
desempefios de los estudiantes en cuanto a competencias laborales y segin las
acclones mediadas presentes Adicionalmente se validé la matriz de desempe-
fios y acciones mediadas, a partir de la expertencia de los docentes y rectores
que conforman la muestra.

En la segunda fase se indagé sobre las condiciones institucionales que
favorecen el desarrollo de las competencias laborales generales y se caracterizé
la manera en que las instituciones realizan las acciones mediadas

En la dltuma fase profundizé el estudio de las acciones mediadas mas
relevantes en tres mnstituciones educativas, para determinar su funcionamiento y
el desarrollo en el entorno
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Talleres globales

A través de los talleres globales se desarroll6 la fase de la exploracion
propramente dicha Para llevarla a cabo, el estudio se apoy6 en los tres nstru-
mentos (ver anexo 3) minuciosamente estructurados y validados, aplicados en
tres momentos

En éste momento se recogté la informacion para identificar los upos de
instituciones de acuerdo con el desarrollo de competencias laborales generales
en los grados 10° y 11° de educacion media académica, talleres en los que
participaron directivos, coordinadores y docentes de 54 instituciones educati-
vas, a quienes se aplico un instrumento de recolecci6n de informacion estructu-
rado en cinco partes

Primera parte identsficacion wnstutucional

El objettvo en esta parte fue explorat los datos necesartos para el recono-
cimitento de la institucién educativa en cuanto a su nombre, caricter publico o
privado, énfasis predominante en el PEI, nimero y perfil de los estudiantes pot
género y estrato soctal

Segunda parte condiciones de geston de la institucion educativa

Indagar por las condiciones de gestion mstituctonal uene sentido para
este estudio, considerando que de la existencia y disporubilidad de condiciones
institucionales especificas depende su capacidad para desarrollar competencias
en sus estudiantes En el estudio se indagd st en las instituciones educatvas exis-
ten condictones para el fomento de cultura de la cabidad educatva, del servicio,
de la participacion, de una cultura orteintada a resultados y de una cultura orien-
tada al trabajo También se exploré la orientactén del rol de los actores en el
proceso educativo y cudles son las caracteristicas relevantes del Proyecto Edu-
cativo Instituctonal — PEI-, aspectos que construyen un ambiente que favorece
o no los resultados de una educacién basada en competencias Los tndicadores
sobre las condiciones a ndagar se encuentran detallados en la encuesta anexa

Tercera parte. accones mediadas que realizan las institncones educatvas en los grados
10 y 11 y que contribuyen al desarrollo de capacidades para el desempeno laboral

En esta parte se realizé un inventario de acciones mediadas realizadas en
las mstituciones de educacién media, que podsian contribuir a desarrollar cada
uno de los desempefios del modelo de competencias previamente construido

A partir de un histado desarrollado 1nicialmente por el equipo tnvestiga-
dor, se procedié a depurar y agrupar €stas acclones mediadas en distintas cate-
gorias de acuerdo con sus caracteristicas Se encontraron tres categorias generales
acciones que no recaian directamente sobre los estudiantes y que contribuian al
desarrollo de las competencias, las cuales fueron llamadas condiciones mstitu-
cionales, acciones realizadas a mivel institucional, que si estaban mediadas y po-
drian contrbuir al desarrollo de las competencias Jaborales, llamadas mediaciones
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Primera parte idenhficacién inshtucional

Nombre de la {E

Carécter de la Institucion Educativa (en adelante IE) Oficial [JPrivado[] Concesion[]

3
2

3 Numero total de estudiantesdetate L1 1 | |
4 Numero de estudiantes en 10°y 11° | |
5

¢Cual es el estrato social que predomina en la IE en los grados 10 y 11? Marque con X una sola alternativa

Estratos 1 y 2 [, Estratos 3y 4 [], Estratos 5y 6 []

6 Tipo de IE por genero de los estudiantes Masculina [] Femenina [J Mixta (]
7 ElPEl tiene énfasis en Artes [JHumanidades [JCiencias Naturales [JTecnologia [JOtro [J

¢Cudl?

8 Nombre completo de quien contesta

9 Cargo Rector [[] Coordinador [] Docente []

SEGUNDA PARTE
Condiciones de Gestion de la Institucion Educativa ~E-

Por favor, seiale, cuales de las siguientes condiciones existen en la
IE donde usted trabaja, marcando una X en la casilla respectiva, segun la
realidad institucional actual

Maque con X Si o No

CONDICIONES DE LAJE | si | NO

1- Fomento de cultur de 1a calidad educativa’ '

TERCERA PARTE
Actividades que realizan la IE en fos grados 10y 11 y que
contrtbuyen al desarrollo de capacidades para el
desempeno laboral
Por favor, sefiale, cudles de las siguientes actividades se realizan en los

grados 102 y 112, de la |E donde usted trabaja Maque con X Si o No:

1 Funclona un comité que propends por la calidad de X ACTIVIDADES i sl 1 NO
los senvcios que mparts 4 I 1- De aproplacién, construccién y soclalizacién del {mlento en
2 Se definen criterios para evaluar los procesos dela | ) e aula
IE

Trabajo por proyectos - X

Trabajo cooperativo X

instituctonales, acciones mediadas desarrolladas por los docentes en el salén de
clase, llamadas mediaciones de aula En la siguiente tabla se observan las dife-

rentes categorias desarrolladas

A partir de las diferentes categorias y del cuadro de desempefios, se cons-
truy6 una matriz de andlisis de las diferentes accrones mediadas (ver anexo)

Para la indagacién se disefi6 y aplicé un instrumento orientado a precisar
cudles de las acciones mediadas que potencialmente podrian desarrollar com-
petencias laborales generales se realizan en los grados 10° y 11° de cada mnstitu-
c16n educativa Estas acctones mediadas aparecen clasificadas en dos tipos:
mstitucionales y de aula Las primeras como acciones mediadas generales facii-
tadas por la institucidn, y las segundas de orientacién en el aula y que expresan la
interaccion de los estudiantes entre si y con los docentes, las condiciones dis-
puestas para el aprendizaje y la evidencia de sus desempefios, basados en las

categorias 1dentificadas en el marco tedrico

Cuartaparte percepeidn de los docentes del desarrollo de capacidades para el desempe-

7o laboral en los estudiantes de los grados 10°y 11°.

En esta parte la exploracién, se realizé mediante la aplicacién de un 1ns-
trumento que orientd a los docentes y directivos de las instituciones educativas
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Condiciones Institucionales Mediaciones de aula Mediaciones institucionales
Fomento de cultura de la calidad | De apropiacién, construcciény | De convivencia nshtucional

educativa socializacién del conocimiento Oficina de concihacién escolar
Fomento de cultura del servicio en el aula Personeria estudiantil
Fomento de cultura de la Trabajo por proyectos Comité de convivencia
participacién Trabajo cooperativo Proyectos de mediacién de conflictos
Fomento de la cultura orientada @ | Centros de interés Gobierno estudiantil
resullados Monografias Institucionales de proyecto de vida
Fomento de la culture orientada Equipos de investigacién Proyecto personal de vida
al trabajo Foros, debates, péneles Orientacién profesional, vocacronal, ocupacional
Rol de los actores en el proceso Simulaciones y
educativo representaciones Institucionales de desarrollo comunitario
Préchcas de loboratorio Servicio socral comunitario
Obras sociales
De interaccién social en oula Plan padrinos y madninas
Pactos de aula Instituctonales de produccién académica
Asamblea de curso Jornadas de la ciencia
Actvidades de resolucidn de Jornadas tecnolégicas
conflictos Institucionales de gestdn y organizocidn

Participacién del estudiante en

Comités institucionales

Jornadas pedagégrcas

Eventos dia del estudiante y del maestro, bazares,
etc

Plon de formacién institucional

Plan de desarrollo institucional

Institucionales de interaccién con el contexto
laboral

Pasantias y/o prachcas empresariales
Visitas empresariales

Ferias micro-empresariales

Proyectos de cooperativas

Experiencias de elaboracién y mercadeo

a la reflexi6n y toma de conciencia con relacion a los niveles de desempefio
logrados en los estudiantes, cada uno de los cuales fue valorado segin cinco
rangos Los referentes para el analisis fueron las categorias de competencias
laborales generales adoptadas para el estudio y sus correspondientes desempe-
fios o evidencias de las capacidades adquinidas

Qunta parte contribucion de las accrones medsadas al desarrollo de competencias labo-
rales generales en los estudiantes de los grados 10°y 11°
3 En esta parte se buscé validar s las Acciones Mediadas identificadas en la
| segunda parte de este momento contribuyen o no a la generacién de compe-
tencias laborales y en qué medida, segin la percepcién de docentes directivos,
docentes y académicos especializados en temas educativos Para esto, se coteja-
ron las 43 acciones mediadas identificadas como potencialmente generadoras
de competencias laborales, frente a los desempefios identificados y clasificados
con base en los estudios de SCAN y de Corpoeducacién
Los consultados debieron valorar su percepcién sobre el aporte de cada
una de una de las acciones mediadas con relacién a cada uno de los desempe-

Contribucion de la educacién medio




CUARTA PARTE

Percepcion del alcance de desarrolio de
capacidades para el desempeifio laboral

Segun su percepcidn, cudl es el po je de de los
grados 10 y 11 que alcanzan altos niveles en los desempeiios listados
a continuacion

o toncia 3 . ‘ PORCEMMEé
mpate S | e R .
el DESEMPEROS . L s
generales - ' | | o | e | s
“ % Ay iy [siy |
del % ek | s | s%
J _ - wupe
Mano)’ode; | Manejar el tismpo auténomamente
Recursos’ | Coordinar grupos de trabajo -
QUINTA PARTE " Desarpeaos| 1Mmerd |20
Contribucion de las actividades al desanrdlo de i - axonamene. | presuLestes
capacidades para & desempefio laboral Actindedes
No ceidemtificaciéndd desermpeio 1 2.
0 En & cuadro siguiente se presentan actvdades que se pueden redizar en una .
Insttucon Educatva (IE) y se cotgjan con desarmperios que se pueden Tretejo por proyectos
fortalecer, através de dichas actvdades, en dunmos de 10°y 11° Hope 2 2
0 Por favor, con base en su anteno y expenenca, caifique de 0a 2 d impacto o,
de cada actmdad (Iinea honzontal) para desarmollar en los alunmos cada uno de Trabejo cooperalivo 2 1
los desermpenos sefidlados ( cdumna vertical) Escarba 2 st considera ALTO e C
impadto, 1 & es BAJO y s consdera que la adivdad no tiene NINGUN ]
- ba 0 .
Impacto en el desempenio, esal ok 2 0

fios de la siguiente manera se calificaba con 2 puntos st se consideraba que la
actividad tenfa alta incidencia en el desarrollo de la competencia consultada, se
calificaba con 1 punto st la percepcién era de que contribuia medianamente y se
calificaba con 0 s1 se consideraba que no tenfa ninguna incidencia

Esta exploracion tiene sentido en tanto que la hipotesis central de este
estudio plantea que asi las acciones mediadas no se realicen intencionalmente,
podrian estar contribuyendo en la generacién de algunas competencias labo-
rales generales

Caracterizacion de acciones mediadas

en 20 instituciones educativas

La informacién obtenida en la fase anterior dio paso a la selecciéon y
clastficaci6n de 20 instituctones educativas que por las caracteristicas analiza-
das fueran relevantes segun las siguientes cuatro tipologias que resultaron del
analisis previo (ver cuadro pagina sigutente)

al desarrollo de competencias laborales generales en el Distrito Capital




Tipologia Acciones mediadas Percepcién de logros

Grupo 1 Existen en promedio mds acciones mediadas Perciben en promedio altos
desempenos

Grupo 2 Existen en promedio menos acciones mediadas Perciben en promedio altos
desemperios

Grupo 3 Existen en promedio mds acciones mediadas Perciben en promedio bajos
desempeiios

Grupo 4 Existen en promedio menos acciones mediadas Perciben en promedio bajos
desempeiios

En esta etapa se recolectd informaciéon mediante la aplicacién de dos
técnicas dingidas a diferentes actores institucionales

- Grupos focales con directivos docentes y docentes coordinadores de
grados 10 y 11

- Encuesta de percepcion de logros aplicada a estudiantes de grados 10y 11

Grupos focales®

Se realizaron cuatro grupos focales, uno por cada tipologia, cada uno
con la participacién de docentes coordinadores de los grados 10 u 11 de 5
instituctones educativas En cada grupo se invité a los participantes a seleccionar
las dos acciones mediadas que segin su percepcidn fueran més relevantes en su
mstitucion para el desarrollo de competencias laborales y presentaran mayor
estructuracién, teniendo como referencia las 9 acciones mediadas priorizadas
i en el quinto momento de la fase anterior

- Cada una de las dos acciones mediadas seleccionadas por 1nstitucién fue
£l .
; descrita en un instrumento de caracterizacién de acciones mediadas (Ver anexo)

: segun 8 aspectos de gestion institucional en el aula
]
Accrones mediadas que se perciben como las que més aportan
ol desarrollo de CLG
1 Accién mediada Valoracién| Puesto
‘f‘ 2 Trabajo cooperativo 88 1
A 1 Trabajo por proyectos 88 1
i 5 Equipos de investigacién 87 3
i
‘ 24 Proyectos mediadores de
conflictos 84 5
b 23 Comté de convivencia 84 5 Aspecios descriptivos para profundizar
3 18 Admidades d I 83 " las AM priorizadas
i chvidades deportivas colectivas Aspecios
‘ 25 Gobierno estudiantil 83 7 Condiciones Institucionales
“E 12 Festivales artisticos 83 7 Que tipo de politicas inshtucionales
it« 21 Oficina de conciliacién escolar 82 9 Qué mecanismos desarrollados para
,}_ implementarlos
! Circulacién de la informacion
h Acciones de formacién

1 Modificacién en politicas

i Negociaciones y acuerdos desarrollodos

i Obstéculos se presentaron y formas de solucién
Y

| -
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Encuesta a estudiantes

Para llevar a cabo esta exploractén se disefid, validé y aplicé una encuesta
(ver anexo) con dos componentes en el primero se pregunto a los estudiantes
cudles de las acciones mediadas identificadas efectivamente se realizan en su
nstitucién en los grados 10 y/o 11 (ver cuadro) y, en el segundo, se indagé por
la percepcién sobre sus logros en los desempefios laborales generales del estu-
dio Los estudiantes consultados valoraron cada una de sus capacidades para el
desemperio laboral en la escala de 1 a 5 y expresaron en qué lugar se aprendie-
ron fundamentalmente (ver cuadro)

. Califique su capacidad
CAPACIDADES PARA EL DESEMPENO LABORAL

En dénde aprendi6? En

1 4

Instunucion Familia
Educativa comundad

Trabajp

Manejar el tie mpo con autonomia

Manejar eficiente mente el dinero

Cuidar insumos, herramientas y equipos a su cargo,

N [N DN
Q|o|o|o] ©
—_ ===
[N*] 1IS] S | 5] B S}
WlW| Wwlw| W
BN E RSB
L |alal|

Coordmar grupos de trabajo

Profundizacién de acciones mediadas

en tres instituciones educativas

A partir de los resultados de la etapa anterior se profundizé acerca de las
acciones mediadas desarrolladas en tres instituciones educativas ubtcadas en tres
de las cuatro tipologfas identificadas®, teuendo en cuenta que de acuerdo a los
resultados, ameritaran el estudio y la reflexién conducentes a aprender de las
experiencias, sea por lo exitosas o por la forma de superar obsticulos en los
procesos de formacién basados en el desarrollo de las competencias laborales
generales en la educacién media académica

En esta etapa se aplico la técnica de entrevistas estructuradas aplicadas a
los docentes de cada institucion responsables de su planeacion, ejecuctéon y eva-
luaci6n (ver metodologia en el capitulo de resultados, fase III)
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Fase |
caracterizacién general de instituciones educativas

El propésito de esta primera fase fue realizar una caracterizacién institu-
cional general de las 54 instituciones educativas que respondieron a la convoca-
toria, seguin tres aspectos (1) las condiciones de gestién institucional de las
instituctones educativas que puedan generar ambientes propicios para el desa-
rrollo de competencias laborales generales, (11) la percepcidn sobre las acciones
mediadas de caricter institucional y de aula que contribuyen a desarrollar capa-
cidades de desempefio laboral general y (1) la percepcion sobre los mveles de
desempefios de los estudiantes referidas a las competencias laborales, a juicio
de los docentes y directivos de las instituciones educativas

Adicionalmente, se validaron segiin la percepcion de investigadores en
educacién, directivos docentes y docentes de las instituctones seleccionadas, los
aportes de las acciones mediadas constderadas en el estudio, frente a las com-
petencias laborales generales identificadas

Factores y variables del estudio

Durante esta fase del estudio se aplicaron dos encuestas con las cuales se
acop16 informacién desagregada en cinco factores de caracterizacién, cada uno
de los cuales se desagregd en varables y contenidos especificos que fueron
incluidos a manera de preguntas en los instrumentos

A continuacidn se presenta la estructura final de los instrumentos aplica-
dos segun los factores, variables y contenidos en cada una

Factor 1 identsficacion nststucional
Factor 2 conducaones de gestion de las instituciones educativas que fortalecen las CLG

Factor 3 accones mediadas realizadas en la institucion edncativa que contribuyen a
desarrollar capacidades de desemperio laboral general en los estudiantes de 10 y 11

Factor 4 percepaon del alcance de desarrollo de las capacidades laborales en los estu-
dhantes de 10 y 11

Factor 5 valoracion del impacto de las AM (acciones mediadas) en el desarrollo de
CLG en los estudiantes de los grados 10 y 11

Contribucién de la educacién media



Factor 1 1dentificacién inshiucional
Variables Contenido
Cardcter Publico, privada, de concesién

Numero de estudiantes

En general y estudiantes de los grados 10y 11

Estrato social
predominante

1,2,3,4

Género de los estudiantes

Femenino, masculino, mixto

Enfasis del PE

Artes, humanidades, ciencias naturales, tecnologio y
otros

Factor 2 condiciones de gestion de las inshtuciones educativas que fortalecen las CLG

Variables

Contenido

1- Fomento de la
cultura de la calidad
educativa

Funciona un comité que propende por la calidad de los servicios que imparte la inshitucién
educaotiva

Se definen criterios para evaluar los procesos de la inshtucién educativa

Se aplican manuales de procedimientos

Se desarrollan planes de mejoramiento conhinuo en los diferentes procesos de la insttucién
educahva

2- Fomento de la
cultura del servicio

La atencién y servicio al pUblico es amable y eficiente

Se evaltan los niveles de sahsfaccién de los usuarios de los servicios de la institucién
educativa

Las decisiones de mejoramiento del servicio se toman o partir de resultados de lo evaluacién
de necesidades de los actores de la institucién educativa

Se evidencia una actitud cooperativa, comunicativa y de solucién de conflictos

3- Fomento de la
cultura de participacion

La visién de la proyeccidn inshtucional es comparhida por la comunidad educativa

A las “reglas de juego” de la institucién educativa se llega por consenso

Las instancias de la institucién educativa se arhiculan en un modelo de parficipacién de la
comunidad

Acciones de la institucién educativo para conocer necesidades del sector produchivo y definir
programas

Mecanismos para que los estudiantes conozcan el mundo productivo necesidades,
practicas, visitas, etc

Conciencia de que la inshitucién educativa debe brindar una formacién que habilite en
forma general para el frabajo

4- Fomento de la
cultura onentada a
resultados

Se conforman equipos de trabajo interdisciplinario para el logro de objetivos

El personal recibe formacién y actualizacién en funcién de desemperios

La cultura estd onientada al logro

5- Fomento de la
cultura onentada al
trabajo

Se aplican mecanismos de ingreso- evaluacién-cerhficacién de competencias laborales

Se cuenta con rutas pedagdgicas de necesidad de desempefio laboral

Hay estudiantes ubicados en contextos de trabajo

Se alternan momentos de trabajo y de formacién

Se supervisan y verifican competencias en ambientes reales de desempeio

6- Rol de los actores en
el proceso educativo

La inshtucidn educativa fomenta en el estudiante el rol de experimentador y transformador

La institucién educativo fomenta que el docente desempeiie un rol asesor y orientador

7- ElPEl de su
institucién se caracteriza
por

Toma en cuenta las caracterisiicas del entorno socio-laboral para sus necesidades

Responde a los necesidades del estudiante

Articular e integra eventos y acciones del entorno social y laboral

Contiene indicadores que permiten evaluar su implementacion

Contiene principios que puedan ser utilizados por los estudiantes en su vida diaria

Contiene principios Gtiles para el desempeno laboral

al desarrollo de competencias laborales generales en el Distrito Capitol
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Factor 3 acciones mediadas realizadas en la institucidn educativa
que contnbuyen a desarrollar capacidades de desempefo laboral general
en los estudiantes de 10y 11

Variables

Contenido

Mediaciones complejas que se
realizan en la inshitucién educativa

Mediaciones que se realizan en la IE

1-De apropiacién, construcctdn y
socializacion del conocimiento en el
aulo

Trabajo por proyectos

Trabajo cooperativo

Centros de interés

Monografias

Equipos de investigacion

Foros, debates, paneles

Simulaciones y representaciones

Practicas de loboratorio

2- De interaccién social en aula

Pactos de aula

Asamblea de curso

Actividades de resolucion de conflictos

3- Institucionales de creacién y
expresidn

Festivales artisticos

Coros y/o tunas

Teotro

Cuenteria

Orquesta y/o banda

Emisora

Achvidades deportivas colectivas

Clubes de talentos

Concursos

4- Inshtucionales de convivencia

Oficina de conailiacién escolar

Personeria estudiantil

Comité de convivencio

Proyectos mediadores de conflictos

Gobierno estudiontl

5- Institucionales de proyecto de vida

Proyecto personal de vida

Orientacion profesional, vocacional, ocupacional

6- Institucionales de desarrollo
comunttano

Servicio social comunitario

Obras sociales

Plan padrinos y madrinas

7- Instituctonales de produccion
académica

Jornados de la ciencia

Jornadas tecnolégicas

8- Institucionales de gestién y
organizacién

Parhcipacién del estudiante en

Eventos dia del estudiante y del moestro, bazares

Comités institucionales

Jornadas pedagdgicas

Eventos dia del estudiante y del maestro

Plan de formacién institucional

Plan de desarrollo inshitucional

9- Institucionales de inferaccidén con
el contexto laboral

Pasantias y/o préchcas empresarales

Visitas empresanales

Ferias micro-empresariales

Proyecios de cooperativas

Experiencios de elaboracién y mercadeo de
productos

Contribucién de lo educacidn media




Factor 4 percepciéon del alcance de desarrollo de las capacidades laborales

en los estudiantes de 10y 11

Variables

Contenido

Competencios laborales generales Desemperios

1- Manejo de recursos

Manejar el hempo auténomamente

Maneyar recursos presupuestales
Cuidar insumos, herramientas, equipos a su cargo
Coordinar grupos de trabajo

2- Relaciones interpersonales Cumplir compromisos de trabajo en equipo

Comparhr informacién, experiencios y conocimientos
Trabajar en equipo constructivamente
Contribuir a un chima de confianza en el trabajo

Hacer su trabojo segUn las instrucciones recibidas
Actuar con cortesia

Asesorar a otros en las decisiones relacionados con
proyectos

Tener criterios de calidad y excelencia en la ejecuciédn de
los trabajos

Mane|ar situaciones tensas y conflichvas con diplomacia
y tacto

Recibir criticas constructivamente
Negociar las soluciones a las diferencias o
insohisfacciones, con sentido de justicia y equidad

3- Manejo de informacién

Reconocer los intereses de los ofros y mantener buenas
relaciones interpersonales

Ubicar, acceder y usar informacién Gtil para el logro de
resullados

Hacer circular informacién por distintos canales y
medios de comunicacién

4- Comprensién sistémica

Mane(ar con propiedad el léxico institucional y de los
sectores productivos

Integrar conocimientos, destrezas y valores al trabajo
Anaclizar criticamente el entorno

Contribuir al éxito comportido, asegurando logros
individuales

Tomar decisiones acertadas y oportunas, teniendo en
cuenta el contexio, nesgos y consecuencias

Liderar sistemas de trabajo complejos y adoptar
comportamientos flexibles en la solucién de problemas

5- Dominio tecnolégico

Aplicar tecnologias sencillas en la solucién de problemas
cohidianos

Factor 5 valoraciédn del impacto de las AM {acciones mediadas) en el desarrollo de CLG

en los estudiantes de los grados 10y 11

Factor Variables Contenido
Impacto que las Juicio de expertos que sefiala | Matriz de dos entradas de una porte las acciones
acciones mediadas de el mpacto alto, medio o mediadas que desarrollan las inshtuciones educativas y por
Yo inshtucidn educativa | inexistente de cada actvidod | otra los desempefios que podrian lograr los estudiantes a
tienen sobre el sobre cada desempefio partir de esas acciones mediadas
desempeio

al desarrollo de competencias laborales generales en el Distrito Capial (47)




——

Resultados

Durante el taller, el grupo de docentes y directivos, respondieron el cues-
tionarto niumero 1 (Factores 1, 2, 3 y 4), tomando como referencia las acciones
mediadas y desempefios de los grados 10 y 11

En la sesi6n participaron 92 representantes de las mstituctones educativas
que en el momento de la aplicacién se desempefiaban en cargos de coordinador,
docente, jefe de drea, onentador (a), rectores y vicerrector, quienes representaban
a las 54 instituciones educativas que respondieron a la convocatoria inicial

|
|
|
i
|

Cuadro No 1
Distribucién de cargos seqin carécter de institucion en la muestra
Coréciercgzgi:ssmuci on Coordinador/a Docente ;f:] Orientador/a agi;::::: Total
Concesién 2 2
Oficial 22 27 2 10 61
Privado 9 9 1 1 9 29
TOTAL 31 36 1 3 21 92

T A

Como se observa en el cuadro se presenté una participacién representa-
tiva a ruvel de cargos que estuvieron distribuidos proporcionalmente segun el
tipo de insttucién participaron en total un 74% de docentes (includos los
coordinadores y jefe de area), un 23% de docentes directivos y un 3% de
orientadores/as, representantes de instituciones oficiales (66%), instituciones
privadas (32%) y colegios en concesidn (2%) Si1bien no se logré una represen-
tacion de los tres tipos de actores en cada institucidn, se considera que la mues-
tra fue representativa porque en promedio se obtuvo una participacién de 17
personas por 1nstitucion

s el e S

Identificacién de la muestra

de instituciones educativas participantes

Para la seleccién de las instituciones educativas participantes, se tuvo en
cuenta la representatividad territorial a nivel de las 20 localidades del distrito, los
resultados del ICFES por instituctones (alto, medio y bajo) y el estrato
socioeconémico predominante en los grados 10 y 11 de las instituctones El total
de las instituciones participantes (54) representaron el 90% de las localidades, sien-

d Gréheo No 1 do predominantes las 1nstituctones con estratos 1 y 2 entre sus estudiantes de
k réfico No

: Estrato de alumnos grados 10y 11, (70%) en relacién con las mstituctones con estratos 4 y 5 (30%)

y en las inshtuciones educativas Es significativo el hecho de que entre las instituciones oficiales predomu-

de la muestra .
Y nan los estratos mas bajos (88% del total de este tipo), frente a los estableci-

mientos privados en donde predominan los estratos medios-altos (67%) (Ver

‘ Estrato cuadro No 2)
. ig; Eddrato Segtn el total de estudiantes de los colegios, mas de la mutad del total de

0,1y2 la muestra ienen menos de 2000 estudiantes en total (61%) frente a una quinta
70% parte de colegios con un total de estudiantes entre 2001 y 3000 y un 19% con
mas de 3001 alumnos (ver cuadro No 3)

8) Contribucién de lo educacién media
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Cuadro No 2
Institucidn educahiva por esirato y cardcter

Propiedad/estrato | Concesién | Oficial Privado Total
Estratos 1y 2 2 30 6 38
Estratos 3 y 4 4 12 16
TOTAL 2 34 18 54
PORCENTAJE 37 630 333 1000
Cuadro No 3
Inshtucidn educativa por tamaiio segiin numero de estudiantes
Tamafo | Menos Entre Entre Entre Més de | Total
de 1000 1001- 2001- 3001- 4000
2000 3000 4000
Frecuencio 15 18 11 6 4 54
Cuadro No 4

Inshitucién educativa por tamaiio segdn numero de estudiantes
graodos décimo y once

No. Menos Entre Entre Entre | Mas de | Total
Estudiantes | de 200 201- 401- 601- 800
400 600 800
Frecuencia 22 21 5 3 3 54

Se trata de instituciones que en su mayoria tienen menos de 400 estudian-
tes cursando educacién media (80%) (ver Cuadro No 4)

En la muestra estan representados espectalmente colegios mixtos (85%),
stendo proporcionalmente mas representativos entre los colegios publicos (91),
en relaci6n con los colegios privados (71%), resaltindose que de un total de 5
colegios femeninos, la mayor parte son de caracter prvado (80%)

Finalmente, como se habia buscado desde el comienzo del estudio, se
trata de instituciones que tienen un énfasis en areas no técnicas n1 con énfasis en
formacién laboral, Los PEIs incluidos en la muestra presentan mayoritariamente
énfasis no tecnoldgicos (82 8%), con una muy baja participacidn de establect-
muentos que tenen explicitamente una orientacién hacia la formacién de compe-
tencias laborales generales Las instituciones consultadas se centran especialmente
en énfasts de humanidades (43%), artes (28%) y ciencias naturales (12%)

Como se observa en cuadro de la pagina sigutente, las 10 msttuciones
con énfasis en tecnologias se encuentran ubicadas con mayor representatividad
entre las mstituciones oficales (25% del total de este tipo), en comparacién con
las privadas (12 5%)

Gréfico No 2
Institucién educativa por género y cardcter

31 TECNOLOGIA
17% ARTE

28%

Concestén Oficial Pnvado

CARACTER DE COLEGIOS

IENCIA NATURALES
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CuadroNo 5
Relacién del pnmer énfasis del PEI seAalado por las instituctones educativas,
segun carécter

Enfasis Artes | Ciencias | Humanidades | Tecnologia | Total
Caracter naturales
Concesién 1 1 2
Ofhcial 6 6 15 7 34
Privado 8 8 2 18
TOTAL 14 6 24 10 54
Porcentajle | 27 6 121 431 17 2 100
0

Condiciones de gestién con que cuentan las IE
El promedio general de los factores considerados para valorar las condi-

clones de gestén presentes en las instituciones, en relacién con la formacion de
CLG, en general fue calificado como aceptable, 3 8 en la escala de uno a cinco,
aunque la varianza de esta muestra (0 9) indica una significativa dispersién en
estas percepciones de los docentes y directivos de las IE, segun la cual algu-
nos factores presentes en las mstituciones son muy favorables para el desarro-
llo de CLG en relacién con otros que aportan muy poco en su formacion

El factor mas débil en las condiciones de gestidn, unico valorado por
debajo del promedio, se refiere a la ausencia de condiciones para fomentar una
cultura orientada al trabajo (valorada con 2 3) Esta situacién podria ser explica-
da como consecuencia légica de las condiciones del muestreo de este estudio,
ya que intencionalmente se busco seleccionar aquellas instituciones que no tuvie-
ran énfasis en la formaci6n de CLG, sin embargo, esta valoracién resulta muy
baja s1 se compara con el reconocimiento que hacen los docentes y directivos
de que exuste conciencia de que la institucion educativa debe brindar una formacion que
habilste en forma general para el trabajo (4 3), que sus PEI se caracterizan por articular
¢ integrar eventos y acciones del entorno socal y laboral (3 0) y que se fomentan mecanismos
para que los estudrantes conozcan el mundo productivo, como observaciones, pricticas y visitas
(3 7), y que se reconoce que en los grados 10 y 11 existen estudiantes nbicados en
contextos de trabajo (valorada con 3 5)

Al parecer, en las visiones instituctonales presentes en los PEI existe la nece-
sidad de reconocer el entorno laboral y la importancta de preparar a sus estudian-
tes para el ambuto laboral, pero durante el disefio e implementacion de acciones
mediadas para el camplimuento de estos planes, esta intencién se invisibiiza y en la
pracuica no se aplican mecanismos de ingreso evaluacion para certsficar competencias laborales
(1 3), no se cuenta con rutas pedagdgucas de formacion de desemperio laboral (2 3), no se
dispone de acczones de la institucion educativa para conocer necesidades del sector productivo y
defimur programas (1 9), no se alternan momentos de trabajo y formacion (24) y en conse-
CUENCIa 70 se supervisan competencias en ambuentes reales de desenperio (2 0)
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CuadroNo 6
Condiciones de geston inshitucional segtn docentes y directivos

Var [Suma| N | Valor
1- Fomento de cultura de la calidad educativa 45

Funciona un comité que propende por la calidad de los servicios que | O 1 81 | 9N
imparte la institucién educativa 45

Se definen criterios para evoluar los procesos de la institucion 0 89 |92
educativa 48

Se aplican manuales de procedimientos 02 | 73 192 49

Se desarrollan planes de mejoramiento continuo en los diferentes 0 89 |92
procesos de la inshtucion educativa 48
2- Fomento de cultura del servicio 43

Lo atencién y el servicio al publico es amable y eficiente 0 89 192 43

Se evaluan los niveles de satisfaccion de los usuarios de los servicios | 0 2 71 {92
de la insttucion educativa 39
Las decisiones de mejoramiento del servicio se toman a partrr de 02| 72 |92
resultados de la evaluacion de satisfaccion de los actores de la
insttucién educativa 39
Se evidencia una achtud cooperotiva, comunicativa y de solucionde | 01 85 | 92
conflictos 46
3- Fomento de cultura de participacion 40

La wision de la proyeccidn inshtucionol es comparhda por la 0 88 {92
comunidad educativa 48
A las “reglas de juego” de la institucion educativo se llega por 01 81 |92
consenso 44
Las instancios de la institucidn educativa se articulan en un modelo de{ 02 | 74 | 92
participacién de lo comunidad 40
Acciones de la institucién educativa para conocer necesidades del 02 | 35 | 9N
sector productivo y definir programas 19

Mecanismos para que los estudiantes conozcan el mundo productivo | 02 | 67 | 90
observaciones, practicas, visitas, etc

37
Conciencia de que la institucion educahva debe brindar una 01 79 | 9
formacion que habilite en forma general para el frabajo 43
4 Fomento de una culturo orrentada a resultados 43
Se conforman equipos de trabajo interdisciplinario para el logro de 0 89 | 92
objetivos 48
El personal recibe formacién y actualizacion en funcién de 02| 62 |89
desempefos 35
La cultura esta orientada al logro 01 84 192 44
5- Fomento de un culturo orientada ol trabajo 23
Se aplican mecanismos de ingreso- evaluacion-certificacion de 02 | 23 |92
competencias loborales 13
Se cuenta con rutos pedagégicas de formacién de desempeio 03 | 42 |92
laboral 23
Hay estudiantes ubicados en contextos de trabajo 02 | 64 | 92| 354
Se alternan momentos de trabajo y de formacion 03 | 44 |92 54
Se supervisan y venfican competencias en ambientes reales de 02| 36 [N
desempefio 20
6- Rol de los actores en el proceso educahvo 43
La institucion educativa fomenta en el estudiante el rol de 021 71 |9
experimentador y transformador 39
La insttucion educativa fomenta que el docente desempeiie un rol 01 85 | 92
asesor y orientador 46
7- El PEl de su inshtucién se coractenza por 39
Tomar en cuenta las caracteristicas del entorno socio-laboral parasu | 02 [ 71 | 91
definicion 39
Responder a las necesidades del estudiante 01 79 |90 44
Arhcular e integrar eventos y acciones del entorno social y laboral 02| 53 |89] 30
Contener indicadores que permiten evaluar su implementacion 02 |56 |92 39
Contener principios que puedan ser utilizados por los estudiantes en 0 89 |92
su vida daria 48
Contener principios utiles para el desempeno laboral 02 | 76 {92 4,
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El segundo factor, que se podria considerar como débul, a pesar de
que su valoracién promedio se encuentra en 3 9, es el de la caracterizacién
de los PEI Los aspectos que inciden significativamente en esta valoracion,
son precisamente los que permititian arficular e integrar eventos y accrones del
entorno socialy laboral (3 0) y la débil presencia de indicadores que permutan eva-
luar su implementacion (3 0)

Los demis factores analizados fueron bien valorados segitin la percep-
c16n de docentes y directivos de las institucién educativa, destacandose los refe-
ridos al fomento de una cultura de la calidad educativa (4 5 en promeduo), el fomento de una
cultura del servicio (4 3 en promedso), el fomento de una cultura onentada a resultados (4 3 en
promeduo) y el rol de los actores en el proceso educativo (4 3) En un nivel intermedio se

valoraron los aspectos relacionados con e/ fomento de una cultura de la partippacion
(4 0 en promedso)

Acciones mediadas realizadas en la inshitucién educativa

que contribuyen a desarrollar capacidades de desempefio

laboral general en los estudiantes de 10y 11 grado

a Segun la percepcién de los docentes y directivos

En general los docentes y directivos perciben que las acciones mediadas
consultadas en el estudio existen en aceptable proporcién dentro de las institu-
clones educativas (media de 0 72), dindose mayor valoracién a las acciones
mediadas clasificadas dentro de las categorias de mteracaon en el aula(0 90), de
convivencia istitnaional (0 90), de producain acadénnca (0 87), institncionales de proyecto de
vida (0 85) e institucionales de gestion y organizacion (0 75) (ver cuadro No 7)

Al analizar dentro de este grupo las acciones mediadas de manera
desagregada, se encontrd una alta consistencia en las primeras cuatro categordas,
en las cuales todas las acciones mediadas fueron valoradas por encima del pro-
medio de la muestra total (por encima de 072) En la dlima categoria, sin
embargo, se manufiesta debilidad en la existencia de comntés institucionales (0 68) y
una grave ausencia de planes de desarrollo institucional (0 35)

Por debajo del promedio, consideradas como las categorias de acciones
mediadas mas débules, se consideraron las de apropracién, construccion y socals-
Racion del conocimento en el anla (0 68), las institucionales de expresion y creacion
(0 65), las de desarrollo comunitario (0 65), siendo la mas critica la de mnteraccion
con el contexto laboral (0 51)

En este grupo, a diferencia del anterior, cada categoria presenta algu-

nas acciones mediadas criticas que inciden significativamente en su regular y
baja valoracion

En el caso de la categoria de apropraciin, construccion y soaahzacion del conoc-
muento en el aula, las accrones mediadas mas débiles fueron la baja presencia de
equipos de investigacon (0 53), centros de interés (0 47) y de monggrafias (0 41)
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Cuadro No 7

Acciones mediadas presentes en los inshtuciones educativas segin lo percepctén de docentes y directivos
Categorias Vurlunzu| Agregado | Total | Media
De apropiacién, construccién y sociahizacién del conocimiento en el oulo 0,68
Trabajo por proyectos 0,17 70,00 (90,00} 0,78
Trabajo cooperativo 0,22 61,00 89,00 0,69
Comunidades de indagacién
Centros de Interés 25 42,00 90,00 | 0,47
Monografias 24 37,00 90,00 | 0,41
Equipos de ivestigacién 25 48,00 [90,00| 0,53
Foros, debates, péneles 20 67,00 91,00| 0,74
Simulaciones y representaciones 13 76,00 90,00 0,84
Practicas de laboratorio 00 92,00 92,00| 1,00
De interacctén social en aula 0,90
Pactos de aula 08 81,00 89,00| 0,91
Asamblea de curso 12 77,00 89,00( 0,87
Actividades de resolucién de conflictos 06 83,00 89,00!{ 0,93
Institucionales de creacién y expresién 0,68
Festivales artisticos 05 87,00 92,001 0,95
Coros y/o tunas 25 50,00 92,00 0,54
Teatro 21 65,00 91,00 0,71
Cuenteria 25 46,00 88,00 0,52
Orquesta y/o banda 25 39,00 |88,00| 0,44
Emisora 21 64,00 90,00} 0,71
Achividades deportivas colectivas 01 91,00 92,00| 0,99
Clubes de talentos 20 25,00 90,00| 0,28
Concursos 06 85,00 91,00| 0,93
De convivencia inshtucional 0,90
Ohcina de conciliacién escolar 18 70,00 92,00 0,76
Personeria estudiantil 00 92,00 92,00| 1,00
Comité de convivencia 02 90,00 92,001 0,98
Proyecios mediadores de conflictos 17 73,00 92,00| 0,79
Gobierno estudiantil 01 91,00 92,001 0,99
Instituctonales de proyecto de vida 0,85
Proyecto personal de vida 18 70,00 91,00 0,77
Orientacion profesional, vocacional, ocupacional 06 86,00 92,00| 0,93
Institucionales de desarrollo comunitarto 0,65
Servicio sociol comunitano 02 90,00 92,00 0,98
Obras sociales 25 47,00 89,00 0,53
Plan padrinos y madrinas 25 39,00 90,00{ 0,43
Institucionales de produccién académica 0,87
Jornadas de la ciencia 0,04 88,00 92,00| 0,96
Jornadas tecnolégicas 0,17 72,00 [92,00] 0,78
Inshtucionales de gestion y organizactén 0,75
Comités inshitucionales 22 62,00 91,00| 0,68
Jornadas pedagoégicas 01 91,00 192,00| 0,99
Eventos dia del estudiante y del maestro, bazares 13 75,00 88,00 0,85
Plan de formacién inshtucional 11 79,00 90,00| 0,88
Plan de desarrollo institucional 23 32,00 91,00 0,35
Institucionales de interaccién con el contexto laboral 0,51
Pasantias y/o précticas empresanales 23 461,00 92,00| 0,66
Visitas empresariales 25 38,00 {91,00| 0,42
Ferias micro-empresariales 15 16,00 91,00| 0,18
Proyectos de cooperativas 25 45,00 92,00 0,49
Experiencias de elaboracién y mercadeo de productos 17 70,00 190,00| 0,78
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Dentro de la categoria de acciones mediadas nstutuconales de expresion y

creacion se percibe regular presencia de coros y tunas (0 54), cuenteria (0 52), orquesta
¥/ 0 banda (0,44) y de clubes de talentos (0 28)

Al interior de la categoria de acciones mediadas wnstrtucionales de desarrollo
comumtario fueron valoradas como de regular presencia dentro de las institucio-
nes educativas las obras sociales (0 53) y el plan padrinos y madrinas (0 43)

En la categoria con mas baja presencia insttucional, de mnteracadn con el
contexto laboral, se reconoce una baja presencia de proyectos de cooperativos (0 49),
visitas empresaniales (0.42) y de ferras mucroempresariales (0 18%)

b Segun la percepcion de los estudiantes

St bien, la aplicacién de la encuesta a los estudiantes se realizé durante la
segunda etapa y en el capitulo de metodologia se hace su descripcion en este
momento, teniendo en cuenta que la informacién incluida en esta indagacién se
refiere a los musmos aspectos consultados a los docentes, para efectos de su
contraste, a continuacion se presentan los resultados mas significativos

En general, los niveles de acuerdo entre los docentes y alumnos es alto,
con coeficiente de correlacidon de 79 entre los promedios de los grupos, y de 79
entre los agregados Hay un mayor grado de diferencia entre las desviaciones,
con un coeficiente de correlacion de 68, siendo atn de buena correspondencia
entre las respuestas en: wstitncionales de creacion y expresion, institucionales de gestion y
organiacion, asi como de apropiacion, construcadn y socializacion del conocimento en el anla

En general la percepcién de los estudiantes en relacién con la presencia de
las acciones mediadas consultadas es inferior a las de los docentes (0 67), excep-
to en las categorias de apropracion, construcadn y socializaciin del conocimento en el anla
e, mnstitucionales de gestion y orgamzacion, en las cuales la percepcion de los estudian-
tes es higeramente mas favorable (ver cuadro No 8)

Al 1gual que los docentes aunque con diverso orden, los estudiantes con-
sideran con mayor presencia en las instituciones el mismo grupo de categorias
de acciones mediadas, aunque sus valoraciones son perceptiblemente inferiores
ala dada por aquellos de interaccion en el anla (0 81), de convrvencia institucional (0 817),
instutucionales de gestion y organizacion (0 80), institucionales de proyecto de vida (0 74), de
proyecto de vida (0 74), y de apropracion, construccion y socalizacion del conocimento en el
anla (0 70) Esta dltima ocupa el mismo lugar que en el caso de los docentes,
pero a diferencia de éstos, se encuentra ligeramente por encima del promedio

En este caso, aunque algunas de las acciones mediadas de las categorias
estin valoradas justo en la media de la muestra total (0 67), exuste, igual que en el
caso de los docentes, consistencia en las categotias y no se encontraron acciones
mediadas que afecten significattivamente la valoracién promedio de cada una.

Las categorias consideradas como de débil presencia en las instituciones
educativas por parte de los estudiantes, fueron las stutucionales de creacion y expre-
sion (0 64), insttucionales de desarrollo comunitarso (0 59), e institncionales de interaccion
con el contexto laboral Al 1gual que en la percepcidn de los docentes al interior de
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Cuadro No 8

Percepcién de los estudiontes sobre AM presentes en las instituctones educativas que contribuyen a desarrollar
desempedios loborales en sus estudiontes

Acciones mediadas segun categorias Varnanza| Agregado | Total | Media
De apropracién, construccién y sociahizacién del conocimiento en el aula 0,70
Trabajo por proyectos 05 307 323 0,95
Trabajo cooperativo 14 269 324 0,83
Comunidades de indagacién 25 150 323 0,46
Centros de Interés 25 172 323 0,53
Monografias 23 116 323 0,36
Equipos de investigacién 17 254 323 0,79
Foros, debates, péneles 13 275 323 0,85
Simulaciones y representaciones 15 265 322 0,82
Prachcas de laboratorio 19 243 322 0,75
De interaccion social en aula 0,81
Pactos de aula 21 224 322 0,70
Asamblea de curso 13 274 322 0,85
Actividades de resolucion de conflictos |} 282 322 0,88
Institucionales de creacién y expresion 0,64
Festivales artisticos 07 298 322 0,93
Coros y/o tunas 25 162 322 0,50
Teatro 23 202 322 0,63
Cuenteria 25 147 322 0,46
Orquesta y/o banda 25 174 322 0,54
Emisora 22 219 322 0,68
Actividades deportivas colectivas 05 304 322 0,94
Clubes de talentos 21 93 322 0,29
Concursos 17 255 322 0,79
De convivencia institucional 0,81
Oficinag de conciliacién escolar 21 229 322 0,71
Personerna estudiant 05 306 322 0,95
Comité de convivencia 14 267 322 0,83
Proyectos mediadores de conflictos 22 215 322 0,67
Gobierno estudiantl 08 294 322 0,91
Institucionales de proyecto de vida 0,74
Proyecto personal de vida 16 259 322 0,80
Orientacién profesional, vocacional, ocupacional 22 220 322 0,68
Insttucionales de desarrollo comunitario 0,59
Servicio social comuntitario 1 282 322 0,88
Obras sociales 25 181 322 0,56
Plan padrinos y madrinas 22 106 322 0,33
Institucionales de produccién académica 0,74
Jornadas de la ciencia 15 263 322 0,82
Jornadas tecnolégicas 22 213 0,66
Institucionales de gestién y organizacién 0,80
Comités inshtucionales 22 216 322 0,67
Jornadas pedagégicas 07 299 322 0,93
Eventos dia del estudiante y del maestro, bazares 05 304 322 0,94
Plan de formacién institucional 20 232 322 0,72
Plan de desarrollo institucional 20 236 322 0,73
Inshitucionales de interaccién con el contexto laboral 0,37
Pasantias y/o prachcas empresariales 23 114 322 0,35
Visitas empresariales 21 97 322 0,30
Fenias micro-empresariales 23 114 322 0,35
Proyectos de cooperativas 25 139 322 0,43
Experiencias de elaboracién y mercadeo de productos 24 134 322 0,42
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estas categorias se encuentran acciones mediadas que inciden significativamente
en la baja valoracién
Como se puede ver en el siguiente cuadro en donde se presentan las
acciones mediadas con menor valoracién, todas por debajo de 0 60 segun la
percepcion de las dos poblaciones consultadas, existe una significativa corres-
pondencia (ver AM achuradas en el cuadro) lo cual conlleva a pensar que se
trata de las AM que deberian ser fortalecidas dentro de las instituctones educa-
tivas, particularmente aquellas que tienen una relacién mas explicita con las com-
petencias laborales' proyectos de cooperativas, monografias, ferias
microempresarales, visitas empresariales y clubes de talentos

Cuodro No 9
Comparativo de las AM con menor presencia en los IEs segin lo percepcién de docentes y estudiantes
Estudiantes Docentes
Actividad VAR. AGREG. TOTAL MEDIA | Atividad VAR. AGREG TOTAL MEDIA
Obras sociales 03 181 322 056 Obras sociales 03 46 88 053
Orguesta y o bando 03 174 322 054 Equipos de 03 48 90
investigacién 053
Centros de interés 03 172 323 053 Coros y o tunas 025 50 92
Coros y/o tunas 03 162 322 050 Cuenterio 03 46 88 052
Comunidades de 03 150 323 046 Proyectos de 03 45 92
indagacién cooperativas 049
Cuenteria 03 147 322 0 46 Centros de 03 42 90
Interés 047
Proyectos de 03 139 322 043 Orquesta y/o 03 39 88
cooperativas banda 0 44
Experiencias de 02 134 322 042 Plan padrinos y 03 39 90
elaboraciéon y madrinos
mercadeo de
productos 043
Monografias 02 116 323 036 Visttas 03 38 91
empresariales 042
Pasantias y/o préchcas | 02 114 322 035 Monografias 02 37 90
empresariales 041
Fenas micro- 02 114 322 035 Plan de desarrollo| 0 2 32 N
empresariales institucional 035
Plan padrinos y 02 106 322 033 Clubes de 02 25 90
madrinas talentos 028
Visitas empresariales 02 97 322 03 Fernas micro- 02 16 91
empresanales 018
Clubes de talentos 02 93 322 029

Percepcidon sobre el desarrollo de CLG en los estudiantes

y de los ambientes en los que se aprende

a Segun la percepcidn de los docentes y directivos

El instrumento diligenciado por los docentes y directivos en los talleres
globales 1ncluyé un numeral en donde se preguntaba, segun su percepcidn,
cuales eran los logros de sus estudiantes en relaci6n con las competencias labo-
rales previstas en el estudio En esta parte cada docente valoré uno por uno los
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desempefios en la sigutente escala porcentual' menos del 20%, entre 21 y 40%,

entre 41 y 60%, entre 61 y 80%, mis del 81%

S1se hace una conversi6n de esta escala de calificaci6n a la utilizada en la
encuesta aplicada a los estudiantes (1 a 5), con el objeto de hacer comparables
los resultados (Ver cuadro No 10), se observa que en promedio los docentes

CuadroNo 10

Comparativo de desemperios en CLG de los estudiantes de grados 10y 11 segin la percepcién de docentes y estudiantes

\ Calificacién | Calificacion
Desempenos docentes | estudiantes
Manejo de recursos 2.82 3.92

Manejar el tempo auténomamente 2 60 376
Manejar recursos presupuestales 221 390
Cuidar insumos, herramientas, equipos a su cargo 324 430
Coordinar grupos de trabajo 324 373
Relaciones interpersonales 3.18 4.09
Cumplir compromisos de trabajo en equipo 348 419
Comportir informacién, experiencias y conocimientos 353 421
Trabajar en equipo constructivamente 348 411
Contribuir a un chma de confianza en el trabajo 128 403
Hacer su frabajo segon las instrucciones recibidas 379 437
Actuar con cortesia 373 4 52
Asesorar a otros en las decisiones relacionadas con proyectos 284 381
Tener cniferios de calidad y excelencia en la ejecucidn de los trabajos 305 406
Manejar situaciones tensas y conflichvas con diplomacia y tacto 297 386
Recibir criticas constructivamente 326 385
Negociar conflictos con sentdo de usticia y equidad 333 395
Reconocer los intereses de los otros y mantener buenas relaciones 342 417
Manejo de informacién 313 3.43
Ubicar, acceder y usar informacién Ol para el logro de resultados 341 398
Hacer circular informacién por canales y medios de comunicacién 331 375
Manejar con propiedad Iéxico institucional y de los sectores productivos 2 67 395
Leer manuales técnicos en inglés u ofro lenguaje 203
Comprensién sistémica 3.01 4.10
Integrar conocimientos, destrezas y valores al trabajo 297 413
Analizar crificamente el entorno social 322 403
Contnbuir al éxito comparhdo, asegurando logros individuales 313 4 54
Tomar decisiones acertadas y oportunas, teniendo en cuenta el contexto, riesgos y
consecuencias 2 88 402
Liderar sistemas de trabajo complejos y adoptar comportamientos flexibles en la
solucién de problemas 286 379
Dominio tecnolégico 3.44 3.89
Aplicor tecnologias sencillas en la solucién de problemas cotidianos 344 389
PROMEDIO TOTAL 3.14 3.95
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valoraron los desempefios de sus estudrantes con 3 14 puntos, que expresa una
vision regular sobre las capacidades de sus estudiantes para desarrollarse en
ambientes laborales

En esta valoracion la categoria de domunio tecnolgico fue valorada como la
mas aceptable (3 44) en relacidn con las de relacones wnterpersonales (3 18), manepo de
informacion (3.13) y comprension sistémnca (3 01) que se consideraron como regula-
tes La categoria de maneo de recursos fue 1a dnica considerada pordebajode 30

Al desagregar cada una de las categorfas segin los desempefios, se en-
contré que en todas, algunos de los desempefios inciden notoriamente en sus
bajas valoraciones- en el grupo de relacones mterpersonales todos los desempefios
obtienen una valoracién por encima de 3 05 puntos, siendo los desempefios
mas bajos los de mangar sutnaciones tensas y confluctrvas con diplomacia y tacto (2 97),
asesorar a otros en la toma de decisiones (2 84) y contribuir a un dima de confianga en el
trabajo (1 28), esta ultima con la menor valoracién de toda la muestra

En el grupo de manepo de la informacién, de manera no significativa, el des-
empeno sobre maneyo con propredad de léxaco inststucional y de otros sectores productivos
(2 67) esta por debajo en relacién con los otros cuya valoracién esta por encima
de 3.31 puntos

Stbien el caso de los desempefios clasificados dentro de comprension sistémica,
existe una dispersién muy baja, los desempefios considerados como mas débiles
fueron integrar conocimentos, destrezas y valores al trabajo (2 97), tomar decisiones acertadas
J oportunas temendo en cuenta el contexcto (2 88) y lderar sistemas de trabajo complegos (2 86)

En la categoria de manejo de recursos se presenta una situacion especial,
tentendo en cuenta que los desemperios de cudar insumos, herramentas 'y equipos a
$# cargo, Junto con coordinar grupos de trabago obtuvieron una valoracién aceptable
(3 24) en relacidn con manejar el tiempo antinomamente Yy mangjar recursos presupuestales,
que fueron valorados como deficientes (2 6y 2 2 respectivamente)

b Segiin la percepcion de los estudiantes

Como se observa en el cuadro anterior, los estudiantes perciben que en
general poseen mejores capacidades para su desempeiio laboral, al valorar sus
desempefios con un promedio con 3 95 puntos En este caso todos los desem-
pefios fueron valorados por encima de 3 73 puntos, exceptuando el de Zer
mansuales técnicos en inglés # otro lenguage, el cual fue includo adicionalmente en el
instrumento aplicado a los estudiantes y no fue valorado por los docentes

Al comparar los dos segmentos de poblacion, se evidencia una clara
diferencia entre la valoracién dada por los docentes, que en general es menos
optimista, en relaci6n a la valoraci6n dada por los estudiantes quienes consi-
deran que han adquirido mayores competencias laborales Esta situacién con-
trasta significattvamente con la percepcién de estas dos poblaciones en relacién
con las acciones mediadas presentes en las instituciones educarvas, que en los
dos casos fueron valoradas como buenas (72 4% y 67 3% y con una alta
correspondencia (0 79)
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Cuadro No 11

Comparativo de los 6 mejores desempefios que coinciden entre los diez primeros segdn cada poblacién

Desempefios Calificacién Calificacién
Estudiantes docentes

Actuar con cortesia 452 373
Hacer el frabojo segun las instrucciones recibidos 437 379
Compartir informacién, expeniencias y conocimientos 421 353
Cumphir compromisos de trabajo en equipo 419 348
Reconocer los intereses de los otros y mantener buenas relaciones

inferpersonales 417 342
Trabajor en equipo constructivamente 411 348

Cuadro No 12
Comparativo de los 6 desemperios masa deficrentes que coinciden
entre los diez Glhmos segin cada poblacién

Desempefios Calificacién | Calificacién
Estudiantes | Docentes

Manejar con propiedad lenguajes de trabajo 395 267
Optimizar recursos de dinero 390 221
Manejar situaciones conflictivas con diplomacia y tacto 386 297
Asesorar a otros en la toma de decisiones 381 2 84
Liderar sistemas de trabajo complejos y adoptar

comportamientos flexibles en la solucién de problemas 379 286
Manejar el tempo auténomamente 376 260

Esta situaci6n podria explicarse posiblemente porque, tratindose de una
«evaluacién» sobre los desempefios de los estudiantes, estos en general tienen
una tendencia a sobrevalorarse, en relaciéon con los docentes, quienes refiriéndo-
se a sus estudiantes aplicarian criterios mas rigidos de valoracién En este senti-
do se podria pensar que una valoraci6n mas real podtia ser el promedio de las
dos, en cuyo caso seria mas coherente con el analisis de acciones mediadas
presentes en las instituciones educativas (3.54 de logros en desempeifios, en rela-
c16n con 70% de presencia de acciones mediadas)

S1bien, en princip1o no existe una correspondencia entre las percepciones
de docentes y estudiantes en relacién con las categorias analizadas, st se compa-
ran por desempefios, se encuentra una mayor correspondencia. Se dan mayores
logros segin los docentes, en su orden, en las categorias de dominio tecnoldgeco,
relaciones interpersonales y manejo de informacidn, mientras los estudiantes que valoran
mejor las siguientes categotias, en orden de importancia: comprension sistémica,
relaciones interpersonales, manejo de recursos y dominzo tecnoldgico.

En efecto, al comparar los 10 mejores desempefios segin la percepcion
de las dos poblaciones se encuentra coincidencia en sets, siendo aparentemente
aquellos que mejores logros presentan las instituciones educativas: actuar con cor-
tesia, hacer el trabayo segdn las instrucciones recibidas, compartir informacion, experienciasy

al desarrollo de competencios laborales generales en el Distrito Caprtal




\

(
\

<)}

\

conoaimentos, cumplir compromusos de trabajo en equipos, reconocer los intereses de otros y
mantener buenas relaciones, y trabajar en equipo constructivamente (Ver Cuadro No 11)

Es importante resaltar que todos estos desempefios pertenecen a la cate-
goria de relaciones interpersonales, en la cual la mayor parte de sus desempefios
fueron considerados como aceptables

Igualmente, al comparar los 10 desempefios mis deficientes segun las
dos poblaciones se encuentra comncidencia en mangar con propredad lenguages de
trabayo, optimuar recursos de dinero, mangar situaciones conflictrvas con diplomacia y tacts,
asesorar a otros en la toma de decisiones, liderar sistemas de trabajo complepos y mangpar el
liempo antinomamente (ver cuadro No 12) En principio, las instituciones educati-
vas deben prestar mayor atencién a estos logros para su fortalecimiento Todos
estos desempefios se distribuyen entre las cinco categorias analizadas

¢ Ambientes de aprendizajes segtin los estudiantes

La identificacién de los ambientes de aprendizaje se realizé segun la
percepcion de los estudiantes de grados 10 y 11 de las 17 mstituciones con-
sultadas durante la IT fase del estudio, con base en el instrumento de encuesta
en donde se preguntd, segtin cada uno de los desempeiios, el lugar o lugares
en donde se considera que se adquurié la institucién educativa y/ola familia y
la comunidad y/oel trabajo

Como se observa en el cuadro, las CLG se aprenden de manera diferen-
ciada dentro de los tres ambientes consultados, siendo en general la institucién
educativa la mis relevante (60 7), seguida de la familia y la comunidad (34 )y
del trabajo (5 2) Esto muestra que st bien la institucién educativa es relevante en
la adquisicién de CLG, éste no es el tnico lugar en donde se aprenden y su
adquistcién depende de acciones mediadas o no mediadas que se desarrollan
por fuera de ésta (ver cuadro No 13)

Al analizar los ambientes de aprendtzaje segtin las categorias de CLG se
observa que esta situacién no es homogénea en todas ellas y que en algunas se
encuentran diferencias significativas en relacién con la tendencia general

Al analizar el ambiente de las instituciones educativas en el logro de CLG
se encontro que éstas tienen mayor incidencia en los desempefios relacionados
con mango de la informacion (11 5) y dornnio tecnoligo (71 2), frente a las categorias de
relaciones interpersonales (57 79)y manepo de recursos (30 8) en las que su incidencia es
menor y frente a las cuales aumenta la importancia de los ambientes extraescolares
En relacion con la categoria de comprension sistémca su comportamiento es stmular
al promedio general en los tres ambientes (ver cuadro No 14).

El ambiente familiar y comunitario, en consecuencia, tiene mayor inciden-
cia en la formacién de desempefios relacionados con el manejo de recursos (41 3)
Y relaciones interpersonales (37 6), con mucha menor incidencia en los del grupo de
mangjo de informacion (25)y domunso teenolggico (25 4 )

Hasta aqui se podtia concluir que cada ambiente tiene relevancia en dife-
rentes categorias para la formacién de CLG, sin embargo, un analisis mas
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Cuadro No 13

Identificacién de ambientes de aprendizaje en los 54 instituciones educativas

segun esfudiantes de grados 10Y 11

Desempeno IE FAM | TRAB
Manejo de recursos 50.82 (41.27 | 7.9
AD1 Manejar el hempo con autonomia 4429 [5005] 566
AD2 Optimizar recursos de dinero 1943 (67741284
AD3 Cuidar insumos, herramientas, equipos 5005 (4034 9 61
AD4Coordinar grupos de trabajo 8952 | 694 | 355
Relaciones interpersonales 57.79 [37.59| 4.62
ADS5 Cumplir compromisos de trabojo en equipo, 7977 116 19| 405
AD6 Compariir informacién, experiencias y conocimientos 6941 12780 280
AD7 Trabajar en equipo constructivamente 77 62 |17 56| 4 82
AD8 Contribuir a un cima de confianza en el trabajo 5619 [3444| 937
AD9 Hacer el trabajo segin las instrucciones recibidas 6490 [2568| 943
AD10 Actuar con cortesia 3188 j6422] 391
AD11 Asesorar a ofros en la toma de decisiones 48 20 [48 53} 327
AD12 Aplicar criterios de calidad y excelencia en la ejecucidn de los trabajo 7073 12425{ 502
AD13 Manejar situaciones conflichva con diplomacia y tacto 4103 |56 57| 240
AD14 Recibir criticas constructivamente 4840 |4840| 319
AD15 Negociar los conflictos con senhdo de jushcia y equidad 47 59 [4984( 257
Manejo de la informacién 71.45 |24.97| 3.58
AD16 Reconocer los intereses de los otros y mantener buenas relaciones
interpersonales 5039 |4586| 375
AD17 Ubicar, acceder y usar informaciédn Gl para el logro de los resuliados 805311672275
AD18 Circular informacién Gl para el logro de resuliados 8344 |11233[ 423
Comprensién sistémica 61.83 |131.99| 6.18
AD19 Manejar con propiedad lenguajes de trabajo 6997 1186711 36
AD20 Leer manuales técnico en inglés u otro lenguaje 8648 | 1226 126
AD21 Usar en el trabajo conocimientos, destrezas y valores 5433 (3213|1354
AD22 Analizar criticamente el enforno social 5123 [4145]| 732
AD23 Contribuir al éxito compartido, asegurando los logros individuales 62 66 134291 304
AD24 Tomar decisiones acertadas y oportunas, teniendo el cuenta el contexto,
riesgos y consecuencias 4211 |15542( 248
AD25 Liderar sistemas de trabajo complejos y adoptar comportamientos flexibles
en la solucién de problemas 66 05 |29 69| 426
Dominio tecnoldgico 71.22 125.40| 3.38
D 26 Aplicar tecnologias en la solucién de los problemas cohidianos 7122 12540| 338
AD26A Manejo de Word 7222 12492 286
AD26B Manejo de Excel 7901 |1865) 234
AD26C Manejo de Power Point 7672 (2017 310
AD26D Manejo de Internet 6432 | 3244 | 324
AD26E Manejo de otros paquetes informdhcos 638313084 533
PROMEDIO | 60.66 {34.09| 5.25
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CuadroNo 14
Desemperios en los que han tenido mayor incidencia las IEs

Desemperio
AD4 Coordinar grupos de trabajo
AD20 Leer manuales técnico en inglés u ofro lenguaje
AD18 Circular informacién otil para el logro de resultados

AD17 Ubicar, acceder y usar informacién otl para el logro de los resultados

Educativa
89 52

86 48

83 44

80 53
7977

79 01

77 62

AD5 Cumplir compromisos de trabajo en equipo

AD26B Manejo de Excel

AD7 Trabajar en equipo construchvamente

AD26C Manejo de Power Point 76 72
7222

AD26A Manejo de Word
AD12 Aplicar criterios de calidad y excelencia en la ejecucién de los trabajo 7073
69 97

AD19 Manejar con propredad lenguajes de trabajo
69 41

ADé Compartir informacién, expenencias y conocimientos

AD?25 Liderar sistemas de trabajo complejos y adoptar comportamientos flexibles 66 05

en la solucién de problemas

AD9 Hacer el frabajo segin las instrucciones recibidas 64 90

AD26D Manejo de Internet 64 32
6383

AD26E Manejo de ofros paquetes informéticos
AD23 Coninbuir al éxito compartido, asegurando los logros individuales 62 66
56,19

ADS8 Contribuir a un chma de confianza en el trabajo
AD?21 Usar en el trabajo conocimientos, destrezas y valores 54,33
51,23

AD22 Analizar crificamente el entorno social
AD16 Reconocer los intereses de los otros y mantener buenas relaciones 50,39

50,05

interpersonales
AD3 Cuidar insumos, herramientas, equipos

al interior de las categorias la situacién no es homo-

desagregado muestra que
génea y frente a algunos desempefios esta situacton general cambia

Como se observa en el siguiente cuadro, las insatuciones educativas tienen

una incidencia significativa en la formacion de 17 desempefios (todos por enci-

ma del 62%)
El ambiente famihar, por su parte, muestra mayor incidencia que las ins-
(ver cuadro No 15)

utuciones educativas en la formacién de siete desempenios
Frente al desempefio de recbur eritscas constructivamente, las mstituctones edu-

catwvas y el ambiente famuliar ienen la musma incidencia (48 4)
Si bien, el ambiente laboral tiene comparativamente mucha menor rele-
se debe resaltar que su importancia es mas

vancia que los otros ambientes (53),
los cuales asume mayor corresponsabiidad

significativa en 6 desempefios frente a

(ver cuadro No 16)
Al comparar los desempenios en los que tienen mayor mncidencia las inst1-
ructones educativas, en relacion con los logros promedios en desempenos se-
udiantes, se podria concluir que las

gun la percepcion de docentes y est
\nstruciones educativas tienen mayores deficienctas frente a los siguientes des-

Contnibucién de lo educacidon media




Cuadro No 15
Desemperios en los que han tenido mayor incidencia el ambiente familiar
y la comunidad

Desempeno Familia y
comunidad

AD2 Optimizar recursos de dinero 67 74
AD10 Actuar con cortesia 64 22
AD13 Manejar situaciones conflichva con diplomacia y tacto 56 57
AD24 Tomar decisiones acertadas y oportunas, teniendo el 5542
cuenta el contexto, nesgos y consecuencias

AD1 Manejar el tempo con autonomia 50 05
AD15 Negociar los conflictos con sentido de justicia y equidad 49 84
AD11 Asesorar a ofros en la toma de decisiones 48 53

Cuadro No 16
Desempenios en los que mds aporta el ambiente laboral

Desempeiio Trabajo

AD21 Usor en el trabajo conocimientos, destrezas y 13,54
valores

AD?2 Optimizar recursos de dinero 12,84
AD19 Manejar con propiedad lenguajes de trabajo 11,36
AD3 Cuidar insumos, herramientas, equipos 9,61
AD9 Hacer el trabajo segin las instrucciones recibidas 9,43
AD8 Contribuir a un clima de confianza en el trabajo 9,37

CuadroNo 17
Relacién de desemperios en que tienen mayor incidencia las inshituciones educativas en relacién con los logros

Desempeiio Ambiente | Promedio docentes
| educativa y estudiantes

AD4 Coordinar grupos de trabajo 89,5 69,7
AD18 Circular informacién util para el logro de resultados 83,4 70,6
AD17 Ubicar, acceder y usor informactén Ghl para el logro de los resultados 80,5 73,9
ADS Cumplir compromisos de trabajo en equipo 79,8 76,7
AD7 Trabajar en equipo constructivamente 77,6 75,9
D 26° Aplicar tecnologias en la solucién de los problemas cohdianos 71,2 73,3
AD12 Aplicar critenos de calidad y excelencia en la ejecucién de los trabajo 70,7 71,1
AD19 Manejor con propiedad lenguajes de trabajo 70 66,2
ADé Compartr informacién, experiencias y conocimientos 69,4 77,4
AD25 Liderar sistemaos de trabajo complejos y adoptar comportamientos 66,1 66,5
flexibles en la solucién de problemas
AD9 Hacer el trabajo segon las instrucciones recibidas 64,9 81,6
AD23 Contnburr al éxito compartido, asegurando los logros individuales 62,7 76,7
ADB8 Contribuir o un clima de confianza en el trabojo 56,2 53,1
AD21 Usar en el frabajo conocimientos, destrezas y valores 54,3 71
AD22 Analizar critcamente el entorno social 51,2 72,5
AD16 Reconocer los intereses de los otros y mantener buenas relaciones 50,4 75,9
inferpersonales
AD3 Cuidar insumos, herramientas, equipos 50,1 75,4
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empeflos, en los cuales su corresponsabilidad es superior a los logros alcanza-
dos coordinar grupos de trabayo, circular informacion sitl para el logro de resultados, ubucar,
acceder y usar informacion #nl para el logro de resultadosy camplir compromusos de trabago en
equzpo (ver cuadro No 17)

De la misma manera, al comparar los desempefios en los que tiene ma-
yor 1ncidencia la familia y la comunidad, frente a la percepcion promedio de
logros en desempefios laborales segun los docentes y estudiantes, se puede
observar que sélo frente al desempefio de gptimuzgar recursos de dinero existen
bajos logros de este ambiente y en consecuencia que se deberian desarrollar
acclones para potenciar su desarrollo tanto al interior de las instituciones educa-
tivas, como en la familia y comumdad (ver cuadro No 18)

Cuadro No 18
Relacién de desempedios en que tienen mayor incidencio la fomilia y comunidad
en relocidn con los logros alcanzados
Desempeno Ambiente, Promedio docentes
familia y comunidad y estudiantes
AD2 Optimizar recursos de dinero 67,7 61,1

AD10 Actuar con cortesia 64,2 82,5

AD 13 Manejar situaciones conflichva con diplomacia y tacto 56,6 68,3

AD24 Tomar decisiones acertadas y oportunas, teniendo el 55,4 69
cuenta el contexto, riesgos y consecuencias
AD1 Manejar el hempo con autonomia 50,1 63,6

AD15 Negociar los conflictos con sentido de usticia y equidad 49,8 72,8

AD11 Asesorar o otros en la toma de decisiones 48,5 66,5

Percepcién sobre la contribuciédn de las acciones mediadas

presentes en las instituciones educativas, en el desarrollo de CLG

Con el objeto de conocer la percepciéon de los docentes y directivos
docentes sobre los efectos de las acciones mediadas en cada uno de los desem-
pefios laborales, en el taller global se aplicé un mnstrumento en donde cada
participante, seglin su criterio, valord en la escala de 0 a 3 los efectos de cada
actividad sobre cada desempefio (ver instrumento anexo)

Este instrumento permit1té validar una de las hipdtesis centrales del estu-
dio segun la cual las acciones mediadas seleccionadas contribuian a formar
desempefios laborales en los estudiantes de grados 10y 11, asi no se desarrolla-
ran de manera intencionada

Al procesar la informacién recolectada y valorar en la escala de 12 10 los
efectos promedios de cada actividad sobre cada desempefio, se encontré que

la percepcidn general de este segmento de poblacion considera que las acciones
mediadas s1 impactan los desempefios de manera importante, calificindola en
promedio con 7 85 puntos, aunque al interior de la muestra son diferentes los
efectos de cada categoria de acciones mediadas (ver cuadro No 19)

Los consultados tienen la percepcién de que las acciones mediadas de
convvencia institucional (8 28), de apropracion, construccion y sonalizacion del conocimento en
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Cuadro No 19

Efectos de las AM consideradas en los CLG

A Mediadas/Categorias Manejo Relaciones Monejo (Comprension| Dominio |Prom

desempenos fecursos | interpersonales |infor 6 ] a | tecnolé

De apropiacién, construccton y socializocién

del conocimiento en el aulo 769 825 834 816 783 813
1 Trabojo por proyectos 887 877 879 88 8 839 880
2 Trobojo cooperativo 83 6 907 895 875 857 88 5
3 Centros de Interés 741 785 839 792 780 786
4 Monografias 668 715 740 752 696 719
5 Equipos de investigacién 84 2 876 903 875 815 871
& Foros, debates, péneles 68 3 820 87 5 825 702 801
7_Simulaciones y represeniaciones 708 81 4 772 777 750 780
8 Practicas de laboratorio 787 806 76 8 745 821 78 4

De interaccion soctal en aula 641 863 831 817 690 806
9 Pactos de aula 665 863 839 813 67 9 809
10 Asomblea de curso 647 848 810 806 679 795
11 Actividades de resolucién de
conflictos 610 878 843 833 714 8l 4

Institucionales de creacién y expresidn 76 8 797 774 715 690 76 &6
12 Feshvales arhsticos 859 858 813 771 738 827
13 Coros y/o tunas 732 76 8 724 665 661 728
14 Teatro 807 826 798 74 8 750 798
15 Cuenteria 615 706 712 656 625 677
16 Orquesto y/o banda 777 780 728 661 643 739
17 Emisora 772 772 790 751 69 0 76 6
18 Actividades deportivas colechvas 863 878 819 751 714 832
19 Clubes de talenios 717 771 766 706 673 742
20 Concursos 772 817 813 728 714 784

De convivencia mshitucionol 667 878 857 846 AR ] 828
21 Oheina de conciliactén escolar 629 865 835 856 726 816
22 Personeno estudiantil 671 862 853 821 685 814
23 Comite de convivencia 658 891 871 858 732 837
24 Proyeclos mediadores de conflictos 468 3 899 859 861 738 844
25 Gobierno estudiantil 695 876 865 834 714 829

Insttucionales de proyecto de vida 754 800 832 863 744 809
26 Proyecto personal de vida 76 3 801 817 851 74 4 807
27 Orientacion profesional, vocacional 74 4 799 847 87 4 74 4 812

Inshtucionales de desorrollo comuntiario 678 750 731 734 627 728
28 Servicio social comunttario 74 3 814 788 808 702 793
29 Obras socioles 731 790 780 782 861 772
30 _Plan Padrinos y madrinas 56 0 647 627 613 518 617

Instituctonales de producctén académico 821 81 0 827 79 9 860 813
31 Jornadas de la ciencia 818 812 829 800 863 814
32 Jornadas lecnolégicas 823 808 825 799 857 812

Inshtuctonales de gestién y organizacién

(porticipocién del estudiante en) 718 791 797 79 6 717 778
33 Comités inshtucionales 725 811 823 811 720 795
34 _Jornadas pedagégicas 67 4 798 821 801 738 779
35 Dia del estudiante y del maestro,
bazores 8072 785 762 735 696 769
36 _Plan de formacién inshitucional 68 9 778 786 818 720 772
37_Plan de desarrollo inshtucional 698 782 794 813 708 775

Inshiucionales de nteraccién con el

contexio laboral 717 734 754 750 740 738
38 Pasantias y/o précticas
empresarales 714 769 74 6 78 6 768 762
39 Visitas empresariales 64 3 695 720 708 69 0 693
40 Ferios micro-empresanales 725 71 6 758 737 726 728
41 Proyectos de cooperativas 756 759 780 757 738 76 0
42 Experiencios de eloboracién y
mercadeo de productos 747 731 76 4 762 780 747

PROMEDIO TOTAL 730 80 6 802 783 726 78 5
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el anla (8 13), Institucionales de produccion académca (8 13), Instituconales de proyecto de
vida (8 09), y de Interaccion socal en el anla (8 06), son las que en promedio contri-
buyen mas a generar CLG

Al tempo que fueron consideradas como de menor impacto en las CLG
las categorias de Acciones Mediadas Institucionales de gestion y orgamszacin (7 78),
Insntucionales de creaciin y expresion (7 66), Institucionales de interacadn con el contexto
laboral (7 38 puntos), e Institucionales de desarrollo comunitario (7 28).

El hecho que las acciones mediadas wnstitucionales de interaccion con el contexcto
laboral, sean percibidas dentro de las que en promedio producen menos impac-
to en la formacién de CLG, podria obedecer a que estarian orientadas més a la
formaci6n de competencias laborales especificas

Las categorias de desempefios laborales menos impactadas en general
por las acctones mediadas consideradas en el analisis son las de maneyo de recursos
y las de domunio tecnolggico, 1o cual conlleva a suponer que setia importante desa-
rrollar otro ipo de acciones, diferentes a las consideradas en este estudio, orien-
tadas intencionalmente a la formacién especifica de estas competencias Asi
mismo pueden fortalecer de un lado las acciones mediadas de #rabajo por proyec-
tos, trabajo cooperativo, equipos de investigacion, practicas de laboratoro, jornadas de la
aenaay Jornadas tecnoldgicas, consideradas como las que mas impactan los desem-
pefos de domnio tecnoldgrco Ademas se deben fortalecer las acciones mediadas de
Jestwvales artisticos, teatro 'y dia del estudiante y del maestro, bazares, que son las que se
perciben como mas determinantes en la formacién de competencias para el
manejo de recursos

Al desagregar el analisis y considerar de mayor a menor las acciones me-
diadas segun sus efectos en la formacién de CLG (ver cuadro), se encuentra
que el 41% producen impactos por encima del 80%, siendo las acciones media-
das mas relevantes en este senudo las de #rabajo cooperatrvo, trabajo por proyectos y
equipos de investigacion, todas con efectos superiores al 85% en promedio

Por debajo de la tabla se considera que las acciones mediadas de vusztas
empresariales, cuenteria’y plan padrinos y madrinas, son las que se perciben como
generadoras de menos impactos en la formacién de estas competencias, to-
das valoradas por debajo del 70%, Exceptuando la ultima, las otras producen
impactos mas favorables en el caso de las competencias de relaczones interpersonales
_y manejo de informacion

A continuacién se presenta un cuadro en donde se puede ver la manera
como cada actividad impacta las diferentes categorias de desempefios, apelan-
do a la utilizactén de cinco descriptores cualitativos A, impacto alto, MA, im-
pacto mediano-alto, M, impacto mediano, MB, impacto mediano-bajo vy, B,
impacto bajo
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Cuadro No 20a
Prionzacién de AM en relacién con sus efectos en CLG

Acciones Mediadas/Categorias desempenos Prom.
2 Trabajo cooperativo 885
1 Trabajo por proyectos 880
5 Equipos de investigacién 871
24 Proyectos mediadores de conflictos 84 4
23 Comité de convivencia 837
18 Achvidades deportivas colectivas 832
25 Gobierno estudiantil 829
12 Festivales artisticos 827
21 Oficina de conciliacion escolar 816
31 Jornadas de la ciencia 814
1 22 Personeria estudiantil 814
: 11 Actividades de resolucion de conflictos 814
32 Jornadas tecnolégicas 812
27 Orientacién profesional, vocacional, ocupacional 812
9 Pactos de aula 809
26 Proyecto personal de vida 807
6 Foros, debates, paneles 80 1
14 Teatro 798
; 33 Comttés institucionales 795
10 Asamblea de curso 795
28 Servicio social comunitario 793
3 Centros de interés 78 6
8 Précticas de laboratorio 78 4
20 Concursos 78 4
7_Simulaciones y representaciones 780
34 Jornadas pedagégicas 779
37 Plan de desarrollo institucional 775
36 _Plan de formacién institucional 772
29 Obras soctales 772
35 Eventos dia del estudiante y del maestro, bazares 76 9
17 Emisora 76 6
38 Pasantias y/o prachcas empresariales 762
41 Proyectos de cooperativas 760
42 Expenencias de elaboracién y mercadeo de productos 747
19 Clubes de talentos 742
16 Orquesto y/o banda 739
13 Coros y/o tunas 72 8
40 Fenas micro-empresaricles 728
4 Monografias 719
39 Visitas empresariales 69 3
15 Cuenterig 677
30 Plan padrinos y madrinas 617
PROMEDIO TOTAL 78.5
al desarrollo de competencias laborales generales en el Distnito Capital (E?)




Cuadro No 20b
Efectos de las Acciones Mediadas segun categonas de desempefios

Acciones Mediadas/Categorias Manejo Relaciones Mane|o Comprensién | Dominio | Prom

desempeiios recursos | interpersonales f logl

De apropractén, construccion y

sociohzacion del conoctmento en el aula MA MA A MA MA MA
1_Trabajo por proyecios A A A A A A
2 Trabojo cooperativo A A A A A A
3 Ceniros de Inierés M MA A MA MA MA
4 Monografias MB M M M M M
5 Equipos de investigacidn A A A A MA A
6 Foros, debates, paneles M MA A MA M MA
7_Simulaciones y representaciones M MA MA MA M MA
8 Practicas de laborotorio MA MA MA M MA MA
De nteraccién social en aula MB A A MA M MA
9 Pactos de aula MB A A MA M MA
10 _Asomblea de curso MB A MA MA M MA
11 Acciones Mediadas de resolucion de
conflictos MB A A A M MA

Inshiucionales de creacion y expresién MA MA MA M M MA
12 Festivales arhishcos A A MA MA M MA
13 Coros y/o tunas M MA M MB MB M
14 Teotro MA MA MA M M MA
15 Cuenteria MB M M MB MB M
16 Orquesta y/o banda MA MA M MB MB M
17 Ermisora MA MA MA M M MA
18 Actvidades deportivas colectivas A A MA M M A
19 Clubes de talentos M MA MA M MB M
20 Concursos MA MA MA M M MA

De convivencia instiucional MB A A A M MA
21 _Oficina de conalacion escolor MB A A A M MA
22 Personeria_estudiontil MB A A MA M MA
23 Comite de conwivencia MB A A A M A
24 Proyectos mediadores de conflictos M A A A M A
25 Gobierno estudiontil M A A A M MA

Insttucionales de Proyecio de vida MA MA A A M MA
26 Proyecio personal de vida MA MA MA A M MA
27 Onentacion profesional, vocacional,
ocupacional M MA A A M MA

Insttucionales de desarrollo comumiano M M M M MB M
28 Servicio social comunitorio M MA MA MA M MA
29 Obras sociales M MA MA MA MB MA
30 _Plan Padrinos y modrings B MB MB MB B MB

Inshiucionales de produccion acadermico MA MA MA MA A MA
31 Jornadas de lo ciencio MA MA MA MA A MA
32 _Jornodas tecnolégicas MA MA MA MA A MA

Insttucionales de gestién y organizacion

_{porhicipacion del estudiante en} M MA MA MA M MA

33 Comites inshtucionales M MA MA MA M MA
34_Jornadas pedagégicas MB MA MA MA M MA
35 Evenlos Dia del estudiante y del
maestro, bazares MA MA MA M M MA
36 Plan de formacion insitucional M MA MA MA M MA
37 Plan de desorrollo institucional M MA MA MA M MA

Insttucronales de interaccion con el

conlexto laboral M M MA M M M
38 Pasantas y/o practicas
empresanales M MA M MA MA MA
39 Visitas empresariales MB M M M M M
40 Ferios micro-empresaniales M M MA M M M
41 Proyectos de cooperativas MA MA MA MA M MA
42 Expenencias de elaboracion y
mercadeo de productos M M MA MA MA M

PROMEDIO TOTAL M MA MA MA M MA
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Fase Il
caracterizacién de acciones mediadas
en 18 instituciones educativas

Para seleccionar la submuestra de 20 instituciones educativas, se tomaron
en cuenta algunos de los resultados de la encuesta de la fase 2, a saber el puntaje
obtenido en las evaluaciones de competencia de los estudiantes y la cantidad de
actividades realizadas en la institucién que llevan a desarrollar competencias
laborales generales A partir de dichos puntajes todas las IE se organizaron en
las 4 categorias (ver cuadro No 21)

Cuadro No 21
Tipologia de IE segin acciones mediadas y desempefios

Grupo dos Grupo uno
Alto Hacen menos actividades/ Hocen més actividades/
Logran desempefios Logran mds desempefios
Grupo cuatro Grupo tres
Bajo Hacen menos actividades/ Hacen més actvidades/
Logran menos desempefos Logran menos desempefos
Hacen menos Hacen més

En el grupo 1 se ubicaron las instituciones educativas que manifestaron
que la mayoria de sus estudiantes desarrollaban competencias laborales genera-
les (puntaje alto en mas de un 80% de logro) y que adictonalmente sefialaban
que desarrollaban un porcentaje alto de las actividades propuestas

En el grupo 2 se ubicaron los 1nstitucion educativa que manifestaron que
la mayoria de sus estudiantes desarrollaban competencias laborales generales
(puntaje alto entre 61% y 80%) y que adicionalmente sefialaban que no desarro-
llaban un porcentaje alto de las actividades propuestas

El grupo 3 se asigno a las instituciones que reportaban hacer las acttvida-
des propuestas, sin embargo el nivel de logro en competencias laborales gene-
rales era de entre un 21 y 40% Para el grupo 4 se seleccionaron los grupos con
menores puntajes en competencias laborales generales (menos del 20% del lo-
gro) y que paralelamente sefialaban que no desarrollaban un porcentaje alto de
las actividades propuestas

Después de todas las instituciones se seleccionaron en cada uno de los
grupos las 6 instituciones que obtuvieran los puntajes més representativos del
grupo y se convocé a un taller focal a los directivos docentes y docentes de
estas instituciones

A este taller asistieron 18 instituciones con la siguente distribucién

Cuadro No 22
Distribucién de instituciones educativas
seleccionadas segin tipo

Grupo 2: 6 |.E. Grupo 1: 6 L.E

6 Oficiales | 0 Privadas 2 Ohciales | 4 Privadas
Grupo 4: 3 I.E. Grupo 3: 5 I.E

3 Oficiales l 0 Privadas 2 Ofhciales I 1 Privada
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Talleres focales con coordinadores y directivos

En el taller focal se 1nvit6 a los docentes y directivos a seleccionar dos
actividades, dentro de las 9 identificadas en la fase anterior como las que mas
efectos tienen en la generacién de CLG en los estudiantes (ver cuadro No 23),
teniendo en cuenta como criterto de seleccion que esas actividades fueran las
que presentan mayores fortalezas dentro de sus tnstituciones

En total, los representantes de las instituciones seleccionaron 13 activida-
des, incluyendo ademas de las presentadas como prioritarias, las actividades de
orentacion profesional, proyecto personal de vida, jornadas pedagdgicas, pasantias y/ o prach-
cas empresariales y cuenteria, las dos tltimas consideradas como de mediano y bajo
impacto, respectivamente, en la categorizacion de actividades

Como se observa en el cuadro 23, la mediacién mas analizada fue la de
trabajo por proyectos, lo cual muestra que las dos actividades consideradas en el
estudio como las de mayor impacto en el desarrollo de CLG, coinciden con las
consideradas por las instituciones como con mayores condiciones instituciona-
les para su desarrollo

Se debe resaltar que las actividades de #rabajo cooperativo y trabayo por proyec-
tos, que significan el 47% entre las seleccionadas, son las inicas que se desarrollan
simultineamente en los cuatro grupos de la tpologia de insutuciones educati-
vas, st relactonamos este dato con la matriz de efectos de las actividades sobre
los desempefios, en donde aparecen como las actividades de mayor incidencia
en la generaci6n de desempedios laborales y con las diferencias de logros en los
cuatro tipos de instituciones educativas, podemos concluir que existen diferen-
cias en la forma como se desarrollan estas actividades en las instituctones En
este sentido se puede plantear que los logros también dependen de la forma
como se realizan las actividades y no sélo a st estan presentes o no dentro de las
instatuciones educatvas

Se resalta que las 13 mediaciones seleccionadas corresponden especial-
mente a 2 de las categorias planteadas en el modelo teérico, presentindose con
mayor frecuencia las mediaciones de apropraciin, construcadn y socalizacion del cono-
cmento en el anla, asi como las de convevencia y de creacidn artistica e interaccin Estas
mediaciones seran abordadas en el estudio de caso (ver grafico No 6)

o W14%
3%

O11% —

HW52%

Gréfico No 6 W 20%
Actividades estudiadas
en la grupos focales por categorias
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AM seleccronadas segtn grupos de instituciones

Cuadro No 23

Tipo de Actividad Grupo 2 | Grupo3 | Grupo 4 TOTAL
Trabajo cooperativo ] ) 1 5
Trabajo por proyectos 4 3 3 2 12
Orientacién profesional 0 0 2 0 2
Equipos de investigacién 0 0 ] 0 1
Cuenteria 0 0 2 0 2
Festival artishco 1 ] 1 0 3
Pasantio 0 0 1 0 1
Comité de convivencia 2 ) 0 0 3
Actividades deportivas colectivas 1 0 0 0 1
Proyecto de vida 1 1 0 0 2
Gobierno estudiantil ] 0 0 ] 2
Proyectos mediadores de ]
conflictos 0 0 0 1
Jornadas pedagégicas 0 ] )
Total 11 12 5 36

Andlisis de condiciones institucionales
Para analizar las condiciones institucionales que enmarcan el desarrollo de
las acciones mediadas, se valoré con prioridad la informacién suministrada por
los docentes de las instituciones, debido a la baja respuesta de los directores a la
convocatoria realizada por la Universidad
En la tabla de la siguiente pagina se observan los diferentes aspectos
registrados en cada institucion, segin tres modelos institucionales de gestion,
construidos previamente como marco de analisis de las instituciones y las

acctones descritas

Dastribucion de AM segiin aspectos y modelos institucionales
Como se observa, las instituciones del grupo 1 (altos desempefios y alto
presencia de las mediaciones propuestas) tiende a ubicarse en tercet el modelo
de gest16n, caracterizado por los siguientes descriptores

Condiciones instituctonales estables, sostenibles e intencionales

Politicas intencionales frente al desarrollo de competencias

Mecantsmos que sefialan planeaciones intencionales y estratégicas

Acciones sistematicas

Formaci6n coherente y clara de los involucrados en el proceso educativo

Modificaciones intencionales a practicas educativas previas

Se previeron los obstaculos y se realizaron acciones para abordarlas
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Cuadro No 24

Distibucién de AM segin aspectos y modelos inshitucionales

Aspecto identificado| Modelo institucional A | Modelo institucional B| Modelo institucional C No Inf.
Condiciones casuales, que Condiciones que revelen
Condiciones ) . Condiciones transitorios
podrian cambiar féalmente intencionalidad y sostenibilidad
inshtucionales
3,3.4 1,1.1,1
Orientaciones generales, )
, Politicas que revelen
, que no alcanzan a ser Politicas transitorias y
Qué tipo de politicas . , intencionalidad de desarrollar
politicas y que podrian poco operativas
institucionales i competencias, sostenibilidad
cambiar fécilmente
4 1,2,2 111
) Acciones con poca _
Qué mecanismos | Acciones improvisadas, que ) Mecanismos que senalan
. . articulacién a la X
desarrollados para | podrian cambiar facilmente |, . . | planeacién e intencionalidad
mecanica institucional
implementarlas
3,3,4 1,1,1,1
Se dio alguna Acaién que se infrodujo
} Se introdujo al azar y no se X ,
Circulacién de la ) informacién, con poca sisteméticamente y preve
) comunicod
informacién cobertura sostenibilidad
1,3,3,4 1,11
, La formacién fue clara y
Sin acciones de capacitacion .
Se dio informacién a los | completa Se capacité a los
Acciones de o preparacién de los )
. docentes ofectados y se informé al
formaci6n docentes
personal sobre las actividades
3,3,4 1,11 1
. La préchicas se combiaron
No cambiaron précticas, la
, por acomodar los Intencional y programadamente|
Modificacién en accidn se superpuso sin .
) . tiempos, sin mayor se cambiaron las précticas
politicas mayor andlisis i
andlisis
3,3,4 1,11 1
Se hicieron unos ,
~ Hubo concertacién con las
No se hicieron acuerdos de | pequefos acuerdos con
Negociaciones y personas involucradas
ninguna clase Cualquier los profesores
acuverdos profesores, alumnos, padres de
decisién fue iImpuesta involucrados en las
desarrollados fomilia, administrativos
actividades
3,3.4 1 2
Cualquier obstéculo no se ,
Se previeron los obstaculos
, tuvo en cuenta y se Se 1dentificaron algunos
Que obstéculos se . ) postbles y tomaron acciones
solucioné con autoridad o | obstéculos, sin ponerles NI

presentaron y cudles
fueron las soluciones

abandonando lo principal
del efecto pedagodgico

mucha atencién

concertadas, dentro del marco

del PEI

3,34

1,1,0,1
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En contraste las instituciones con bajos desempefios (independientes de
la presencia o no de las mediaciones) tiene una fuerte tendencia a ubicarse en el
modelo institucional B, que se caracteriza de la sigutente manera

- Acciones poco articuladas a la mecanica instituctonal
- Poca difusién de la informacién y capacitacién

- Cambios poco significativos en las practicas educativas, mas en la logis-
tica que en la intencionalidad formativa

- Desarrollo de algunos acuerdos
- Identificacién de algunas dificultades

Es importante resaltar que ninguna de las instituciones responde al modelo
A, el cual presenta muy bajos niveles de estructuracién y sistematizacién en condi-
ciones, politicas, estrategias de formaci6n e implementacién, lo cual indicaria que,
aunque en algunas instituciones la percepci6n sobre el logro de desempefios labo-
rales es baja, esta situacién no se asocta con una baja capacidad de geston

Los tiempos estimados para la implementacion en todas las instituciones
abordadas son variables y dependen de cada actividad. No se presentan diferen-
ctas en dichos tiempos en las actividades de acuerdo al grupo de clasificacién.
Esta situacton permutiria conclur que los desempefios estan asociados con la ca-
lidad de la gesti6n y que ienen mayor potencial para generar desempefios labora-
les en la medida en que las acciones mediadas se desarrollen en condiciones
institucionales favorables, sostenibles e intencionales que sean acciones planeadas y
sistematicas, que dispongan de procesos de formacién para los actores que inter-
vienen en ellas, que respondan a valoraciones y modificaciones de acciones educa-
ttvas previas y se desarrollen valorando obsticulos previamente identificados

Andlisis general de las AM priorizadas

Para analizar las actividades de las instituciones de cada categotia, se tuvo
en cuenta la informacién aportada por los coordinadores en el taller, de acuerdo
a los tres modelos institucionales construidos Es importante anotar que la
caracterizacidn encontrada es una primera aproximacion exploratoria que debe
ser validada con una muestra superior, para poder ratificar estas considera-
clones 1niciales

En la siguiente tabla se observan los aspectos registrados por los docen-
tes acerca de como clastficaron las instituciones, segan los grupos de tipologia,
de acuerdo con los tres modelos institucionales

Al analizar el comportamiento de los grupos con relacion a los modelos
nstituctonales planteados, tal como se hizo frente a las condiciones instituciona-
les, se encontrd una marcada tendencia del grupo 1 a mantenerse en dentro los
modelos B y C, en contraste con el grupo 4 que tiende a ubicarse en los mode-
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Cuadro No 25

Distribucion de AM segin aspectos y modelos institucionales

. Aspfdo Modelo institucional Modelo institucional B Modelo institucional C No
identificado A Inf.
Lo planeacién anual Se evaluaron las actividades y Se replantes la
que se acostumbra al resultados anteriores y se intencionalidad formativa y,
principio del afo hicieron nuevos teriendo en cuenta datos y
Planeacién programaciones evaluaciones, se
reprogramaron las
achvidades
1,1,2,2,2,2,3,3,3,4,4,
4 1,2,3,3 1,1.1,3 2
Cada docente Hay algin esfuerzo de Las achividades de
responde por sus capacitacidn de los docentes capacitacién responden a
. actividades las exigencias del PE!, del
Formacién proyecto curnicular y de la
docente evaluacién de las
achvidades
2,2,3,3,3,3,4,4 1,1,1,1,2,33,4 2,2 0
Se va respondiendo a Algunos pasos estén claros, Los etapas, pasos,
necesidades, de falta de claridad en el responsables, son claros,
Pasos de manera improvisado desarrollo especifico evidentes mostrando
implementacion reflexién y previsidn sobre el
quehacer de la actividad
2,2,4 1,1,2,2,2,3,3,3,3,33,4,4 1,1,1,1 0
No hay ninguna Se notan algunas Lo interrelocién es clara,
relacion interrelaciones entre dreas, estable y se evalua
Mecanismos de pero no son estables
articulaciéon
1,1,1,2,2,2,2,2,3,3,3,3,3,3,4,
4,4 11,1 0
No hay ninguna Se notan algunas La nterrelacién con el
relacién interrelaciones con el entorno, | entorno es clara, estable y se
Arhiculacién con pero no son estables evalta
el entorno
3,3 1,1,1,1,22,2,2,3,4,4 1,1,3,3,4 23
No hay ninguna Se notan algunas La interrelaciédn con el medio
Articulacién con relacién interrelacrones con el medio laboral es clara y estable
el entorno laboral, pero no son estables
laboral
1,2,2,34,4 1,1,1,2,3,3,3,4 1,1,2,3 2
No hay seguimiento ni Ocasionalmente hay El seguimiento y la
evaluacién seguimiento y evaluacién evaluacién es permanente y
Segwmlenlto Y sus resultados re-orienfan la
evaluacién achwidad
2,2 1,1,1,2,2,3,3,3,3,3,4,4 1,1,1,4 23
No hay documentacién Existe alguna documentacidon Lo documentacién y
o sistematizacién con clerfo grado de sistematizacidn es evidente,
Sistematizaciédn sistematizocién oportuna, amplia y
de la experiencia permanente
1,1,1,1,1,2,2,2,2,3,3,3,3,3,
3 4,4,4 1,2 0
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los A y B, las actividades del grupo 2, ttenden a ubicarse en el modelo By, las
actrvidades del grupo 3 tienden a ubicarse con cierta preponderancia en el gru-
po B aunque con presencia significativa del modelo A, en los aspectos de
planeacién y formacién docente

Las actividades del grupo 1 (hacen mas y logran mds) se caracterizan
fundamentalmente por

- Presentar una planeacién con intencionalidad formativa teniendo en
cuenta datos y evaluaciones, aunque en algunas instituctones dicha
mntencionalidad sélo se manifiesta en la planeacion anual

- Se manifiestan algunos esfuerzos para capacitar a los docentes

- Las etapas, pasos y responsables de las acciones mediadas son mais
claros y muestran reflexién y previsidén en su umplementacion

- En general las acciones mediadas presentan un mediano nivel de articu-
lac16n con el entorno, y en algunas la articulacidn es clara y estable

- En buena proporci6n existe interaccién con el entorno laboral pero ésta
no es estable salvo en algunas de las instituciones

- En mediana proporcién el seguimiento y la evaluacidn es permanente y
sus resultados reorientan las acciones mediadas

Las acttvidades del grupo 2 (no hacen tanto y logran) se caracterizan por-

- Planear las acciones mediadas sin soportarse claramente en procesos de
evaluacién y reprogramacién de actividades

- Las acciones mediadas se implementan con alguna clandad en aspectos
especificos pero con una tendencia importante a realizarlas de manera
improvisada

- Se notan algunas interrelaciones entre areas pero no son estables
- Se presentan algunas relactones con el entorno pero no son estables

- Exuste una tendencia ocasional a hacer seguimiento y evaluacion de las
acclones mediadas

Las actividades del grupo 3 (hacen maés y logran menos) se caracterizan por

- Existe una marcada tendencia a que cada docente responda por sus
actividades, aunque en algunas de ellas las instituciones realizan algunos
esfuerzos de formacidn institucional

- Las fases de desarrollo de las actividades son claras en general, aunque
falta claridad en el desarrollo de aspectos especificos

- Se notan algunas interrelaciones entre dreas pero no son estables
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- Se manifiestan en buena proporcién una relacién con el entorno laboral

- Ocastonalmente hay evaluacién y seguimiento

Las actividades del grupo 4 (no hacen y no logran) se caracterizan por

- Planear las acciones mediadas sin soportarse claramente en procesos de
evaluacién y reprogramacion de actividades

- En gran parte la capacitacién depende de sus propios esfuerzos

- Las fases de desarrollo de las actividades son claras en general, aunque
falta claridad en el desarrollo de aspectos especificos

- En la mayoria hay claridad y planeaci6n en las fases de ejecucion de las
actividades, aunque en algunas instituciones se alcanza notar algtin tipo de
1mprovisacion

- Se encuentran algunas relaciones con el entorno general pero nos son
estables

- Ocasionalmente hay seguimiento y evaluaci6n Dicho seguimiento en
una de las instituciones es permanente y reorienta la accién

- Claramente se pudo ver que la mayoria de las acciones mediadas real-
zadas en los cuatro grupos estin documentadas pero no sistematizadas
rigurosamente ni de manera continua

A manera de conclusién se podria plantear que los logros de las institu-
ciones educativas del grupo 1 dependen especialmente de que sus procesos de
planeacion se realizan con intencionalidad formativa tenuendo en cuenta proce-
sos de evaluacién y reprogramacién de sus acclones mediadas, se manifiestan
esfuerzos por capacitar a sus docentes, las etapas, pasos y responsables de las
acclones mediadas son mas claros y muestran reflexién y previsiéon en su
implementacién y a que exsste una mediana tendencia a realizar seguimiento,
evaluacidn y reorientacién de sus acciones mediadas

En las instituciones educativas de los grupos 3 y 4, en las que, indepen-
dientemente de si realizan o no las actividades estudiadas, sus logros son bajos,
este hecho podria estar relacionado con que existe una marcada tendencia a que
los docentes asuman sus procesos de formacién de manera personal y a que no
exaste claridad en el desarrollo de aspectos especificos de las acciones mediadas
que desarrolla

En las instituciones educativas del grupo 2, los logros en desempenios
laborales podrian estar relacionados con otro tipo de acciones mediadas que se
realizan dentro de ellas, ya que los aspectos evaluados no permiten inferir sobre
su sttuacion y se requertria de estudios mas especificos
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Por el comportamiento de las acciones mediadas estudiadas, parece no
set determinante las relactones de las instituctones educativas con sus entornos
generales y laborales, tentendo en cuenta que en todos los grupos se nota una
mediana relacidn con éstos

Andlisis de desarrollo de las actividades

desde la accién mediada

Para analizar la informacién suminstrada por los docentes en relacién
con las actividades se utihzaron las siguientes categosias:

Cuadro No 26
Categorias de AM

Mediacion como sistema | Criterios de calidad pedagégica Criterios de calidad en la gestién
Propésitos Intencionalidad Pertinencia

Agentes Significacién Sostenibihidad

Herramientas Trascendencia Eficacia

Contexto Coherencia

a Medsacion como sisterma

El analisis de esta categoria fue el mas hmitado en esta fase, dado que la
informacién recolectada no dio cuenta de algunos de los elementos involucrados,
como los propositos y las herramientas.

En general, el grupo 1 tiende a presentar un sistema mas democritico y
participativo (interestructurante) en donde el estudiante tiene espacios de opt-
nién y el docente es responsable del desarrollo de las actividades Adicionalmente
en algunas instituciones no sélo se involucra el espacio de aula en las actividades,
sino que la interaccién y los espacios reales se constituyen en alternativas

En el grupo 2 no se cuenta con informacién suficiente para analizar este
aspecto

En el grupo 3 y 4 se presentan modelos mias tradicionales y directivos
Las acciones estan determinadas por la instutucién y el docente y los intereses de
los estudiantes estan representados en un menor grado

b Crterwos de cahdad pedagdgica

En general, el abordaje de las competencias laborales no es totalmente
intencional En la mayoria de las instituciones es un valor agregado a los prop6-
sitos propios de las actividades. Desde el modelo de la acc16n mediada esto se
explica dado que toda acc16n mediada puede responder a muluples objetivos y
conlleva consecuencias colaterales”, en este caso el desarrollo de competencias
laborales Es asi como una misma actividad puede desarrollar diferentes com-
petencias Sin embargo es importante anotar que en la medida que el desarrollo
de las competencias laborales generales, a partir de acciones mediadas, sea 1n-
tenctonal, dicho objetivo sera maés facil de garantizar y no va a depender de
condiciones colaterales
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Enel grupo 1 se hace evidente la intencionalidad, ligada a la planeacién y
al proyecto educativo instituctonal En los demds grupos es menos evidente la
intencionahdad, lo cual no implica que no exista, pues pudo no hacerse evidente
en el instrumento de evaluacion

En cuanto a la sigmificaci6n la mayoria de instituciones la garantiza a tra-
vés de la integracion de los intereses de los estudiantes En esa medida se tlenen
los caminos evolutivos de los estudiantes®

La trascendencia de las acciones al mundo laboral no es evidente en la
mayoria de msutuciones En las que es evidente, se desarrollan fundamental-
mente competencias de relaciones interpersonales como son el respeto, la tole-

rancia y el trabajo en equipo

¢ Cruteros de calidad en la gestion

La pertinencia de las acciones descritas por las instituciones para el desa-
rrollo de competencias laborales es alta s1 se toma en cuenta la validacién reali-
zada enla fase 1 Sin embargo no se manifiesta de manera explicita dicha relacién
en los coordinadores

En términos de las sostenibilidad, las acciones del grupo 1 tenden a ser
mas sostenibles, determinadas en general por los miveles de planeacién Este
punto se hace evidente en el analisis de las condiciones de gestion y en el analisis
general de las actividades realizado previamente

En cuanto a la consistencia, sélo algunas de las instituciones, en especial del
grupo 1, tenden a articular las actividades al PEI y al entorno laboral En todas las
mnstituciones se presenta algun nivel de articulacion en las areas disciplinares

En términos de la eficacia, en la mayoria de instituctones no se reportan
mecanismos que garanticen la eficacia, aunque en la mayoria de ellas hay algin
tipo de mecanismo de seguimiento o evaluacidn, no totalmente sistematico

Fase Il
Estudios de profundizacién de las acciones
mediadas en 3 instituciones educativas

Para el desarrollo del estudio de caso se identificaron 3 instituciones de las
18 presentes en los grupos focales, tentendo en cuenta los siguientes criterios

Clanidad en el desarrollo de las actuvidades para el desarrollo del estudio
de caso era fundamental seleccionar istituctones que pudieran dar cuenta de
sus acclones y de aquello que las fundamenta Las instituciones seleccionadas
presentaban claridad en los procesos para desarrollar las actividades analizadas
en los grupos focales

Aporte se seleccionaron las mstituciones educativas que pudieran aportar
a otras instituctones por los modos en los que desarrollaban las acciones media-
das, ya fuera por el nivel de innovacién o sistematizacion de dichas actividades
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Disposicion a partir de las visitas a las instituciones se identificaron aque-
llas que presentaban baja disposicion frente al estudio Dichas instituciones no
fueron incluidas para el estudio de caso, dado que la realizacién de éste podia
verse perjudicada en dichas instituciones

Reproducibilidad y transferencia se identificaron las instituctones cuyo pro-
yecto fuera dificil de reproductr en otras instituciones y cuyo conoctmiento fuera
poco transferible Enla seleccién de los casos se buscéd que fueran representativos
y transferibles a la generahdad de las instituciones educativas del Distrito

Mediaciones tuvo en cuenta que cada caso abordara mediaciones re-
portadas como significativas en la fase I y II Se buscé variedad en las
mediactones, dado que el estudio de caso se centrd en ellas mas que en
otros aspectos de la institucién

Se seleccionaron tres casos con las sigutentes caractetisticas

Caso 1 Insitucién oficial closificade en el grupo 3 durante la
segunda fase

Mediaciones cuenteria y festivales artisticos

Caso 2 Institucidn oficial closificada en el grupo 1 durante la
segunda fase

Mediaciones trabajo por proyectos

Caso 3 Institucién  oficial clasificado en el grupo 2 durante la
segunda fase

Mediaciones proyecto de aula y trabajo cooperativo
*Inshitucién intervenida en agosto 2003 por corpoeducacion

Metodologia de los estudios de profundizacién

A continuacién se presenta la metodologia que se utithzo para la realiza-
c16n de estudios de profundizacién de AM en las insutuciones educativas selec-
cronadas en la fase anterior de este estudio

Para su elaboracion se tuvo en cuenta la caracterizacion de las acciones
mediadas en el marco conceptual y sus implicaciones para desarrollar un estu-
dio de profundizacién con metodologias de mnvestigacién participativa

Elementos conceptuales involucrados en la accién mediada

Desde la perspectiva de Burke® toda acc16n humana mnvolucra cinco ele-
mentos que se constituyen en unudades de analists de las acciones realizadas en la
institucién y que permiten entender las acciones educativas como eventos dina-
micos, enmarcados en un contexto y cuyos elementos mantienen una relacién
sinérgica (1) el acto, entendido como lo que sucedié y que hace referencia a la
acci6n mediada, es decir, a toda estrategia desarrollada en la institucidn educa-
tiva orientada al desarrollo de competencias laborales, (1) la escena, hace refe-
rencia al trasfondo del acto, al contexto en el cual se desarrollan las acciones y
los elementos involucrados en ellas, (u1) las personas que realizan el acto, deno-
munadas agentes, son aquellos individuos o colectivos, involucrados en la accién
y que son susceptibles de otorgar significado e intencionalidad a la acci6n edu-
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cativa, (1v) las agencias o herramientas que se utilizaron, son aquellos instrumen-
tos utilizados, tanto semiéticos como materiales que permuten la aproptacién
de las competencias y, (v) el proposito de dicha accidn, hace referencia a los
objetvos e intenciones que guian y determinan la acci6n

En el siguiente cuadro se observan cada una de estas dimenstones y las
preguntas que se abordaron en la investigacién

Cuadro No 27
Preguntas abordadas en la inveshgacién

Unidad Pregunta
Acciones 2Qué acciones se desarrollan en las inshituciones educativas que contribuyen al desarrollo de
competencias laborales?
Propésitos 2Con qué propésito (objehvos e intenciones) se desarrollan las AM2 2Qué senhdo tiene para la institucion
dicha AM?
Agentes 2Qué agentes inshtucionales y extrainstitucionales, y de que manera, intervienen en el desarrollo de

competencias laborales?

Herramientos

2Cudles son las herramientas (semidticas y materiales) indispensables y mas apropiadas para el desarrollo
de dichas accrones?

Contexto

2Qué condiciones inshitucionales (en el aulo entendida como el ambiente de aprendizaje, del contexto
nshitucional y del contexto familiar y personal de los agentes) son necesarios para el desarrollo de las
acciones mediadas?

Propiedades de las acciones mediadas

La relacion entre los anteriores elementos esta determinada por un con-
junto de propiedades que funcionan de una manera dinamica y que explican
cémo se desarrollan cada uno de los elementos e interactian entre si para deter-
munar el resultado de las acciones mediadas ™

Estos principios implican los siguientes aspectos en la mnvestigacién sobre
competencias

- La relacidn (tension) existente entre los agentes y las herramientas de me-
diac16n (recursos) utihzadas para el desarrollo de competencias laborales

- El sentido de las herramientas (de naturaleza material y semiduca) utili-
zadas en el desarrollo de competencias laborales

- Las limitaciones y posibilidades determinadas por las herramientas dis-
ponibles en las instituctones.

- Las implicaciones de la incorporacion de nuevas tecnologias a la accién
mediada

- La identificacién de objetivos presentes en los agentes y en el contexto

- La Identificacién de experiencias previas de los agentes en cuanto a
competencias laborales y como éstas son desarrolladas en la IE

- Laidentificacion de los niveles de apropiacién y dominio (internalizacion)
de las competencias por parte de los estudiantes
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- Bl estudio de las formas de interaccién de los agentes (podet, autott-
dad) a partir de los roles que asumen los agentes

- Laidentificac16n de acciones que conducen colateralmente al desarrollo
de competencias laborales, identificacién de consecuencias colaterales del
abordaje de las competencias laborales

Dimensiones de las acciones mediadas

Al hablar de acciones mediadas en el entorno educativo, se parte del
supuesto de que el objetivo de dichas acciones es la apropiacién y dominto de
unos aprendizajes, realizar un aprendizaje mediado En este sentido, la naturale-
za de la mediaci6n responde al menos a tres criterios™ o factores que debetfan
ser tomados en cuenta por el docente y la institucion para garantizar que su
accién cumpla los propositos propuestos

Cuadro No 28
Criterios de las AM

Criterio

Definiciéon

Intencionalidad

La acci6n mediada parte de una interaccién intencionada que involucra tanto al alumno como al
docente, en tanto que hiene un propésito determinado y ha definido una linea de intervencién
previa

Significacién

La accién mediada debe ser una accién con sentido para el estudiante, involucréndose en ella
desde los intereses presentes y futuros

Trascendencia
(Transferibilidad de

los aprendizajes)

La accién mediada denota la importancia de buscar nexos entre lo que se estd aprendiendo, lo
que ha sido aprendido y lo que serd aprendido en el futuro Implica la posibilidad de aplicar
dichas caracteristicas al entorno

Estos criterios se hacen evidentes en la manera como las acciones media-
das son desarrolladas en cada institucién Sin embargo estos criterios pueden
presentarse sin que necesarlamente la mnstituciéon pueda de de suuso En otras
palabras, las instituciones podrian no ser concientes de las intencionalidades, los
mveles de significacién y trascendencia de sus acctones ligadas a las competen-
cas laborales, lo cual no implica necesariamente que las acciones sean esponta-
neas o improvisadas, carentes de significado o intrascendentales

Sin embargo, el desarrollo de una buena acc1én mediada para el desarro-
llo de competencias laborales generales, se favorece cuando es desatrollada de
manera intencional (no espontanea), conciente y deliberada por parte de la IE,
generando aprendizajes que se pueden transferir a entornos laborales y que
resultan significativos para los estudiantes al relacionarse con las necesidades de

su propta vida

Considerando estos criter1os se pueden construir las siguientes preguntas
que orienten el proceso de indagacidén

<Cémo se identifican las AM en la institucién?

¢Con qué propésitos se desarrollan las AM?
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¢Qué sentido uenen las AM para la institucién?

«El docente prepara con anterioridad la AM?

<El docente es consciente de las competencias que desarrolla la AM?
«La AM esta orientada al desarrollo de competencias laborales?

¢El estudiante comprende que competencias va alcanzar a través de la
. acttvidad?

1 <La AM se relaciona con los 1ntereses y necesidades del estudiante?
«El estudiante comprende el sentido de las acciones que realiza?

1 <Bl estudiante comprende las implicaciones que la accién tiene para su
!
i vida®

‘ «El estudiante relaciona lo aprendido a través de la accién con lo aprends-

do previa mente

¢El estudiante puede utihzar lo aprendido en otros espacios y en particu-
laridad en el laboral

«Se Involucran elementos del entorno laboral en las AM?

Crtenos de calidad de las acciones mediadas

Adicionalmente, una accié6n mediada desde un modelo de gestién debe
cumplir con criterios de calidad, que deberian ser tomados en cuenta por el do-
cente y la institucién para garantizar que su accion cumpla los propositos pro-
puestos la pertinencia, la sostenibilidad, la coherencia, la eficiencia y la eficacia

Considerando estas dimensiones y criterios de las AM se pueden plantear
los sigutentes aspectos que deben tenerse en cuenta en el estudio de

profundizacién

«Qué importancia se dio al contexto social y laboral para la idenuficacion

de la AM?

«Cémo fue el proceso de ajuste o disefio de la AM?
Identificac16n de los actores pertinentes

Identificaci6n de las herramientas y recursos para su desatrollo

Analisis de las acciones para crear las condiciones institucionales para su
desarrollo (ajuste de politicas, acciones de formacién, estrategias de co-
municacion, jornadas de reflexién, etc)

La institucién o el docente planean de manera dehiberada la actividad
para relacionarla con el entorno laboral inmediato

La mediacion se relaciona con las necesidades y expectativas del estu-
diante

%
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El estudiante comprende los alcances de las AM
La mediacién responde a las necesidades del entorno laboral inmediato

Las actividades de la mediaci6n estin articuladas entre si, con el curriculo
y el PEI de manera intencional

Coémo se articulan las AM en el PEI?
«Cdmo se reflejan las AM en los Curriculos?

Las AM estan articuladas entre sty con otros eventos curticulares o insti-
tucionales

Previamente se definen indicadores de logro de las AM

Se definieron procesos e indicadores de seguimiento de las AM
<Cémo evalia el docente?

«Coémo evaldan los directivos?

Lo aprendido a través de la mediacién es usado por el estudiante en su
vida cotidiana

Lo aprendido a través de la mediaci6n se usa en la solucién de problemas
laborales

Se disefian y proyectan estrategtas con sus recursos para garantizar el que
la mediaci6n se mantenga en el tempo

El estudiante integran lo aprendido a sus propios intereses
El estudsante utiliza lo aprendido para resolver problemas de su entorno

El estudiante puede usar en el campo laboral, de manera auténoma, lo
aprendido

En qué medida las acciones mediadas se estin realizando en la forma en
que fueron planeadas

Se crea un ambiente propicio para el aprendizaje

Implicaciones en el estudio de profundizacién
Tentendo en cuenta las imphlicaciones que se derivan del matco concep-

tual de la presente investigacion, en donde se identifican los elementos, propie-
dades, dimensiones y crterios de las acciones mediadas, y con el objeto de
profundizar en la caracterizaciéon de AM en tres (3) instituciones educativas
priorizadas en la segunda parte, se diferenciaron tres momentos de
implementacién

Construccion de la vision instituctonal sobre las acciones mediadas

Desarrollo de las acciones mediadas en la institucidon
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o Procesos de seguumiento y evaluacién de las acciones mediadas y su rela-
c16n con las competencias laborales

Cada uno de los momentos fue abordado desde perspectivas distintas,
segun los agentes o actores que intervinieron en su implementacién (do-
]‘; centes, directivos y estudiantes)

Para esta profundizacién se utiizaron basicamente las siguentes herra-
; muientas metodolégicas

E Entrevistas estructuradas
Grupos focales de reflexién
Observacidon directa

|
i Revision de documentacién institucional, especialmente el PEI, planes
’ curriculares, gufas de trabajo y evaluaciones

A continuacién se presentan las preguntas fundamentales que se derivan
del marco conceptual y que se tuvieron en cuenta para la aplicacion de las
g herramientas metodoldgicas previstas en cada uno de los momentos

i a Visibn institncional sobre competencias laborales

i «Coémo se identificd cada AM en la institucidén?
M «La AM esta orientada al desarrollo de competencias laborales?

«Con qué propositos (objetivos e intenciones) se desarrollan las AM?

o

clas actividades de la mediacion estin articuladas entre si, con el curriculo
y el PEI de manera intencional®

E ¢Qué mportancia se dio al contexto social y laboral para la identificacién
b de la AM?

X «Coémo fue el proceso de ajuste o disefio de la AM?
i Identificac16n de los actores pertinentes

| Identificac16n de las herramientas (semudticas y materiales) y de otros re-
' cursos, indispensables para el desarrollo de las AM

I

l

:

; Analisis de las condiciones msutucionales (en el aula, en el contexto institu-
cional, y en el contexto famihar y personal de los agentes)

i ¢Cuiles fueron las acciones 1niciales para crear las condictones mnstitucio-
i nales para su desarrollo (ajuste de politicas, acciones de formacién, estra-
tegias de comunicacién, jornadas de reflexién, etc )?

«Se involucraron elementos del entorno laboral inmediato en las AM?
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«Se consideraron las expectativas e mntereses de los estudiantes en el dise-
fio de las AM?

<Previamente se definieron indicadores de logro de las AM?

«Se definieron procesos e indicadores de seguimiento a la gestién y efec-
tos de las AM, (desde la Direccton y desde los docentes)?

b _Desarrollo de las acciones mediadas en las IE

«El docente prepara con anterioridad la AM?
«Cémo se reflejan las AM en los Curriculos?

«Qué agentes institucionales y extramstituctonales, y de que manera, inter-
vienen en el desarrollo de competencias laborales?

«Cuiles son las experiencias previas de los agentes en cuanto a competen-
cias laborales y como éstas son desarrolladas en las AM?

<El docente es consciente de las competencias que desarrolla la AM?
<El estudiante comprende el sentido de las AM que realiza?

«Bl estudiante comprende los alcances de las AM? Especificamente, .qué
competencias va alcanzar a través de estas?

«Como perciben los docentes y estudiantes la articulacidn entre las AM,
con el curriculo y el PEI?

«Coémo perciben los docentes el sentido de las herramientas (de naturale-
za material y semuética) utihizadas en el desarrollo de las AM?

¢Cuales son los roles que asumen los agentes y como 1nteractdan en la

AM?

«Cémo valoran los agentes las herramientas y recursos utilizadas para el
desarrollo de competencias laborales?, (hmitaciones y postbilidades de-
terminadas por las herramientas disponibles en las instituctones)

«Como perciben los estudiantes y docentes el ambiente para el desarrollo
de las AM? .Se crea un ambiente propicio para el aprendizaje?

«Se disefian y proyectan estrategias con sus recursos para garantizar que la
mediaci6n se mantenga en el tempo?

¢ Efectos de las acciones mediadas y formacion de competencias laborales en las IE

«Cémo evalta el docente la apropiacién y dominio de las competencias
en sus estudiantes?

«Cémo perciben los estudiantes las AM en relacién con sus intereses y
expectativas?
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«El estudiante comprende las implicaciones cotidiana y laboral que la ac-
c16n tiene para su vida?

Percepcion de los docentes y estudiantes en relacion con las AM y su
perunencia frente al entorno laboral nmediato

¢Las acciones mediadas se estan realizando en la forma en que fueron
planeadas?

Percepcion de los estudiantes sobre los aprendizajes y desempefios gene-
rados por las AM

«Coémo contribuyen las AM en la formacién de las competencias labora-
les priorizadas en la investigacion?

Profundizacion de la accién mediada, grupo 1

Accion medrada trabago por proyectos, proyecto

«Desarrollo de software para la educaciin preescolar (DSEP)»

Teniendo en cuenta la metodologia presentada previamente para la
profundizacién de AM en instituciones educativas, en el CSJR se aplicaron las
siguientes técnicas de indagacién

Conversatorio con 10 estudiantes de los grados 10 y 11

Jornada de reflexién con 8 docentes (directores de grupo de los grados
10y 11, docentes responsables de las AM)

Entrevistas estructuradas con 3 docentes responsables de las AM

A contmuacién se describen los resultados del estudio de profundizacién
de la AM en esta institucién

Visién institucional sobre las competencias laborales generales

Este proyecto del CSJR surge en el marco de la visién de la comunidad
salesiana que propone en los PEI de sus colegios la formacién centrada en el
ser humano con un énfasis particular en Ja formacién para la vida Desde esta
vis16n, la formacién para el trabajo y el servicio se constituyen en ejes funda-
mentales de la accion formadora En las diferentes entrevistas con docentes y
directivos se hizo evidente la intencién de que los estudiantes se cualifiquen para

elaborar productos que puedan servir a otros y al mismo tlempo se constituyan
en actividades laborales como fuente de generacién de ingresos

Este proyecto surg16 en la institucién desde hace tres afios «( ) aunque en
los dos primeros afios (2001 y 2002) el trabajo de programacién se ortenté ala
elaboraci6n de productos para mejorar procesos al interior de la institucién la
biblioteca, la coordinacién académica, la coordinacién de disciplina y la cafete-
ria, entre otros»™

—
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En los objetivos del proyecto se tiene en cuenta especificamente la for-
maci6n para el trabajo, aunque no se enuncian de manera especifica las compe-
tencias laborales generales(CLG) que se formarfan en sus estudiantes, el sentido
y propositos de las AM consideradas, n1 en el momento de su evaluaciéon « Se
busca que ellos se den cuenta que a través de la informatica se puede encon-
trar una fuente de trabajo, y por otro lado se puede ayudar a otras personas,
porque st ellos desarrollan software educativo, que no existe practicamente en
Colombua, se van a dar cuenta qué cosas que fueron dificiles para ellos en
preescolar o en primaria o en bachillerato, podrian ser mas ficiles a través de
un tutorial () Desde el comienzo habia conciencia de que con este proyecto
se 1ban a realizar competencias laborales porque una forma de motivarlos
para el proyecto era decirles que entre mas bonuto sea el trabajo mas oportu-
nidades de venderse se 1ban a tener»™

Esta AM esta articulada al PEI y al curriculo de manera especifica «En
relacion con el PEI la idea es que ellos saquen a flote la parte de comunicacién
que es un objetivo central del PEI y yo creo que lo hemos logrado, porque los
muchachos hacen la sustentacion del trabajo ante el curso y exponetse a que los
tilden que quedé bonito o feo, necesita de fortaleza Yo creo que en la gran
mayoria de grupos se logré, fueron muy pocos los estudiantes que no lo logra-
ron porque se sentian mal frente a la critica de sus compafieros Yo me senti
muy satisfecha este afio con el software que se desarrollé () Con el curriculo,
nosotros explicitamos ahf lo que se 1ba a hacer a nivel de proyectos En la parte
de informatica se incluyeron los proyectos de software y la elaboracién de
juguetes con los muchachos de 11 »™

«A mivel de competenctas se pretendia desarrollar la parte comunicativa
especialmente, la parte creattva, porque muchos querian lograr lo mismo pero
lo hicieron desde diferentes enfoques, st por ejemplo le querian ensefiar a los
nifios los colores, se presentaron diferentes software, con rutas metodoldgicas
distintas Eso es muy bueno porque los estudiantes se dieron cuenta, entre ellos
msmos, que habia diferentes formas de ensefiar una misma cosa»”

El proyecto se formula teniendo en cuenta el trabajo previo realizado
por los estudiantes en proyectos de programacion, el trabajo de asistencia social
que desarrollaron en jardines infantdes y el conocimiento y formacion especifi-
co de la profesora del area en actividades de programacién «( ) Para este afio
se proyectd una investigacion que, de un lado, recogiera la experiencia de los
jardines infantiles en donde trabajaron los alumnos durante el afio anterior y de
otro, permutiera la elaboracién de un softwate que quedara en las instituciones
para apoyar la formaci6n de sus estudiantes de preescolar’

La docente coordinadora de esta area trabaja en la universidad central en
la direcci6n del equipo que desarrolla software educativor «Yo soy espectalista
en computacién para la docencia () llevo diecisiete afios en esta institucién y
tengo igual numero de afios trabajando en el tema de programacion »
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Aunque no se articuld transversalmente con otras areas, el proyecto se
generd con base en las condiciones desarrolladas por el 4rea de proyeccién
social, en donde los estudiantes tienen que realizar un trabajo de servicio en
jardines infantiles «Este aiio el trabajo se desarrollé articulado con el 4rea de
proyeccion social, porque los estudiantes de 10 tienen que ir a los jardines
infanties y a otras instituciones en donde trabajan con nifios pequedios  de
ahi surgi16 la 1dea porque s1 ellos estan trabajando con preescolar y los de 11
ya pasaron por esa experiencia, entonces era viable Los estudiantes de once
retomaron los jardines que habian trabajado el afio anterior y con la profeso-
ra Nubia que dirige este trabajo en 10 se coordiné el ingreso de los estudian-
tes de once a esos jardines»”

Los docentes perciben que los proyectos que incluyen dentro de sus ob-
jettvos la formacion para el trabajo cuentan con las condiciones institucionales
basicas dentro del CSJR para su desarrollo, tanto a nivel de politicas como de
disponibilidad de recursos basicos y que en este sentido no se requirieron accto-
nes institucionales previas para su desarrollo (ajuste de politicas, acciones de
formacion, estrategias de comunicacidn, jornadas de reflexion, etc)™
Adicionalmente, se considera que el proyecto no requiere de recursos adiciona-
les especiales, diferentes a los basicos con que cuenta el colegio y que los recur-
sos que deben aportar los estudiantes «no son costosos, se debe tener acceso a
un computador y el recurso para comprar un CD, el resto es pura creatividad
Aqui en el colegio se cuenta con una buena sala de cémputo, con multmedia
completa Nos faltan muchas cosas»”

El tnico ajuste para mejorar las condiciones institucionales para el desa-
rrollo del proyecto fue la legalizacién del software utilizado en el proyecto
«Empezamos por conseguir el software legal porque en general siempre se han
tenido problemas de software pirata y es mejor organizar las cosas al derecho
Se consiguieron las licencias de Windows, Office y Visual y con esta plataforma
arrancamos en el desarrollo del proyecto»®

Los docentes consideran que se tuvieron en cuenta las expectativas de los
estudiantes de grado 11 en el proceso de 1dentficacion del proyecto «Al co-
mienzo del afio, en febrero, yo les lancé la propuesta, pero ellos ya trajan una
expetiencia previa de los que les habia pasado a los del grado once el afio

pasado Lo primero que ellos plantearon fue que ojald no se tratara de un
proyecto para hacerles las tareas a los demas dentro del coleglo, querian algo de
afuera y yo les pregunte st querian hacer una némina o algo asi y ellos respon-
dieron que nada con las matematicas Para motwvarlos yo les presenté un soft-
ware hechos por mis estudiantes en la universidad y les pregunté s1 querian
trabajar en este tipo de software Al comienzo ellos lo vieron muy dificil y
decidimos hacerlo con preescolar porque ellos pensaron que seria mas facil ()
pero sobre el trabajo ellos se dieron cuenta que era mas dificil que desarrollar
software para otros grados porque alli st se podtia incluir textos y con preesco-
lar no se puede meter mucho texto y que todo tiene que ser amimado, con
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mucho color y mucho sonido. S1 ellos hubieran pensado que era tan dificil no lo
hubieran querido hacer »*

Los estudiantes manifestaron que s1 bien se les consulté sobre las posi-
bilidades de escoger el tipo de proyecto que se realizarian en el irea, no
hubo muchas alternativas y finalmente se seleccioné uno que, a pesar de ser
muy interesante y generar aprendizajes importantes, no responde comple-
tamente a sus expectativas Se planted que era importante dedicar mas tiempo
para conocet sus expectativas y seleccionar el proyecto dentro de un con-
texto mas amplio®.

Durante la fase de disefio del proyecto no se tuvieron en cuenta las ex-
pectativas de sectores extra instituctonales, ni del sector soctal nt del econémico,
aunque en su desarrollo se 1nvolucrd especialmente a docentes de los jardines
infantiles en donde se desarroll$ el proyecto y a algunos familiares de los estu-
diantes que contribuyeron a crear las condiciones necesarias para su trabajo:
«Algunos nifios tuvieron la ayuda de sus padres, sobre todo de los que estan
trabajando en el sector de computadores, padres que por ejemplo trabajan en
negocios en donde venden computadores y les facilitaron a los estudiantes por
ejemplo quemar gratis los CDs, sobre todo padres que trabajaban en sttios
desde donde podrian prestarle ayuda a los muchachos sin costo Algunos estu-
drantes tenfan hermanos o primos que estaban estudiando ingenieria en alguna
universidad que les ayudaron en la parte de programacién “.net’: informacién
que ellos no obtenian de aqui y pudieron encontrarla en este medio.(...) «ellos
hicieron entrevistas a los docentes de los jardines sobre qué era lo que les pare-
cia mas dificil de ensefiar »*

La docente responsable del area es conciente de la necesidad de involu-
crar a otros actores dentro del proyecto y ha previsto para el proyecto del afio
entrante invitar a grupos de universidades que trabajan en disefio de software
educativo como por ejemplo «el grupo de la Universidad de los Andes que
coordina el Dr Panqueva, porque ellos tienen desarrollos muy buenos de soft-
ware, 1gualmente a personas de la Universidad Pedagoégica o de la misma Se-
cretaria de Educacién que esté trabajando con Muromundos™

Desarrollo de la accién mediada

La docente del 4rea prepara con anterioridad esta AM, para la cual ha
previsto basicamente cuatro momentos- (1) investigacion para seleccionar el tema
de formacién a desarrollar, (u) elaboracién de un anteproyecto, () codtfica-

c16n y desarrollo del programa, y (1v) sustentaciéon del proyecto con presenta-
c16n en publico Todos estos momentos se acompafian de una asesoria individual
que se realiza con cada grupo conformado

Se conforman grupos de cuatro estudiantes, pero stempre se trabaja en
parejas- «No se hacen grupos de tres porque el tercero siempre va en coche,
porque tienen que trabajar de dos en dos No se deja trabajar a estudiantes
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solos porque no tienen la ayuda de otro y porque interesa que aprendan a

trabajar en equipo»®s
El momento de investgacion dura aproximadamente tres meses y se

compone de dos actividades especificas investigacion tedrica sobre modelos
de ensefianza y consulta a los docentes de los jardines para 1dentificar los
temas y contenidos mas dificiles de ensefiar y que requeririan de apoyo «La
primera parte del afio fue de investigacién ( ) porque son estudiantes que no
saben nada de pedagogia y tienen que basarse en algin teético para hacer su
desarrollo () hacer la Investigacion bibliogrifica de pedagogos que hubiesen
tenido incidencia sobre preescolares, por ejemplo Maria Montesory, Piaget,
etc Ellos leyeron, hicieron su mvestigacion y expusieron porque les parecia
que se podrian apoyar en ese auton® Adicionalmente se realizan entrevistas
con los docentes de los jardines para explorar los temas en que requieren
apoyo para mejorar los procesos de ensefianza
Durante este primer momento cada grupo debe realizar consultas adi-
‘; cionales en los temas seleccionados, como por ejemplo sobre «( ) técnicas de
i color, en la parte audiovisualy?’
| Una vez se ha definido el conterudo a desarrollar, cada grupo de estu-
i diantes elabora un anteproyecto en donde ademas de registrar «( )cual era su
muestra, es decir el jardin infantil al que ellos 1ban a obsequar su proyecto ()
‘ hicieron la esquematizacién del software como tal, se hicieron unos esquemas a
1 lapiz sobre cémo 1ban a presentar las pantallas y lo que pretendian hacer®
) En un tercer momento, los estudiantes nician el disefio del programa, que
7 se refiere a «a codificacion, teniendo en cuenta la programacién y los sistemas»®
En el desarrollo del proyecto los estudiante son concientes de que su
trabajo se realiza para servir a la mnstitucién y que el resultado de su trabajo
debera ser obsequiado al jardin en donde realiz6 su trabajo
Teniendo en cuenta que la mayor parte del trabajo tiene que realizarse
fuera del colegto, «ellos manejan unas guias desde el comienzo del afio en la
parte de programacion, y la asesoria en el desarrollo de software tiene que ser
individual »* La docente del area tiene que acompaiiar a los grupos de estu-
diantes en el desarrollo del software en horarios por fuera de la jornada
académica, lo cual se constituye segun su concepto en la principal debilidad
del proyecto «Aqui en el colegio la parte de desarrollo de software yo la
attendo en los descansos, porque en la clase como tal no hay espacio para

desarrollar el proyecto»”
Esta situacion se debe, entre otras cosas a que las horas previstas para la

asignatura estin copadas con los temas del curriculo y no se pueden dedicar
horas de clase para el desarrollo del proyecto »la carga académica completa casi
toda la jornada y entre las horas de clase, las reuniones de area y la atencién de
padres se copa todo el iempo  esto implica un desgaste para el docente y para
el estudiante que no deberia ser, deberfan existir horas dentro de la jornada
académica Todas las tareas deben hacerlas extracurriculares porque en la clase
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se les ensefian los procesos y técnicas de programacidn, pero en la fase de
implementacion se desarrolla en trabajo fuera de la instituc1ény, ademds, dado
el volumen de estudiantes que tienen que utihizar los recursos de la sala de imnfor-
matica «durante todos los dias de la semana todas las horas estan ocupadas con
clase en la sala»®

Esta situaci6n genera dificultades a la docente para el seguimiento al desa-
rrollo del proyecto y a los estudiantes en el manejo del tempo. «El manejo del
tlempo fue tenaz porque el tempo pricticamente lo manejaron ellos alla afuera
Yo no sé realmente cuantas horas le gastaron al proyecto, pero el proyecto se tenia
que entregar en octubre y llegd noviembre y muchos no habfan acabado»”

El dltmo momento del trabajo lo constituye la sustentacién que deben
hacer los estudiantes del software disefiado Antes de la prueba final con los
estudiantes de preescolar en el jardin, cada grupo presenta en el salén su pro-
yecto y sustenta los procesos que se siguieron, frente a sus compaiieros y la
docente del area «Al final viene la presentacién en piblico Aunque en muchos
no habjan computadores los estudiantes consegufan y los llevaban y ponian a
los chiquitos a que hicteran la prueba»*

La coordinadora del area percibe que, aunque las herramientas semibticas
y materiales con que dispone el proyecto permiten su desarrollo y se han alcan-
zado los objetivos propuestos, existen otras herramientas mas agiles que po-
drian facilitar el trabajo, por ejemplo el programa Micromundos del Ministerio
de Educacién «Yo no conozco mucho de Micromundos pero sé que seria un
poco mas facil y no se requeriria tanta programacién Tengo entendido que
Micromundos se basa en Logo y es mas facil la parte de disefio, en compara-
c16n con Visual que es mas estatico  Sé que se existen programas de capacita-
c16n de docentes en este programa pero es muy dificil el acceso. »%

«En realidad a nosotros como docentes nos falta mucha ayuda, sobre
todo en capacitacion especifica que no sea tan costosa porque uno tiene que
sacar de su propio pecunio Yo creo que deberia existit una unidad, un esta-
mento o un lugar en donde uno pudiera llegar para que le expliquen y resuelvan
inquietudes sobre temas especificos, por ejemplo en programacién Uno no
tiene a donde llegar y en este tema hay muy pocas cosas en textos. Muchas de las
cosas que yo trabajo en visual las he sacado de Internet»

Los estudiantes de grado 10 y 11 perciben que «el ambiente de trabajo
en esta 4rea es muy bueno» y son concientes de la intencionalidad del proyec-
to para generar en ellos competencias que permitan su vinculacién al trabajo
«Yo creo que este trabajo nos ensefia el trabajo en equipo y que verdadera-
mente es una alternativa para trabajar y generar recursos cuando salgamos
en realidad yo creia que el trabajo de sistemas era para facilitar los trabajos
que uno desarrolle, pero se ve que puede ser una posibilidad para dedicarse a
eso en el futuro»®
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Efectos de la accién mediada

y la formacién de competencias laborales generales

Aunque no es explicita la evaluaciéon de los logros y avances de los estu-
diantes en relaci6n con las competencias laborales generales defimdas en este
estudio, durante las diferentes etapas del proyecto se realizan evaluaciones me-
diante la aplicaciéon de diferentes modalidades «la primera evaluacién fue la
parte escrita sobre el anteproyecto, luego se hizo una evaluaci6n oral en donde
ellos debian contar Jas experniencias que tuvieron en los diferentes sitios en don-
de estaban haciendo la muestra y luego viene la sustentacién oral del software
pero en la parte de programacién, en el computador ellos mostraban que se
ejecutaba el programa y luego se explicaba toda la programacién pero justifi-
cando en cada paso, por qué se escribi6 ese codigo y qué pasa st se borra una
instruccién, por qué se usa una variable y no otra Porque muchos pudieron
hacerlo solos pero otros pidieron ayuda, pero ellos tienen que saber que es lo
que hace eso que le ayudaron a hacen”

Como resultado de estas evaluaciones y segun la percepcién del docente,
se han alcanzado logros importantes en relacién con ciertas competencias de
los estudiantes, espectalmente- «habilidades comunicativas, planeacién de activi-
dades, manejo del tempo, trabajo en grupo, sentido de servicio a los demas,
colaboracién con otras personas, asesorar a otros estudiantes en el area, solu-
c16n de problemas con la creatividad, manejo de equipos, apropracién de un
lenguaje técnico, busqueda de la calidad en sus trabajos, pero sobre todo a ser
mas autébnomos»”

Especialmente la docente reconoce los aprendizajes de sus estudiantes
relacionados con el trabajo en grupo, la valoracién del trabajo y la capacidad de
ensefiar lo aprendido «Yo creo que lo més importante que se ha logrado es que
los estudiantes aprendan a valorar el trabajo, que aprendan a trabajar en grupo
y que aprendan a ensefiatle a otros lo que saben, porque muchos de ellos en-
contraban chiquitos dentro de la programacién y les decian mure hermano yo
creo que usted puede hacerle aqui asi y le sale mas faci y le ‘canciona’, entonces
eso es bueno, porque hubo retroalimentactén entre los cursos»

Los docentes de la instituci6n consideran que los proyectos realizados en
el CSJR tienen buena proyeccién hacia el mercado porque «En todos se hace
énfasis en la elaboraci6n de productos que ademas de servir a otros puedan ser
mercadeables»”

Frente al proyecto de informatica se ratifica esta percepcion, aunque la
docente percibe que la posibilidad de replicarlo dependeria de la posibilidad de
fortalecer la capacitacién de los docentes que desarrollen el proyecto y realizar
ajustes al plan de estudios para garantizar mas tiempo para su desarrollo « Yo
creo que estos trabajos pueden tener proyeccion hacia el mercado, obviamente
se tendria que manejar mucha mas programacion, porque dos horas de clase a
la semana no son suficientes y esto no alcanza para que ellos salgan pilas en
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programacién y ellos tienen que hacer mucha consulta en hibros sobre funciones
y cacharrearlas en los computadores para venficar que funcionan»'®.

Los efectos del proyecto en el desempefio futuro de sus estudiantes es
valorado desde dos perspectivas por parte de la docente' de un lado frente ala
posibiidad de ingresar a la unuversidad y, de otro, frente a la postbilidad de que
algunos de sus estudiantes ingresen inmediatamente al mercado laboral

En el pimer caso* a «algunos de ellos que tienen la expectativa de estudiar
ingenteria les pudo servir Al grupo que esta en ESCALA™ haciendo trabajo
de mantentmiento de computadores se les abné otro camino porque encontra-
ron que se puede desarrollar software para vender, ademas del oficio que se les
ensefia alla que se ortenta a ensefar algunas cosas de Sistema operactonal DOS,
que se usa muy poco y de otro lado a desarmar y armar equipos para arreglar-
los Otros en cambio expresaron que no quieren nada con la programacion,
pero esta expertencia les ayudé a decidir porque crefan que los sistemas era
mucho mas facil»',

Reflexionando sobre los requerimientos que exigen desde las universi-
dades en ciertas dreas de formacién, la docente considera que «los estudiantes
deberian llegar con mas formacién en programacion a la universidad y por
eso desde este afio yo les voy a ensefiar desde décimo, aunque la 1dea de
informatica no es programas sino que ellos manejen toda la informacién,
cuando ellos llegan a la universidad los lanzan a programar y ellos nunca han
visto eso y les toca quemarse solos en sus proyectos. En la universidad se
supone que ellos saben pero en realidad muchos no saben nada y aqui se les
da unas poquiticas bases»'®

En relaci6n con la posibilidad de que los estudiantes ingresen al merca-
do laboral se expresa que «Logicamente es una experiencia diferente al traba-
jo untversitario pero los estudiantes de 10 y 11 aprendieron cosas y sé que
algunos de ellos han estado desarrollando software para empresas pequerias
como tenderos del barrio comerciantes de CORABASTOS, aunque ayuda-
dos por otras personas»'®

Finalmente se resalta el esfuerzo y la dedicacién de los estudiantes para
sacar adelante el proyecto como elemento fundamental para la obtencién de
los logros esperados- «( ) Yo creo que se ha logrado pero con esfuerzo grande
por parte de ellos y eso es bueno porque ellos deben aprender a aprender y no
deben esperar todo masticado»'®.

Como se observa en el siguiente cuadro, elaborado con base en la en-
cuesta aplicada a Jos estudiantes de grado 10 y 11 de 19 instituciones educativas
del Distrito durante la fase II de este estudio, para recoger su percepcion
sobre los grados de apropiacién de las competencias laborales, los estudian-
tes del CJDR consultados calificaron con 3 9 en promedio todas las compe-
tencias indagadas En relaci6n con el lugar en donde aprenden, los estudiantes
perciben que en general estas competencias se aprenden en un 61.2% dentro de
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la instituci6n educativa, en un 34 2% en su familia y comurudad y tan solo un y
2 6% en ambientes laborales

Del total de desempefios laborales calificados por encima de 4 0 se en-
contraron

reconocer los intereses de los otros y mantener buenas relaciones interpersonales,

usar en el trabajo conocimentos, destregas y valores, compartir informa-

con, expertencias y conocimentos , hacer el trabajo segdn las instrucciones

rectbidas, actuar con cortesia , contribuir al éxito compartido, asegurando

los logros indiniduales, trabajar en equipo constractivamente, tomar decisio-

nes acertadas y oportunas, tentendo el cuenta el contexto, riesgos y conse-

cuencias'’y ana/zzar critacamente el entorno social

Las competencias que obtuvieron la mas baja calificacion (por debajo de
3,0) fueron en orden descendente aplicar tecnologias en la solucion de los problemas
cotrdianos, manejo de excel, manejo de otros paquetes informaticos, cumplir compromsos de
trabajo en equipo'y leer manuales técnico en inglés u otro lenguaze La mayoria relaciona-
dos con manejo de tecnologias y lenguajes técnicos especificos.

Al comparar las 10 competencias que prioritariamente se aprenden en la
institucién (més del 70% y hasta el 91%) con las 10 competencias calificadas
como las menos aprendidas por los estudiantes (calificacién menor de 3 7 hasta
2 8) se encuentra que la institucién debe reforzar las siguientes competencias
cumplar los compromusos de trabajo en equipo, aplicar tecnologias en la solucion de problemas
cotschanos, leer manuales técnicos en otros idiomas y el mango de excell (ver cuadro)

Cuadro No 30
Competencias con menores logros en relacidén con el ambiente de aprendizaje institucional

Competencia Aprenden en la institucién [Cudnto aprenden
Cumplir compromisos de trabajo en equipo 900 29
Aplicar tecnologios a la solucién de problemas
cohdianos 72 8 35
Leer manuales técnicos en ingles u otro lenguaje 750 28
Manejo de excell 706 32

Conclusiones

La AM tiene un desarrollo institucional de mas de tres afios lo cual hace
que se haya fortalecido y se proyecte hacia la vinculacién de agentes exter-
nos, tanto académicos como del sector productivo, que actualmente no
inciden en su planeacién y desarrollo

Una de las fortalezas de este proyecto lo constituye el nivel de formacién
de la docente del drea que desarrolla paralelamente experiencias de for-
mac1on umversitaria en la misma area del proyecto
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Cuadro No 29
Logros en CLG y ambientes de aprendizaje seguin los estudiantes

Cudnto Dénde aprenden (%)
Competencia Aprenden | Institucién |Familia-comunidad| Trabajo
Manejor el iempo con autonomia 37 675 325 00
Optimizar recursos de dinero 36 100 875 25
Cuidar insumos, herramientas, equipos 39 575 300 125
Coordinar grupos de trabojo 41 875 100 25
Cumplir compromisos de trabajo en equipo 29 900 100 00
Comparhr informaciédn, experiencias y conocimientos 43 650 350 00
Trabojar en equipo constructivamente 42 825 175 00
Contribuir 6 un clima de confianza en el trabgjo 40 575 325 100
Hacer el trabajo segun los instrucciones recibidas 43 650 275 75
Actuar con cortesia 43 325 650 25
Asesorar a otros en la toma de decisiones 40 28 9 44 7 00
Aplicar criterios de calidad y excelencia en la ejecucidn de los
trabajo 41 600 375 25
Manejar situaciones conflichivas con diplomacia y tacto 38 361 639 00
Recibir criticas construchivamente 37 525 475 00
Negociar los conflictos con sentido de justicia y equidad 41 500 500 00
Reconocer los intereses de los otros y mantener buenas
relaciones interpersonales 45 675 325 00
Ubicar, acceder y usar informacién util para el logro de los
resultados 39 825 175 00
Crrcular informacién 0til para el logro de resultados 38 825 150 25
Manejar con propiedad lenguajes de trabajo 38 725 250 25
Leer manuales técnico en inglés u otro lenguaje 28 750 100 00
Usar en el trabajo conocimientos, destrezas y valores 44 579 421 53
Analizar criicamente el entorno social 40 6590 325 25
Contribuir al éxito comparhdo, asegurando los logros
individuales 43 600 375 25
Tomar decisiones acertadas y oportunas, teniendo en cuenta el
contexto, riesgos y consecuencias 42 46 5 517 17
Liderar sistemas de trabajo complejos y optar comportamientos
flexibles en la solucién de problemas 38 575 325 00
Aplicar tecnologias en la solucidn de los problemas cotidianos 35 65 6 302 42
Manejo de Word 37 658 26 3 79
Mane(o de Excel 32 70 6 29 4 00
Manejo de Power Point 36 77 8 139 83
Manejo de Internet 39 491 491 17
Manejo de otros paquetes informéticos 32 647 32 4 29
PROMEDIO TOTAL 39 61.2 34.6 2.6

Calificacién dada en promedio por los estudiantes en la escalade 1 a 5
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El proyecto cuenta con las condiciones institucionales basicas para su rea-
lizac16n a nivel de politicas institucionales, disponibihidad de recursos ba-
sicos para su realizaci6n y no se requirieron acclones mstitucionales previas
para su desarrollo, salvo la legalizacion del software utilizado

LA AM se disefi6 tentendo en cuenta las necesidades externas a la institu-
c16n, previa consulta con los profesores de los jardines para identificar las
principales necesidades en el proceso de ensefianza

Los actores mnstitucionales tenen una percepciéon de alta pertinencia de
esta AM en relacién con las posibiidades de futuros desempenos labora-
les o de ingreso de sus estudiantes a la universidad

La AM uene una débd articulacién con otras areas y solo se relaciona
con el area de asistencia social, aunque es una articulacién parcial que se
desarrolla en la fase 1ncial de este proyecto y no se sostiene durante
toda su ejecucton

Los estudiantes reconocen los objetivos de esta accién mediada y su
pertinencia para mejorar sus posibilidades de acceso al mundo laboral
y a la unuversidad

La AM se realiza de manera sistematica, sigutendo un diseflo
>
preestablecido y dispone de mecanismos de evaluacidon y seguimiento

que permiten su retroalimentacién, aunque carecen de una vision mas
amplia sobre las CLG.

Aunque las herramientas semi6ticas y materiales que dispone el proyecto
son suficientes, se reconoce que existen otras herramientas mas agiles pero
se requeririan procesos de capacitacién para su implementacién Se reco-
noce que falta capacitacién en softwares especificos, especialmente por
parte de agentes gubernamentales

Las mayores debilidades encontradas se refieren a la falta de articulaci6n
de estos proyectos en el curriculo de la asignatura, lo cual hace que una
parte importante de la AM se desarrolle extracurricularmente, generando
desgaste de la docente responsable y dificultades en el control y manejo
del uempo por parte de los estudiantes Adicionalmente se evidencia que
aunque los recursos son suficientes, podria disponerse de recursos mas
adecuados para su desarrollo

Se desarrollan acciones de seguimiento y evaluacién del proyecto, aunque
no se constderan integralmente los desempefios laborales

Se reconocen logros en algunos desempeifios laborales como  habzldades
comunicattvas, plancacion de actividades, maneo del tiempo, servico a los demds, traba-
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J0 €1 griupo, asesorar a otros, solucion de problemas con creatindad, manepo de equipos,
apropracién de lenguages técmcos, bisqueda de calidad en los trabajos y antonomia.
Estos son validados por los estudiantes que reconocen buenos desempe-
fios, excepto en el manejo de lenguajes técnicos, particularmente en inglés

La posibilidad de réplica de esta AM en otras instituciones esta limitada
por el conocimiento previo que tengan los responsables del area, para
quienes se propone realizar jornadas especiales de profundizacién en el
tema del proyecto la programacién

Los resultados de la encuesta de percepcion aplicada a los estudiantes de
esta IE evidencian una percepcién alta en relacidon con su desarrollo de
competencias laborales que en promedio son calificadas con 39, sélo
con un desempefio por debajo de 3 0 (lectura de manuales técnicos en otros
edzomas, con 2 8)

Profundizacién de la accién mediada, grupo 3
Accion mediada festrvales artisncos y cuenteria El ejercicio de profundizacién

se adelant6 con la participacion de directivos, docentes y estudiantes de la insti-
tuctén educativa, en dos encuentros.

El primer encuentro se llevé a cabo con la coordinacién académica,

instancia delegada por la rectoria de la instituci6n educativa para responsabi-
lizarse de este proceso de profundizacidn acerca de las acciones mediadas
En esta ocasion se recib1é informaciéon acerca del PEI y del curriculo. Del
primero para observar st se apropia o no la formacién en competencias
laborales desde la visién y la musién institucional. Del segundo para observar
la articulacién de las acciones mediadas con ottas 4reas de formacién y su
presencia en el plan de estudios

En un segundo encuentro se trabajé, con un grupo integrado por la

coordinadora académica, docentes de las reas de socuales, espafiol, inglés, in-
formdtica y contabilidad y estudiantes de los grados 8°, 10°, y 11°, desarrollan-
do la técnica de conversatorio dirigido Luego, se realizé una entrevista
estructurada con dos estudiantes de los grados 10°y 11°

Visién institucional sobre las competencias laborales generales
«Las dos AM, festwales artisticos y cuenteria llevan muchos arios en desarrollo Los

Jestvales, como expresion y sociahgacion de conocimentos de las ciencas socuales llevan mas o
menos 20 arios, se tniciaron con las 13adas de bandera y la celebracion de las fiestas patras
Cuenteria se realiza desde hace unos 15 ariosy 1.

«Antersormente estas actindades eran ocastonales, como una manera de romper con la

ruina de la clase (desfiles disfraces, cantos) Alli fuimos aprendsendo que hay algo que va mdis
allé del conocrnmento, que muchos estudsantes no se destacan a nvel académico pero tenen
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cantidad de talento y actitudes con los cuales pueden destacarse y mejorar la antoestima,
adquaere seguridad en si mismo y le permute bacer muchas cosas  »'7
A pesar de la tradicién en el desarrollo de las actividades, cuando se
indaga por la memora institucional para recuperar €stos procesos, no se en-
cuentran registros m sistematizaciones, al respecto una docente comenta «No
hay documentos escritosy, nosotros trabajamos el proyecto de la bistoria del colegio desde la
historia oral, tenemos testimonios de milsicos, gente del teatro Hay una ponencia y todos los
testumonaos Se estdan sistematizando Estamos en un proceso de reconstruccidn desde hace tres
anios, recuperacion de la bistonia oral Contamos con el apoyo de la Unversidad Pedagdgica
Tenemos bastante materialy'®
En el PEI se manifiesta de manera explicita la intencién de desarrollar
competencias laborales generales La revision documental permuitid observar
cémo la vision institucional se refiere a /g formacidn de cindadanos competentes para el
manejo de la comunicacion, la convivencia, la investigacion, la pedagogia y los procesos de
antegracion gue responda al fendmeno de multiculturalidad de la escuela de hoy»'” «Forma-
c10n de un estudiante integral e integrado con sentido crituco, reflexivo, ético, permeado por
una educacion de valores desde donde pueda dimensionar los estados del arte, la cultura, la
cencia la tecnologia, los procesos de investigacion, que le pernuta la construccon de un
proyecto de vida, para su felicidad, una sana convivencia y la proyeccion en una sociedad en
permanente transformacion»'’’
La conciencia de que estas AM estan contrnibuyendo a la generacién de
CLG en sus estudiantes surge por la participacion de la institucion en la presen-
te investigacion

«E{ colegio va orsentar su trabajo hacia alld (hacia competencias laborales) En re-
unidn con la ivestigadora siempre vimos gue todo fue al azar La vida fue fluyendo De alguna
manera, desde todas las dreas el primer punto y el fundamental es desarrollar la sensibihdad
0 el secreto de vaver St nosotros como macstros empegamos a desarrollar mas seriamente (no
significa que falte seriedad) con planeamento, con organizacidn, con un plan, desarrollaremos
la sensibilidad, por otro lado los talentos, respetaremos que exasten las inteligencias miiltiples y
miraremos desde la integralidad, el ser humano hbre, capag; de ayudar al otro Qpald que
cada chico que saliera de 11° dyeran Aprendi ademds de matemdticas, de espariol, a ser felr,
a ayudar al otro, pero también a manegjar con mus manos algo que me pueda ayudar a
defenderme en un momento dado»'"

El propésito fundamental de las AM desarrolladas dentro de la mnstitu-
c16n es la busqueda de idenudad «Con los festivales Identrdad que respeta la drversi-
dady'? «Con la cuenteria, la biisqueda de talentos los estudrantes desconocen sus talentos y
capacidades Solamente cuando se langan y ven que lo pueden hacer, que lo hacen bien y gue les
gusta, entonces comengan a desarrollarle, a explotarlo y lo van mejorandon'”

Segun los docentes, existen distintos elementos de articulacion entre estas
AM con otras areas y con el curriculo Se plantea que las acciones mediadas,
desarrolladas en torno a la busqueda de la identidad articulan transversalmente
las diferentes areas del curriculo «se respeta la diversidad y la interdisciplinariedad con
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dreas como educacion fisica, estética, danga, ritnales, talleres de sensibihigacién donde parti-
cspa toda la comunidad educativa, a través de otras expresiones culturales'™

«Las acciones mediadas si se relacionan con otras dreas porgue es basico tener

Jundamentos de sociales, de espariol, para poder transmitir Contar un cuento donde hable de

Colombia, necesita saber dinde estd ubicado, (espacios geograficos) De espafiol, requiere
expresion oral, escrita, gestual De matemdticas también porgue st s cuenta un cuento que
tenga matematicas se necesita saber al menos sumar restar, multsplcar y diidiry'”

«Cuenteria tiene como una chispita de toda materia que se ve»'’®

«En los festrvales y con la cuenteria cada una de las dreas presenta lo que ha
trabajado en el anla durante un tiempo, lo hace presencial, evidente en esas actrdades donde
se desarrolla una cantidad de habilidades, por eemplo elaboracion de mascaras, de vestua-
1205, aprenden a entrevistar a otras personas, se ponen en contacto con otras instituciones
porque se hacen intercambios'?

De manera particular, el desarrollo de estas AM ha permitido partici-
par de la dindmica cultural de la institucién a estudiantes discapacitados, espe-
ctalmente sordos, que han encontrado un espacto para su reconocimiento
«La creacin de los mimos se higo pensando en los estudsantes sordos, es decir, hacer panto-
mima Ellos hacen cuenteria por medio de la mimica Obviamente el sordo entiende mas la
mimica que un oyenten’”

«Ellos (los sordos) se integran con nmumos Andrés'"®, cuenta cuentos a nirios del Instr-
tuto Nacional de sordos — INSOR- en lengua de sefias Utilizan también la mimca Impor-
tante como los estudiantes oyentes se han motwado a aprender la lengna de seras y hay
estudiantes bachilleres para servir de intérpretes y ayudar a los sordos a salir del anommato
La actividad de la pantonnma estd fundamentalmente onentada a los sordosy'®

«Por demds, es importante el apoyo de los comparieros y profesores Es fundamental
No solo de espariol, sino de todas las dreas Ellos les facilitan cuentos o aportan ideas, o los
inyitan a eventos para que se presenten en distintas actividades que hay en el colegio, en los
salones En otros casos, los comparieros los invitan a las casas a acompariar celebraciones
infantiles Les dan su aporte econdmuco y sobretodo que se reafirma la antoestima de ellosy'!

«E/ colegeo ha tentdo un apoyo muy importante para las personas sordas Ellas o
saben  El comportamento del colegio es muy bueno Los profesores aportan valores,
orientan ocupacionalmente haca profestones u oficios Estd pendientes de resolver inconve-
nzentes, forman

A los sordos nos gusta el teatro por lo cémuco y comunicativo Partrcapamos igual gue los
oyentes, aclarando que somos culturas diferentes '

Tanto en el PEI como en las actividades desarrolladas en la institucién
educativa se perciben diferencias de orden conceptual y didictico en relacién
con el enfoque de competencias laborales generales La falta de apropracién
institucional del tema se expresa en los relatos que, sin embargo, sefialan que el
logro de algunos desempefios laborales ha sido posible por la vocacién y deci-
s16n de los actores, antes que por accién de la mstitucién educativa

«Pensar, por eemplo, que los estudrantes se ganen la vida con lo gue demuestran
hacer aqui, de pronto ya se daba, mucho antes mas o menos 16 asios Es asi como podemos
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’ encontrar personayes en teatro, en Europa Ahora mismo le rinden plestesia aun exalumno de

| k- este colegro, Swia le ha cedido un terreno para que tenga su teatro alli y no se vaya Exalumno
de aqui, muchacho de clase humilde que le tocd pasar muchos trabajos, pero que aqui se
; educd . También hemos temdo ane y television y en la raduo, hemos tenido programas de otro
: ’ estudiante que le decian «El gato»
8 « Nosotros tenemos una idea y ellos nos la concretan y a veces van msucho mds alld de
. lo que a nosotros se nos ha podido ocurnir. Ellos solamente estin esperando que se les de la
oportunidad de exipresarse y a veces sobrepasan lo que a nosotros se nos ocurnd Es en ellos
donde uno ha encontrado todo ese material humano para que se muestre»’”
P En los festivales artisticos y de cuenteria se evidencia una incipiente rela-
c16n con el contexto St bien, no hay indicios de relacién con el contexto laboral,
st es clara la integracién familiar y la relacion con otros espacios en donde
concurren los estudiantes para desarrollar esta actividad La integracion de los
padres de famulia a los festvales tiene que ver principalmente con la consecu-
c16n de recursos, elementos y con la participacion en los desfiles

: Desarrollo de la accién mediada

| Los festivales artisticos se desarrollan teniendo en cuenta tres momentos
: de planeacidn, de ejecucién y de evaluacion Aunque estas AM responden espe-
i cialmente al plan de estudios de las areas de sociales y espafiol, y su planeacion
se realiza como parte de las actuvidades de aula de estas, su ejecucion involucra
N a la totahdad de la instituci6n, en actividades dentro del tempo y espacto esco-
lar (como el dia del :dioma) o extraescolar (actividades en jornada alterna o con
otras nstituciones)

La instituctén educativa programa una semana cultural, denominada el gran
3 fesuval artistico institucional, en la cual todas las areas presentan sus realizaciones
El proceso de formacién y organizacién de los grupos cuenteros o de
f narracién oral estan consignados en el libro «la alegria de cream'* en donde se
: describen diferentes actividades:
1 Se 1nicia realizando una audicién con todos los interesados, para selec-
g cionar aquellos que tienen aptitudes para la expresién oral También se motivaa
i aquellos que tentendo facihidad no les interesa inicralmente integrarse al grupo
2 Se realizan talleres de cuentetia en el aula y presentacién con cuenteros
profesionales se asiste a funciones publicas, para motivar a los estudiantes
3 Cada estudiante debe ir realizando y amphando su propio repertorio
de narraciones segun los cuentos que le sean mas significativos

4. Se promueven actividades creativas en las que los jévenes realizan adap-
tactones de cuentos tradicionales, recreacton de biogratias de personajes nota-
bles, o proponen otros finales para las histortas
} 5 Se promueven improvisaciones, realizando diferentes actividades alre-
dedor del cuento Por ejemplo, hacer contracuentos o cuentos cortos que na-
rran entre dos cuenteros o cuentos con manejo de objetos (cuerdas, asientos)
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6 Se integran los cuentos, la musica y otros sonidos para acompanar la
narraci6n, utthzando espactos de laboratorio para experimentar la mejor forma
de hacer los montajes con musica, diferentes sonidos y textos

7 Se retoman mutos y leyendas para fortalecer la identidad de los pueblos

8 Se pretende mtegrar al grupo de los estudiantes discapacitados que son
rectbidos en mstituciones de educacién formal. Es el caso de alumnos sordos
que pueden hacer presentaciones de mimo y participar en obras de teatro

En sintests, estas AM se trabajan desde el departamento de sociales y tiene
tres fases: de planeacién, de ejecucidn y de evaluacion « Al se planean las actrvida-
des y desde alli se dirage y guia a los estudiantes que son los gue realizan, gecntan la accony'”

Vistas las AM desde la perspectiva de los mtereses de los estudiantes, se
puede observar como las acciones se sostienen por los estudiantes mismos, sin
desconocer el papel orientador que juegan los docentes

«Este proceso empreza con mirar y empegar a manejar priblico, después seleccionar la
clase de cuento gusta mds, pude ser de terror, f1ernos o tristes, luego a ensayar, a mangjar
priblicos pequerios, a pedir conseos.. Todo es un proceso El docente muestra el camnno e insta a
empezar El estudiante busca la fuerga o motiwacion para irlo recorriendo, para crea la propra
manera de contar y de inventar cuentos .

Aprendemos cuentos, les ponemos el estalo, la forma de excpresion, la kiness, aprende-
mos los cuentos, no los memonigamos, grabamos la idea princspal y los recreamosy'

«La clave es perseverar y querer lo que hace. Querer la cuenteria y transmitir los
Sentimuentos porgue una cosa es conltar por contar y otra transmutir los sentimientos con el
cuento. union de la palabra con el sentinnentor'”.

Han sido los profesores del area de sociales quienes orgamizan los festi-
vales artisticos, aunque recientemente se han vinculado otras areas, como 1dioma
extranjero. Los docentes proponen i1deas que los estudiantes llevan a la prac-
tica con tal entusiasmo que superan, con frecuencia las expectativas y las pro-
puestas 1muctales.

Desde la perspectiva de los estudiantes las AM si responden a sus intere-
ses Los testimonios que asi lo expresan dan luces para comprender el sentido y
la forma de realizar las acciones mediadas en la institucién educativa.

Meparecia que los recreadores eran unas «boletasy la recreacion eran payasos. Resulta
gue yo era en ¢l salon el mds callado del curso, el mds serwo, el mas alegjado, la profesora de
centeria, me atrajo a la cuenteria, me motrvd ala cuenteria La cuenteria, los mimos, estin
relacionados con la recreacidn. Tanto es asi, que estoy pensando proyectos para otros colegios y
me gtm‘aﬂ'a tener mu propra empresa de recreacion, de tantas cosas que uno aprende. me
gustaria tener mi propia empresay'.

Los Festivales Artisticos y en particular la Cuenteria tienen otro propdst-
to SERVIR Para ello los cuenteros hacen visitas a instituciones especiales como
hogares o fundaciones.

«Estas visitas se hacen en la tarde Algunos de estos lugares los han conseguido los
masmos estudrantes Por gemplo La Fundacion Darse, a raiz de un proyecto que debian hacer
los estudsantes de grado décimo Al se trabajd por cinco arios para personas con VIH Lo
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msmo en La Aldea de Niros, desde hace nueve asios se trabaya en recreacidn, tnvitados por
un alumno que vivia alld Primero se presentd una actividad que se hacia en clase y después
con otras actiidadesy'?

«Le aportamos a algunas personas del entorno socal alegria, compariia, mds impor-
tante que llevarles dinero, porgue hay muchas personas que necesitan que las escuchen, que
las hagan sentirse importantes para alguien, que les brinden esa comparia que alguien les ha
guitado, ese respeto, esa soldaridad, esa tolerancia y para eso sirve la cuenterian'

«Tambnén esta el proyecto del Labro Hablado Un grupo siempre busca es ayudar
a la gente Se trata de grabar libros para personas que no saben leer, que son ciegas, que
tignen himitaciones Ese trabajo no se hace con el fin de obtener dinero sino con el fin de que
uno swenta el orgullo de ayudar a otra persona, porque es mas el orgullo ayudar a otra
persona que recbir dineroy’”’!

«Sorié que la vida era alegria, desperté 'y vi que la nida era servicio, servi'y v que el
servicio es alegriay’”

En la realizacién de los festtvales artisticos y de cuenteria predominan las
herramientas de caracter semiético, siendo el recurso més importante el lengua-
je en todas sus manifestactones' oral, escrito, gestual, corporal e 1conico se utihza
en multiples circunstancias Requieren también materiales de caracter fistco para
configurar los escenarios de los festivales o de las narrativas Entre estos estan
mascaras, vestuarios, libros, cuentos, musica, grabadoras, etc También trabajan
con recursos que pueden denomunarse de relacidén contactos con instituciones,
con cuenteros externos, asistir a presentactones para escuchar, ver y aprender,
desarrollar entrevistas, intercambios, asistir a hogares o fundaciones Estos re-
cursos son aportados por la institucién educativa, por los estudiantes, por los
padres de famiha y por la comunidad

Aunque existen muchas condiciones favorables, algunas situaciones afec-
tan el proyecto entre éstas la falta de recursos econémicos es la de mayor
incidencia «En la biisqueda de soluciones se desarrollan ideas para consegusr dinero (rifas)
pero no es suficiente Por demds, la sitnacion del pais, la sitnacion famular hace gue ese sea el
recurso gue mds duele, porgue uno consigue adeas, talento, disposicidn, compromasor’”’

En desarrollo de las AM intervienen diferentes actores tanto mnstituciona-
les como extramnstitucionales, entre otros, ademds de las directivas, docentes y
estudiantes, se destaca la participacién de cuenteros invitados y de los abuelos,
que motvan a los estudiantes y enriquecen el repertorio de nartaciones y cuen-
tos Entre los actores se reconoce que la rectoria del colegio asume un rol
importante «la rectoria juega nn papel muy importante No es tanto un compromiso de
rectora como st un compromuso de persona Ha brindado todo el apoyo y todas las bases Se
comunuca con diferentes personas para que los cuenteros vayan, es la asesora de publicidad, bace
los contactos Al estd la cabega, la presencia instituctonaly’ También se destaca el rol
de los docentes y, de manera muy especial, el de los estudiantes porque en ellos
se manuene la conviccion del servicio

Entre las actividades se destaca «e/ encuentro de los abuelosy que ademas de
escucharlos y tenerlos en cuenta, busca recuperar los cuentos de tradicion oral Es oportuno
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levar grabadora o algnien que tome nota para luego incluirlos en el repertoro, temendo
cnrdado de aitar el nombre del abuelo a quien le escucharon el cuentor'”

Puede afirmarse que la sostenibilidad del proyecto depende de la apro-
praci6n de estos roles por parte de los diferentes actores, la interiorizacién y
motivacién frente a su responsabilidad en el proceso Los estudiantes son quiza
el mayor soporte en este aspecto por el nivel de comprensién y reconocimiento
de lo que significan estas AM- «Ser cuentero es ser capaz; de recrear y brindar alegria, es
tener la capacidad ser un modelo de vida, lo que sigmsfica vivir una vida bien para mostrarle a
los que vienen o les rodean porque ellos van observando el modelo de viday' El futuro no estd
en dectr, sino en sentrr, experimentary'”’

Esta conviccién supera lo expresado en los documentos de la vision y
los propésitos institucionales, y aborda las expectativas frente al futuro labo-
ral de los estudiantes. «Otro hecho es el de la creacion de la propra empresa En los
proyectos de anla, los muchachos siempre hablan de empresas de miisica, de turismo-viapes,
de recreacion Eil docente los guia en la parte formal de la empresa y la legislacion laboral
Una expertencia fue el encuentro de cultura exportadora, no lgada a exportar tecnologia
sino a exportar talentos, especialmente exportar servicios y han podido observar e infersr
como en el mundo de la automatizacion, de la globalizacion, lo que mas vale es la parte
intelectual, la parte de comunicaciin y de manepo de informacion»’ «Quien quita que de
aqui a manana, uno de esos estudiantes que ha vensdo trabajando y se ha presentado en esas
actrvidades sea un representante digno en el exterior Que vaya a viver de eso, no, pero puede
llegar a ser su patrin de trabajor'”

Efectos de la accién mediada

y la formacién de competencias laborales generales

Respecto a las AM descrtas, existen dos tipos de evaluacion® una, la eva-
luaci6n y seguimiento por parte de los docentes, a través de los comités cons-
tituidos para retroalimentar las actuaciones y hacer correctivos, otra es la
autoevaluacion del grupo de cuenteros, a partir de la cual ellos hacen las
correcclones necesarias para mejorar su trabajo Para ellos la autoevaluacién
es la base del crecimiento «Se evalian al final de cada presentacion y eso hace que Ia
Sigurente sea mejor’*

Sin embargo, en los diferentes relatos se puede inferir algunos logros
relevantes en relacion con las CLG en este estudio de profundizacién se evi-
dencia que no existe, en los mecanismos de evaluacién aplicados a estas AM, un
reconocimiento de las competencias laborales generales

«Hablando de competencias laborales hariamos referencia al desarrollo de la expre-
s10n oral, el mangjo de phblico, las relaciones humanas y el manejo de los dineros que se
rectben en algunas ocasiones cuando hacemos presentaciones pagadas El manejo de grupo es

Jundamental por eso nos llamamos ‘grupo de narracion oral” porgue tenemos que trabajar
en grupo para lograr un objetrvo, entonces es fundamental Igual, no es que no puedas o no
tengas la capacrdad de contar un cuento solo, frente a mules de personas, sino que debes, como
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Compromeso, como ética, como una ﬁ/omﬁ'a, tener un grupo o #nas personas que te rodeen
para llegar a un objetrvo princspal. Son como las bases de lo gue nos interesa de cuenteriay’™

Ademas de que las AM responden a los intereses de los estudiantes, en
sus testmonios hay también un sentdo de trascendencia mediante el servicio y
el buen desempeiio, se refiere al trabajo en equipo, a la comunicacién, 2 la
relacién con otros, aspecto que se reitera en sus relatos «Algo mnteresante de la
recreacion es hace que uno prerda el miedo a las personas, primordsalmente, el miedo a hablar,
el miedo a dar sus expresiones Aparte de eso, la recreacidn le bace planear un evento, el
desarrollo del evento, la responsabilidad, porgue el evento es de uno, el evento es del recreador,
no es del jefe St uno no hace el evento bien, lo calsfican mal o no le pagan el evento Con base
en lo que hace el colegro, son actindades excelentes. Seria excelente que existieran, en otros
colegtos, grupo de teatro, de cuenteria, de dangas  »'*

Un impacto perceptible de los efectos de las AM en relacién con la vin-
culaci6n de los estudiantes al mundo laboral se encuentra en los siguentes rela-
tos' «la cuenteria genera ingresos Se ha llegado a hacer proyectos, nos han contratado
para diferentes fiestas El muchacho que estaba aqui, (Maguel) con sus presentaciones en
recreacion se gana un sueldo fijo. Elproyecto tiene de especial la enserianga de competencias
laborales por medio de las personales. Mira que la expresion oral lo puedes encontrar en
una academa o puedes pagar un curso para que te ensesien a bablar en piblico Es faal La
diferencia radica gue en cuenteria es que haces lo gue te gusta, tienes la manera de practicar
con un piblico y tene la capacidad de mejorar cada dia tus conocimentos Es muy especial
en esto de la competencia laboraly

«Lo basico es que me guste, en cuanto a lo laboral sirve mucho, de hecho yo era muy
timida, me quitd la timndes, abora se manejar un grupo Ademds tengo que saber poner el
sentimuento y lograr que me pongan curdado. Ademds es como una vocacion, la vocacion de
servicto, es rara la ocasion que nos paguen Entonces se forma a la persona que sirve a los
demds sin esperar nada a cambion'

Como se observa en el cuadro siguiente, los estudrantes de esta instituciéon
perciben un buen desarrollo de las CLG, valorindolas con 4 06 en promedio,
expresan que estas competencias se aprenden en un 61 5% en la institucion
educativa, en un 30 1% en la familia y comurudad, y en un 8 4% en el trabajo

Del total de desemperios laborales calificados por encima de 4.0 se des-
tacan: aplicar cruterios de calidad y excelencia en la epecucion de los trabayo (4 48), curdar
insumos, berramentas, equipos (4 43), hacer el trabajo segin las instrucciones recibidas
(4 43), actuar con cortesia (4 43), contriburr a un clima de confianza en el trabayo (4 35),
cumpler compromusos de trabajo en equipo (4 32), reconocer los intereses de los otros y
mantener buenas relaciones interpersonales (4 32), compartir informacion, experiencias y
conocimentos (4 30), tomar decisiones acertadas y oportunas, tentendo el cuenta el contexto,
riesgos y consecuencias (4.30), usar en el trabajo conocimientos, destregas y valores (4.27),
anali3ar criticamente el entorno social (4 26), negocar los conflictos con sentido de justicia y
equidad (4.23), trabajar en equipo constructivamente (4 22), recibir criticas constructiva-
mente (4 22), mangjo de power point (4 22), manejar sitnaciones conflictiva con diplomacia
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Cuadro No 31
Logros en CLG y ambientes de aprendizaje segin los estudiantes

Cuénto Dénde aprenden

Competencia aprenden | Institucién [Familia-comunidad| Trabajo
AD1 Manejar el iempo con autonomia 391 42 74 47 09 1013 )
AD2 Ophmizar recursos de dinero 387 7195 12 86 1514
AD3 Cuidar insumos, herramientas, equipos 443 4773 4318 909
AD4 Coordinar grupos de trobajo 4 00 80 27 12 09 7 55
ADS5 Cumplir compromisos de trabajo en equipo 4 32 78 00 14 36 7 55
ADé Compartir informacién, experiencias y conocimientos 4 30 74 61 18 09 722
AD7 Trabajar en equipo constructivamente 422 72 43 1591 11 57
AD8 Contribuir a un clima de confianza en el trabajo 4 35 57 22 33 30 9 39
AD9 Hacer el trabajo segin los instrucciones recibidas 443 7317 16 65 1013
AD10 Actuar con cortesia 443 32 61 58 70 870
AD11 Asesorar a otros en la toma de decisiones 409 60 87 3478 4 35
AD12 Aplicar cntenios de calidod y excelencia en la ejecucion
de los trabajo 448 6374 28 96 722
AD13 Manejar situaciones conflictiva con diplomacia y tacto 417 35 48 57 22 722
AD14 Recibir criicas constructivamente 422 25 35 47 09 27 52
AD15 Negociar los conflictos con senhdo de (usticia y
equidad 423 49 23 4014 10 59
AD16 Reconocer los intereses de los ofros y mantener buenas
relaciones interpersonales 4 32 53 14 38 86 7 90
AD17 Ubicar, acceder y usar informacién Ghil para el logro de
los resultados 409 7678 20 26 287
AD18 Circular informacién 0hl para el logro de resultados 400 90 91 909 000
AD19 Manejar con propiedad lenguajes de trabajo 417 72 43 1157 1591
AD20 Leer manuales técnico en inglés v otro lenguaje 305 90 14 8 32 150
AD21 Usar en el trabajo conocimientos, destrezas y valores 427 54 55 36 36 9 09
AD22 Analizar criicamente el entorno social 426 50 70 42 00 7 22
AD23 Contriburr al éxito compartido, asegurando los logros
individuales 413 69 57 26 09 435
AD24 Tomor decisiones acertadas y oportunas, teniendo el
cuenta el contexto, riesgos y consecuencias 4 30 43 48 5217 4 35
AD25 Liderar sistemas de trabajo complejos y adoptar
comportamientos flexibles en la solucién de problemas 409 50 00 40 48 952
D26 Aplicar tecnologias en la solucién de los problemas
cohdianos 359 80 80 18 02 115
AD26A Manejo de Word 322 81 87 16 65 143
AD26B Manejo de Excel 338 88 10 1190 000
AD26C  Manejo de Power Point 422 84 04 14 48 143
AD26D  Manejo de Internet 400 83 30 1374 287
AD26E Manejo de otros paquetes informdticos 315 66 67 3333 0 00
PROMEDIO 4.06 61.46 30.14 8.35
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y tacto (4 17), manejar con propredad lenguajes de trabajo (4 17), y contriburr al éxato
” compartido, asegurando los logros indmdnales (4 13)
i Las competencias que obtuvieron mas baja calificacién, por debajo de
jf 3 6, fueron en orden descendente coordinar grupos de trabajo (3 55), arcular infor-

| macidn #til para el logro de resultados (3 55), manejo de otros paguetes informaticos (3 53),
“ manejo de excel (3 28), leer manuales técnico en inglés u otro lenguage (3 11), reconocer los
! wntereses de los otrosy mantener buenas relacones interpersonales (1 85)

Al comparar las CLG que obtuvieron las mas bajas calificaciones (menos
i de 3 6) en relaci6n con las que se aprenden en la institucién educativa, se encon-
: tr6 que la institucion debe reforzar especialmente las CLG relacionadas con e/
uso de tecnologias para la solucion de problemas cotidianos, lenguayes técncos'y arcular infor-
macion dtsl para el logro de resultados (ver cuadro No 37)

e e

Cuadro No 32
Competencias con menores logros en relacién con el ambiente de aprendizaje institucronal

A mn

F Cudnto |Aprenden en
* Competencia aprenden | la institucién
i AD18  Circular informacién 0hl para el logro de resuliados 400 90 91
1 AD20 Leer manuales técnico en inglés u otro lenguaje 305 90 14
4 AD26B Manejo de Excel 338 8810
i
N AD26A Manejo de Word 322 8187
> D26  Aplicor tecnologias en la soluciédn de los problemas
cohidianos 359 80 80

Conclusiones

| Esta AM tiene muchos afios de desarrollo dentro de la institucidn y es
} evidente el reconocimiento de los diferentes actores institucionales sobre
¢ sus logros en competencias, especialmente ciudadanas

| El PEI no tiene un enfoque intencionado hacia la formacion de CLG

A Esta AM tiene articulacién con otras areas y se maneja de manera trans-
L
versal dentro de la instituci6n educativa

] LA AM dispone de procesos de planeacion previas y se ejecuta segin
] fases claramente identificadas

i El proceso no se encuentra sistematizado y sélo se cuenta con la memo-
l r1a histérica de la comunidad educativa

i Aunque no se dispone de mecanismos de evaluacién y seguimiento de
CLG, los actores perciben que obtienen logros en relacién con las capa-
cidades de sus estudiantes para desarrollarse en el medio laboral artistico
Exuste un énfasis en la intencién de que los estudiantes se proyecten hacia
la formacién de empresas y se relatan casos de estudiantes exitosos en
este medio

: TR
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Se reconocen algunos logros en desempefios laborales aunque no existe
una vision integral sobre sus alcances Entre los principales logros se men-
cionan manejo de piblico, relaciones humanas, maneyo de recursos, trabajo en equspo
Y habilidades comunicatvas

Finalmente, la formacién de CLG a través de las acciones mediadas de
caricter ludico desarrolla gran sensibihidad y sentido de servicio para in-
tegrar a los actores en la realidad social y productiva

Profundizacion de la accién mediada, grupo 2:

Acciéon mediada: trabajo por proyectos, proyecto educa-
ciéon medio ambiente y trabajo, EMAT, Colegio Distrital
Kennedy

Teniendo en cuenta la metodologfa disefiada para la profundizacién de
las AM, el proceso se centrd en cuatro estrategias metodolégicas

Entrevistas estructuradas con el profesor Benigno Pérez rector actual del
colegio y la profesora Martha Castrillén, quien ha sido la coordinadora e
impulsora del proyecto «educacién, medio ambiente y trabajo, EMAT»

Reflex16n en grupo focal, con participacién de vemntiin estudiantes del gra-
do décimo y once de la jornada de la mafiana, pero que realizan su pro-
yecto de gestién empresarial en la jornada de la tarde

Rewrsion de la documentacién institucional, la cual no fue entregada por crite-
rios de la rectorfa guias de trabajo, médulos, legalizaci6n, mercadeo, ad-
ministrativo contable y financiero, cartilla de proyectos, practicas
empresariales, carta de presentacién,  manual de practica, hoja de visi-
ta, evaluacion, hoja de asistencia

Observacion de campo el trabajo realizado por los estudiantes en el desarrollo
de sus proyectos

Ademis de la informacién recogida en la fase de profundizacién de AM
en las mnstituctones, la caracterizacidn de cada AM contiene informacién reco-
lectada durante la fase 2 del proyecto mediante la encuesta sobre actividades que
desarrollan competencias laborales generales que hacen los estudrantes de grado décimo y once en
los colegros seleccionados

Visién institucional sobre las competencias laborales generales

El Colegio Distrital Kennedy, privilegia como acci6n mediada el #rabao
por proyectos estrategia con la cual se desarrolla la propuesta del proyecto educa-
tivo institucional educacién medio ambiente y trabajo EMAT '+

Esta AM pretende el logro de conocimuentos y herramientas de caracter
empresartal, la generacién de actitudes y capacidades que permita a los estu-
diantes resolver problemas e incorporarse al mundo soctal al que pertenecen y
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el desarrollo auténomo y cooperativo de los jévenes para su desempefio social,
laboral, econémico y cultural

La AM se concibe como una herramienta conceptual de caracter
problémico y reflexivo que se genera a parur de las practicas de maestros y
estudiantes y como un proceso global, permanente y ascendente que integra la
teoria y la practica generando una praxis educativa y que se expresa a través de
un conjunto de pasos que no necesariamente son lineales sino que pueden darse
de una manera aleatoria pero que implican un proceso de construccion de
conocimiento permanente Este proceso de construccién es lo que garantizala
competencia general en los jévenes para es implicarse en un proceso de apren-
dizaje a lo largo de toda su vida

Se busca que de manera gradual los alumnos construyan su propio pro-
yecto, de esta manera se promueve la autonomia del estudiante También se
enfatiza en el trabajo grupal a través de acciones solidanas y cooperattvas'

Desde el afio 2000 se han incorporado las competencias laborales gene-
rales como un eje transversal y esencial del proyecto educativo, dando respuesta
alas politicas educativas de la Secretaria de Educacién Esta institucién fue una
de las pioneras en incorporar como componente esencial del proceso format-
vo las competencias laborales generales, lo cual se refleja en su visién segtn la
cual «propende por la formacién integral de la persona con hderazgo en el
desarrollo de competencias laborales generales con espiritu critico, reflexivo, analitico e
investigativo, dentro de un marco de libertad con responsabilidad para el desa-
rrollo sostenible en la construccién de una comunidad educativa »'*

Igualmente, en la misién del proyecto educativo se plantea que el colegio
se compromete a «oftecer medios que facilitan la humanizaci6n de los sabetes,
el desarrollo de las competencias laborales generales y la dinamizacién de una
convivencia sana para la solucién de situaciones de la cotidianidad hacia la con-
secuctéon del mejoramiento de la calidad de vida personal y social'’

Las intenctonalidades del proyecto forman parte de los propositos
formativos instituctonales y se expresan en las opiniones de directivos y de los
estudiantes de grados décimo y once Estas expresiones y testimonios manifies-
tan un enfoque deliberado hacia el logro de competencias laborales generales
En palabras del rector Benigno Pérez

«  Por m1 propra experiencia de vida, he considerado que la articnlacion entre el
mundo de la educacion y el mundo del trabajo son dos componentes esenciales de la formacion y
el desarrollo de los seres humanos () La incorporacidn de las competencias laborales debe ser
obra de la institucidn educativa como totahdad Soy conscente, que la formaciin para el
trabajo es un proceso tan largo como la vida, ¢ involucra aspectos racionales, afectivos, fiscos,
estéticos, ladicos e indudablemente laborales  »'*

Al respecto la profesora Marta Castullén, gestora, impulsora y dinami-
zadora del programa de competencias laborales en el colegio afirma

«  El colegio debe orventar su trabajo de una manera deliberada al logro de compe-
tencias laborales generales, a partir de proyectos y actiidades que articulen el mundo de la vida

Contribucién de la educacion medio




con ¢l mundo laboral St nosotros como maestros empezamos a desarrollar seriamente unas
prdctucas que contribuyan a lograr el desarrollo de la conciencia, la identidad de la pertenencia,
podremos lograr el desarrollo de jovenes mis eficientes, antinomos, equitativos y por consigniente
mas felices con capacidad para construirse y bacerse mejores seres humanos»'”

El proyecto EMAT se percibe como un recurso importante para que
«nuestros estudiantes se incorporen de manera real y efectrva al mundo laboral La propues-
ta de gestion empresarial tiene como propdsito lograr que los jovenes de grados décimo y once,
puedan vincularse a empresas e institnciones oficiales y privadas que les permitan garantigar el
desarrollo y la aplicacion de los contendos que se les ha enseriando de manera tedrica en las
actitdades de formacion académica ( )Eista vinculacion es altamente formativa para ellos y
cuenta con el reconoctimento y apoyo de los padres de familiay'”

El proyecto de gestion empresarial mcorpora las siguientes competencias
de manera mtencional «apacidad para resolver problemas en forma indwndnal y grapal,
habilidades para actuar e interactuar en grupos, capacidad para acceder, manear, compren-
der, utthzar ¢ interpretar informacion oportuna y pertinente en ¢l mundo social y laboral,
condiciones para actuar en forma organizada y hmpia, capacidad para abordar dificuitades y
problemas en forma responsable, critica y creatva y, capacidad para aceptar critersos y nor-
mas institucionales y acatarles y cumplirlasy™

El Proyecto Educativo Institucional no s6lo define en forma clara las
competencias laborales simno que ademas los propésitos e mntenciones han
sido apropiados por los estudiantes de educacién media que participaron en
el grupo focal

«  Desde la educacion bisica el colegio ha querido que nosotros tengamos experzen-
cuas reales con la empresa y con el mundo laboral, a través de salidas de campo, visitas a
empresas y convenios con organizaciones de servicios y del campo productivo e instituciones
del estado como ¢/ ICBF ~ »'?

« el haber podido vincularme a LIME me ha permitido no solamente ser mds
responsable, sino que me ha dado mayor seguridad como persona y ha anmentado en mi la
antoestima, ahora me valoro mds y reconogco mus aptitudes, actitudes y potencialidades Por
otra parte mi famiha ha visto el cambio que be tenmdo  »'7

El proyecto surge como propuesta del rector del colegio, profesor Be-
nigno Pérez, quien como Director del Centro de Ayudas Educativas Docentes
CASD, formulé e impulsé un proyecto de educacién y trabajo autosuficiente,
centrado en la produccién de ayudas didicticas en gestion empresarial y en la
gestién ambiental El rector formulé dos proyectos que tenian por objettvo
preparar bachilleres en gestién empresanal y en gestién ambiental Se solicité el
traslado de la profesora Martha Castrillon del CASD al colegto, para gatantizar
el desarrollo del proyecto, tentendo en cuenta el interés y conocimiento de la
profesora que ademas de ser docente es contadora publica Se disefié un pro-
yecto orientado al desarrollo de competencias laborales generales a través de

una estrategia que vinculaba el sector productivo y el sector formativo, con el
apoyo del SENA™
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El proceso de estructuracién del proyecto se ha cumplhido en varios mo-
mentos «Planeacton del proyects, capacitacion a ajgunos docentes del Colegso Dastrutal Kennedy,
tncorporacion de la propuesta al Proyecto Educativo Institucional, coordinacion interinstitucional,
gestion y desarrollo de la propuesta, y evaluaciony

Durante 1999, se elaboré un documento que fue socializado con la co-
munidad educativa La Secretaria de Educacion a través del CENDA, ofrecio
asesoria técnica en relacién con la tematica de las competencias y por sugerencia
del SENA se di16 comienzo a la incorporaciéon de estas competencias al plan de
estudios introduciendo cursos de inglés técnico, economia, tecnologia e infor-
matica y formacion ética y crudadana'®

En el afio 2000 se firmé un convenio con LIME, entidad privada que
presta el servicio de recoleccién y tratamiento de basuras en la ciudad de Bogo-
ta, mediante el cual la empresa ha permite la vinculacién directa de estudiantes
al mundo laboral, rotindolos en las diferentes actividades de la organizacién en
las 4reas de contabilidad, financiera, prestacién de servicios, manejo técnico,
coordinacién comunitaria, y mantenimiento de equipos, entre otras

El proyecto se orienta a brindar a los estudiantes un conjunto de expe-
riencias vinculadas con el mundo laboral y el mundo de la vida, las cuales son
planeadas, gestionadas y evaluadas Una caracteristica importante del proceso
es la participacién de los estudrantes'™

Segun la opinidn de los estudiantes las actividades que se privilegian
para el desarrollo de las competencias laborales generales son aquellas que
tiene que ver con la gestidn y organizacion wstitucional como la participacidon
en jornadas pedagégicas, en eventos especiales, planes de formacién y plan
de desarrollo institucional®’

Otras actividades de interaccion con el medio laboral desarrolladas en la
mnstitucién, y que los estudiantes mencionan como importantes para su forma-
c16n y para el desarrollo de sus competencias laborales son pasantias, proyec-
tos cooperativos, experiencia concreta y real con organizaciones, ferias micro
empresariales, mercadeo de productos y jornadas tecnoldgtcas'®, las cuales son
reforzadas institucionalmente mediante la suscripcién de convenios con el SENA
(2000), LIME (2001) y CENDA (2001), en los cuales participan los estudiantes
vinculados con el proyecto de gestién empresaral

En el 2003 CORPOEDUCACION se vincul6 a las actividades educa-
tivas a través de asesorias y acompafiamiento, asesorando la incorporacion de
competencias generales laborales a través de la recuperacién y socializacion de
las experiencias del colegio

Desarrollo de la accién mediada

La estrategia mas importante desarrollada por el colegio y ratificada por
los estudiantes como la mas relevante es el método de trabajo por proyectos
cuyo objetivo es llevar al educando, individualmente o en grupos a desarrollar
habilidades y capacidades para el mundo laboral El proyecto es una actividad
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que se desarrolla en el Colegio Distrital Kennedy ante una situacién problema-
tica concteta, real y que requiere soluctones practicas

En lanstitucién educativa se desarrollan diferentes tipos de proyectos en
forma estructurada y cooperativa, los cuales son ejecutados por grupos de
estudiantes, casi stempre son a mediano plazo y su planeactdn es realizada por el
equipo con la participacién activa del maestro Dicho plan es gestionado por
los estudiantes y es evaluado por el maestro Al finalizar el afio académico se ha
previsto la organizacién de una férza de proyectos», en donde cada grupo presen-
ta su proyecto publicamente

Segun los estudiantes, consultados en grupo focal, el proyecto se desen-
vuelve de la siguiente manera

- Seleccién y elaboracién de un proyecto por parte del docente, los
educandos, o por parte de estos ulumos solamente

- Planeaci6n de todos los detalles del proyecto

- Prevision de la ejecuciéon por parte de un educando, de un grupo o
grupos de educandos

- Recoleccion de informes y seleccién del matenial necesario para la ejecu-
c16n de las distintas fases del plan del proyecto

- Ejecuci6n de las tareas previstas para hacer eficiente el proyecto

- Terminada la ejecucién, presentacion del proyecto en clase, para su dis-
cusi6n, analisis, revisién y ajustes

- Al termuno de la discusién, apreciacién del docente respecto del trabajo
realizado y de la discusién que se ha desarrollados en torno al mismo

- En caso de que sea conveniente, exposicién del proyecto al pablico'

- En este marco, el proyetco EMAT es un conjunto de actividades
sistematicamente disefiadas y organizadas que se realizan con el propésito de
conseguir y desarrollar competencias laborales generales '®

Seguin la coordinadora, los estudiantes deben seguir los siguientes pasos
para la consolidacién de los proyectos

- Presentacion y motivacién del proyecto por parte de los alumnos que
ya han participado en el proyecto de gestiéon empresarial, especialmente
los estudiantes de grado once

- Inscripcidn previa de estudiantes intetesados en participar en el proyecto

- Solicitud escrita de su deseo de vincularse y autorizacién de los padres
para utilizar la jornada contraria a sus labores académicas

- Selecci6n de los alumnos por parte del comuté directivo del colegio

al desarrollo de competencias laborales generales en el Distnto Capital
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- Inducci6n para la vinculacién al programa el cual comprende informa-
c16n sobre los objetivos e intencionalidades del proyecto, normas y regla-
mentos del proyecto, presentacién de médulos

- Capacitacién sobre formulacion, gestion y evaluacion de proyectos

- Entrega de un félder que contiene entre otros los sigutentes documen-
tos carta de presentacion a la nstitucion donde se reakiza la prictica, mannal de
practicas con el reglamento, hojas de evaluacién de visitas, hojas de desempenio que es
diligenciada por el coordinador de practica y un estudiante

- Reuntén de padres para informarles los objetivos del proyecto, las es-
trategias metodologicas, las reglas y procedimientos

- Firma de los padres de familia donde se apruebe la participacién y el
compromiso de apoyar a los hyjos en el programa

- Planeacién y articulacion del proyecto con las diferentes areas y discipli-
nas incorporandolo como un eje transversal del curriculo

Por otra parte se han vemido desarrollando acciones con el entorno soctal
y laboral inmediato, a través de salidas de campo planeadas teniendo en cuenta
las expectativas e intereses de los estudiantes, en ese sentido, a través del proyec-
to los alumnos logran desarrollar su conciencia, su identidad y su senudo de
pertenencia

De acuerdo con los médulos y las guias, se puede deducir el siguiente
proceso didactico

- Explicitactén y materializacion de la experiencia individual

- Significaci6n (busqueda del sentido), interiorizacion, socializacion, con-
frontacidn, caractetizacién y contextualizacion de experiencias

- Aplicacién de experiencias a la solucién de problemas concretos rela-
cionados con el ambito académico y laboral

- Debate conceptual (andlisis critico) y argumentacion (razonamiento)
- Sistematizaci6n de experiencia (recuperacion escrita, se elabora un texto)
- Evaluacién del proceso

- El proceso debe culminar con un cambio de actitud y comportamiento
de los estudiantes, praxis (transformacién del sujeto y la realidad)

- Cada una de estas etapas esta precedida por un conjunto de preguntas
que motivan a la reflexién de los estudiantes generando un proceso participativo
El propésito es generar una reflexion permanente que se oriente a encontrar el
sentido y la significactén para su vida cotidiana y para su futura vinculacion
laboral «El estudiante utiliza lo aprendido en otros espacios y en particularidad
en el campo del trabajo donde realiza sus practicas»'®
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Cualquiera sea el ipo de proyecto, en general se acepta una estructura basi-
ca que necesariamente incluye la fundamentacion o razones por las que se necesita
realizar el proyecto, logros que aspira alcanzar, objetivos, a quén va dingido el
proyecto, productos que permitan la consecuctén del objettvo (productos), ac-
clones que se adelantaran, métodos y técnicas que se utihizarin, recursos que se
requieren, constitucién del equipo (estudiantes y un docente), lugar de realizacion,
tilempo para su realizacion, contexto en donde se ubica el proyecto y los factores
y condiciones externas que deben existir para asegurar el éxuto el proyecto

Efectos de la accién mediada

y formacién de competencias laborales generales

Para los estudiantes el objetivo principal del proyecto es permutirles desa-
rrollar su autonomia y su responsabitdad, antes que la adquisicién de una com-
petencia laboral especifica Para ellos la experiencia responde a necesidades
especificas de su vida que les permute comprender el mundo de la vida social y
el mundo laboral productivo'®

«  al hablar con comparieros de otros colegios ellos sienten envidia de las posibildades
que yo tengo de tener contacto y espacio en las empresas y en las entidades del estado, son cosas
gue ellos no tienen, incluidos los colegos privados  »

Para la mayoria de los estudiantes la articulacion entre las acciones media-
das en el aula, en la institucién y en los entornos laborales, les permite desarro-
llar su capacidad critica, su capacidad para actuar e interactuar en grupos, y
resolver problemas de una manera ractonal La soctalizacién de los proyectos

les brinda conciencia, segunidad, y por consigutente les aumenta su autoestima

« _yo me saento muy orgulloso de pertenecer al Colegro Kennedy, por que la comunidad
tsene una buena imagen de nosotros y porque ademds nos ha desarrollado un gran sentido de
responsabilidad y antonomia con nuestros procesos de formacion en el mundo del trabajo  »

La eficiencia no se evidencia en el trabajo de profundizacién realizado, no
es claro s1 se evalia de manera permanente y por tanto no se puede conocer
exactamente st lo planeado corresponde a lo ejecutado

Se puede afirmar, teniendo en cuenta los diferentes actores, que el colegio
es eficiente en los procesos formativos en la medida que brinda amplias y varia-
das oportunidades con el medio social y laboral, sin embargo, no se puede
decir que haya sido lo suficientemente eficaz porque no se da cuenta de un
mecanismo de evaluacién especifico para las competencias laborales generales

La eficacia se mude por los resultados obtenudos en el proceso y se mani-
fiesta en la feria de proyectos que se presenta al finalizar el afio

La coordinadora del proyecto ha disefiado un conjunto de mateniales y
guias que responden a los objetivos y propositos de la ensefianza, pero que no
fueron faciitados por temor a una apropiacién de dichos materiales por parte
de docentes ajenas al colegio Uno de los aspectos mas sobresalientes relaciona-
dos con la calidad de las acciones mediadas es que los estudiantes partictpan en
la identificacién de diferentes problemas laborales, disefian y presentan estra-
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tegias, las cuales son socializadas en diferentes reuniones y sesiones como se
presenta en el proceso metodoldgico, sin embargo no se evidencia el concep-
to de sostentbilidad, en razén a que el programa tiene poco tiempo de exis-
tencia (2%2 afios) y ademas no se ha realizado una evaluacién del impacto Se
observa un compromuso de las directivas de mantener el programa consoli-
dandolo y ampliandolo

Una estudiante que participé en el grupo focal, sostenfa que la calidad del
colegio y el sentido de lo aprendido lo habian adquirido a través del proyecto
«geston empresanab'’ o tuve la oportunidad de orgamzar técnicamente el archivo y
esto ayndo a agthar la atencion al publico, y yo me siento orgulloso de lo gue hicer'™

«  Hasta noveno fur un alummno meduocre y mu rendimento académco era muy insa-
tisfactorio, pero luego pude vincularme al proyecto de IIME, Y mu wnterés por el estudio
anmentd bastante a pesar de que contaba con menos hempo para dedicarle a los trabayos
académucos, en opinain de ms maestros yo tuve un cambo muy grande »'

Para los estudiantes participantes el programa es definitivo en su forma-
ci6n y deberia apoyarse y fortalecerse Segin ellos es mnegable que el proyecto
es altamente significativo.

En este caso, los estudiantes tienen una buena percepcién sobre sus lo-
gros en desempedios laborales valorindolos con 3 85 en promedio, mamfes-
tando que en general el ambiente de la instituci6n educauva contribuye en un
49 1%, la familia y el trabajo en un 33 7% y el ambiente laboral en un 16 66%
(ver cuadro)

Los desempefios laborales valorados con més alta calificacién (por enci-
ma de 4 0) segiin la percepcién de los estudiantes fueron: actuar con cortesia (4 60),
hacer el trabajo segsin las instrucaones recbidas (4 45), manego de internet (4 32), comparter
informacion, expenencias y conoamentos (4 26), maneo de word (4 26), cudar insumos,
herramentas, equipos (4 20), usar en el trabajo conocimentos, destrezas y valores (4 20),
cumpher compromsos de trabayo en equzpo (4 16), trabajar en equipo constructsvamente (4 16),
aplucar critenos de calhdad y excelencia en la epecucion de los trabayo (4 15), ubucar, acceder y
usar informacion #tl para el logro de los resultados (4 10), tomar decisiones acertadas y
oportunas, temendo el cuenta el contexto, riesgos y consecuencias (4 05 ), manejar con propredad
lenguages de trabajo (4 00)

Al comparar las competencias con menotes logros en relacién con las
competencias en las que tiene mayor participacion la institucién educativa, se
encuentra que la instituci6n debe fortalecer las de coordinar grupos de trabayo y
arcular informacion st para el logro de resultados

Cuadro No 33

Competencias con menores logros en relocién
con el ambiente de aprendizaje institucional

Cudnto |Aprenden en
Competencia aprenden | la institucién
AD4 Coordinar grupos de trabajo 355 90 00
AD18 Circular informacién Gtil para el logro de
resultados 355 77 50
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Cuadro No 34
Logros en CLG y ambientes de aprendizaje seg

Un los estudiantes

Cuénto Dénde aprenden

Competencia aprenden | |nstitucién [Familia-comunidad| Trabajo
AD1 Manejar el tempo con autonomia 380 39215 3415 26 65
AD2 Ophmizar recursos de dinero 3 60 7 50 77 50 1500
AD3 Cuidar insumos, herramienias, equipos 420 37 24 46 06 34 29
AD4 Coordinar grupos de trabgjo 355 90 00 500 500
AD5 Cumplir compromisos de trabajo en equipo 416 77 50 12 50 10 00
ADé Compartir informacion, experiencias y conocimientos 426 5526 23 68 1579
AD7 Trabajar en equipo construchvamente 416 82 50 12 50 500
AD8 Contribuir a un clima de confianza en el trabajo 384 3947 23 68 36 84
AD? Hacer el trabajo segin las instrucciones recibidas 4 45 4915 2415 26 65
AD10 Actuar con cortesia 4 60 18 30 60 80 15 80
AD11 Asesorar a ofros en la toma de decisiones 370 2500 5500 20 00
AD1?2 Aplicar cnterios de calidad y excelencia en la
ejecucidn de los trabojo 415 62 50 12 50 2000
AD13 Manejar situaciones conflichva con diplomacia y
tacto 385 2500 65 00 10 00
AD14 Recibir crificas constructivamenie 375 4500 50 00 500
AD15 Negociar los conflictos con sentido de jushicra y
equidad 375 2415 6915 665
AD16 Reconocer los intereses de los otros y mantener
buenas relaciones interpersonales 185 4915 3915 11 65
AD17 Ubicar, acceder y usar informacién dhl para el logro
de los resultados 410 65 00 17 50 12 50
AD18 Circular informacién hl para el logro de resultados 355 77 50 7 50 1500
AD19 Manejar con propiedad lenguajes de trabajo 4 00 5915 9215 31 65
AD20 Leer manuales técnico en inglés u otro lenguaje 311 32 42 16 63 50 84
AD21 Usar en el frabojo conocimientos, destrezas y valores 420 32 42 16 63 50 84
AD22 Analizar criticamente el entorno social 390 56 65 31 65 1165
AD23 Contribuir ol éxito comparhdo, asegurando los
logros individuales 390 4415 44 15 1165
AD?24 Tomar decisiones acertadas y oportunes, temendo el
cuenta el contexto, nesgos y consecuencias 4 05 18 30 78 30 330
AD25 Liderar sistemas de trabajo complejos y adoptar
comportamientos flexibles en la solucidn de problemas 374 7453 874 1137
D 26Aplicar tecnologias en la solucién de los problemas
cohdianos 386 5583 3416 8 90
AD26A Manejo de Word 426 53 47 19 26 2189
AD26B Manejo de Excel 328 68 50 24 06 7 39
AD26C Manejo de Power Point 389 6579 3158 2 63
AD26D Manejo de Internet 432 47 37 44 74 7 89
AD26E Manejo de otros paquetes informaticos 353 44 00 5114 471
Promedio 3.85 49.10 33.74 16.66
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k Conclusiones

El proyecto define de manera explicita las competencias laborales gene-
i rales como el eje fundamental del proceso formatvo en la educacion
i media y propende por el logro de conocimientos destrezas de caracter
empresarial Desde hace tres afios se han incorporado de manera explici-
ta las CLG como eje del proyecto educativo

Existe una clara articulacion entre las intenciones del proyecto educativo

EMAT (educacién medio ambiente y trabajo) y la propuesta de gestion
% empresarial
1

i

El proyecto define unas intenciones que involucran tanto al alumno como

h al docente y tiene claro propésttos formativos, de caracter individual y
| grupal

Una de sus principales fortalezas esta en el conocimiento y capacidad de
los docentes que la implementan

!

|

i

!

i Existe voluntad politica de los directivos para generar las condiciones de
:l' favorabilidad necesarias para su desarrollo
'

El proyecto se realiza de manera sistematica y se planean las etapas de
I desarrollo

¢ Las acciones mediadas, se planean se soctalizan y se discuten La accion
: mediada, es una accién con sentido para el estudiante y tiene reconoci-
: muento de su valor formativo desde sus intereses
¥

Se observa trascendencia de las acciones en la medida que ellos perciben
j la postbilidad de transferir el conocimento aprendido para su formacién
i
x

futura, ya sea con una vinculacién laboral o la continuacién de sus estu-
5 dios superiores

1; Se dispone de convenios con el sector empresarial que garantizan pasantias
l de los estudrantes por diferentes ambitos laborales
{

i La institucién ha incorporado las CLG e intencionalmente incorpora las
! siguientes competencias capacidad para resolver problemas de forma
[ individual y grupal, habilidades para actuar en grupos, capacidad para
I,\ acceder y manejar informacion, capacidad de trabajar en forma organi-
iq zada, capacidad para soluctonar problemas de manera responsable y
1 creativa, capacidad para aceptar normas y camplirlas

¥ El proyecto no cuenta con mecamsmos claros de seguimiento y evalua-
] c16n que pueda determinar hasta que punto se esta logrando las intencio-

| nes del proyecto y en consecuencia no se dispone de un plan de
mejoramiento

|
|
i
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El trabajo debe considerar la definicién de un mecanismo de evaluacién
del proyecto con claros criterios e indicadores que permitan medir los
resultados de los procesos formativos

No esta claro s1 el proyecto puede ser sostentble ya que, a pesar de que se
hacen multiples acciones, estrategias de comunicacién y jornadas de re-
flexi6n, al parecer el proyecto no ha generado un cambio profundo en
las practicas de los diferentes maestros y los resultados del proyecto de-
penden casi1 exclusivamente de la docente que lo coordina
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Tentendo en cuenta que se tratd de una investigacién sobre la percepcion
de directivos, docentes y estudiantes de instutuciones educativas del Distrito Ca-
pital, en relacién con sus condiciones y logros en competencias laborales gene-
rales, las conclusiones que se presentan a continuacién son de caracter exploratorio
y, en algunos casos, ameritan el desarrollo de estudios mas especificos

A pesar de esto, se considera que los resultados encontrados son signifi-
cativos y abren luces sobre las acciones a desarrollar al interior de las institucio-
nes educativas, para potenciar su capacidad en la generacién de competencias
laborales generales

Se trata de resultados que pueden ser transferibles y aplicables para la
mayor parte de mnstituciones de Bogoté, considerando que la muestra fue re-
presentativa a nivel de las localidades (90%), tipo de instituctones (34 oficiales,
18 privadas y 2 en conces16n), mayoritariamente con estudiantes de estratos 1y
2 (70%) en los grados décimo y once, de mediano tamafio (61% menos de
2000 estudiantes), instituctones educativas con énfasis primordial de sus PEI en
areas no técnicas (83%)

Conclusiones
El presente capitulo se organizo a partir de las inquietudes fundamentales
que otientaron la realizacién de este estudio

«Cudl es la percepcion sobre la contribucidn de las AM en el desarrollo
de competencias laborales generales?

«Cémo las AM realizadas en las instituciones educativas contribuyen a
generar CLG en sus estudiantes?

¢«Cuiles son las condiciones de gestién que favorecen el desarrollo de
CLG en las insutuciones educativas?

«Cual es la percepcion sobre los logros de CLG en los estudiantes de
grados 10y 117
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Las conclusiones se presentan en tres miveles (1) sobre el marco conceptual
utilizado, (1) los resultados propios del estudio y (1) la metodologia desa-
rrollada

En el caso de los resultados, las conclustones se agruparon segun siete items

Capacidad o potencialidad de las AM consultadas en el estudio para ge-
nerar CLG

Ambientes en donde se aprenden las CLG segin la percepcion de do-
centes, directivos y estudiantes

Presencia de AM dentro de las instituciones educativas
Condiciones mstitucionales (contexto) en que se desarrollan las AM
Condiciones institucionales que favorecen el desarrollo de CLG

Coémo se estan desarrollando las AM dentro de las instituciones edu-
cativas

Percepcion de las instituciones sobre el logro de CLG en sus estudiantes

Sobre el marco conceptual

El modelo tedtico desarrollado durante la mvestigacién, asi como las
categorias y matrices de analists, pueden ser de mucha utilidad para avanzar en
la conceptualizactén sobre las competencias laborales generales en la educactén

media y aportar un marco de referencia para que las instituciones educativas
valoren sus capacidades y condiciones para potenciar los desempefios laborales
de sus estudiantes La perspectiva de este trabajo, aporta elementos para desa-
rrollar una perspectiva que va mas alla de los enfoques tradicionales focalizados
en la identificacién y valoracién de los desempefios, otientando la indagacion
hacia el estudio de las competencias laborales generales desde las acciones me-
diadas que se desarrollan en las instituciones educativas, la forma como éstas se
ejecutan y las condiclones mstituctonales de gestion que las favorecen

Sobre las conclusiones del estudio

Capacidad o potencialidad de las AM

consultadas en el estudio para generar CLG

a Los 92 consultados (docentes y docentes directivos de 57 institucio-
nes educativas) perciben que las AM consideradas pos el estudio si tienen, o
deberian tener, alta incidencia en la generacién de CLG en las instituciones
En efecto, se valoré en un promedio de 78 5 que las 43 AM contribuyen a
desarrollar los 26 desempefios laborales presentados en el formulario Esta
contribucién es importante st se tiene en cuenta que los consultados perctben
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que la totalidad de AM deberian producir impactos superiotes al 73%, con
una proporaion importante de ellas (41%0) que deberian aportar, cada una en
promedio, en mas del 30% en la generacion de CLG

b Aunque existe Ja percepaion que todas las AM consideradas contri-
buyen ala generacidn de desempeiios laborales, los mayores aportes estarian
dados por las categorias de AM de convivencia, apropacién, construccion y socal-
| Racdn del conocrmento en el aula, produccion académica, proyecto de vida, y \as de mnteraccion
socal en el aula, en contraste con las de gestion y orgamacion, creacion_y expresion,
interaccion con el contexto laboral, y las de desarrollo comunstarso, que contribuirian en

menor medida

¢ Las CLG que reciben mayores contribuciones de las AM consideradas
son las de relaciones interpersonales, 7IaNe|0 informacion y comprensidn sistémuca, en com-
paracién con las de manego de recursos y domnio tecnoldgico que son las menos desa-
rrolladas por estas (en promedio efectos inferiores al 73%) Esta situacion conlleva
a pensar que se requeririan otras AM, diferentes a las consideradas, para poten-
ciar las CLG de manera eficaz dentro de las instituctones educativas

d Existen impactos diferenciales de las AM sobre los desempefios, de
manera que un mismo desempefio puede ser desarrollado por varias AM Esta
situacion, umda al hecho de que existe un grupo de AM que tienen mayor
impacto, permute infetir que cada IE podria seleccionar un grupo de AM,
‘ segun el énfasis de su PEI, para fortalecer su capacidad de desarrollo de des-

empefios laborales, sin que sea necesarto desarrollar todas las AM para obtener

] logros significativos

‘ Ambrentes en donde se aprenden las CLG
1 segun la percepcidn de docentes, directivos y estudiantes

a Las instituciones educativas no han sido las dnicas responsables de la
formacién de CLG en sus estudiantes (61 7%) y se percibe que en este propé-
stto ha jugado un papel importante el ambsente familiar y comunitario (34 1%
1 en promedio), al igual que los ambientes laborales con los que los estudiantes
han tenudo contacto previo (5 2%) Aunque no se muestra hasta dénde la for-
maci6n de CLG seria responsabilidad de las instituciones educativas, en rela-
c1on con otros ambientes que contribuyen a su generacion, permite plantear
que tanto las instituciones educativas como las entidades gubernamentales del
" sector educativo podrian disedar y desarrollar acciones para fortalecer la for-
macién de CLG que prionitaniemente son responsabilidad de otros ambientes

b Se percibe que existe un grupo de 22 desempefios en los que han
terudo més incidencia las instituciones educativas, dentro de los que se desta-
can coordinar grupos de trabago, leer manuales técnicos en inglés u otro lenguage, circular
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informacion 4t para el logro de resultados y cumphr compromusos de trabajo en equipo
(todos por encima del 80%)

¢ Se percibe que hay un grupo de 7 desempefios en los que ha tenido
mas incidencia el ambiente familiar y comurutario, especialmente gptimzar recur-
s0s de dinero, actuar con cortesia, manejar situaciones conflictivas con diplomacia y tomar
deciszones acertadas tenzendo en cuenta riesgos y consecuencias (todas por encima del 55%)

d Al comparar los desempefios en los que han tenido mayor incidencia
las instituctones educativas con la valoracién de logros segun la percepcién de
docentes y estudiantes, se encontraron cuatro desempefios que deberfan ser
fortalecidos con prioridad en las instituciones educativas teniendo en cuenta que
son los que, siendo de mayor responsabilidad institucional, frente a ellos se han
alcanzado menores logros contribusr a nn clima de confianga en el trabayo, mangar con
propuedad léxaco instituicional y del sector productivo, liderar sistemas de trabago compleos y
adoptar comportamentos flexables en la solucion de problemas

e Dela misma manera, al comparar los desempefios en los que ha temdo
mayor inctdencia el ambiente familiar con los logros alcanzados en éstos,
segun la percepcién promedio de estudiantes y docentes, se encuentra que es
necesario desarrollar accrones dentro y fuera de la institucién para fortalecer
los sigutentes desempefios mangio de recursos presupuestales, asesorar a otros en las
decrszones relacionadas con proyectos'y Tomar decisiones oportunas tenendo en cuenta los
1265005 y consecuencias

f Stbien, el ambiente laboral tiene comparativamente mucha menor rele-
vancia que los otros ambientes (5 3), se debe resaltar que suimportancia es mas
significativa en 6 desempefios #sar en el trabajo conocimentos, destrezas y valores,
optimnzar recursos de dinero, manejar con propiedad lengnajes de trabayo, curdar msumos,
berramentas y equipos, hacer el trabajo segin las instrucciones recibidas y contribmer a un
clima de confianza en el trabajo Esta situacién llama la atencién sobre los desempe-
fios que debetian tenerse presentes prioritariamente para el disefio y desarrollo
de las AM mstitucionales en el medio laboral

Presencia de AM dentro de las instituciones educativas

a Segun las percepcion de los estudiantes y los docentes existe una 1m-
portante presencia de las AM consideradas en el estudio al mnterior de las insti-
tuctones educativas (69 5% en promedio)

b Segun la percepcion de los estudiantes y los docentes sobre las AM que
mas presencia tlenen dentro de las instituciones educattvas son: wteraccdn en el
anla, convivencia insistucional, gestion y orgamizacion, proyecto de vida y apropiacion, construc-
adn'y socahzacion del conocimento en el anla
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¢ Segun la percepcidn de los estudiantes y los docentes sobre las AM, las
categorias consideradas como de débil presencia en las instituciones educativas
fueron las de creacidn y expresion, desarrollo comunitario e institucionales de interaccion con
el contexto laboral Al comparar las 14 AM menos valoradas segin estas dos
poblaciones se identificaron las sigmientes AM como las de mas baja presencia
dentro de las insttuciones educativas obras sociales, orguesta y o banda, centros de
ntereés, coros ]/ 0 tunas, cuenteria, proyectos de cooperatiyas, monagraﬁ'a;, fena; micro-empre-
sanales, plan padrinos y madrinas, visitas empresanales'y clubes de talentos

d Exceptuando los centros de interés considerado dentro del grupo de AM
con mediana capactdad o potencialidad para generar CLG (78 6), las demas
AM, son petcibidas como de baja capacidad Esta situacién permite conclur
que las AM desarrolladas en las instituciones educativas son precisamente las de
mayor potencialidad en la generacién de CLG

Condiciones institucionales (contexto) en que se desarrollan las AM

a Segun los docentes y directivos consultados, existe una aceptable presen-
cta dentro de las msttuciones educativas de los factores de geston considerados
en el estudio (3 8 sobre 5), aunque la alta dispersion de la muestra analizada per-
mite concluir que existen instituciones con buena presencia de estas condiciones,
en relacion con otras con regular y baja presencia de las condiciones de gestion

b Segun los docentes y directivos, se destacan las sigutentes categorias de
gestion dentro de las instituciones educativas fomento de una cultura de la calidad
educativa, el fomento de una cultura del servicro, el fomento de una cultura orientada a resul-
tados y el rol de los actores en el proceso educativo (todos por encima de 4 3)

c Aunque el factor mas débil en las condiciones de gestion, unico valo-
rado por debajo del promedio, se refiere a la ausencia de condiciones para fomentar
una cultura onentada al trabajo (valorada con 2 3), esto podria ser explicado por las
condiciones del muestreo de este estudio, ya que intencionalmente se buscod
seleccionar aquellas instituciones que no tuvieran en sus PEI un énfasis explicito
en la formacion de CLG En este sentido no es claro hasta dénde es pertinente
fortalecer este factor dentro de las instituciones educativas

d Se encontrd que no existe un énfasis en formacién de CLG en los PEI
institucionales, sin embargo, los docentes y directivos docentes de las mstitucio-
nes educativas consultadas reflejan que nstitucionalmente el tema laboral si se
reconoce y que exste conciencia de que la tnstitucion educativa debe brindar una formacion
que babilite en forma general para el trabajo (4 3), sus PEI se caracterizan pot articular
¢ integrar eventos y accones del entorno social y laboral (3 0), que se fomentan mecanismos
para que los estudrantes conogcan el mundo productivo, como observaciones, prachicas y visitas
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(3.7); y que se reconoce que en los grados 10 y 11 existen estudantes ubicados en
contexctos de trabajo (valorada con 3 5)

e A pesar de que el tema laboral si se refleja en la visién de los docentes,
es notoria la deficiencia en las condiciones de gestién que permutirfan su
implementacién institucional' 0o se aplican mecanismos de evaluacion para certsficar
competencias laborales (1 3), no se cuenta con rutas pedagdgicas de formacién de desemperio
laboral (2 3), no se dispone de acones de la IE para conocer necesidades del sector
productivo y defimr programas (1 9), no se alternan momentos de trabajo y formacin (2 4)
y €N CONSECUENCIa, 10 Se superinsan competencias en ambuentes reales de desemperio (2 0)

Condiciones mstitucionales favorecen el desarrollo de CLG

a Segun el analisis de las condiciones de gestiéon durante la fase de carac-
terizaci6n de las AM, los desempeflos estin relacionados con la calidad de la
gestidn y tilenen mayor potencial para generar desempefios laborales en la me-
dida en que se desarrollen las AM en condictones institucionales favorables,
sostenibles e intenctonales, sean acciones planeadas y sistematicas, dispongan de
procesos de formacién para los actores que intervienen en ellas, respondan a
valoraciones y modificactones de acciones educativas previas y se desarrollen
valorando obsticulos previamente identificados

b En relacion con la forma como se desarrollan las AM dentro de las
instituciones educativas, se encontré que el logro de desempefios depende de
que los procesos de planeacion se realicen con intencionalidad formativa te-
ntendo en cuenta la evaluacién y la reprogramacién, se manifiesten esfuerzos
por capacitar a sus docentes, las etapas, pasos y responsables de las acciones
mediadas sean mas claros, muestran reflexi6n y previsién en su mplementactén
y, finalmente, de que exista una mediana tendencia a realizar seguimiento, eva-
luaci6n y reortentacton de sus acciones mediadas

¢ Estas condiciones de gestion que contribuyen para lograr desempefios
laborales se corroboran en la profundizacién de la AM del grupo 1 (institucio-
nes con importante presencia de las AM y que logran buenos desempefios en
sus estudiantes), en donde en el PEI se tiene en cuenta de manera explicita la
formacién para el trabajo, los objetvos y propésitos de la AM incluyen la
formacién de desempefios laborales, ]a AM tiene un desarrollo institucional de
mas de tres afios, lo cual permute que se haya desarrollado gradualmente, reco-
giendo aprendizajes anteriores, con un sentido de mejoramiento continuo, el
proyecto cuenta con las condiciones mstitucionales basicas para su realizacién a
nivel de politicas institucionales, disponibilidad de recursos basicos para su rea-
lizaci6n y no se requirieron acciones instituctonales previas para su desarrollo, la
AM se realiza de manera sistematica, siguiendo un disefio preestablecido y dis-
pone de mecanismos de evaluacién y seguimiento que en general permiten su
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retroalimentacién Sus debilidades principales se encuentran en la carencia de
indicadores especificos para valorar las CLG en los estudiantes y la debilidad en
las condiciones de sostenibilidad

d En general, existe mayor posibilidad de generar CLG en instituciones
educativas que presentan un sistema mas democratico y participativo
(interestructurante) en donde el estudiante tiene espacios de opinién y el docente
es responsable del desarrollo de las actividades desarrolladas Adicionalmente, en
algunas de las instituciones, no sélo se mnvolucra el espacio de aula en las activida-
des, sino que la interaccién y los espacios reales se constituyen en alternativas

e El no logro de desempefios laborales en las mstituciones educativas,
independientemente de st disponen o no en buena medida de las AM conside-
radas, esté relacionado con modelos mas tradictonales y directivos en los que
las acciones estin determinadas por los directivos docentes y los intereses de los
estudiantes estan representados en un menor grado, la existencia de una marca-
da tendencia a que los docentes asuman los procesos de formacion de manera
personal y a que no exuste claridad en el desarrollo de aspectos especificos de
las acciones mediadas que desarrolla

f Considerando el grupo de instituciones educativas en donde se logran
desempenios laborales y no existen en buena proporcién las AM consideradas,
es posible que sus logros estén relacionados con otro tipo de AM que se reali-
zan dentro de ellas Sin embargo, los aspectos evaluados no permiten inferir
sobre esta situacién y se requeriria de estudios mas especificos

Cémo se estdn desarrollando las AM
dentro de las instituciones educativas
a Por el comportamuento de las acciones mediadas estudiadas, parece no

ser determinante las relaciones de las instituciones educativas con sus entornos
generales y laborales, teniendo en cuenta que en todos los grupos de la tipologia
se nota una mediana relaci6n con éstos, aunque en el estudio de profundizacion
dela AM en el grupo 1 se encontrd que la AM se disefié tentendo en cuenta las
necesidades externas a la institucién, previa consulta con los profesores de los
jardines para identificar las principales necesidades en el proceso de ensefanza

b La trascendencia de las acciones al mundo laboral no es evidente en la
mayoria de instituciones En las que es evidente, se desarrollan fundamental-
mente competencias de relaciones interpersonales como son el respeto, la tole-
rancia y el trabajo en equipo

c Lantencionalidad con que se realicen las AM en relacién con la forma-
c16n de CLG parece ser importante, s se tiene en cuenta que en los grupos en
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los que se desarrollan mas AM y a la vez se obtienen mayores logros en desem-
pefios laborales, es evidente su intencionalidad, ligada a la planeacién y al pro-
yecto educativo institucional En los demis grupos es menos evidente la
intencionalidad, lo cual no implica que ésta no exista, pues pudo no hacerse
evidente en el nstrumento de evaluacién

d En cuanto ala consistencia de las AM, sélo algunas de las instituciones,
en especial del grupo 1, tienden a articular las actividades al PEI al interior de la
mstitucién educativas y con su entorno laboral En todas las instituciones se
presenta algtin nivel de articulacién en las areas disciplinares Esta situacion se
corrobora en la profundizacién de AM del grupo 1, en la cual la AM tiene una
débil articulacién con otras dreas y sélo se manifiesta relacion con el area de
asistencia social, aunque es una articulacién parcial que se desarrolla en la fase
mnuctal de este proyecto y no se sostiene durante toda su ejecuctén Precisamente
en esta profundizacién un factor débil es su articulacién curricular ya que mu-
chas de las actividades se desarrollan por fuera del aula

e El logro de desempefios laborales parece estar relacionado con la
sostenibilidad de las AM en las instituctones educativas, teniendo en cuenta que
en el grupo 1 de la tipologia, las AM tienden a ser mas perdurables dadas sus
condiciones de gesttén y los procesos de planeacién Sin embargo, como se
observa en el estudio de profundizacién de la institucién educativa del grupo 1,
la sostenibilidad dependeria adicionalmente de la capacitacién de los docentes y
de una mayor articulacién curricular

f En térmunos de la eficacia, en la mayoria de instituctones no se reportan
mecanismos que la garanticen, aunque en la mayoria de ellas hay algun tipo de
mecamsmo de seguimiento o evaluacidn no totalmente sistematizado St se con-
sideran las conclusiones del estudio de profundizacién de la AM en el grupo 1,
esta dispone de un sistema de seguumuento y evaluacién bien estructurado, aun-
que carece de instrumentos especificos para valorar el logro en desempefios
laborales especificos

g Aunque en la caracterizaci6n de AM no fue posible encontrar cémo
incide la pertinencia de las AM, en el estudio de profundizacién de la AM del
grupo 1, se encontrd que los actores institucionales reconocen los objetivos de
esta accion mediada y su pertinencia para mejorar sus posibilidades de acceso al
mundo laboral y a la unuversidad. En general se tiene una percepcién de alta
pertinencia de esta AM en relaci6n con las posibilidades de futuros desempe-
fios laborales o de ingreso de sus estudiantes a la universidad

h En relaci6n con las herramuentas de que disponen las AM, en el estudio
de profundizacién del grupo 1 se encontrd que, aunque las herramientas
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semudticas y materiales con que dispone el proyecto son suficientes, se reconoce
que existen otras herramientas mas agiles, pero se requertrian procesos de capa-
cttacion para suimplementacion Se reconoce que falta capacitacién en softwares
especificos, especialmente de agentes gubernamentales

Percepcion sobre el logro de CLG

de las inshtuciones en sus estudiantes

a En relacién con la percepaién mstituctonal sobre los desempefios al-
canzados por los estudiantes, tanto en la muestra de docentes y directivos de las
54 instituciones educativas caracterizadas, como en la muestra de estudiantes de
las 17 instituciones educativas seleccionadas para la segunda fase, se encuentra
que si se estan desarrollando CLG, aunque en el caso de los docentes, estos
perciben menores logros en promedio (3 14), en comparactén con los estu-
diantes que perciben mayores desempefios (3.95)

b Aunque las muestras analizadas no son comparables del todo, porque
representan diferentes universos y podtia existir una sobrevaloracién de los
desempefios en la muestra de los estudiantes'®, se podria afirmar que en gene-
ral las instituciones educativas reconocen aceptables logros en los desempefios
laborales de los estudiantes, con una valoraci6n que se podria ubicar entre las
dos calificaciones dadas (que en promedio fue de 3 54).

¢ Alanalizar los logros en desempefios segiin cada muestra, se encontrd
que existe una alta coincidencia tanto entre los que presentan mayores desarro-
llos, particularmente en la categoria de Relaczones Interpersonales, que en su mayor
parte fueron considerados como buenos por las dos poblaciones, como entre
los que estan valorados por debajo del promedio Esta situacién conlleva a
plantear que existirfan un conjunto de desemperfios que estan mas fortalecidos
dentro de las instituciones educativas: actuar con cortesia; hacer el trabayo segin las
instrucciones recbidas, compartir informacidn, experiencias y conocimentos, cumplir compro-
misos de trabajo en equipos, reconocer los intereses de otros y mantener buenas relaciones y
trabajar en equipo constructivamente, al tempo que se identificarian otros, menos
desarrollados, que deberfan ser fortalecidos dentro de las instituciones educati-
vas mangar con propredad lenguayes de trabayo, optinnar recursos de dinero, manejar sitna-
aones conflictivas con diplomacia y tacto, asesorar a otros en la toma de decisiones, hderar
sistemas de trabajo compleros , manegar el tiempo anténomamente

Sobre la metodologia desarrollada

a El abordaje del tema de competencias desde la acci6n mediada fue
un factor metodolégico y conceptual que permitié acercarse con mayor cla-
ridad a la acc16n mnstitucional para el logro de las competencias De esta ma-
nera se superaron las formas tradicionales de referirse a la educacién por
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competencias basadas en conceptos y taxonomias de competencias y no en la
forma de hacetlo

b. De 1gual manera, al refetirse a la gestién institucional, se enfatizé en la
necestdad de generar las condiciones para desarrollar y evaluar el logro de las
competencias, aspecto que posibilita evidenciar la intencionalidad en realidades
concretas de escenartos y logros

¢. La realizacién de los talleres para recoger la percepcion de los diferen-
tes actores sobre el tema de investigacion dej6 saldos pedagdgicos importantes:
la participacién durante el estudio, la socializacién de la informacién resultante
y los aprendizajes de los actores en relacién con conceptos y procesos para
fortalecer la capacidad institucional de generar CLG

d. La metodologia de los ta]lt\zres generd reflexién en las instituciones
educativas acerca de su quehacer para formar competencias, el reconocimiento
de que se estan alcanzando logros y la necesidad de mejorar las condiciones
instituctonales para desarrollar las CLG en sus estudiantes.

e Un aspecto coyuntural favoreci6 lo que se estd haciendo para formar
competencias La politica del MEN, difundida en el mes de agosto, acetca de la
articulacion de la educacién con el mundo productivo y que indujo la reflexién
sobre este factor, cuyo resultado dentro del estudio no fue relevante

Recomendaciones

Con base en las conclustones del estudio se proponen las sigutentes reco-
mendaciones, teniendo en cuenta que surgen de un nivel exploratorio de la
Investigacion y que, en su gran mayoria, son de caricter general y no aplican a
todas las IE analizadas En este sentido, cada una de las instituciones educativas,
dependiendo de una autovaloractén de sus condiciones de gestién, logros en
desempefios laborales y caracteristicas de implementacién de las AM, asumira
las mas pertinentes para potenciar el desarrollo de CLG

a Aplicar el modelo propuesto en futuras investigaciones para validarlo
como enfoque tedrico metodolégico para 1nvestigar competencias laborales
generales

b Fortalecer particularmente las CLG de manejo de recursos’y domunio tecno-

légeco que son las menos impactadas por las AM consideradas, mediante la 1den-
tificacién e implementacién de otras AM que permitan potenciar su desarrollo
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c Seleccionar un grupo de AM dentro de la IE, de acuerdo con las
fortalezas institucionales y los énfasis de su PEI, para evaluar sus condiciones de
gesti6n y caracteristicas de implementacién y mejorar, de manera intencional,
su capacidad de desarrollo de desempefios laborales Los resultados del estu-
dio plantean que no es necesario desarrollar todas las AM consideradas, sino

concentrarse en un grupo intencionalmente para mejorar su capacidad de
desarrollo de CLG

d Hacer explicita la intencionalidad de las AM en relacton con su capact-
dad de desarrollar CLG, tanto en el PEI como en los procesos de planeacion,
articulando las AM en los curriculos y con otras dreas disciplinares para mejorar
sus condiciones de consistencia y sostenibilidad Fortalecer los siguientes des-
empeifios laborales que se perciben como los de mayor responsabilidad de las
instituciones educativas contrzbuir a un chma de confianga en el trabajo, manejar con
propeedad léxaco institucional y del sector productivo, lderar sistemas de trabajo compleos y
adoptar comportamentos flexibles en la solucion de problemas , segin el estudto son los
de mayor incidencia de las mnstituciones educativas en relacion con los otros
ambientes estudiados, pero presentan bajos logros

e Desarrollar estudios de profundizacién sobre la incidencia de otros
ambientes, diferentes a los de las instituciones educativas, en la formacién de
CLG y disefiar acciones para su fortalecimiento, tanto desde las mismas institu-
ciones educativas, como de la Secretaria de Educacion De manera general, los
resultados del estudio plantean la necesidad de disefiar y aplicar acciones enca-
minadas a fortalecer los siguientes desempefios en los que, teniendo mayor
incidencia el ambiente familiar y comuntario, presentan bajos niveles de desa-
rrollo manepo de recursos presupuestales, asesorar a otros en las decisiones relaconadas con
proyectos'y tomar decisiones aportunas temendo en cuenta los resgos y consecuencias

f En las AM que buscan articular a las instituctones educativas con el
entorno laboral, fortalecer los siguientes desempeiios laborales, teniendo en
cuenta que son los que se perciben como de mayor responsabilidad del
ambiente laboral usar en e/ trabajo conocimentos, destrezas y valores, optimizar
recursos de dinero, manejar con propredad lenguases de trabayo, curdar insumos, herra-
mientas y equipos, bacer el trabajo segin las instrucciones recibdas 'y contribuir a un
chma de confianza en el trabajo

g Fortalecer las condiciones de gestién que favorecen la formacion de
CLG dentro de las instituciones para procurar que estas respondan a procesos
de planeacion con intencionalidad formativa, teniendo en cuenta procesos de
seguimiento, evaluacién y reprogramacién, que sean sistematicas y precisen las
etapas, pasos y responsables, que muestran reflexién y prevision en su
implementacion, que dispongan de procesos de formacién para los actores
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que intervienen en ellas y que dispongan de condiciones acciones para darles
mayor sostenibilidad

h A pesar de que el estudio logrd generar reflexiones en las instituciones
educativas sobre sus condiciones y capacidades para la generacién de CLG, es
importante desarrollar procesos de formacién de docentes y directtvos sobre
la fundamentacién conceptual de las CLG vy las practicas pedagdgicas, de ges-
t16n 1institucional y que favorecen su desarrollo

1 Disefiar o reajustar los sistemas y procesos de seguimtento presentes en
las 1nstituciones educativas para valorar los alcances de las AM en el desarrollo
de CLG, de manera que sea posible establecer sus eficiencia y eficacia

) Procurar que las AM se desarrollen en ambientes democraticos y
partictpativos (interestructurantes) en donde los estudiantes y docentes dispon-
gan de espacios de opin1én y los actores instituctonales reconozcan su pertinen-
cia en relacton con su capacidad para generar CLG

k Desarrollar acciones para fortalecer los siguientes desempefios tenten-
do en cuenta que son los que se encuentran menos desatrollados en las institu-
ciones educativas: manear con propredad lenguayes de trabajo, optimzar recursos de dinero,
manegjar sutnaciones conflictivas con diplomacia y tacto, asesorar a otros en la toma de decisio-
nes, liderar sistemas de trabayo complejos y manejar el tiempo anténomamente

I A pesar de que el estudio mostté que no es clara la participacion de AM
relacionadas con el entorno laboral en la formacién de CLG, es importante
realizar estudios de profundizacién para definir s1 es pertinente fortalecerlas al
intertor de las instituciones educativas, o st sus aportes son mas relevantes para
el desarrollo de competencias laborales especificas

m. Realizar estudios para identificar la incidencia de los ambientes fami-
lar, comunitario y laboral en la formacién de CLG, que aporten informacion
que permuta a las instituciones educativas y la Secretaria de Educacion generar
acclones para su fortalecimiento.

n Realizar estudios de caso sobre las AM mas relevantes en la formacién
de CLG para profundizar sobre las condiciones de gestién que las favorecen, el
rol de los agentes que participan en ellas, las herramientas semiéticas y materia-
les mas pertinentes para su desarrollo y los procesos de seguimiento y evalua-
c16n que se estian aplicando

i Realizar estudios para profundizar en el analisis y contrastacion de las
tipologias institucionales 1dentificadas en el estudio para establecer los diferentes
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grados de impacto en la formacién de CLG y ortentar politicas de desarrollo
nstitucional

o Desarrollar estudios para valorar los desempefios laborales de los
egresados de la educacion basica media e identificar aquellos en los que mues-
tran mas debilidades segiin ambientes laborales especificos
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142 Estudiante grado 10°

143 Estudiante grado 10°

144 Proyecto educativo inshtucional

145 Entrevista Martha Castrillon

Contribuciédn de la educacién media




146 Proyecto Educativo EMAT

147 Proyecto Educativo EMAT

'8 Entrevista al rector de la institucién, profesor Benigno Pérez
'“? Entrevista a la coordinadora del proyecto, Martha Castrillon
130 Entrevista a la coordinadora del proyecto, Martha Castrilion
151 iBIDEM

152 Grupo focal, estudiante grado 11

133 Grupo focal, estudiante grado 10

134 Proyecto Educativo Institucional

135 Entrevista profesora Martha Casirillon

156 Entrevista profesora Martha Castrillon

'*” Encuesta actividades que desarrollan competencias laborales generales segin estu-
diantes de educacién media, grofico 8

1% Actividades que desarrollan competencias laborales generales segan estudiantes de
grado décimo y once

15% Grupo focal de estudiantes

160 Entrevista Martha Castrillon

'8! Entrevista con la profesora Martha Castritlon
162 Grupo focal, estudiante de grado 11

143 Grupo focal

14 1bid

165 {bid

' En esta fase respondieron a la convocatoria mas instituciones de los grupos 1y dos,
lo cual hizo que en la muestra de estudiantes existiera un nimero mayo de las IES que
mas desempenos logran

al desarrollo de competencias laborales generales en el Distnto Capital

=\

{

139)
e




Bibliografia

Baquero, R Vigotsky y el aprendizaje Escolar Buenos Aires. AIQUE, 2000.

Bogoya Maldonado, D Proyecto sobre evaluacion de competencias. Universi-
dad Nacional de Colombia. Memorias del taller sobre evaluacién de com-
petencias basicas Bogoti, 1999

Burke en Wertsch ] La mente en accién Buenos Aires: AIQUE, 1999

Carbonel, ] Pedagogias del siglo XX Barcelona: Cisspraxis, 2000.
Caldero, M Modificacién de la Inteligencia Madrid Piramide, 1995

Chevez Urcuyo, M Las competencias en la educacién para el trabajo Semina-

r10 para formacién profesional y empleo México DF 1998

Chomsky, Noam El Lenguaje y el conocimuento mnconsciente Reglas y Repre-
sentaciones México FCE, 1998.

Chomsky Noam Seméntica y Sintaxss en la Linguistica transformativa. México
Ahanza Editorial, 1967

Corpoeducacién Un balance de las competencias laborales emergentes, Pro-
yecto Corpoeducacién / Universidad de Antioquia 2002.

Corpoeducacién Tendencias del mundo productivo y sus implicaciones en el
perfil esperado de los trabajadores Documento elaborado por
Corpoeducacién en el marco del convenio con el Minsterio de Educacién

Nacional para la definicién de ineamuentos de politicas para la educacién
media 2003-2006 Bogota, 2003

Cruz Baranda Silvia Serie formacién de formadores II. Una explicactén di-
déctica a la formacién de competencias Bogota, 2000

De Zubiria. Modulo 3 La teoria de la modificabilidad cognitiva v el enriquecl-
muento instrumental Bogota FAMDI, 1996.

Feurestein en Kozulin A Instrumentos Psicolégicos Barcelona, 2000

al desarrollo de competencias laborales generales en el Disinto Capital

@




i
[
Il
L
[
)
v
!

@

Gardner H Estructuras de la Mente' La teoria de las inteligencias Multiples
México FCE, 1997

IDEP. Términos de Referencias para la realizacién de una investigacién sobre
la contribucién de la educacién bésica secundaria y media al desarrollo de
competencias laborales en el Distrito Capital Bogota, 2002

Kozulin A Instrumentos Psicolégicos Barcelona, 2000
Maldonado, M Las competencias una opcién de vida ECO Ediciones, 2002

Martinez, M El enfoque soctocultural en el estudio del desarrollo de la educa-
ct6n Revista electronica de Investigacidon Educativa 1 (1) 1999. Tomada el
20 de Agosto de http.// redie ens uabc mx/vollnol/contenido-
mtzrod html

Minssterio de Educaciéon Nacional Articulacion de la Educacién con el mundo
producuvo. La formacién de competencias laborales Bogota, 2003

Ministerio de Educacién Nacional Sttuacidn de Ia educacidon Media en Colom-
bia Bogota, 2003.

Panqueva, ], Calderon O Propuesta pedagégica para la educacién media Se-
cretaria de Educaci6n y Universidad Distrital Francisco José de Caldas
Bogota, 1999

The Secretary’s Comuisién on Achieving Necessary Skills. US Department of

Labor Identfying and describing the skills required by work A SCANS
Report for America 2000

Toffler, A La tercera ola Barcelona Plaza y Janes, 1993

Torrado Pacheco Proyecto sobre evaluacién de competencias Taller U Nacio-
nal Bogota

Triana de Riveros, Blanca Isabel Laalegria de crear Estrategias para enriquecer
la vida escolar conectividades creativas Bogota Magisterio, 1999

Vigotsky, L El desarrollo de los procesos psicolégicos superiotes Barcelona
Critica, 1989

Vinent Solsona, M Lenguaje y Competencias Universidad Nacional de Co-
lombia Memorias sobre el taller de evaluaci6n de competencias basicas

Bogota, 1999
Wertsch ] La mente en accidén Buenos Aires. AIQUE, 1999

Contribucién de la educacién media




