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Céatedra Chilenha

Presentacion

“La experiencia no es lo que le sucede a un hombre,
sino lo que ese hombre hace con lo que le sucede”

Aldous Huxley

Esta cartilla que el lector tiene en sus manos es el resultado del trabajo de
un colectivo de profesores del COLEGIO NUEVO CHILE IED, que con el apoyo
y el auspicio del Instituto para la Investigacién Educativa y el Desarrollo Peda-
gogico, IDEP unieron esfuerzos para responder al desafio pedagégico de la for-
macion de sus estudiantes, més alla de la ensefianza de las materias propias de
la escuela. En efecto ya no se trata del manual de texto para aprender los con-
ceptos basicos de las matematicas, la lengua o las ciencias naturales: sino de
una pretension mas amplia y mas definidora de la labor histérica de la escuela:
la de que nifios, nifias y jovenes mejoren su procesos de socializacién, apren-
dan las claves de la convivencia, de la conservacién y el cuidado del entorno
y descubran el papel del lenguaje y de la comunicacién en todas las formas y
procesos de la interacciéon humana, con la especie misma y con la naturaleza.

Este noble cometido es el propdsito de la Catedra Chilena, espacio acadé-

mico y formativo con el que los Docentes y Directivos del COLEGIO NUEVO
CHILE IED (de alli el nombre la céatedra) intentan dejar en sus alumnos la
impronta de un proceso formativo que va méas alla de la  adquisicion de los
conocimientos formales de la ciencia y que apuesta por la formacién de suje-
tos y ciudadanos que se reconocen en el otro y en la naturaleza, que cuidan
de su entorno fisico y social, que aceptan la existencia del conflicto como
parte inherente a las dindmicas de la interaccion humana; pero que entienden
también el papel de la negociacién y del consenso para resolverlo, antes de
ceder a los instintos primitivos de la eliminacién fisica del adversario.

La formacién de una conciencia ciudadana y de nuevas subjetividades ba-
sadas en la ideas de convivencia, tolerancia, sentido critico y creatividad para
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resolver las distintas situaciones de la interaccién social y del hombre con la
naturaleza son, en sintesis, los objetivos que persiguen, una a una, las carti-
llas que como ésta, desarrollan la apuesta pedagégico-formativa del colectivo
docente de la COLEGIO NUEVO CHILE IED.

Los tres ejes que integran la propuesta de Céatedra Chilena: la comunica-
cion, la solucién negociada del conflicto y la conservacion vy el desarrollo sus-
tentable son recogidos, graduados y desarrollados en cada una de las cartillas
y acomodados a las condiciones de desarrollo emocional y cognitivo de sus
destinatarios: niflos , nifas y jovenes de la institucion.

Quizas a los ojos del experto, las cartillas, constituyan mas una promesa
de lo que puede hacerse en materia de disefio y elaboracion de materiales
didacticos, que un producto editorial acabado; pero para quienes tras bamba-
linas hemos acompafado este proceso, para los estudiantes de la institucion,
para sus directivos y para los mismos docentes autores y colaboradores,
son la realizaciéon de una meta pedagdgica, la expresion, en letras de molde,
de cinco afios de esfuerzo y labor formativa, un paso enorme en el proyecto
de vida y de realizacién profesional de los profesores del COLEGIO NUEVO
CHILE IED que hace evidente la afirmacion del epigrafe con el que iniciamos
esta presentacion.

A todos sus autores y a usted, lector de estos suefios, muchos éxitos y
bienvenidos a la Catedra Chilena.

Pedro Baquero M.
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Comuhicacion

Contenidos: La magia de las palabras.

¢ Comunicacién verbal y significados.

® Percepcion humana.

* Palabras e imagenes del mundo.

* Co6mo mejorar la comunicacién verbal.

Las palabras ¥ mis sentimientos
Eje:

Comunicacién.

Comunicacion verbal y significados.

Objetivo:

Comprender el efecto que tiene la comunicacién verbal para nuestra
emocionalidad y su relacién en la convivencia.

Fundamento tedrico:

Un mensaje verbal es la creacion de significados, en la mente del receptor
(Sereno y Bodaken 1975:13); por lo tanto, involucra la percepcion e

interpretacion de alguna observacion por parte de una persona o de un grupo
(Ruesh, 1973:454).

La conducta verbal se caracteriza por el uso del simbolo. El simbolo es
multivocal , es decir, susceptible atener muchos significados einterpretaciones
(Rapport, 1990:49) - ver Comunicacion Oral para el Liderazgo por Hielen
Mcentee pagina 263.

Desarrollo del taller

Escribir tres palabras que te causen emociones negativas, y tres palabras
que te causen emociones positivas.
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Posteriormente formen grupos de tres a cinco personas y compartan sus
palabras negativas y positivas. Discutan sobre las diferencias e intenten
formular tres generalizaciones al respecto. Reporten sobre los resultados en
su discusion a la clase.

Elaboracién del registro de clase con las impresiones sobre la misma.

Titulo:

InterpretacCion de [as palabras

Eje:

Comunicacién, comunicacion verbal y significados.

Objetivo:
Analizar la emocionalidad confrontandola con los mensajes que se
reciben.

Fundamento teorico:

Igual que la comunicacién no verbal, la comunicacién verbal se da cuando
se crean significados en la mente del receptor, por lo tanto es subjetivo e
involucra la percepcién e interpretacién del receptor.

El significado de una palabra o de un mensaje verbal, tanto para la fuente
como para el receptor puede ser: denotativo y connotativo.

El significado denotativo se refiere a la definicion que se le da en un
diccionario.

El significado connotativo se refiere al significado personal o privado
de las personas que la usan o la escuchan; refleja sus sentimientos y
pensamientos.

(Comunicacién Oral para el Liderazgo por Eileen Mcentee pagina 267).

Desarrollo del Taller

Formen grupos de tres a cinco estudiantes y discutan el siguiente caso,
contestando, posteriormente las preguntas planteadas.

N
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Isabel tiene 21 afios. Ya se gradud vy esta trabajando. Lo Unico que le falta,
dice ella, es tener un novio para después casarse. Ademés pertenece a un
grupo de la iglesia y por esa razén tiene que asistir a reuniones y misas muy
seguido.

En una ocasion se reunié con un grupo de amigas para conversar en casa
de una de ellas. Isabel le conté de todas sus actividades y las misas que
realizan en la iglesia. Entonces una amiga le preguntd, en broma, que porqué
no mejor se iba de monja. Las demas muchachas se rieron, porque les parecié
un comentario chistoso. Pero Isabel lo tomé muy a pecho. Lloraba porque
penso que se lo decian porque no tenia novio: pero en realidad sus amigas lo
consideraban una broma, puesto que ella asistia mucho a la iglesia.

¢Cual fué el significado connotativo de la palabra monja para Isabel?

2l ;Cuél fué el significado connotativo de la misma palabra ara sus ami-
¢
gas?

3./ ¢Cudles fueron las consecuencias de la diferencia en los significados
connotativos en esta situacion?

4. ;Conocen algunos casos en que una diferencia en los significados con-
notativos tuvo consecuencias negativas para la comunicacion efectiva?.
Compartan sus experiencias especificando la palabra o mensaje verbal
que causo discordia a causa de una diferencia en los significados conno-
tativos.

5. Elaboracion del registro de clase con las impresiones personales de la
misma.

@ *
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Titulo

¢Como se perciben as situaciones?
Eje: ‘ * ‘
Comunicacién - percepciéon Humana

Objetivo:

Concientizar sobre los elementos que participan en las percepciones para
establecer cambios proactivos en las respuestas a los mensajes verbales.
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Fundamento teérico:

La percepcién humana es un “proceso complejo por medio del cual
seleccionamos, organizamos e interpretamos los estimulos sensoriales de
tal manera que tengan significados (para nosotros)”. (Sereno y Bodaken,
1975:24). Es un proceso “selectivo, creativo y activo” (23). En este proceso
se mezclan estimulos externos (sefales verbales y no verbales) con estimulos
internos (elementos de su actitud, personalidad, motivacién, necesidades,
creencias, valores, etc). Ademas como resultado de la mezcla de estimulos y
la asignacion de significado, la persona podria traducir este significado “en un
acto, una conducta o un mensaje verbal”.

Ademas en el proceso de la percepcion hay tres etapas que ocurren, casi
simultaneamente: Seleccién, organizacién e interpretacion de los estimulos
externos e internos (ver Comunicacion Oral para el Liderazgo por Eileen Mc
entee, paginas 286 — 287).

Desarrollo del taller

Los estudiantes deben analizar algunos casos y plantear los diferentes elementos
que formen parte del proceso de la percepcion. Por ejemplo: me encuentro en la
casa de una amiga, el clima esté frio y no traigo abrigo. Ella como esta en su casa,
debe tener una chamarra que me podria prestar. No se si pedirsela. Decidi que se
la voy a pedir , y le digo: “¢sabes? No traigo suéter y afuera esté haciendo mucho
frio. ;Me podrias prestar alguno?. Mafana a mas tardar, te lo devuelvo.”

Estimulos Internos:

Estimulos externos:

Asignacion de significado:

Conducta verbal y/o no verbal
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Percepciones de|l video
“la SOpa de |etras”
Eje:

Comunicacién, Percepciéon Humana

Objetivo:

Analizar a través de situaciones reales (videos, peliculas etc.) el -proceso
de la percepcion. '

Fundamento tedrico:

Otra forma en que organizamos lo que percibimos es formando entidades
perceptuales completas con base en informacién incompleta. Este principio
de la organizacién perceptual, es conocido como “clousure”. Verbalmente
experimentamos el clousure cuando por ejemplo: escuchamos parte de una
conversacion y afadimos informacién para dar significado al mensaje. De esta
manera se forman los rumores.

Actividad
Los estudiantes se reuniran y observaran el video de la sopa de letras.

Se organizaran por grupos de 5 y analizaran las percepciones personales
sobre el video, que seran consignadas en el cuaderno.

De acuerdo, con sus percepciones los estudiantes completaran o afadiran
informacién a las percepciones que no fueron comprendidas finalmente.

\Se contrastaran estas percepciones con las que muestra el video
realmente.

Se sacaran conclusiones y se comentaran situaciones parecidas de su
vivencia cotidiana.

Se elaborara el registro de clases teniendo en cuenta las impresiones
personales.
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Titulo:

Etapas de| proceso de |a percepcCion

Eje:

Comunicacion, la percepciéon humana

Objetivo:
Analizar las etapas del proceso de la percepciéon para asumir mas
concientemente el valor de la comunicacién verbal.

Fundamento teérico: Las tres etapas del proceso de percepciéon a que
se refiere Sereno y Bodaken , ocurren casi simultdneamente. De muchos
estimulos a ser percibidos seleccionamos una parte, después seleccionamos
en nuestra mente los estimulos seleccionados, finalmente interpretamos lo
que percibimos, al identificarlo y evaluarlo como positivo o negativo para
nosotros, como algo que nos podria hacer dafio o traer beneficios. Como
consecuencias de la evaluacion (interpretacién) podriamos tomar alguna
accion, que se manifestara con la comunicacién verbal y/o la no verbal.

Actividad:

Se conformaran grupos de 5 estudiantes. Posteriormente analizaran y
sefalaran las partes del proceso de la percepcion en el siguiente caso.

De las etapas del proceso de percepcion que estudiamos en este apartado:
la seleccion, la organizacién y la interpretacion (identificacién y evaluacion),
icuéles puedes identificar en las siguiente situaciones?

Ejemplo:

Estoy conversando con mis amigos tranquilamente ; de repente un ruido
llama nuestra atencién. Es como si alguien hubiera quebrado una ventana.
Todos salimos para ver si habia alguien afuera y para ver-qué habia pasado. Fue
muy rapida nuestra reaccion y, cuando salimos, no vimos a nadie. Volvimos
a entrar a la casa y fui a la cocina para ver si se habia caido algo y alli estaba
mi hermano. Se le habia caido como una docena de platos.

10
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El ruido les llamo la atencién causando que todo otro estimulo en este
instante se quedara en el fondo (seleccién y organizacion). Descubre que al
hermano de uno de ellos se le habia caido una docena de platos (identificacion).
En este ejemplo no hay indicacién para la evaluacién.

1. Un dia por la tarde, claramente oi que tocaba la puerta de mi casa y
cuando fui a abrir, no habia nadie. Esta accién se repiti6 varias veces,
hasta que por fin me fastidi6 ese toquido y abri la puerta muy enojada.
En eso que volteo a la casa del vecino y vi que era un nifio que estaba
jugando con un palo de madera.

2. Voy por la calle caminando y veo un gimnasio para aerobics. Pienso que
no he hecho ejercicio en mucho tiempo y decido que seria bueno que lo
hiciera. Entro y me inscribo al gimnasio y asisto a las clases.

3. Estoy en un centro comercial con mis amigas. Paso por un aparador y
veo un vestido muy bonito que me gusta. Me acuerdo que tengo una
fiesta el préximo fin de semana y creo que ese vestido seria el adecuado
para la ocasion. Entro a la tienda, me lo pruebo y decido comprarlo.

Taller tomado de Comunicacién Oral para el Liderazgo.
Por Eileen McEntee.

Posteriormente, se llevara a cabo una discusién, considerando las siguientes
preguntas:

1. ¢Qué beneficios nos puede traer el estar concientes del proceso de la
percepcién humana? ‘

pil
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2. ;De cuéles de las etapas de este proceso estan mas concientes?, ;de
cuales generalmente no son concientes?.

3. ;Como pueden llegar a ser mas concientes del proceso de la percep-
cién?

Elaboraran el registro de clase con las impresiones de la misma.
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Eje:

Comunicacién, Entorno semantico y proceso de abstraccion

Objetivo:
Analizar la importancia del entorno seméntico en el proceso de la
comunicacion.

Fundamento teodrico:

La palabras que escuchamos y utilizamos forman nuestro entorno semantico
o clima verbal. Este entorno semantico tiene influencia sobre nosotros, por lo
tanto es importante tener conciencia de ello.

El entorno seméantico se refiere al “clima moral e intelectual en el que
vivimos”, y esta constituido por todo aquel lenguaje que escuchamos, leimos,
hablamos y escribimos (Hayakawa, 1965:18).

La relacién entre el objeto y las palabras es arbitraria y ficticia.

El proceso de abstraccion se refiere a “la formacién de una idea, como son
los atributos o las propiedades de alguin objeto, por medio de la separacion
mental de las circunstancias particulares o de los objetos ,materiales” (Neufeldt
y Guaralnik, 1988:5).

Nuestra habilidad de abstraccién nos permite crear nuevas ideas, sin
embargo existe el riesgo de que nos quedemos “atorados” en uno de los
niveles de abstraccion en cuyo caso el lenguaje de la persona resultaria
inadecuado para los propédsitos de la comunicacion efectiva.

Es importante mantener una orientacion tanto extensional como intencional
al hacer afirmaciones para evitar que nos quedemos en un solo nivel de
abstraccion.

El significado extensional de una afirmacion se refiere “a aquello que se
sefiala en el mundo extensional (fisico)”, mientras que el significado intencional

\ 12
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de la afirmacion se refiere a “aquello que sugiere (connota) en la mente de
alguien” (Hayakawa, 1964:58).

Actividad No.1

Tu Nidgara de palabras. Hayakawa utiliza la metafora del Nidgara de la
palabras para referirse al clima verbal o el entorno semantico en el que estamos
sumergidos diariamente. Nuestro Nidgara de palabras esta constituido por
todos los mensajes verbales (orales y escritos) y no verbales que permitimos
que influyan sobre nosotros y ademas, los mensajes que nosotros enviamos
para influir sobre las demés personas.

Escribe un ensayo en el que describas tu Nidgara de las palabras. Para
escribir tu ensayo primero reflexiona sobre las influencias que tu permites
que entren en tu consciencia. ;Quiénes son las personas que escuchan, que
respetas y permites que influyan? ;Quiénes son las personas més importantes
en la formacién de tus opiniones?

En cuanto a los medios de educacién. ;Cuales periédicos lees? ;Revistas?
¢Teatro? ;Comerciales? ;Otra publicidad?

¢Cuéles influencias del pasado permites que operen sobre ti? ;Literatura
clasica? ;la Biblia? ;Historia? ;Antropologia? ;Otras ciencias?

Finalmente considera los mensajes que comunicas y que pudieran influir en
otras personas. ;Quién te escucha? ;Quién te cree? ;Con quiénes mantienes
carrespondencia? ;Escribes para algin medio de comunicacién? ¢El periédico
de la escuela? ;Guiones de televisién? ;Guiones para audiovisuales? ¢Reportes
para tus clases?

Cuando todos terminen de escribir los ensayos, se pueden formar grupos
pequefos de tres a cinco personas y compartir los Nidgaras de palabras.

Actividad No. 2

La relacién entre el objeto o el fenémeno de observacién y la palabra es
arbitraria, e invariablemente hay mas de una manera de nombrar las cosas,
dependiendo de quién pone el nombre y por qué. Define una palabra que
sepas que tiene mas de una definicién y especifica desde el punto de vista de
quién o quiénes es esa definicion.

Ejemplo:

Tomate
Fruta
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El sector cientifico considera al tomate como una fruta, porque posee
ciertas caracteristicas similares a este grupo, por ejemplo, 1) posee semillas,
2) su piel y pepitas ayudan considerablemente a la digestion y barren los
desechos intestinales, 3) puede consumirse a todas horas, 4) su jugo es muy
nutritivo, 5) su composicién en proteinas, grasas e hidratos de carbono, agua,
sales minerales y vitaminas en muy similar a la de las otras frutas.

Verdura

Para todas las demas personas, el tomate es considerado como una verdura,
porque generalmente se come en ensaladas acompafiado de otras verduras.
Posee caracteristicas que no son comunes en las frutas: 1) tiene exceso de
sustancias alcalinas, 2) son indigestos si se comen crudos, 3) suelen comerse
formando parte de toda clase de guisos acompafiando a la carne, pasta,
arroz, etc., 4) se utiliza para hacer salsas y 5) se comen cocidos.

Diccionario de los alimentos (1983:622).

Actividad No.3

a. A veces inventamos palabras con nuestros parientes o amigos para re-
ferirnos a algo que tiene significado sé6lo para nosotros. Define dos pala-
bras que utilizas dentro de tus familiares o amigos. Explica la experiencia
que origind las palabras y los propésitos que tienen. Después pueden
formar grupos pequefios para dialogar, compartiendo las palabras y las
experiencias de cada persona del grupo.

Elaboracién del registro de clase con las impresiones de la misma.

Taller tomado de Comunicacién Oral para el Liderazgo por
Eileen Mc entee

Y14
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P T
Titulo:

El Eufemismo
Eje:

Comunicacioén, La abstraccion

Objetivo:

Analizar la importancia de la coherencia entre el objeto y la palabra para
evitar errores y dificultades de la comunicacion.

Fundamento Tedrico:

Debido a la magia de las palabras; es decir a la reaccién emocional con
que las personas frecuentemente responden al escuchar ciertas palabras, en
todos los lenguajes existen palabras que “no se deben mencionar” (Hayakawa,
86). Estas palabras se conocen como tabu, que es una palabra “polinesia,
introducida por el capitdn Cook al inglés, de donde pas6 a otras lenguas
europeas y quiere decir que una cosa esta prohibida” (M. Guerios, 1956:8,
en Ullman, 1972:231). Para subsistir los tabus, en todos los lenguajes es una
practica usar los eufemismos, o “bien hablar”, del griego eu, que significa
“bien” y phe me, que significa “hablar” (Ullman, 231).

Las consecuencias sociales de nuestro habito de confundir el objeto con
la palabra, propiciando de esta manera la reaccién emocional a las palabras,
pueden resultar desastrosas, como ha observado del Dr. Brock Chisholm,

ex director general de la Organizacién Mundial de la Salud (1948,53). A
continuacién citamos al Dr. Chisholm.

Ejemplos de eufemismos:

Desodorante Occiso

Panal Paciente

Toalla multiusos Pelea de box

Abono orgénico Mujer de la vida galante
Penitenciaria Regadera, regaderazo
Caviar Papel sanitario
Vestidor, vestidores Detergente

Con permiso Examen extraordinario

5
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Actividad No.1

Formen grupos de cinco personas y dialoguen, para identificar los
eufemismos que conocen.

Elaboracién de registro de clase con las impresiones de la misma.

Taller tomado de Comunicacién Oral para el Liderazgo
por Eileen Mc. Entee.

Actividad No.2

(Para mayor ilustracién, ver Comunicacién Oral para el Liderazgo en el
Mundo por Eileen Mc entee. Paginas 308 - 309 y 310.

Acomoda los siguientes grupos de palabras en la pirdmide de la abstraccion,
identificando los niveles de abstraccién, desde el nivel mas bajo o extensional,
al nivel méas alto o intencional.

1

“Peco” Objeto-cotorro Aves domésticas
oviparos herbivoros aves
cotorro
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Residencia

Mi casa
patrimonio

Objeto-casa

inversion

bienes raices
riqueza
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Capital agricola
riqueza

Equino
capital

objeto-caballo

Caballo
“apache”
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Ser vivo

Vida
"Fido"

Animal
perro

objeto-perro

animal doméstico
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Objeto chip Intel Procesador Pentium
IBM compaiia computadora
transnacional
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Objeto shampui Compaiias Capital
companias extranjeras shampu "Flex"
producto de higiene personal
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Titulo:

¢COmo mejoramos la comunicacion verbal?
Eje:

Comunicacién, Mejoramiento de la comunicacién verbal

Objetivo:
Mejorar la comunicacién verbal fortaleciendo la capacidad de escuchar
eficazmente.

Fundamento teodrico:

Para mejorar la comunicacién es importante: 1- escuchar eficazmente, 2-
dar y recibir retroalimentacion y 3- utilizar la abstraccion adecuadamente.

Escuchar no es lo mismo que oir. OIR es una funcién fisica, escuchar
en una funcién mental. Podemos pensar mas rapidamente que hablar. Para
escuchar eficazmente es importante tener la actitud apropiada para escuchar
y prepararse para hacerlo. Los objetivos de escuchar son: 1- Relajarse, 2-
Informarse, 3- Evaluar y criticar, 4- Empatizar con el otro.

La retroalimentacion permite a la fuente ajustar el mensaje de los
requerimientos del receptor, a través de respuestas verbales como no verbales.
Para desarrollar la habilidad de la abstraccién adecuadamente es conveniente
reconocer y utilizar de una manera apropiada las declaraciones de hecho, las
inferencias y los juicios de valor (ver Comunicacién Oral para el Liderazgo en el
Mundo por Eileen Mcentee paginas: 326-327-328-329-330-331-332-333).

Actividad No.1

Para las siguientes situaciones de comunicacion, identifica el propésito de
escuchar (entretener o relajarse, informarse, evaluar o empatizar).

Ejemplo:
En una clase, escuchar al maestro cuando da indicaciones de cémo se
debe hacer una tarea.
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a)
b)
c)
d)

e)

f)

g)

h)

i)
k)
m)
n)
o)
p)
q)
r)

s)
1)
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Ser miembro de un jurado.
Escuchar las noticias en la televisiéon o la radio.
Escuchar la musica en un concierto.

En clase de economia, escuchar al maestro exponer sobre
una teoria econdmica.

En clase de economia escuchar una discusién o un debate
sobre teorias econémicas , que presentan varios grupos de
alumnos.

Un psicélogo escucha al paciente.

Escuchar un programa de futbol en la televisién o radio, o
asistir al juego.

Asistir a una conferencia sobre como “Cémo sembrar un
arbol”

Asistir a una conferencia sobre “;Debe el municipio aumen-

tar el presupuesto para la reforestacion en el estado7”
Una amiga llega preocupada a su casa por algin problema
Escuchar a tus padres cuando te aconsejan. '

Escuchar a tu novio cuando te platica las razones de por qué
no puede salir, lamentando haber reprobado en la escuela.

Escuchar a tu novio cuando, después de haberte enojado
con él, te da razones por su comportamiento.

Escuchar al sacerdote cuando se dirige a los fellgreses en Ia
misa.

Escuchar como accionista en una junta con la gerencia y los
accionistas, en la que el director de una empresa presenta
su reporte anual de productividad.

Escuchar un anuncio de pubhcndad en la teIeVISIon o rad|o
Escuchar una obra de teatro. '

Escuchar a un vendedor que llega a nuestra casa para hacer-
nos la demostracién de algun producto.

Escuchar la respuesta a tu pregunta en alguna clase.

Escuchar las razones que te dio tu equipo de trabajo para
cambiar la fecha de la junta.

Informarse
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u) Escuchar la respuesta a tu pregunta sobre como encontrar
determinado libro en la biblioteca. -

v) Escuchar a tu mamé explicarte cémo cocinar un platillo que
te gusta. R i o o ]

w) En una tienda, el dependiente nos muestra un articulo y nos
habla de sus beneficios.
x)  En una tienda, el depehdiente nos dice donde encontrar el

articulo que buscamos. e

Actividad No. 2

Escuchar para empatizar y ayudar. Ron Adler y Neil Towne (1978) aconsejan
reflejar los sentimientos del otro cuando escuchamos para empatizar o
ayudar. Esta forma de dar retroalimentacién a la comunicacién que requiere
empatia es méas efectiva que las respuestas que generalmente damos en estas
situaciones, que son: aconsejar, juzgar, analizar, apoyar y hacer preguntas,
porque permite al otro encontrar su propia solucién.

1. Lee los siguientes dialogos y nota las diferencias entre las formas inapro-
piadas y la forma apropiada de responder en la situacién que requiere la
empatia.

Las formas inapropiadas a responder de la situacion de comunicacién que
requiere la empatia: apoyar, juzgar, analizar, preguntar.

Radl: Creo que me fue mal en el examen de redaccion.
Juan: No te preocupes, a lo mejor te va bien, no seas pesimista, (apoyando)

Radl: No creo ya que este examen lo tuve a la hora siguiente de matemati-
cas y sali muy agotado.

Juan: Creo que administras mal tu tiempo, es por eso que siempre andas a
las carreras. (juzgando analizando).

Raul: No puedo quitarme de la mente el examen. Estoy seguro de que con-
testé mal algunas preguntas.

Juan: Todo tiene su razén de ser. ;jAcaso estudiaste con tiempo? (pregun-
tando).

Radl: Si, estudié dos horas mateméticas y dos horas fisica. Pero me falté
tiempo para redaccion, le di menos importancia.

Juan: Bueno, ése fue tu problema. Te falta organizar tu tiempo y darle la
misma importancia a todas tus materias, pero no te preocupes. Es el




La forma apropiada de responder: reflejar, confirmar y aceptar los
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primer parcial y te puedes recuperar. (juzgando, analizando, apoyan-
do)

sentimientos y pensamientos del otro.

Luis:

Otra vez volvi a fallar en el penalti; lo mejor es que me salga del equi
po. No sirvo para nada.

Carlos:Te sientes frustrado porque fallaste unos cuantos penalties, ;verdad?

Luis:

Carlos:

Luis:

Carlos:

Luis:

(reflejando el sentimiento de frustracion).

Si, y lo que me da mas coraje es que en los entrenamientos hago
todo bien, y en el juego soy un fracasado.

Entonces eres un buen jugador, s6lo que en la cancha parece que
fueras malo. (confirmando y aceptando los pensamientos).

Si, pero no me explico por qué me suceden estas cosas. Si durante
toda la semana en lo Gnico que pienso es en jugar un excelente jue-

go.
Tu piensas en jugar bien el juego, es lo mas importante para ti.
Piensas salir triunfante. (confirmando y aceptando los pensamientos)

Si, a lo mejor eso es; quiero triunfar y no estoy pensando en el equi
po, y que jugamos bien como equipo; esto es lo que mas me causa
presién. Creo que debo jugar todos los partidos que me restan sin
presién; voy a jugar en equipo con mis companeros.

2. Responde los siguientes cometarios de una forma apropiada para la si-
tuacién, que requiere la empatia. Primero identifica la emocién que pro-
bablemente estd sintiendo la persona, y después redacta tu respuesta.

a) Estoy preocupado, porque voy muy mal en inglés, es la materia que

mas se me estéa dificultando y no la quiero tronar. Estudio mucho y
unas amigas me explican un poco, pero siempre repruebo.

Probablemente esté sintiendo: frustracion, preocupacion.

Respuesta apropiada: te sientes frustrada, porque, aunque estudias, y
algunas amigas te explican un poco, no logras pasar tus examenes de inglés.

b) Tengo dos exdmenes mafana y ademés tengo que hacer varias ta-

reas. Me dormi hasta la una y media por estar estudiando, y no termi-
né las tareas. Me levanté a las cinco de la mafiana, pues tuve examen
a las siete y queria repasar, Ahora me siento demaS|ado cansada para
hacer las tareas.

Probablemente esté sintiendo:
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Respuesta apropiada:

c) No me alcanza el dinero para la semana. Con una salida a la disco: la
comida de la escuela y uno que otro gusto, se me acaba el dinero, v si
tengo un imprevisto es un gran problema. No me atrevo a pedirle mas
dinero a mi pap4, ya que me ha dado mucho, y trabaja muy duro.

¢{Coémo podré solucionar mi problema?

Probablemente est4 sintiendo:

Respuesta apropiada:

d) Tengo muchos problemas. Mi departamento siempre est& sucio, y
tengo que limpiarlo, y dejo de hacer las tareas de la escuela por estar
limpiando el departamento. Nadie me quiere ayudar. Y para colmo, la
lavadora se descompuso y tengo mucha ropa sucia, y siempre quitan
el agua a las tres de la tarde.

Probablemente esté sintiendo:

Respuesta apropiada:

e) Mi novia se va de vacaciones la préxima semana, y el sabado es la
fiesta de mi prima. No tengo con quién in a la fiesta. Ya le dije a to-
das mis amigas y ninguna esta disponible para el sébado y no quiero
ir solo.

Probablemente esté sintiendo:

Respuesta apropiada:

f) Para el lunes 31, tenia pensado faltar a clase, porque queria ir a casa
de mis padres. Hoy en la mafana la maestra nos dijo que no faltara-
mos ese dia, ya que va a explicar el tema ma4s dificil del semestre. No
sé si ir con mis papéas o no.

Probablemente estéa sintiendo:

Respuesta apropiada:

T
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MediacCion
Contenidos:
Concepto de mediacién

Encuentro de mediacién - El rol de la mediacién en la sociedad actual

Titulo:

Los camellos
Eje:

Mediacién — concepto de mediacion.

Obijetivo:

Aprender el proceso de la mediacién y sus caracteristicas.

Fundamento teérico:

En general el modo de responder al conflicto que tenemos en la sociedad
es la represién, buscando sin conseguirlo, la supresién de la violencia. La
escuela podria ser un lugar donde se incluyera la reflexion, la palabra, el
pensamiento, antes que la accion, la comprension del sentido de la violencia
antes de intentar actuar sobre ella, dado que la represién o el intento de
suprimir la violencia conduce a su resurgimiento futuro, se deberian entender
y aprender “nuevas respuestas” frente a situaciones negativas. (Tomado de
Mediacion en la Escuela pag. 203) por Sara Rozenblum de Horowits.

Actividad

Empezamos narrando la siguiente historia:

La herencia

| Cuentan que en un pais al norte de Africa, un padre al morir, legé a sus
tres hijos un rebafio de 17 camellos como herencia. Y les dejo dicho que se
los tenian que repartir de la siguiente manera:

La mitad de los camellos para el hijo mayor.
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La tercera parte para el hijo mediano
La novena parte para el hijo menor

Interrumpimos la narracién en este punto y todo el mundo intenta calcular
como se ha de hacer el reparto.

Cuando alguien lo consigue, esperamos un momento a que mas personas
encuentren la respuesta. Contrastamos como ha resuelto cada uno el reparto.

Seguimos con la historia.

Ya hacia un mes de la muerte del padre y los tres hijos ain no se habian
podido repartir el rebafio de camellos. Por este motivo decidieron enviar a
buscar al hombre maés sabio de la regién, el cual vivia en el medio del desierto.
Cuando el sabio llegd, les ofrecié6 su camello a los jovenes y como ahora
tenian 18, pudieron dividir el rebafio de manera que:

El hijo mayor se quedé la mitad: 9 camellos.
El mediano, la tercera parte: 6 camellos.
Y el pequefio, la novena parte: 2 camellos.

Una vez hecho el reparto segutn los deseos del padre (9 + 6 + 2 = 17),
aun sobraba el camello del sabio, el cual volvié de nuevo al desierto.

Valoracion

iCémo hemos pasado de un problema imposible de resolver a una solucién
facil? ;Cual es el rol del sabio? ;Quién hace el reparto de los camellos en la
historia?

Conclusiones

La creatividad es una valiosa herramienta cuando se trata de encontrar vias
de salida a los conflictos. La presencia de una persona externa (mediador)
contribuye a que los propios protagonistas sean los que puedan decidir como
solucionar su conflicto.

(Puede hacerse la misma actividad variando los datos, ya que si el rebafio de
camellos es de 35 animales, cuando el sabio les presta el suyo es 35 + 1 = 36
de manera que el hermano mayor se queda 18; el mediano, 12, y el pequefio, 4
Se observa que 18 + 12 + 4 = 34, de modo que el sabio se va con dos).

’

Finalmente, se recomienda la lectura de las “Nociones Fundamentales”
correspondientes a este bloque y se propone iniciar la proxima sesion
compartiendo las dudas o cuestiones que pueda sugerir dicha lectura.

Elaboracion de registro de clase con las impresiones de la misma.

s
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Titulo:

“Caso de |la cadena perdida”
Eje:

Mediacién - El encuentro de Mediacion

Objetivo:

Ayudar al mediador a comprender los intereses y prioridades de las partes,
en un clima de confianza, antes de buscar otras opciones.

Fundamento tedrico:

“El mediador facilita el proceso de mediacién al cuidar que continte, al dirigir
el conflicto para impulsar la negociacién, més que para endurecer posiciones,
debe mostrar una y otra vez posibles areas de acuerdo. Utilizara ademas la
persuasion que es una constante universal en las cuestiones humanas. (ver
Mediacion en la Escuela por Sara Rozenblum de Horowitz) — Pag. 219.

Caso de la cadena perdida
Instrucciones para el docente

Todos los participantes practican la mediacién, pues todos deben hacer el
esfuerzo de entrar en un libreto y modo de pensar que le pueden se ajenos.
Las partes siguen los roles asignados y el mediador sigue a las partes, es |
decir, todos deben hacer el esfuerzo de entrar en un rol ajeno. ;

Las partes son A y B.

En este caso, el conflicto es por un objeto que tiene valor material y
emocional.

Las partes son cufiadas y conviven en la misma casa, por lo cual es muy
importante cuidar las relaciones y aclarar la comunicacién futura.

%
Es necesario que el mediador trabaje la intencién de causar dafio de B,
solamente cuando se aclare ese punto se podran trabajar las futuras relaciones
y la comunicacién.

El mediador debera abstenerse de marcar sentimientos como celos, envidia,
ya que derivaria en una escalada de conflicto.

<27
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Se trabajara sobre la buena fe de las partes en tratar de resolver el
conflicto.

Informacion

A tiene 15 afos, cumplidos hace 2 meses. Sus compafieros de colegio le
regalaron una cadena de oro para esta ocasion.

B tiene 19 afos y esta casada/o con el/la hermano/a de A. Como tenia una
fiesta, le pidié a A la cadena con el dije, y se comprometié a cuidarla. En el
transcurso de la fiesta, le robaron la cadena con el dije; B no sabe cdmo pudo
pasar esto.

A y B eran intimas/os amigas/os, y desde la pérdida/ el robo se han
distanciado.

B recibié un walkman como regalo de su abuela y desde entonces A se ha
enojado ain mas con B.

B ofrece el walkman a cambio de la cadena, pero A se niega a aceptarlo;
dice que la cadena tiene un alto valor emocional, ya que se la regalaron sus
compafneros, y quiere que B le compre otra.

El walkman vale $ 200 y la cadena $ 135.
Guia para el analisis posterior

;Establecié el mediador una relacién de confianza con las partes?
;Pudieron las partes compenetrarse en su rol?

;Cuadl era el valor primordial para cada parte: emocional o material?
;Cudl es el lugar de las relaciones en este caso?

;Pudo trabajar la buena fe de las partes?

1
2
3
4
5. ;Pudo el mediador ayudar a A la falta de intencién de dafio de B?
6
7. ¢Acordaron? Si es si, ;por qué? Si es no ;Por qué no?

8

;Qué haria de diferente cada parte frente a una situacién similar?

Diario

Hoy aprendi

Lo méas importante en mediacién es

La persuasion es
De las funciones del mediador me interesé

Quisiera volver a tratar el tema de

Taller Tomado de Mediacién en la Escuela de Rozemblum de Horowitz
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Titulo:

TenencCia de| Perro
Eje:

Mediacién - Encuentro de mediacion y rol de mediador

Objetivo:

Crear un clima de confianza entre las partes con el mediador y hacia la
mediacion.

Fundamento teérico:
Los conceptos claves en el proceso de la mediacién son:

1. Voluntariedad: Derecho de las partes a participar libremente en un
proceso y llegar a acuerdos.

2. Consentimiento informado: Las partes deben entender el proceso y el
significado de los acuerdos.

3. Autodeterminacion: Es el reconocimiento del derecho para decidir
soluciones vy llegar a acuerdos.

4. Imparcialidad: Se refiere al derecho de las partes a una mediacion
justa y equitativa y a que los mediadores no sean prejuiciosos.

5. Confidencialidad: Todo lo hablado en las sesiones de mediacién es
confidencial. No debe ser repetido fuera de ella ni por el mediador ni

por las partes; salvo bajo la existencia de peligros reales como dro-
gas, suicidios, homicidios etc.

(ver Mediacion en la Escuela por Sara Rozenblum de Hotowitz ‘p\égi‘-k
nas 235 - 236). .
Actividad:
Se entrega a las partes y al mediador la informacién general del caso,

Se indica a el/la mediador/a que brinde a cada parte la oportunidad de
ventilar sus emociones preguntandole a cada una: “Cémo se ve el problema
desde su lugar” o “Si puede contar su versién o perspectiva de los hechos”.

sl
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Luego, el/la mediador/a preguntaré qué seria una buena solucion para cada
una de las partes, y preguntara sobre los criterios de legitimidad que las
partes desean usar. No es obligacion del mediador acordar, pero si su funcién
es cumplir con las caracteristicas del proceso en cuanto voluntariedad,
consentimiento informado, autodeterminacion etc.

Al finalizar la dramatizacién, se debe llenar la hoja de anélisis del conflicto.
Informacion general
Partes: Carlos, 18 afios y Luisa, 16 afios. Ex-Novios

El pide que ella le deje compartir la perra: Luego de romper el noviazgo,
Carlos de llevé la perra de la casa de Luisa para pasear y alli comenz6 en
conflicto.

Las Partes Parte A Parte B
;Quiénes son las
partes del problema?

Percepciones:
;Qué piensa cada parte
de la otra y de la situacién?

Intereses:
;Qué necesita o desea cada
parte, por qué y para qué?

Opciones creativas:

;Qué soluciones posibles
satisfacen los intereses de
ambos?

Razones justas:

;Cudles opciones son las
mas justas?

;Hieren menos? ;No son a
expensas de terceros?

Alternativas:
;Qué puede hacer cada
parte si no acuerdan?

Taller tomado de Mediacion de la Escuela
por Sara Rogemblum de Horowitz.
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Antecedentes
Ellos salieron un afio y medio.
Un amigo de los padres de Luisa les regalé una cachorra siberiana.
La llevaron a casa de Luisa.

Carlos dice que él ayud6 a criarla; la acompafiaba a vacunar a la
cachorra.

Luisa dice que no se la quiere dar, que la perra es de ella y que las vacunas
estan a nombre de ella.

Carlos dice que él pagé las vacunas.

Luisa se enoj6 porque él se llevé la perra sin permiso, dice que el perro
sufre cuando no estéa con ella.

Guia para el analisis posterior
Este es un caso donde habria que fijar primero a quién pertenece la perra:

o Por ser un amigo de los padres de Luisa quién lo regalé podrla ser con-
siderada de ella;

° Por haberlo recibido juntos, como regalo; de ambos,
° Por vivir en casa de Luisa; de ella;
° Por haber pagado las vacuna Carlos de ambos

Para resolver este conflicto se deberla tener en claro los criterios justos a
utilizar.

|
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Objetivo

Captar los objetivos de cada etapa del proceso de mediacion.

Fundamento tedrico:

A veces se puede realizar la mediacion en una sola sesi6on. Es muy
importante captar la esencia de cada etapa. En la primera etapa se debe
establecer contacto y contrato, donde explica el proceso; luego las partes
deben ventilar sus emociones y explicar sus expectativas sobre los acuerdos;
cuando las partes han esclarecido las cuestiones en juego el mediador
podré hacer lluvia de ideas para crear opciones que conduzcan a acuerdos.
El mediador ayudaré a las partes a analizar y comprender el estado de la
comunicacion y las relaciones evaluando la necesidad o no de una disculpa
mutua. Finalmente se redactara el acuerdo. (Mediacién en la Escuela por Sara
Rozenblum de Horowitz pag. 227) (ver en detalle cada etapa del proceso de
mediacion en Mediacion en la Escuela por Sara Rozemblum de Horowitz pag.
223-224-225-226-227)

Actividad:

Cada participante debera utilizar el nombre de la parte que corresponda
a su texto (Marta/Marcelo Alegrete y Florencia/Francisco y Piyuela) o en su
caso, el nombre del mediador: Surelin.

Todos los participantes practican la mediacién, pues todos deben hacer el
esfuerzo de entrar en un libreto y modo de pensar que les pueden ser ajenos.
Las partes siguen sus roles asignados y el mediador sigue a las partes, es
decir, todos deben hacer el esfuerzo de entrar en un rol ajeno.
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(En este caso, el rol del mediador - Surelin — tiene pocos datos sobre el
conflicto; la intencién es favorecer que el mediador aprenda a preguntar y a
reunir la informacién necesaria para comprender el conflicto, los intereses y
prioridades para cada parte. La finalidad de la tarea no es acordar; el foco del
dia de hoy esta puesto en entender los intereses y prioridades)

Para Marta/Marcelo

Usted ha sido durante toda su vida una persona creativa, sensible
y voluntariosa. Ha estudiado pintura y ha seguido la carrera de maestra/
o jardinera/o. Se desempeiié en un jardin de infantes durante varios afios.
Ejercié con responsabilidad y esmero su funcién educadora. Fue valorada/o y
querida/o por alumnos, padres y docentes.

Hace tres afios, un/a amigo/a de su infancia, con quien usted compartio
hermosos afios de su infancia y juventud, le propuso constituir una sociedad
entre ambas/os para la animacién de fiestas infantiles.

La idea la/o entusiasmé, porque le gustaba la idea de trabajar con Florencia/
Francisco.

Usted acepto la propuesta y durante estos tres afnos, la sociedad MONO
FELIZ gané prestigio y fue haciéndose cada vez mas conocida en la ciudad.
En un primer periodo, usted y su socia/o trabajaron intensamente: lo hacian
durante muchas horas repartiéndose el trabajo y sin establecer diferencias
entre ustedes. Cuando ambas/os constituyeron la sociedad decidieron trabajar
en forma pareja, dedicarse el mismo tiempo y ganar el 50% cada una/o de todo
lo recaudado. Del mismo modo, invertirian también el 50% cada una/o para
la adquisicion de material de juegos, titeres, lapices de colores, plastilinas,
globos, etc. Desde hace unos meses usted comenzé a notar que su socia/o
Yy amiga/o no compartia con usted todas las tareas. No la/lo acompafaba
cuando usted iba a comprar los materiales ni colaboraba con la realizacion de
los disfraces. Cuando usted la/lo llamaba para pedirle el favor que la/lo ayude
en la preparacion de material, su socia/o le avisaba por teléfono celular que
se encontraba lejos, en la camioneta que tenia contratada para buscar y llevar
los nifios de las fiestas de cumpleafos a sus domicilios. Usted consideraba
que no era imprescindible que estuviera en la camioneta, dado que para ello
estaba el chofer, que era de mucha confianza, y una celadora jovencita con
quien los chicos se sentian protegidos y felices. Usted entiende que su socia/
0 paseaba por los barrios de la ciudad para divertirse y por eso no era justo
que continuara cobrando el 50% de las ganancias obtenidas. Esta situacion,
injusta para usted, le comenzé a molestar Yy preocupar, hasta generarle
sentimientos de mucha bronca. La situacion, entre ambas/os comenzé a ser
hostil, se recriminaban y agredian, tornandose tan molesta la situacion que,
cuando animaban, ni los chicos se divertian.
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No encontraba ni el momento ni la forma para resolver el conflicto y, frente
a la posibilidad que la sociedad se termine y con ello la amistad de tantos anos
felices, sugirié a su socia/o solicitar servicios de el /la mediador/a Surelin.

Para Florencia/Francisco

Usted es maestra/o jardinera/o, al igual que su amiga/o de la infancia,
Marta/Marcelo, con quien compartian intereses en comun, la musica, el cine,
los boliches, y con quien salian juntas/os y habian logrado una linda amistad.
Ambas/os eran personas capaces, responsables y creativas. Usted valoraba
mucho la amistad, pero pensaba que habia otros aspectos de la vida mas
importantes que no debian ser descuidados. Habia que “ponerse las pilas” para
lograr una situacién econémica estable, dado que los tiempos eran dificiles y
se necesitaba ingresos cada vez méas elevados para vivir; usted valora mucho
el trabajar para ganar dinero.

Un dia se le ocurrié una idea que transmitié a su intima/o amiga/o. Asociarse
con él/ella y formar un dio para la animacién de fiestas infantiles. Esta
actividad podria ser creativa, divertida, pero sobre todo les podria permitir
ganar dinero. Usted sabia que las madres siempre buscaban una feliz manera
de festejar los cumpleafios de sus hijitos y confiaba en que tendria capacidad
para entretenerlos y divertirlos. Su amiga/o acept6 y desde hace tres anos
trabajan juntas/os intensamente. Durante estos afios la sociedad MONO FELIZ
gand prestigio y fue haciéndose cada vez mas conocida en la ciudad, sin
presentar entre ustedes dificultades de ningun tipo, en los primeros tiempos.

Hace unos meses, comenzé a notar que el interés de su amiga/o por la
sociedad disminuy6, debiendo usted conseguir mas clientes y ocuparse de las
relaciones sociales, tan importante para conseguir clientela. El/Ella se pasaba
largas horas divirtiéndose solo/a dibujando, fabricando titeres y usted consideraba
esa actividad como una laborterapia para él/ella y no una actividad comercial para
ambas/os. Cuando usted estaba trabajando en la camioneta que tenia contratada
para buscar y llevar los nifios de las fiestas de cumpleafios a sus domicilios le
pidi6 por teléfono que la/lo ayudara en la preparacion de material. Usted le
explicé que estaba lejos, acompariiando al chofer, que era de mucha confianza, y
la celadora, jovencita pero aun ineficiente para hacerse cargo de tantos chicos.

Usted creia que las ganancias no podian ser repartidas un 50% para cada
una/o, como se habia pactado verbalmente cuando se constituy6 la sociedad.
Pensaba que la sociedad, en la actualidad, existia gracias a usted, porque
mientras su socia/o jugaba, usted contrataba los cumpleafios.

La situacion entre ambas comenzé a ser hostil; se recriminaban y agredian,
tornandose tan molesta la situacién que, cuando animaban, ni los chicos se
divertian.
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Su socia/o le presenté la idea de acudir a Surelin, un/a mediador/a de gran
prestigio en la actualidad. Usted aceptd porque de lo contrario deberia hacer
intervenir a un abogado y a un contador para que arregle este problema. Por
un lado queria continuar la sociedad, pero era imprescindible para usted salir
beneficiado/o econémicamente.

Para Mediador/a Surelin

Usted ha recibido el lamado de Marta/Marcelo Alegrete porque requiere de
sus servicios profesionales. Le comenta por teléfono que tiene una sociedad
para la animacién de fiestas infantiles, pero desde hace unos meses se
le presentan muchas dificultades con su socia/o y que por ello solicita su
intervencion profesional.

Usted acepta el pedido y cita a Marta/Marcelo y a Florencia/Francisco, su
socia/o, para la primera entrevista.

Guia para el andlisis posterior
El/la docente pedird a los que actuaron como partes que se mantengan
silenciosos y preguntara primero a los mediadores: ~
1) ¢Cébmo les fue?
2) ¢De qué se trataba el caso?

3) ;Cudles son los intereses de M? (Tener un trabajo creativo, trabajar con
chicos, trabajar y ganar parejo con.su soma/o ' 50% cada una/o, M S|ente
que trabaja més que su socia/o).

4) ;Cudles son los intereses de F? (Ganar dinero, divertirse, volver a traba-
jar y ganar 50% cada una, F siente que trabaja mas que su socia).

5) ¢Cuél es la prioridad para cada socia? ;Qué es lo que mas le importa?
¢Qué es lo méas doloroso del conflicto para cada una?

Consideramos que este punto es muy importante, y lo denominamos Ia‘
prioridad N° 1 de cada parte o el valor de la figurita n° 1. Pensamos que el
mediador deberia abstenerse de seguir con la mediacion, o buscar que las partes
acuerden, si no comprende las prioridades y diferencias para ambas partes.
6) De la comunicacion: : ‘

¢Noté el mediador la mala comunicacién de las partes?
¢ Tuvo el mediador dificultades de comunicacion u otras? ;C6émo las super6?
¢Se pudieron comunicar bien con las partes?
;Se pudieron mantener en la misma pagina?
7) ¢Utilizaron caucus -o reunién privada?
;Cuéndo y por qué?

@f
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;Explico a las partes por qué lo solicitaba?
;Con quién comenz6 el caucus?

;Cuido utilizar el tiempo igual con cada parte?
;Honré la confidencialidad comprometida?

El/la docente pedira a los mediadores que guarden silencio y preguntara a

2)

las partes: ;

1) ;Se sinti6 comoda/o en la mediaci6n?
¢Percibio al mﬂe:dia:dor como neutral? Si la respuesta es no, ;sefald al
mediador su falta de neutralidad?

3) ¢Capt6 el mediador los intereses de cada parte? ;Se los pregunt6?

4) ;Hubiera deseado que le preguntaran algo que el mediador no pregunté?

5) ¢Utilizé el mediador poder, coaccién o persuasion?

6) Mantuvo contacto visual con cada parte?

7) ¢Se sintieron comprometidos?

8) (Pidi6 y di6 el mediador feedback?

9) ;Seguia el mediador a las partes en sus necesidades o queria que las
partes lo sigan a el/ella)

10) ;Hablaron de criterios de legitimidad o normas justas?

11) ¢Cuid6 el mediador las relaciones?

12) ;Pudo el mediador identificar las etapas del proceso?

13) ;Establecié un contacto positivo con las partes?

14) ;Confiaron las partes en el mediador?

Una vez esclarecido lo anterior el docente indagaré si acordaron o no.

Lo mas importante de la mediacién educativa es la captacion del proceso
y su comprension; el acuerdo es una posibilidad, la transparencia del proceso
y la satisfaccion de las partes es su base.

Completar lo que corresponda al rol desempefiado en el ejercicio “MONO
EELIZY.

Hoy como parte aprendi
Hoy como mediador aprendi
Del ejercicio Moo Feliz aprendi

De las etapas del proceso me gusta

De las etapas del proceso de mediacion me resulta dificil entender/hacer

Tomado de Mediacién en la Escuela de Sara Rozenblum de Horowitz
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Titulo:

Conflicto por e| préstamo de un |ibro
Eje:

Mediacién — El rol del mediador y el acuerdo.

Objetivo:

Que los participantes aprendan a acordar.

Fundamento teérico:

Para llegar a un acuerdo es necesario descubrir los intereses compartidos vy,
de ese modo, crear soluciones que satisfagan ambas partes. Debemos tener
en claro los criterios o razones justas que deberan guiar las opciones que irdn
de acuerdo (Mediacién en la Escuela, por Sara Rozenblum de Horowitz pag.
305).

Actividad |
1. Sedividiran los participantes en grupos de a tres (dos partes y un media-
dor).

2. Se les dard 2 minutos para que lean la informacién general.

3. Seinclinara a el/la mediador/a que focalice en el acuerdo.

Mariela y Patricia son compafieras de banco en la escuela secundaria y
ademas son muy amigas

Mariela le pide prestado a Patricia un libro y ella se lo niega. Mariela se
enoja mucho y toda la escuela se entera de esa situacion por sus gritos.
Mariela dice que Patricia es egoista. Habla mal de ella y dice que no es mas
SuU amiga.

Patricia no explica por qué no presta el libro, pero a partir de ese episodio
se siente mal e incomoda en la escuela (la razén tendria que ver con que su
madre le prohibe prestar sus cosas). ~
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Hoja de andlisis de conflicto

Mariela Patricia

Definicion del
problema

Percepcion

(¢Qué piensa cada una
de la otra y de la
situacion?)

Posicion
(¢Qué pide /exige
cada una?)

Intereses
(;Qué busca/necesita
cada una?)

Guia para redactar el acuerdo

Toma un caso de los realizados en clase que te haya gustado y redacta el
acuerdo segun la siguiente guia

Fecha y lugar
2. Nombre de las partes

3. Silas partes resolvieron su conflicto y estéan contentas por ello, escribe-
lo:

J y P festejan haber terminado el conflicto.

J y P Expresan, conjunta y reciprocamente, su satisfaccion por estar en
paz en la relacion o por haber recuperado su amistad.

4. Enuncia lo acordado:

J se compromete a comprar y entregar a P un reloj nuevo. Asimismo, P se
compromete a contar a todos los comparieros que lo recibié y manifestar su
aprecio hacia J.

Las clausulas que solucionan el conflicto deben ser redactadas en idioma
positivo, sencillo y claro.

Es necesario incluir lo que se acordé. Una vez superado el conflicto, no
es necesario incluir las razones del conflicto, a menos que la intencion sea
prevenir la repeticion de situaciones similares.
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5. Siexiste una clausula de confidencialidad, debe manifestarse, aunque no
su contenido. Por ejemplo:

Las partes se comprometen a guardar confidencialidad, quedando
expresamente prohibido hablar sobre lo tratado en la mediacién.

6. Comunicacién: Si consideras que hubo dificultades de comunicacion al
comienzo del conflicto, debes incluir cldusulas para prevenir que este
tipo de conflicto se repita. Por ejemplo:

En caso de dudar de laintenci6n del otro en alguna situacién futura, las partes
se comprometen a hablar, preguntar y aclarar antes de sacar conclusiones.

Aun cuando se sientan seguros de sus percepciones, se comprometen a
hablar entre si.

7. Relaciones: Si corresponde -y las partes aceptan- se puede incluir una
disculpa mutua ( Siempre que se incluya una disculpa, debe ser mutua).

8. Capitalizar experiencia: en la mediacién educativa, es aconsejable incluir
qué harian las partes de diferente, ante una situacién similar en el futu-
ro.

El mediador explicara que cada parte llevara un ejemplar del Acuerdo
firmado y uno se archivara, si corresponde, en la escuela.

Tomado de Mediacién en la Escuela por Sara Rozenblum de Horowitz pag:307-308.

(o) ‘F shimy g
' -4 * e 5 .
alle N 1 T S v w ®
. ® . :
o L 5y
# Y

Titulo:

Analisis de situaciones reales
Eje:

Mediacién - El rol de la mediacion en las sociedades actuales

Objetivo:

La mediacién es una negociacion llevada a cabo con la ayuda de una tercera
parte que no es arbitro ni juez, pues no se impone. Es usada en nuestro
pais en etapa prejudicial en conflictos civiles y patrimoniales, dado que es
instancia obligatoria a partir de la ley 24-573 de 1995 que entré en vigencia
en abril de 1996. En E.U., la mediacién surgié en la década de 1930 para
conflictos laborales como un modo de abordaje alternativo a la justicia. El
publico la prefiere por: ser pacifica, privada, confidencial, se busca acuerdos
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donde no hayan ganadores ni perdedores, las partes toman las deciciones, se
mejoran las relaciones y la comunicacién. (ver Mediaciéon en la Escuela por
Sara Rozenblum de Horowitz pag. 199 a 202).

Actividad:

1. Buscar un conflicto en vias de solucion a traves de la mediacién. Puede
ser tomado de la prensa, la T.V u otro lugar.

2. Describirlo, puntualizando en el papel juzgado por el mediador.

3. Sacar conclusiones.
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Titulo:

[La pesCa milagrosa
Eje:

Desarrollo sustentable

Contenido:
El hombre un agente causante del desequilibrio ecolégico

Objetivo:
Realizar una reflexion acerca del desarrollo econémico y cémo ésto ha sido
el causante en parte del desequilibrio ecoldgico.

Actividad:

Realizar la lectura de la “pesca milagrosa”

Dice el cuento que el experto de la institucion internacional pasé una
semana entera observando al hombre desde lejos, mirando su reloj, tomando
tiempos, llenando cuadros, escribiendo en su cuaderno de notas.

Habia sido enviado alli para disefiar un plan de desarrollo para la region,
y habia sido enterado de la fama de perezosa que tiene la gente de la Costa
Pacifica colombiana. El hombre que habia estado observando durante una
semana no desmentia propiamente esa fama.
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Lo habia visto, dia tras dia, acostado sin camisa en una hamaca, al borde
del rio, entre dos palmas. Lo habia visto a la hora del almuerzo y de la comida
sacar del bolsillo una cuerda y un anzuelo, colocar una carnada, asi, como
sin muchas ganas, lanzar el anzuelo al rio, y a los diez minutos méas o menos,
sacar un pescado grande, inconforme, plateado.

Lo habia visto levantarse de la hamaca, caminar hacia el rancho, llevarle
el pescado a su mujer, estirar el brazo y bajar un platano directamente de la
mata, ver como su mujer fritaba el patacén y el pescado, almorzar o comer,
y regresar a la hamaca.

También dice el cuento que entonces el experto se le acercé al hombre y
a través de un cuestionario minucioso confirmé lo que habia observado: Que
mas o menos tardaba diez minutos en sacar un pez del agua.

Y que después, calculadora en mano, comenzé a hacerle las siguientes
cuentas al hombre de la hamaca:

¢Si en diez minutos con un solo anzuelo saca un pescado, cuantos sacaria
con diez anzuelos?

Pues diez —contest6 el hombre, que podia ser perezoso, pero no era malo
para las matematicas.

¢Y en una hora?
Diez por seis, igual sesenta - dijo el hombre,
¢Y en ocho horas, que es una jornada normal de trabajo?

Sesenta por ocho, cuatrocientos ochenta - respondié sin entusiasmo el
hombre de la hamaca.

Y si trabajara doscientos dias del afio — continto el experto mientras hundia
botones en la calculadora - sacaria 96 mil pescados...

Y asi siguié hablando, y soltando cifras cada vez mas grandes. Sumando,
restando, dividiendo, multiplicando...siempre multiplicando.

Y le hablé al hombre de comprar un congelador, y después un cuarto
frio, y de llevar pescado primero a Buenaventura y luego a Cali, a Bogot3,
a Bucaramanga, y de conseguir un socio, y de obtener un crédito, y de los
intereses corrientes y de la tasa de retorno.

Y frente al hombre de la hamaca, el experto hablé de alquilar un barco,
mejor, de comprarlo. De una flota entera. De cada vez mas barcos, mas
redes, mas pescados. De tener una empresa gigantesca al cabo de veinte
anos.
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Una empresa tan grande y poderosa -dijo- el experto al borde del éxtasis y
con tantos empleados trabajando para usted, que va a poderse dar el lujo de
pasarse todo el dia acostado en una hamaca.

Y para qué voy a esperar 20 afos y tomarme tantos trabajos, si eso es
precisamente lo que estoy haciendo ahora -contesté el hombre, enderezandose
un poco en la hamaca. Ademas lo mas seguro es que, con ese ritmo de
explotacién que usted propone, dentro de veinte afios ya no quede ni un solo
pescado.

1. ¢Cuél es el mensaje del cuento?
2. ;Qué pretende demostrar el cuento?

3. ;Qué tiene que ver el cuento con el desequilibrio ecolégico?

* ore i

Titulo:

[La ecohomizacion del mundo “biodiversidad Y
desarrollo sustentable” el fiujo de energia

Eje:

Desarrollo sustentable del medio ambiente.

Contenido:

Problemas ambientales globales.

Objetivo:
Sensibilizar a los estudiantes en el consumo racional de energia vital para
mantener el equilibrio ecolégico.

El planeta que habitamos siempre ha sido global: “globo terraqueo”. Ya
desde la conquista se ha llevado a cabo un intercambio entre diferentes
civilizaciones y culturas. Estos intercambios comerciales se convirtieron en
ley y dieron origen a la economizaciéon del mundo. Esto llevé a convertir
en capital a todos los recursos de la tierra. Lo mismo ha hecho ver a la
naturaleza como parte de una mercancia que puede tener un valor comercial,
para convertirla en materia prima, manejada en beneficio de un grupo de
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paises poderosos , que colocan los precios de los bienes naturales y asi se
convierten en capitalistas; dandose el poder de explotar todos los recursos a
su antojo.

En este sentido, en el proceso de globalizacién, los crecientes intercambios
comerciales, la telecomunicaciones electrénicas con la interconexién inmediata
de persona y flujos financieros que parecen eliminar la conexion espacial
y temporal de la vida, producen cambios radicales en los territorios y las
culturas, introduciendo elementos de &mbito econémico y globalizado. Es
muy facil observar en la televisién por cable en un instante lo que ocurre
en IRAK, el mundial de futbol etc., y cuando vamos a un centro comercial,
conseguimos con facilidad productos Chinos o Taiwaneses.

Lo que sucede a la tierra lo sentimos en todo el globo terraqueo y ya los
problemas ecolégicos son de caracter mundial, por cual nos comprometen a
todos los habitantes de esta aldea global.

Es comun observar como se esta destruyendo nuestro planeta: tragedias
c¢omo las Tsunami que dejé miles de muertos, o los maremotos de los Estados
Unidos y México. También el calentamiento global, el efecto de los cultivos
transgénicos del herbicida glifosato etc., estdn causando un grave problema
ambiental. El debate actual se est4 dando en torno a estos casos y a la
seguridad alimentaria lo mismo que en la busqueda de fuentes alternativas de
agua, ya estamos viendo las dificultades que tienen departamentos como el
Chocé, municipios como Sagin Cérdoba, Anapoima en Cundinamarca, para
conseguir agua potable en un pais curiosamente rico hidrolégicamente.

El flujo de energia y de materiales en la economia

El consumo endosomético y el uso exosomético de energia por los humanos. La
intensidad energética de la economia: la elasticidad-ingreso del uso de energia.

La economia humana est4 abierta a la entrada de energia. En los sistemas
economicos preindustriales, la fuente mas importante de energia es la energia
solar directa convertida por la fotosintesis en productos para la comida, el
vestido, la vivienda. Por la fotosintesis, la energia solar que cae sobre la tierra
actla sobre diéxido de carbono y el agua, que forman los carbohidratos de las
plantas, fuente directa de nuestra alimentacién, o fuente indirecta (si somo
carnivoros o comemos peces que a su vez dependen del plancton del mar). El
insumo de energia en la alimentacién se suele medir en kilocalorias, y desde
hace unos ciento cincuenta afios se conoce que la alimentacion diaria de una
persona adulta es equivalente a dos o tres mil kilocalorias ( una kilocaloria =
la cantidad de calor necesaria para elevar un grado centigrado la temperatura
de un litro de agua), dependiendo del tamafio de la persona y del esfuerzo que
haga al trabajar o moverse.
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Algo asi como una quinta parte de ese consumo endosomadtico (es decir,
interior al cuerpo) de energia, se puede convertir en trabajo, es decir, el trabajo
humano en un dia equivale a 400 o 600 kcal. El resto de la energia alimenticia
se gasta en mantener la temperatura del cuerpo y en el metabolismo, de
manera que incluso una persona que apenas se mueva, necesita un suministro
diario de energia endosomatica superior a las mil kcal.

Es importante darse cuenta que el consumo endosomatico de energia
obedece a instrucciones genéticas. Asi, si el consumo de alimentos esta por
debajo de ese minimo de calorias, se muere lentamente de inanicion, mientras
que los ricos, por ricos que sean, no consumen directamente en su alimentacion
mas calorfas que las que necesitan. De hecho, en los paises ricos a menudo
los paquetes de alimentos contienen su contenido caldrico, no para facilitar
el calculo de una dieta con suficientes calorias al minimo costo, sino al reves,
para facilitar la extravagancia de gastar bastante dinero comprando pocas
calorias, para no engordar. El tipo de alimentacion, la cuisine es por supuesto
un producto de cada cultura humana y estrato social, siempre que suministre
las calorias, proteinas y otros elementos necesarios; asi, observamos con
frecuencia tanto histérica como actualmente, combinaciones de un cereal y
una leguminosa (arroz y frijoles; arroz y soja; maiz y frijoles), o de tubérculos
(yuca, papas) junto con algin alimento rico en proteinas, como bases de la
alimentacion popular, mientras los ricos consumen por lo general mayores
cantidades de carne (y por tanto, indirectamente mayores cantidades de
productos vegetales, o incluso harina de pescado, que sirven para alimentar
los animales). La cultura, la economia, y la politica influyen en la alimentacion
(por ejemplo, las politicas neoliberales que favorecen la importaciéon de
alimentos basicos como harina de trigo en paises tropicales). Sin embargo,
el hecho basico es que la energia endosomética de la alimentacién (las 2000
o 3000 kcal diarias) viene determinada por la biologia humana. Podemos
elegir (si tenemos plata) entre ir a trabajar en bicicleta, en transporte publico
o en automovil (que gaste 20 mil Kcal al dia de petréleo para un viaje de ida
y vuelta de quince kms hasta el trabajo), pero no podemos preferir seis mil
Kcal al dia de consumo directo de alimentos a dos mil Kcal, por ricos que
seamos.

En cambio, en la situacién actual de la humanidad, el uso exosomatico de
energia no tiene nada que ver con instrucciones genéticas. Es sumamente
distinto entre grupos humanos, oscilando, por dia entre menos de cinco
mil Kcal para quien son pobres y viven en climas célidos y sdlo gastan
un poco de energia para cocinar los alimentos y para fabricar sus pobres
vestidos y viviendas, y méas de cien mil Kcal diarias para los ricos del mundo
(independientemente del clima, pues si algunos ricos gastan energia para
calefaccion, otros c los mismo las gastan en refrigeracion). El uso exosématico
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de energia (directamente en los hogares y el transporte, e indirectamente a
través de la energia gastada en la produccién) no puede ser explicado por
la biologia humana sino que depende de la economia, la cultura, la politica
y las diferencias sociales. La humanidad es una especie animal que carece
de instrucciones genéticas que determinen su uso exosématico de energia.
Este es un punto de partida para analizar toda la historia econémica de la
humanidad, hasta el presente. :

La influencia de la riqueza se hace notar en todas las pausas de consumo
exosOmatico de energia. En general, a mas riqueza, mas dispendio de energia,
aunque existe discusién y mucha investigacion sobre la intensidad energética
de las economias de distintos paises (es decir el gasto de energia por unidad
de produccién), y hay quienes sostienen que la produccién de la economia (tal
como se mide convencionalmente) puede crecer sin aumentar ya el gasto de
energia, sino aumentando la eficiencia en el uso de la energia. Hay sectores de
la economia donde efectivamente sucede asi. Por ejemplo, el uso de energia
para cocinar en familias pobres de lugares pobres (donde no hay gas licuado
de petréleo o kerosenos disponibles o son productos demasiado caros), es
superior al uso de familias que cocinen con gas o keroseno, ya que las familias
pobres (que usan lefia o carbén de lefia o bosta) habitualmente queman esos |
combustibles en fuegos de hogar muy ineficientes energéticamente. Asi se
da esa situacion excepcional y hasta paraddjica, que al aumentar el ingreso
puede ocurrir que disminuya el uso exos6matico de energia para cocinar.
Pero no sucede asi, sino al contrario, con el uso exosématico de energia para
trasportes, o en forma de otros productos o servicios de la economia.

En los paises ricos estd aumentando la eficiencia del uso de la energia en
los procesos industriales (especialmente tras los aumentos del precio de la
energia en 1973 y 1979), pero ha aumentado la demanda de energia en el
sector doméstico y el transporte. Las diferencias en el uso exosématico de
energia en paises ricos y pobres contintian siendo muy grandes. Por ejemplo,
por dar una ilustracién, un viaje por avion entre Buenos Aires y Paris consume
unas 70 toneladas de combustible, y aunque el avién vaya bien lleno y lleve
unos 350 pasajeros, eso representa media tonelada por persona, es decir,
500 kgs x 10.000 kcal = 2.000.000 kcal, por tanto unas dos veces méas que
el consumo endosomético de energia en todo un afio de una persona.

En las averiguaciones sobre la intensidad energética de la economia, a
menudo se calcula la elasticidad-ingreso del consumo de energia, es decir,
la relacion entre el aumento porcentual del ingreso. Asi, podemos expresar
lo dicho hasta ahora con estas palabras: la elasticidad-ingreso del consumo
endosomatico de energia es muy baja y pronto se torna a cero: mientras que
la elasticidad-ingreso del uso exosématico de energia es mayor que cero, tal
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vez incluso igual o mayor que la unidad. El caso excepcional del combustible
para cocinar en paises pobres, es un caso de uso de energia (en la forma de
lefia, carbén de lefla o estiércol seco) que muestra una elasticidad-ingreso
negativa.

Fuentes de energia preindustriales e industriales. Dos visiones de la
economia: la economia neoclédsica y la economia ecolégica. El principio de
Podolinsky.

Antes de la industrializacién, las fuentes de energia eran energia solar
directa aprovechada por la fotosintesis, o energia solar transformada en
“viento (que mueve molinos) previamente evaporada por la energia solar. Con
la industrializacién, se afiadié una fuente de energia nueva, el carbén, y mas
tarde (desde finales del siglo XIX) el petréleo y el gas. Esas energias también
proceden de la energia solar de épocas geolégicamente remotas, y lo que ahora
hacemos es extraer esos combustibles fésiles y quemarlos a un ritmo mucho
mas rapido que el de su produccion geoldgica. En efecto, no hay que confundir
lo que es extraccién con la que es verdadera produccién sostenible. Es por
tanto erréneo, o al menos confuso hablar de produccion de petréleo de la
manera como habitualmente lo hacen los economistas, al referirse por ejemplo
a la extracciéon anual en Ecuador o México y a la destrucciéon posterior de
ese petréleo. Es erréneo emplear la misma palabra, produccién, para procesos
distintos: la extraccién de petréleo y la produccion de biomasa en la agricultura
mediante el flujo actual de energia solar y la fotosintesis. Las relaciones entre
el tiempo bioldgico y el tiempo econémico son muy distintas en ambos tipos de
produccién. lgualmente, la naturaleza proporciona unos ciclos biogeoquimicos
de reciclaje de elementos quimicos, como el ciclo del carbono, o los ciclos
del foésforo. Lo que hacemos en la economia actual es acelerar esos ciclos,
de manera que ponemos en la atmésfera mas didxido de carbono el que la
fotosintesis aprovecha o los océanos absorben, con lo cual hacemos aumentar
el efecto invernadero; o ponemos (en algunos lugares del mundo) demasiado
fésforo en el mar (por los fertilizantes y detergentes), més a prisa que puede ser
reciclado naturalmente, con lo que provocamos una contaminacion.

El petréleo (o el carbén, o el gas) no se produce, porque ya se produjo; se
extrae y se destruye. La primera ley o postulado de la termodinédmica (ciencia
de la energia y sus transformaciones), que fue enunciado hacia 1840, dice
que la energia se conserva, por tanto la energia del petréleo (o del carbén, o
del gas)quemado, no se pierde pero se transforma en calor disipado (por la
segunda ley o postulado de la termodinamica, que fue enunciado hacia 1850).
Ese calor disipado es incapaz ya de proporcionar una energia de movimiento.
Esos postulados de la termodindmica, ;Tienen relevancia para la economia
humana? ;Puede un economista ser competente y como tal e ignorar la
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primera y segunda leyes de la termodindmica? (Puede verse la economia
simplemente como un circuito cerrado entre productores de mercancias y
consumidores, coordinados por los mercados donde se forman precios que
guian decisiones o mas bien debemos entender la economia humana como un
sistema abierto a la entrada de energia (y de materiales) y abierto también a
la salida de residuos sélo en parte reciclables?

Actividad

Con base en la lectura anterior realizar los siguientes caélculos y
responder:

1. Si un miembro de la familia debe consumir por lo menos 3000 kcal.
¢Cuéntas kcal se necesitan para la familia?

2. Ahora hagamos un célculo de ;Cuantas Kcal. Necesitamos los seres

humanos si en el planeta somos unos 6'000.000.000 de habitan-
tes?

3. ¢De dénde suplimos esta necesidad de energia?

4. Si adicionalmente sabemos que en el mundo se gastan otras fuentes
de energia como el carbén, el petréleo, el gas y estamos aumentan-
do el deterioro ambiental ;Qué crees tu que debemos hacer para no
arrasar con nuestra naturaleza?

Enflo1y ...& ' It
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Titulo:

Fuentes de agua
Objetivo:

Vincular la poblacién beneficiada con aspectos y problematicas reales
contextualizadas del recurso hidrico y fuentes de agua, generando espacios
de discusion y concertacion en torno a dicha problematica.

Fundamento teérico:

Colombia es uno de los paises mas ricos en fuentes de agua dulce y potable
de todo el mundo, su ubicacién geografica le permite un clima sin estaciones

y con dos temporadas importantes: la temporada seca y la temporada de
lluvia.
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Para mantener el equilibrio de agua durante todo el afio, existen algunos
microbiomas que almacenan agua vy la surten de manera controlada, ellos son
los humedales.

En Colombia existen diferentes clases de humedales, tanto como de agua
dulce como de agua salada: ciénagas, manglares, estuarios, arrecifes de
coral, sabanas inundables, pantanos, lagunas, embalses, madres viejas y
meandros.

En los humedales que forman parte de grandes ciudades, como es el caso
de Bogota, la sociedad interactta con los ecosistemas modificandolos, aun
cuando depende de ellos para su supervivencia a largo plazo. Desde el punto
de vista biofisico, los dafos a estos sistemas y a su diversidad biol6égica son
sinérgicos, es decir, se combinan o multiplican en un radio de afectacion tan
amplio que pocas veces puede estar bajo el control humano y sus efectos
pueden llegar a ser devastadores. El Departamento Técnico Administrativo
del Medio Ambiente, DAMA, autoridad ambiental dentro del perimetro urbano
del Distrito Capital, se encarga de realizar acciones orientadas a preservar,
administrar y conservar el medio ambiente y los recursos naturales de Bogota,
dentro del marco de la planificacién urbana, por tanto, es la entidad encargada
de gestionar proyectos que promuevan la protecciéon y conservacion de los
humedales de la ciudad.

Bogota cuenta con trece humedales que forman parte del mas importante
centro de reproduccién de aves al norte de los Andes: la Sabana de Bogota,
éstos son: La Conejera, Juan Amarillo, Torca, Guaymaral, Jaboque, Techo,
El Burro, la vaca, Cérdoba, Santa Maria del Lago, la Tibanica, Capellania y el
meandro del Say.

El humedal es un ecosistema intermedio entre el medio acuatico y el
terrestre, con porciones humedas, semihiumedas y secas, caracterizado por
la presencia de flora y fauna muy singular. EI Convenio Internacional de
Ramasar, realizado en 1971 en la ciudad irani al que debe su nombre, fue
convocado por la alarmante desaparicion de miles de hectareas de humedales
en todo el mundo y el consecuente peligro de extincion de las especies que
los habitan.

El Convenio define a los humedales como “extensiones de marismas,
pantanos y tuberas, o superficies cubiertas de agua, sean estas de régimen
natural o artificial, permanentes o temporales, estancadas o corrientes, dulces,
salobres o saladas incluidas en extensiones de agua marina, cuya profundidad
en marea baja no excede los 6 metros”

En cuanto a la flora y fauna, el humedal es decisivo para la vida de muchas
especies, algunas de ellas endémicas y en peligro de extincion, pues el habitat
‘natural que genera los nutrientes y el ambiente necesario para la reproduccion
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de gran cantidad de aves como el pato de pico azul, las garzas y la tinguas o
mamiferos como el curi los murciélagos y reptiles como la rana verde o la lagartija,
ademas multiples especies de moluscos e insectos, en el caso de Bogota.

El humedal es ademas albergue transitorio de muchas aves que en sus
migraciones recorren el continente o el pais. Es el caso de la garza castaia,
los cardenales y los patos canadienses, que migran desde Norteamérica
durante el invierno, para reproducirse o pasar algunos meses del afio en los
humedales de la sabana de Bogotéa. Por su capacidad de absorcién, el humedal
actia como una gran esponja que retiene el exceso de agua durante los
periodos lluviosos, reservandola para las temporadas secas, por lo que regula
los efectos perjudiciales de las crecientes de los rios y los consecuentes
riesgos de inundacién. Ademés aporta grandes volimenes de agua a los
acuiferos (aguas subterraneas), regulando el nivel freatico y contribuyendo
al mantenimiento de los manantiales. Asi mismo reduce la contaminacion del
agua, pues las plantas lacustres propias del humedal retienen sedimentos y
metales pesados, por lo que funcionan como digestores de materia orgénica
y purificadores naturales de las aguas contaminadas.

Zonas de ronda y preservacion

Los humedales no solo estdn formados por el cuerpo de agua o zona de
inundacién, sino por las areas de transicion: la Ronda Hidraulica y la Zona de
Manejo y Preservacion Ambiental.

La ronda hidraulica es la franja paralela a la linea media del cause alrededor
de los nacimientos o los cuerpos de agua, hasta 30 metros de ancho (a
cada lado de los cauces), de conformidad con lo dispuesto en el Decreto Ley
2811 de 1974. La ronda hidraulica es fundamental para la estabilidad del
ecosistema, y se considera reserva forestal de proteccion ecolégica, ya que
abarca las areas inundables que permiten el paso de crecientes no ordinarias y
tiene la funcién de amortiguar, dinamizar y proteger el equilibrio del humedal,
por tanto, no debe ser afectada por desarrollos urbanisticos o edificaciones.

La zona de manejo y preservacién ambiental es la franja de terreno de
propiedad publica o privada contigua a la ronda hidraulica, destinada
principalmente al mantenimiento, proteccién, preservacién o restauraéién
ecolégica de los cuerpos y cursos de agua y ecosistemas aledafios. Su
problematica es igual o més critica que las misma areas inundables, pues
su afectacion y deterioro derivan la alteracion del suelo o forma original, asi
como por la variacion de los cauces naturales o su contaminacion.

Tomado de “Historia de los Humedales”
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Actividad

Salida de campo. Registre la informacion:

R oo

Eje:

Desarrollo sustentable del medio ambiente

150

Lugar visitado:

Municipio y departamento:
Region geografica a la que pertenece:

Clima del lugar:

Metros de altura sobre el nivel del mar (msnm):

¢;De donde nace la fuente de agua visitada?

eDescriba la vegetacién que vié en el lugar.

¢;Cuales especies de animales viven en la zona?

eDescriba las caracteristicas fisicas y ambientales de la region.

Observe y describa los factores de deterioro y contaminacién que estan
afectando al ambiente.

Investiga las principales fuentes de investigaciéon y cuéles son las activi-
dades que la producen.

Haga una descripcién de las principales actividades que se desarrollan en
la regién y clasifique los factores positivos y negativos que afectan las
fuentes de agua.

Elabore una propuesta para mitigar el deterioro ambiental de la region
teniendo en cuenta que sea posible en funcién de los habitantes y de la
economia de la region.

Elabore un escrito en el que escriba sus conclusiones y el aprendiza-
je que obtuvo con esta salida de campo. Puede afiadir registro grafico
como fotografia, dibujos, caricaturas.

Ecologia humanha
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Objetivo:

plantear modelos sencillos para entender la ecologia desde las dimensiones
propias del ser; hacer y saber hacer y las competencias ciudadanas establecidas
en la legislacion.

Titulo: Ecologia cotidiana. Los ambientes de la vida humana
Por Luis Alberto Ossa Patifio

La ecologia cotidiana es una opcién tierna, humana, concreta y efectiva de
asumir una conducta de vida sana en beneficio de todos y especialmente de
uno mismo.

Cuando estudiamos el medio ambiente en relacién con los seres humanos
nos encontramos con que las personas vivimos en cuatro casas diferentes y
complementarias: el planeta tierra, nuestra comunidad local, la vivienda de
nuestra familia, y nuestro cuerpo.

El planeta tierra

La especie humana posee un lugar comun y UGnico, tibio y azul, estable por
la leyes que lo rigen e imprevisible por todo lo que tiene para ofrecernos,
resistente y fragil, silvestre y adecuado a nuestras necesidades.

De todo ese inmenso planeta que es nuestro hogar, las personas solo
habitamos una delgada capa llamada “biosfera” o esfera de la vida. Unos
pocos metros por debajo del suelo o por encima de éste, se nos hace imposible
vivir.

Para la vida de la sociedad, nuestro planeta nos ofrece los recursos naturales
como valor de oportunidad, sobre los cuales la creatividad humana y el trabajo
social construyen y crean todo lo que todas las personas necesitamos para
vivir y trascender.

Concientes de que tenemos un solo planeta y que para cuidarlo debemos
actuar como un solo ser, la naciones han hecho acuerdos para la proteccién
de los recursos naturales del planeta y la preservacién de los equilibrios
ecologicos. A nivel mundial el programa de las Naciones Unidas para la
proteccion del Medio Ambiente, PNUMA, lidera las acciones ‘respectivas.
Colombia ha jugado un importante papel en el PNUMA.

Nuestra comunidad local

Las personas vivimos en la biosfera en unas condiciones concretas, es
decir, en el lugar y una época, las cuales podemos definir como nuestra
nacion (Colombia) o nuestra comunidad regional, departamental, municipal,
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veredal o barrial.

Esta segiinda casa nos invita a “pensar en forma global y actuar en forma
local”. La proteccién de los recursos naturales y los acuerdos para garantizar
un medio ambiente sano y préspero nos comprometen como comunidad
local.

El uso de los recursos naturales estara mediado por la idea de promover el
desarrollo social de acuerdo con las necesidades colectivas de la comunidad
local y las limitaciones y posibilidades de los ecosistemas locales.

Las politicas ambientalistas oficiales deben representar el interés colectivo
de los habitantes de una regién. En Risaralda la CARDER es la institucion
del Estado responsable de liderar tales acciones. Los GER, la Fundacién
Ecolégica Auténoma, FEA, y algunos otros grupos de iniciativa comunitaria y
popular han sido impulsores destacados de la conciencia ambientalista de los
risaraldenses.

La vivienda familiar

Nosotros nos relacionamos con nuestra comunidad desde unas condiciones
singulares definidas por nuestra familia. El medio ambiente hacia adentro de
nuestra casa, aquel lugar que no vacilamos en definir como nuestro espacio
privado, es responsabilidad colectiva de nuestra familia, pero no esta aislado
de las otras dos viviendas que lo contienen.

En nuestra vivienda familiar las politicas ambientalistas no son
responsabilidad de los gobiernos o de las instituciones, pero con frecuencia
las delegamos a terceros y asi adecuamos nuestra vivienda mas con base en
los caprichos e imperativos de la sociedad consumista y muy poco buscando
la armonia natural de la vida.

La equivocaciones en la planeacién y adecuacion de nuestra tercera casa,
suelen afectar el medio ambiente de las otras dos porque las relacion, entre
estas tres esferas de nuestra vida es de doble via.

Nuestro cuerpo

Las personas podriamos ser vistas como el caracol que lleva a hombros su
casa para mostrarle al mundo como es su vida. Nuestro cuerpo es la otra casa,
aquella que habitamos desde que nacemos y de la cual nunca nos podremos
liberar y cuya proteccion no podemos delegar ni siquiera en la familia.

Como estructura viva esta casa sufre todas las consecuencias de los
conflictos ecoldgicos del planeta, pero a diferencia de los ecosistemas, su
doliente es al mismo tiempo el beneficiario.

Ver el asunto del medio ambiente a partir de nuestro cuerpo significa asumir
la contaminacion desde la esfera mas puntual como ésta ocurre, representa
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un juicio de valores y una revision de nuestra conducta individual a partir de
lo que comemos, usamos y nos ponemos. EL detergente que usamos afecta
los rios, pero ;No afectard también a nuestro cuerpo?

El uso de combustibles fésiles (gasolina, carbén coke, gas natural,
etc.) es responsable del efecto de invernadero que amenaza con modificar
draméticamente el clima en el planeta, pero el petréleo convertido en colorantes,
saborizantes y preservativos usados abusivamente en la alimentacion ¢No
afectarad también a nuestro cuerpo?.

Son dos pequefias reflexiones que podrian servir de punto de partida para
que pienses también en darle descanso integral a tu cuerpo.

La ecologia cotidiana es una opcién tierna, humana, concreta y efectiva de
asumir alguna conducta de vida sana en beneficio de todos y especialmente
de uno mismo.

Algunos consejos para iniciarse en el ambientalismo:

* Prefiere las frutas y los jugos naturales frescos que la bebidas
artificiales.

® Prefiere los dulces caseros tradicionales a las golosinas de colores
sabores y formas exéticas, elija la panela antes que el aztcar.

* Prepara tus propias sopas de cereales; comprale el pan al panadero y
no te prives de nuestra tradicional arepa.

* Piensa que una aguapanela con leche es un excelente hidratante si
has sudado, mucho una aguapanela con limén es un magnifico
estimulante y antiséptico, si estas estresado o muy cansado.

* Prefiere la carnes frescas y las blancas antes que las rojas. Usa con
prudencia y moderacion los enlatados.

* Prefiere la mantequilla de vaca a las margarinas y en todo caso usa ‘
las grasas con moderacion.

*Elige la ropa de algodon sobre los tejidos sintéticos de licra, terlenca
0 similares. '

* Elige el papel higiénico de color mate, antes que los de colores y
rechaza el blanco porque para su fabricacién se contamina con cloro
los rios y el aire y se pone en peligro la vida y salud de los
obreros que lo fabrican.

® Vuelve a la gelatina de pata (negra o blanca) que es nutritiva,
saludable y fomenta las microempresas locales.
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e Para lavar ropa insiste en los jabones de barra hechos a base de cebo de
vaca, los cuales no dafan la ropa, son més facilmente removibles por
los ecosistemas acuaticos (rios) y ocasionan menos casos e alergias de piel.

e Olvidate del cuento que lo blanco es sin6nimo de pureza, salud y limpieza.
EL cloro y en general los blanqueadores son sustancia muy peligrosas para la
salud de las personas. Usa el limpido con moderacion y en los posible recuerda
que el mejor método de la abuela para blanquear la ropa era exponerlas al
sereno untadas con jabone naturales.

e Un péjaro enjaulado no canta por alegre sino por aburrido. Aln en el
centro de la ciudad los pajaros acudirdn a su ventana si acostumbras dejar
alli un banano, un platano maduro o cualquier otra fruta o semilla que pueda
alimentarlos entonces dejara las rejas para los gendarmes y acercara la vida a
tu familia.

e Los arboles de tu barrio también son parte de un medio ambiente, dales un
pequefio premio por tanto que hacen por nosotros, abonalos y desparasitalos
una vez al afo, y protégelos cada dia de la agresividad de tus vecinos.

e Las flores son lo méas parecido al canto de amor de la vida, el mejor alimento
para el alma y el descanso preferido para el ojo humano. Cultiva plantas de flores en
tu antejardin y tus ventanas, es increible lo que se logra con tan poco esfuerzo.

e Separa en tu casa los desperdicios para que no los vuelvas basura y en
cambio facilites el rehtso de algunos de ellos y la labor de los recicladotes.

Sélo un ser muy torpe y egoista puede llegar a considerar que su vivienda
esta lista aunque se encuentre en un barrio sucio, una ciudad contaminada
o un planeta enfermo. No arrojes basura al suelo y motiva a tus vecinos,
amigos e hijos a no arrojarla. Tal vez tenga algo de cierto aquello de que “no
es basura lo que se arroja al suelo sino quienes lo arrojan”.

Actividad

1. ldentifica las acciones que realizas diariamente y que puede afectar ne-
gativamente el ambiente y tu cuerpo. Elabora una lista, como por ejem-
plo, describe el jabén que usas y deméas sustancias, para el aseo.

2. Crea un decalogo de mandamientos ambientales para llevar a cabo tu
cuidado personal, tu casa, el colegio y tu pais.

3. En grupos de 4 estudiantes socializar el decalogo y elaborar uno en con-
junto.

4. Grafiquen el decalogo disefiado por el grupo y en plenaria cada grupo
hara la puesta en comun del trabajo desarrollado.
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5. Colocar las carteleras en el saléon y generar un compromiso de todos por
cuidar su ambiente.
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Titulo:

El Proyecto Nasa del CaucCa?
Eje:

Desarrollo Sustentable del Medio Ambiente

Contenido: Problematica Ambiental en Colombia

Obijetivo:

Reconocer la dimensién cosmoldgica que nuestros antepasados indigenas
daban a la tierra y a nuestros ancestros.

En Colombia ha sido tradicional desde la época de la conquista que los
Espafioles y mestizos arrasen con los recursos naturales y el medio ambiente
explotando inmisericordemente la naturaleza. Sin embargo, existen pueblos
indigenas que aun tienen dignidad y se opusieron radicalmente a esas
practicas depredadoras y es asi como en el dia de hoy los indigenas caucanos
de (Pitay6, Jambal6, Quinchaya, Caloto, Vitonca) que con diferencias entre
sus etnias estadn unidos para sacar adelante El Plan de Vida de un Pueblo
que suena, denominado Proyecto Nasa (el término Nasa hace referencia a
los descendientes de los indigenas caucanos). De ellos debemos aprender

otra forma de ver el mundo y de concebir la naturaleza. En el siguiente texto
pueden conocer la dimensién césmica de su pensamiento y la profundidad de

sus ideas.
Anexa Copia de Umya “Tejer”
Hacer la lectura y posteriormente reponder:

1.Qué concepto tienen los indigenas caucanos de la vida?
2.Qué significado le dan al tejer una mochila?
3.Para ellos que significan los abuelos?

4.Qué puedo anrender de este mensaje para mi vida?
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Umya “Tejer”

Cxapik es la cacique que nos ensefid a tejer, pero ;Qué es tejer? Es impregnar,
grabar una idea, un pensamiento sobre algo. La palabra umya se relaciona con la
palabra Uma, el primer ser femenino moldeado por el Abuelo, compariera de Tay
“sol”, también de cuerpo caliente, que al momento de buscar a su padre el Trueno
se desprendio y cay6 a otro espacio y se volvié Yu “agua”. Entonces esta mujer es
la muijer tejedora de la vida, porque cuando se fecunda teje la vida en su vientre y
en este vientre hay agua para que la gente genere y se multiplique. Uma es el ser
femenino, nuestra abuela que permitié reproducir la vida, las especies.

Cuando se teje se hace memoria, se desarrolla pensamiento, saber, conocimiento,
y se arma un cuerpo. Por eso cuando se teje una mochila es hacer memoria del
origen de la vida y representar el Utero de una abuela Uma, y se reafirma cuando
llamamos al Gtero de una mujer duu ya ja “mochila de parir”, y a la vagina se le llama
luucx dxi “camino de los hijos”.

En la mochila cuentandera, considerada como simbolo de compromiso, esta
representado el manto de las diez hijas de Uma, que también esté representado
en el arco iris. Las escalas simbolizan la maduraciéon del cuerpo de Txiwe sa’ t
u’ y “Muijer Cacique Tierra”; estan representados los cambios, los momentos de
formacion, esté la historia. En el centro estan el fogén y la familia.

Tejer es enrollar el pensamiento, por eso se parte de un punto y se enrolla el
tejido en espiral. Para revisar nuestro pensamiento debo desenrollar el tejido o abrigo
como en el caso del chumbe. Para ver y conocer el pensamiento y la huella de los
mayores. Esto se reafirma al tejer la mochila y el sombrero.

Al tejer, cuando se gira el uso de hilar para enrollar la lana o el hilo, se representa
el movimiento Txiwe sa’ t u’ y “Mujer Cacique Tierra”, la Madre Tierra.

Tejer permite tener distintas miradas, como cuando se hace una casa, cuando se
hace una ruana o una cobija. Es similar a la red de una telarafia que tiene un punto
central y de este punto salen diferentes ejes y sobre este eje hay un tejido. La arafia
desde el centro puede ver en diferentes direcciones para capturar su presa. Esta
mirada se la llama Yafx Mez “cola del ojo”. Al tejer nos permite observar el territorio
en diferentes direcciones y de esta manera hago aprehensién y formo un saber y
conocimiento. De esta manera enriquezco mi pensamiento, mi conocimiento. De
igual manera hago este ejercicio cuando combino diversidad de colores.

“Hoy estamos débiles, no conocemos, no sabemos porqué ya no tejemos.
Cuando hago el ritual, el mayor, los abuelos (Trueno, Luna) me exigen tejer” (Médica
Tradicional de Sesteadero).

En el chumbe estan representados los seres que crearon al mundo, el
universo nasa; esta representada la memoria, el pensamiento de los abuelos.

Marcos Yule Yatacué y Carmen Vitonas Pav/
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DECLARACION DEL DERECHO A LA COMUNICACION
APROBADA PARA LA CLASE DE EXPRESION ORAL

Preambulo

Considerando que la armonia en esta
clase tiene por base el reconocimiento de
la dignidad intrinseca de sus miembros;

Considerando que el desconocimiento
y el menosprecio de los derechos a
la comunicacién para la cooperacion
mutua han causado graves obstaculos
al aprendizaje en un salén de clase;

Considerando esencial promover el
desarrollo de relaciones amistosas entre
los miembros de la clase;

Considerando que los miembros de
esta clase reconocen la dignidad y el
valor de las personas y la igualdad de
derechos de hombres y mujeres y se han
declarado resueltos a hacer el esfuerzo
de realizarse, a compartir su esfuerzo
con el de los demés miembros del
grupo, comportandose de una manera
respetuosa, cortés y de mutuo apoyo;

La presente DECLARACION DEL DERECHO
A LA COMUNICACION APROPIADA PARA
LA CLASE DE EXPRESION ORAL

Proclama

Como ideal comdn por el que todos
los miembros de esta clase deben
esforzarse, a fin de que tanto los
alumnos como el maestro/la maestra,
inspirandose constantemente en ella,
promuevan, mediante el ejemplo, el
respeto a estos derechos y libertades:

Articulo 1. Toda persona tiene ciertos
derechos y deberes de comunicacién
humana.

1) Toda persona tiene derecho a pensar lo
que quiere desde el momento en que
nace.

2) Toda persona tiene el derecho de expre-

sar lo que piensa y de comunicarse.

3) Toda persona tiene derecho de no ex-
presar lo que piensa y de no comunicar-
se, si asi lo desea.

4) Toda persona tiene el derecho a expre-
sarse por medio de la comunicacién
oral, escrita o no verbal.

5) Toda persona tiene el derecho de co-
municarse con cualquier otra perso-
na, independientemente de su color,
raza, edad, sexo, origen, religién, de
sus opiniones, actitudes, creencias o
valores.

6) Toda persona tiene el derecho de escri-
bir sus pensamientos.

7) Toda persona tiene el deber de respetar
los derechos aqui sefialados.

Articulo 2. Todos los alumnos deben
respetarse mutuamente.

1) Cuando una persona habla, los demaés
deben escuchar atentamente.

2) Ninguna persona se burlard de lo que
dice un companero.

3) Ninguna persona usara el lenguaje para
insultar a otra.

4) Cuando un compariero pida una opinién
acerca de su trabajo, discurso o parti-
cipacién en clase, hay que responderle
objetiva y sinceramente.

5) Si los companeros siendo la minoria,
tienen derecho a expresarse, de igual
manera, las companeras, siendo mino-
ria, tienen derechos a expresarse.

Continua en la contraportada Interior



6) Los companeros de clase de semes-
tres mas avanzados no deben ser mo-
lestados, sea cual fuere la causa por
la que estén cursando la materia en el
presente semestre.

7) Los alumnos tienen derecho a hablar
de los temas que les interesan sin te-
mer represalias ni censura por parte
de sus companeros.

8) Cada alumno(a) tiene el derecho de
vestir como mejor le parezca, excep-
to cuando le toca dar un discurso for-
mal, para el cual debera vestir como
la ocasién lo amerita.

9) No se hara discriminacion entre los
companeros por su ideologia, creen-
cias o valores.

10) Cada alumno podré sentarse donde
mejor le parezca, a menos que el pro-

fesor indique un orden en particular.

11) Ninguna persona tiene derecho a in-
terrumpir a otra, mientras se encuen-

tren hablando.

12) Ninguna persona puede usar palabras

altisonantes u ofensivas.

13) Ninguna persona debe copiar a otra

en un examen.

Articulo 3. El maestro/la maestra debe
respetar al alumno/la alumna.

1) Debe cumplir sus horas de inicio y
término de la clase.

2) No debe hacer distincién alguna en-
tre alumnos(as).

3) Debe hablar a los alumnos(as) con el
debido respeto.

4) Debe ser un ejemplo de civilidad.

5) Debe ejercer su trabajo con justicia
e imparcialidad, dando calificaciones
justas.

6) Debe llegar preparado para dar su
clase.

7) Debe respetar la opinién de sus

alumnos(as) y escucharlos, dandoles
oportunidades de expresarse.

8) Debe pedir la participacién activa del
estudiante.

Articulo 4. El alumno/la alumna debe respetar

al maestro/la maestra.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)

10)

11)

Articulo 5. Todos
grupo,

Debe expresar sus ideas de una manera
ordenada y en el momento adecuado.

Debe realizar sus tareas y venir preparado
a la clase.

Debe participar activamente en la clase,
escuchando al maestro y a sus compafe-
ros y aportando opiniones e ideas infor-

madas.

Debe poner atencion a la clase, evitando
platicar con su compafero vecino.

No debe hacer tareas de otras clases
mientras estd recibiendo la clase de su
maestro(a).

Debe sentarse correctamente en su silla,
evitando poner sus pies arriba de los ban-
cos del salén.

Si tiene necesidad de salir antes de la hora
estipulada, debe avisarle al maestro y pe-
dirle permiso al inicio de la clase.

No debe dormirse en clase.

No debe comer en la clase, a menos que
el maestro/la maestra lo apruebe.

No debe masticar chicle o hacer cualquier
tipo de ruido o disturbio que distraiga la
atencion de sus companieros de clase.

Cualquier inconformidad con la calificacion
debe ser tratada con el maestro/la maestra
de manera cortés y educada.

los miembros del
tanto maestro(a) como alumnos,

deben cuidar el mobiliario y equipo de la
institucion.

Articulo 6. Ninguno de los articulos y

cldusulas anteriores podra interpretarse con
el fin de favorecer a ninguna institucion,
grupo o persona.




n el marco de los Derechos Humanos, promovidos por la

Alcaldia Mayor de Bogota y la Secretaria de Educacion a

partir del Acuerdo 125 de Julio 9 de 2004, y la Resolucién
024 del 11 de Febrero de 2005, que implementan y reglamentan
la Catedra de Derechos Humanos, deberes, garantias y
pedagogia de la reconciliacién, el Instituto para la Investigacion
Educativa y el Desarrollo Pedagégico IDEP, financié y acompafié
nuestra experiencia pedagdgica sobre Derechos Humanos en la
escuela denominada "Catedra Chilena como una Opcién de
Vida", que tiene como caracteristn : :
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