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Introduccion

El presente documento, elaborado en el marco del cumplimiento del contrato 075, cuyo
objeto es la “prestacién de servicios profesionales como investigador para apoyar las estrategias,
proyectos y actividades propias de la subdireccidn académica del IDEP”, presenta la descripcion el
proceso, la aproximacion metodolégica, técnica e instrumental, y los resultados del analisis
cualitativo de la aplicacién 2020 del indice del Derecho a la Educacién (IDE), para la construccién de
la linea de base en los colegios de la ciudad.

En la primera parte se da cuenta de la revision documental realizada para la ampliacién de
la matriz de indicadores cualitativos del IDE. En la segunda, se describe el alcance y objeto del
componente cualitativo del IDE y se describe el disefio metodoldgico propuesto, asi como el balance
de la estrategia metodoldgica cualitativa implementada para construir la linea de base del IDE 2020.
Finalmente, en la tercera parte, se presentan los resultados cualitativos obtenidos de este

componente de indagacion.



Revisién documental para la ampliacion de la matriz de indicadores cualitativos del IDE

Tal y como afirma Hernando Bayona-Rodriguez, investigador a cargo de la mads reciente
estimacién del indice del Derecho a la Educacién para el pais, “el Derecho a la Educacién es un
constructo complejo y multidimensional dificil de medir y desagregar” . Por esta razén, “la eleccion
del marco conceptual y de los indicadores y subindicadores que componen las dimensiones del
marco, se realizé con base en el conocimiento y validacién de expertos y la revision de otros indices”.
Asi, el IDE para Colombia es el resultado de la agregacidn de cuatro niveles: el de los subindicadores
(52 entotal), el de los indicadores (15 globales), el de las dimensiones que corresponden al esquema
conceptual de las 4 A disenado por Tomasevski para medir los avances en la implementacion del
Derecho a la Educacion: Disponibilidad, Accesibilidad, Adaptabilidad y Aceptabilidad (por sus
iniciales en inglés) y, finalmente, el del IDE que resulta del promedio simple del valor de las cuatro
dimensiones. Las 4 As, se definen de la siguiente manera:

Disponibilidad (Availability): Se refiere a la capacidad del sistema educativo de
garantizar la educaciéon obligatoria y gratuita. Aunque es un tema secundario, en el
manual se subraya la importancia de balancear el objetivo principal de asegurar que
todos los nifios y nifias cumplan con los ciclos de educacién obligatoria y gratuita, con
el interés de garantizar que los padres tengan la libertad de escoger la manera en la
que sus hijos son educados.

Accesibilidad (Accessibility): Se refiere a la eliminaciéon de cualquier forma de
discriminacién en el acceso o inclusive dentro del sistema educativo. En otras palabras,
en un sistema educativo accesible, la oportunidad de obtener educacidn de calidad es
la misma para todos. En cierta forma, esto implica la priorizacién de la atencién de
nifos y nifias pertenecientes a grupos vulnerables o marginalizados, tales como
minorias publica y obligatoria, compromiso con la calidad educativa teniendo en cuenta
infraestructura, programas de aprendizaje y remuneracién docente, entre otros.
étnicas, poblacién con limitaciones permanentes, poblacién en situacion de
desplazamiento forzado y hogares pobres.

Adaptabilidad (Adaptability): Se refiere a la capacidad de adaptar la educacion a
los mejores intereses o al contexto particular de la nifia o nifio. En esta medida, el
sistema educativo debe ser capaz de responder a las necesidades de estudiantes
individuales, y no esperar que los niflos se ajusten a una oferta educativa
estandarizada. Aunque el nucleo de la definicion esta claro en el manual de la UNESCO,
el desarrollo o ampliacidn de la discusion es mas bien difuso.

Aceptabilidad (Acceptability): Se refiere al esfuerzo por garantizar la calidad de la
educacién. Si bien en el conjunto de tratados y convenios internacionales no se
especifican los estandares de calidad y mucho menos guias sobre el contenido de los
curriculos, si se hace explicita la obligacién de garantizar un nivel de aprendizaje
minimo —esto es, aceptable— de todos los nifios y nifias. (Bayona-Rodriguez, et al, 2020)

! Bayona et al (2020). indice del Derecho a la Educacién (IDE) para Colombia
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Los datos cuantitativos recopilados por Bayonay su equipo para cada uno de los subindicadores
e indicadores que componen el IDE fueron provistos por tres entidades del Gobierno: el censo anual
C600 del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), el Ministerio de Educacion
Nacional (MEN) y el Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién (ICFES). La dificultad
gue supuso obtener los datos necesarios para los afios en los que se pretendié calcular el indice
obligd a sustituir algunos subindicadores que eran dificiles de conseguir para todos los afios. Sin
embargo, hoy en dia se cuenta con una serie comparable entre los afios 2014 y 2017 que sitdan el
promedio del cumplimiento del derecho en 79.1% para esos afios. Las dimensiones que contribuyen
en mayor medida a la realizacién del derecho son Accesibilidad y Adaptabilidad, y las de menor
cumplimiento son Disponibilidad y Aceptabilidad.

Desde el 2012 el IDE ha tenido varias etapas de desarrollo, siendo la validacion con expertos,
realizada entre 2015 y 2016 empleando la metodologia Delphi, una de las mas importantes?. Con
esta validacién se afinaron los indicadores y subindicadores que debian conformar cada una de las
dimensiones del derecho a la educaciéon a partir del modelo de Tomasevski. Algunos de los
comentarios de los validadores arrojaron la necesidad de 1) definir de forma mas precisa la categoria
Aceptabilidad pues los subindicadores asociados parecieran limitar el asunto de la calidad de la
educacion a la eficiencia. 2) Revisar criticamente si el planteamiento del indice y sus indicadores
tiene en cuenta una perspectiva diferencial. 3) Incorporar indicadores que permitan ver las
“condiciones de vulnerabilidad, no solo edad, sino también la permanencia de poblacidon con
discapacidad, victimas de conflicto, entre otras”. Al respecto, el documento de validacion del IDE
sefiala que, aunque se ha considerado la posibilidad de incluir estas variables en el indice, la
informacidn administrativa de la que se dispone es de “muy mala calidad, lo que impide que sea
usada por ahora”. 4) Aunque sin precisar un indicador concreto o la fuente de informacién a la que
podria recurrirse, los validadores también sugirieron ampliar el nimero de “indicadores que den
cuenta de una educacién mas inclusiva [yendo] mas alla del tema de discriminacién, en un marco
de derecho: el de aprender a convivir sobre la base del reconocimiento y valoracién del otro”. Y
finalmente, algunos validadores comentaron que el indice es una propuesta que evalta “los

resultados en términos cuantitativos y no el quehacer pedagdgico, lo cual puede limitar su estudio,

2 Bayona-Rodriguez, Hernando, Arturo Harker et al (2018). Validacion del indice del Derecho a la
Educacion (IDE) para Colombia, empleando la metodologia Delphi. En: Revista Educacién y Ciudad
No . 34. Enero — Junio, pp. 113-128



pues “no estan posibilitando alternativas reflexivas que inviten a la transformacién de practicas
educativas, sino al cumplimiento de parametros, lineamientos y el alcance de los desempenos”. Al
respecto el documento aclara que el alcance de los resultados depende del uso que se le pueda dar
al IDE, es decir, del didlogo que estos resultados puedan generar a través de encuentros regionales
o nacionales en los que se analicen los indicadores.

Traigo estos comentarios a colacidon pues, como se vera mds adelante, parecieran estar
estrechamente relacionados con aquello que en el marco del IDE podria entenderse como un
indicador cualitativo. También, porque, en efecto, al ampliar el panorama de lo que deberia
contemplar el IDE, buena parte de los comentarios de los validadores se centra en asuntos cruciales
gue podrian incidir en la medicién del cumplimiento del Derecho a la Educacién pero que resultan
dificiles de cuantificar dada la poca disponibilidad de datos o, como ya se menciond, la calidad de
los mismos, o cuyo nivel de “abstraccidon” impide que dicha solicitud tenga un asidero concreto en
funcién del indice. ¢éCémo incorporar indicadores que den cuenta de una educacién mas inclusiva

|Il

qgue vaya mas alld del tema de discriminacidon? éEn qué indicadores se traduciria el “quehacer
pedagdgico” para que su medicidon posibilite “alternativas reflexivas que inviten a la transformacion
de précticas”? éComo abordar en el indice la “perspectiva diferencial”?

Ahora bien, antes de hacer referencia a las grandes categorias de indagacién sugeridas por los
validadores (perspectiva diferencial, inclusidn, practicas pedagdgicas, etc.), veamos qué se entiende
por indicador cualitativo. Tal y como afirma Pérez Murcia (2012), refiriéndose a la necesidad de
desarrollar instrumentos de recoleccién que integren tanto indicadores cuantitativos como
cualitativos relativos al derecho a la educacion, estos ultimos se refieren a “aspectos relativos al
derecho a la educacidn que tradicionalmente no son objeto de interés de las encuestas sociales y

”3. Aunque esta manera de aproximarse a este tipo de indicadores es en

los datos administrativos
extremo genérica, lo cierto es que al mismo tiempo que les concede un lugar en la medicién del
derecho a la educacién pone en evidencia su principal limitante: falta de compromiso y claridad
metodoldgica para recopilar datos que no son de interés prioritario para la ejecucidn o analisis de

politicas publicas en este campo®. Pero, écudles son esos asuntos que no son de interés de las

3 pérez Murcia, Luis Eduardo (2007). ¢Cémo medir el cumplimiento de los derechos sociales? Un modelo para
monitorear y evaluar el disfrute del derecho a la educacién. En: Los derechos sociales en serio: hacia un
didlogo entre derechos y politicas publicas. Pérez Murcia, Rodrigo Uprimny y César Rodriguez Garavito. Centro
de Estudios de Derecho, Justicia y Sociedad-Delusticia- e Instituto para la Investigacién Educativa y el
Desarrollo Pedagdgico-IDEP. pp. 130-177.

4 Al respecto, sefiala Andre Noé&l Roth refiriéndose al papel de la estadistica social y econémica en el
conocimiento objetivo de la realidad con miras a reducir la incertidumbre en la planificacion de politicas
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encuestas sociales o de los datos administrativos? Aunque Pérez Murcia no profundiza al respecto,
hay varias formas de aproximarse a una respuesta: 1) Indagando por los factores asociados que
inciden en la calidad de la educaciéon que han sido recopilados tanto a través de examenes
internacionales tales como Erce y Terce como desde instituciones del Estado como el Icfes 2)
Revisando los indicadores y subindicadores que propone el Right to Education Index (RTEI) y
contrastandolos con aquellos que son objeto de medicion en el actual IDE para el pais para tratar
de establecer si, mas alla de la disponibilidad o no de datos, las ausencias de medicién podrian estar
arrojando pistas sobre indicadores cualitativos. 3) Contrastando propuestas locales de indices del
derecho ala educacién que trazan vinculos directos entre las obligaciones del Estado en esta materia

y que se situan en el marco de las 4As.

Factores asociados al aprendizaje

La UNESCO, a través del Laboratorio Latinoamericano de Evaluacidn de la Calidad de la
Educacion (LLECE) ha impulsado en varias ocasiones estudios regionales comparativos para América
Latina y el Caribe® sobre los aprendizajes curriculares de un grupo de estudiantes de 3°y 6° en las
areas de matematicas y lenguaje. Dichos estudios, aclara el LLECE, permiten generar informacion
relevante sobre el logro de aprendizajes y otros indicadores educativos que dan cuenta de distintos
aspectos relacionados con la calidad de la educacidn en un sentido integral y que responden a los
desafios de la Agenda de Educacién 2030.

La informacién que se derive del estudio ERCE 2019, por ejemplo, que es la cuarta version del
estudio regional comparativo en el que participaron 18 paises de América Latina y el Caribe, y que
proveera informacion relevante en funcién del cuarto Objetivo de Desarrollo Sostenible, con el que
se propone “garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades
de aprendizaje durante toda la vida para todos”. Ademas de medir los logros en matematicas y
lenguaje para los estudiantes que participan del estudio en la regidn, el LLECE implementa unos
cuestionarios de contexto o de factores asociados a la consecucion de dichos logros de aprendizaje
curricular a nivel de primaria. Aunque para el estudio TERCE de 2013, lamentablemente, solo

diligenciaron formulario de contexto Costa Rica, Ecuador, Guatemala, Paraguay y Uruguay, vale la

estatales, “es de anotar que esa reduccion de incertidumbre ha sido mucho menos efectiva en los paises en
desarrollo por las debilidades y poca confiabilidad de sus datos estadisticos”, p 80.

5 UNESCO-LLECE. Perce, 1997; SERCE, 2006; TERCE, 2013; ERCE 2019. En:
https://es.unesco.org/fieldoffice/santiago/projects/llece
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pena sefialar cudles son las categorias de indagacién de dicho formulario. En primer lugar, el estudio
recopila informacién sobre las caracteristicas socioeconémicas, demogrdficas y culturales de los
estudiantes y sus familias. En segundo lugar, indaga por los atributos de los docentes y las aulas de
clase y finalmente, se estudian las caracteristicas de las escuelas. Uno de los resultados arrojados
por este estudio es que si bien en la mayoria de los paises de la regién se avanzé en materia de
garantia de derecho a la educacidn pues se aumenté la cobertura y se redujeron la desercién y
repeticidon, aun es necesario adelantar esfuerzos para ofrecer mds y mejores oportunidades para
gue los estudiantes con mayores carencias reduzcan la desigualdad. El estudio en cuestién enfoca
sus recomendaciones a los paises participantes en tres apartados que dan cuenta de la manera
como se estructura la recopilacién de informacién de los cuestionarios de factores asociados y que

se recogen en la siguiente tabla (Tabla 1).

Arbol categorias Factores ASOCIADOS_TERCE 2013
CATEGORIA | Subcategoria
|Produccién per capita
Pobreza
Contexto Socioecondmico | Desigualdad
.I'ndice de Desarrollo Humano

Indice de nivel socioecondmico

) . Estructura de los sistemas educativos
Desafios en materiade .
Indicadores de participacién

educacién "
Indicadores de gasto en educacién
Antecedentes escolares del estudiante

Caracteristicas de los Practicas educativas en el hogar

estudiantes y sus familias |Caracteristicas socioeconémicas, demogréficas y
culturales

Caracteristicas del Formacién docente

docente, practicas Asistencia y puntualidad docente
pedagagicas y recursos en |Recursos del aula

el aula Practicas docentes

Desigualdades en los resultados académicos entre las
escuelas y al interior de éstas

|Poblacidn que atienden las escuelas

Tipo de escuela y entorno social

Recursos escolares

Caracteristicas de las
escuelas que se
relacionan con el

aprendizaje

Los tres grandes apartados de las recomendaciones del estudio, son: 1) Caracteristicas
socioecondmicas, demogrdficas y culturales de los estudiantes y sus familias. En este punto se
incluyen analisis sobre la relacién entre subsidios estatales y desempefio escolar, sobre el trabajo
infantil remunerado, las disparidades de género y los logros de aprendizaje en poblacidn indigenay
migrantes. 2) Las caracteristicas del docente, las prdcticas pedagdgicas y recursos de aula como
principales variables que afectan el rendimiento escolar. Aqui también se incluyen recomendaciones
relacionadas con la formacidn inicial y continua de los docentes, asi como asuntos relativos a su
nivel de motivacién vy a las practicas pedagdgicas y 3) Las caracteristicas de las escuelas, entendidas
estas como el lugar en el que se materializa el derecho a la educacién de los nifios y nifas en el dia

a dia. De esta manera, se provee informacidn sobre asuntos tales como el tipo de escuela y el
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entorno escolar en funcidn de la comparaciéon entre escuelas publicas y urbanas, asi como la manera
en que la violencia en el entorno incide negativamente en la consecucién de aprendizajes. El andlisis
conjunto de los resultados de los estudiantes en matematicas y lenguaje y de los datos recopilados
en los cuestionarios de factores asociados al aprendizaje, le permite al estudio llegar a conclusiones
tales como que al considerar el nivel socioeconémico de los estudiantes, no se observa que una
jornada escolar con horario extendido se relacione significativamente con el aprendizaje en la
mayoria de los paises y disciplinas evaluadas®. Por el contrario, procesos que ocurren en las escuelas
y que tiene que ver con el ambiente laboral y su relacién con el logro académico y con el monitoreo
y la retroalimentacidn de practicas docentes por parte de los directivos, parecen jugar un rol mas
preponderante.

En Colombia, el Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacién, ICFES, viene
recopilando junto con las pruebas Saber 3°, 5° y 9° informacion de factores asociados al aprendizaje,
similares en contenido, o al menos alineados con los estudios internacionales de la UNESCO vy los
marcos analiticos de los cuestionarios de PISA. El marco conceptual alli adoptado para recopilar esta
informacidon es el modelo conocido como CIPP Contexto, Insumo, Procesos y Productos (o
resultados)’. La primera categoria, el Contexto, recopila informacion relativa a los elementos
socioecondmicos y culturales que influyen en el colegio, los estudiantes y la comunidad educativa.
Los Insumos se refieren tanto a los recursos de los que dispone la institucidon educativa como al uso
que se les da. De esta manera, se contemplan alli indicadores de infraestructura escolar (servicios
basicos, acceso a computadoras y conexidon a internet, entre otras), el tiempo efectivo de
aprendizaje y las estrategias de clasificacidén de estudiantes al interior de las sedes. Los Procesos se
refieren a las variables que permiten caracterizar el clima al interior del aula y de la institucion
educativa, la gestién de los directores y la satisfaccién de los docentes y de todo el personal de la
institucién. Finalmente, los Productos o Resultados, se refieren a la manera como se da cuenta de
los resultados esperados del sistema educativo en funcidn de las politicas publicas que los cobijan.

Los sistemas educativos, sefiala el marco conceptual de factores asociados del Icfes, “suelen

6 Tal y como afirma el estudio, Colombia, segundo pais con mas escuelas que funcionan en jornada completa
(32,7%) seria una excepcién a este hallazgo pues se observa que las escuelas con jornada completa tienen
mejores resultados que aquellas con horario escolar mas reducido. Antes de considerar el nivel
socioeconémico, advierte el estudio, en Colombia, Costa Rica y Panama los estudiantes en escuelas con
jornada completa aventajan a los que asisten en otro tipo de jornada en todas las disciplinas evaluadas,
superandolos por 32 a 70 puntos, dependiendo del caso. Las diferencias tienden a desvanecerse al considerar
los antecedentes sociales y econdmicos de los estudiantes.

" |CFES. Marco de factores asociados Saber 3°, 5° y 9° 2016.

10



declarar como propésito contribuir al desarrollo integral de la poblacién mediante el proceso de
escolarizacién formal. Esto quiere decir que la educacién estd llamada a apoyar el desarrollo social,
emocional, cognitivo y fisico de los estudiantes para que estén preparados para la vida en sociedad,
sean ciudadanos criticos y responsables, y cuenten con habilidades para insertarse en el mercado
de trabajo y encuentren sustento en alguna actividad productiva”. Al igual que los estudios llevados
a cabo por LLECE, los adelantados por el ICFES se realizan mediante la implementacion de
cuestionarios a distintos actores de la comunidad escolar: los estudiantes, sus familias, los
profesores y las directivas. En ambos casos, ademads, se advierte la intencién de que los resultados
gue de alli se deriven sirvan de insumo para orientar las politicas publicas educativas y para reducir
las desigualdades que se advierten en materia del cumplimiento del derecho a la educacidn. En el
caso del ICFES, la recopilacién de estos cuestionarios inicio en el 2012 con el levantamiento de una
cantidad considerable de variables que permitieran crear la linea de base. Para afios posteriores
algunas preguntas no fueron incorporadas o fueron modificadas en funcién del grupo escolar al que
iban dirigidas.

Si bien la informacién que se deriva de estos estudios no menciona de manera explicita el
enfoque del cumplimiento del derecho a la educacién como uno de los ejes que orienta la
recopilacion de la informacidn, esta perspectiva se advierte con relativa facilidad en tanto parten de
unos lineamientos acordes con la Agenda de Educacion 2030 de la UNESCO y los Obijetivos de
Desarrollo Sostenible en el campo educativo. Para la UNESCO, la educacién es “un derecho humano
y una fuerza del desarrollo sostenible y de la paz. Cada objetivo de la Agenda 2030 necesita de la
educacion para dotar a todas las personas de los conocimientos, las competencias y los valores
necesarios que le permitirdn vivir con dignidad, construir sus propias vidas y contribuir a las

sociedades en que viven”8,

Right to Education Index (RTEI)

El RTEI es una iniciativa global disefiada para garantizar que todas las personas, sin importar su
lugar de residencia, puedan disfrutar del derecho a recibir una educacién de calidad®. Para
monitorear el cumplimiento del Derecho a la Educacidn, el RTEIl parte del modelo de las 4As

disefado por Tomasevski. Excepto por la dimensién de Gobernanza, tal y como sefiala Bayona, tanto

8 https://es.unesco.org/themes/liderar-ods-4-educacion-2030
9 https://www.rtei.org/es/
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el IDE como el RTEIl estdn compuestos por las dimensiones de Disponibilidad, Accesibilidad,
Adaptabilidad y Aceptabilidad. Para el IDE, sefiala el investigador, “se agregaron dos subindicadores
qgue hacen parte del RTEl y que se podian calcular por medio de la informacién disponible para
calcular el IDE: nimero de alumnos por docente profesional y tasa de cobertura bruta” (Bayona,
2020). En cuanto a Disponibilidad, el RTEI contempla indicadores relacionados con las aulas, la
sanidad en las escuelas, los profesores y los libros de texto. En materia de Accesibilidad, indicadores
relacionados con la educacién gratuita, la discriminacion y las tasas neta y bruta de matricula. En la
dimensidn de Aceptabilidad, los objetivos de la educacion, el entorno de aprendizaje y los resultados
de aprendizaje en lenguaje y matematicas, principalmente, desagregados por primaria y secundaria.
Finalmente, la dimension de Adaptabilidad, indaga por la situacion de los menores con
discapacidades, los menores pertenecientes a grupos étnicos minoritarios, la educacion extra

escolar y los nifios que estan “fuera de la escuela”.

Andlisis comparativo de indicadores para medir el Derecho a la Educacion

Tal y como afirma un estudio de la Fundacion Plan, no todas las organizaciones que hacen
seguimiento y monitoreo al cumplimiento de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes del
pais trabajan desde la perspectiva “de derechos” aunque muchas de ellas invoquen esa
denominacién. Siguiendo los planteamientos de Abramovich, el estudio afirma que la adopcidn del
enfoque de derechos como marco conceptual permite “una mayor precision de las obligaciones de
los Estados frente a los principales derechos humanos, el reconocimiento de la titularidad de
derechos de los sectores excluidos y por tanto de las obligaciones del Estado, un cambio en la ldgica
de la construccién de politicas que pasa de satisfacer necesidades a garantizar el ejercicio efectivo
de derechos, y la exigibilidad de cumplimiento por parte de las personas a través de mecanismos
legales como la tutela, la garantia o responsabilidad. En el enfoque basado en derechos existe un
reconocimiento de la relacién directa entre el derecho, la obligacién correlativa y la garantia”. 1°

En lo que respecta a las propuestas de creacién de indicadores para medir el cumplimiento del
Derecho a la Educacién que parten del reconocimiento de las obligaciones del Estado y que estdn
alineadas con el disefio de las 4As propuesto por Tomasevski, llaman la atencién, por las similitudes

que guardan, dos de ellas: la adelantada por Luis Eduardo Pérez Murcia publicada en 2007 en el

libro Los derechos sociales en serio: hacia un didlogo entre derechos y politicas publicas, y la

10 Fundacion Plan (2008), p 14.
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propuesta en el documento Estructura del Indice de la Calidad Educativa de Bogotd (ICEB) del 2011,
ambas adelantadas en el marco de las investigaciones desarrolladas por el IDEP. Un cuadro
comparativo que ilustra estos indicadores, teniendo como referente las obligaciones del Estado
compiladas por Luis Eduardo Pérez Murcia, se encuentra en el Anexo 1 al final de este informe. En
esta tabla se incluyeron, ademas, los indicadores también propuestos por la Procuraduria General
de la Nacién (2006) y los que propone el IDE adelantado por Bayona y su equipo para evidenciar en
gué medida el Estado cumple con sus obligaciones de respeto, proteccion y promocién del derecho
a la educacién. Las obligaciones del Estado en materia del Derecho a la Educacién que aparecen alli
fueron recogidas por Pérez Murcia a la luz de los instrumentos internacionales de derechos
humanos, de la normativa trazada en la Constitucién, de la jurisprudencia de la Corte Constitucional,
de las observaciones del Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de las Naciones
Unidas relativas a la formulacién de planes para la ensefianza primaria, y de la presentacién de los
elementos fundamentales del derecho a la Educacién y el esquema de las 4As propuesto por
Tomasevski. De esta manera, los indicadores alli propuestos esperan dar cuenta de las tres
dimensiones, los cuatro componentes y los cuatro conjuntos de obligaciones del derecho a la
educaciént®:

La dimensidn del derecho a la educacion que obedece a la naturaleza y alcance del
derecho derivado de las normas nacionales e internacionales de proteccion y que
envuelve tanto el derecho a la disponibilidad de educacién (obligacion de
asequibilidad) como el derecho de acceso a la educacién (obligacion de accesibilidad).
La dimensidn de los derechos en la educacion que hace referencia a la promocidn y
garantia de todos los derechos humanos en el ambito de la escuela y que contempla el
derecho a una educacion aceptable (obligacion de aceptabilidad); y, finalmente, la
dimension de los derechos por la educacion que se refiere al papel de la educacién
como multiplicador de los demds derechos humanos y que comporta tanto el derecho
a una educacion aceptable como el derecho a permanecer en el sistema educativo
(obligacion de adaptabilidad) (Pérez-Murcia, 2007).

1 En su propuesta de formulacién de indicadores educativos desde la perspectiva de derechos, Pérez Murcia
menciona tres criterios centrales de diferenciacién entre los indicadores educativos tradicionales y los
elaborados en perspectiva de derechos humanos: 1) el fundamento de la medida que sitla a los indicadores
del derecho a la educacion de manera estricta en relacion con las obligaciones que al respecto se encuentran
consagradas en la Constitucion politica. 2) La no discriminacion, principio fundamental de los derechos
humanos que “sélo se hace efectiva cuando se asegura el derecho al trato preferente a los sujetos y grupos
poblaciones discriminados. 3) La no regresividad con la que se busca que los indicadores educativos desde
una perspectiva de derechos midan la evolucién de las politicas, “con especial atencién en los progresos o
retrocesos de los sujetos y grupos poblacionales tradicionalmente discriminados”, p. 25
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Aunque resulte un ejercicio complejo establecer relaciones uno a uno entre las obligaciones del
Estado en materia educativa sintetizadas por Pérez Murcia en torno a las 4As y los indicadores
propuestos para la Estructura del Indice de la Calidad Educativa de Bogotd (ICEB), se advierte una
estrecha relacion entre estas propuestas y el RTEl, y entre ellas y los indicadores del IDE. De este
ejercicio comparativo (ver Anexos 1 y 3 al final de este informe) poniendo énfasis en aquello que no

mide el IDE, llaman la atencidn los siguientes asuntos:

1. Excepto por los indicadores relativos al aseguramiento de condiciones adecuadas de
infraestructura fisica y ambiental de las instituciones educativas que se consideran como
parte de la dimensién Disponibilidad, tanto en el RTEI como en los indicadores de Pérez
Murcia y de Alfredo Vargas, esta dimension pareciera ser la que mas similitudes guarda
entre las distintas propuestas de indicadores. En materia de disponibilidad, el RTEl propone
indicadores relacionados con los libros de texto (relacidn libros de texto por alumno) y en
los indicadores relativos a la sanidad (la relacion alumno-bafios disponibles en la
institucion). Pérez Murcia propone la medicidn de asuntos especificos tales como el nimero
de establecimientos que no disponen de servicios publicos domiciliarios completos o de
establecimientos educativos cuya infraestructura amenaza ruina. En términos de los
insumos o recursos para el aprendizaje, la propuesta del indice de la Calidad Educativa de
Bogotd (ICEB) adelantado por el IDEP (2011) guarda mds similitudes con el RTEI
expandiéndolas a asuntos puntuales sobre la disponibilidad de bibliotecas, laboratorios,
aulas de informatica, etc. Al respecto vale la pena sefialar que estos indicadores estdn
estrechamente relacionados con la meta 4.a de la UNESCO (2019) sobre el entorno escolar
y los correspondientes indicadores globales de educacion 4.a.1%2,

2. En la dimensién Accesibilidad, el IDE mide asuntos relativos a la obligacién que tiene el
Estado de asegurar el acceso a la educacion basica a toda la poblacion y se enfrenta al
derecho a garantizar el acceso a instituciones programas de ensefianza publicos “sin

discriminacién alguna” a través de las brechas que mide: oficial-no oficial; hombre-mujer;

12 Meta 4.a: “Construir y adecuar instalaciones escolares que respondan a las necesidades de los nifios y las
personas discapacitadas y tengan en cuenta los asuntos género, y que ofrezcan entornos de aprendizaje
seguros, no violentos, inclusivos y eficaces para todos”. Indicador 4.a.1: Proporcion de escuelas con acceso a:
(a) electricidad; (b) Internet con fines pedagogicos; (c) computadores con fines pedagdgicos; (d)
infraestructura y materiales adaptados a los estudiantes con discapacidad; (e) suministro basico de agua
potable; (f) instalaciones de saneamiento basicas separadas por sexo; y (g) instalaciones basicas para el lavado
de manos (segun las definiciones de los indicadores WASH).
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urbano rural. Sin embargo, a juzgar por el indicador “discriminacion” que propone el RTEl y
sus subindicadores, no resulta clara la manera en la que el IDE se aproxima o podria llegar
a hacerlo a este complejo asunto. El RTEI contempla subindicadores a partir de preguntas y
respuestas (si/no) tan especificos, como aquel con el que se busca indagar si las leyes
nacionales prohiben en las escuelas la discriminacién por raza, sexo, lenguaje, religion,
opcién politica, origen social, y discapacidad, entre otros. O si se expulsa de las escuelas a
las adolescentes embarazadas, o las limitaciones que se impone a los niflos inmigrantes para
asistir a la escuela. De cara a las obligaciones del estado que estarian asociadas a esta
categoria, también valdria la pena pensar cdmo los indicadores podrian dar cuenta, tal y
como propone la estructura para el indice de la Calidad Educativa de Bogota (ICEB), de las
tasas de cobertura para poblaciones vulnerables, grupos étnicos y personas que han sido
desplazadas, y a la erradicacidon del analfabetismo. Asi planteada, la dimensidon de
Accesibilidad guarda una relacidn estrecha con la meta 4.5 y los indicadores globales de
educacion de la UNESCO. Con esta meta se pretende lograr “acceso equitativo a todos los
niveles de la educacién y la formacién para los mas vulnerables. De aqui a 2030, eliminar las
disparidades de género en la educacidn y asegurar el acceso igualitario a todos los niveles
de la ensefanza y la formacién profesional para las personas vulnerables, incluidas las
personas con discapacidad, los pueblos indigenas y los nifios en situacién de
vulnerabilidad”.

En la dimension de Aceptabilidad es quizas donde se evidencian mas vacios de indicadores
que permitan medir la primera de las obligaciones del Estado en esta materia: “Establecer
y garantizar que se cumplan normas minimas de ensefianza en las escuelas publicas y
privadas, y ejercer inspeccion y vigilancia del sistema educativo en todo el territorio y en
todos los niveles educativos, con el fin de velar por su calidad”. Al respecto, el IDE da cuenta
de las tasas de reprobacién del sector oficial, del desempefio esperado en las pruebas Saber
3, 5y 11° en el sector oficial, enfatizando los resultados de las dreas de matematicas y
lenguaje. Sin embargo, el RTEl propone una serie de preguntas (con respuesta si/no)
encaminadas a indagar por la manera en que las politicas educativas abordan asuntos
relativos al desarrollo de la personalidad, el respeto por los derechos humanos y las
libertades, el respeto por los padres y la identidad cultural, las responsabilidades tales como
la paz, la tolerancia, la equidad, la amistad y el respeto por el medio ambiente. Los

resultados de aprendizaje que para el RTEl deberian reportarse son aquellos que den cuenta
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de si las pruebas nacionales evallan, o no, el progreso de los alumnos en estos mismos
campos. Al respecto, la Procuraduria (2014) propone dos indicadores relativos al derecho a
la calidad. Por un lado, aquellos que estan orientados en funcién de la formacidn para el
capital humano (competencias en ciencias naturales, matematicas, ciencias sociales y
lenguaje) y factores asociados al logro. Por otro lado, los relativos a la formacién de capital
social, para los cudles se indaga por los resultados de las pruebas Saber del Icfes en materia
de Competencias ciudadanas (conocimientos, actitudes, acciones, ambientes democraticos,
procesos cognitivos, manejo de emociones, empatia).

Para el indice de la Calidad Educativa de Bogota (ICEB) en relacién con este primer objetivo
relativo a la calidad de la educacidn, los indicadores deberian estar orientados a dar cuenta
de aspectos relacionados con la construccion y gestién del PEI, los planes de Estudio y
disefio curricular, los proyectos transversales y la evaluacién y el seguimiento escolar, entre
otros asuntos. Y entre los indicadores globales de la UNESCO, los relativos a la meta 4.7 que
se centra en los “conocimientos y competencias necesarias para promover el desarrollo
sostenible”, también se hace referencia a asuntos tales como la ensefianza y promocién de
los derechos humanos, la igualdad de género, la promocién de una cultura de paz y no
violencia, la ciudadania mundial y la valoracidon de la diversidad cultural y de la contribucién
de la cultura al desarrollo sostenible®3. Asi, se advierten distintas maneras de comprender o
de aproximarse al asunto de la calidad educativa que van desde los netamente
“organizacionales” hasta los que abarcan el qué, o los contenidos especificos en torno a los
cuales se orienta el quehacer pedagdgico. Tal y como lo afirma el documento Estructura del
indice de Calidad Educativa de Bogota (ICEB) del IDEP, la mayoria de definiciones acerca de
lo que se entiende por “educacién de calidad” se centran en los resultados académicos
como el mejor indicador para su mediciéon. “No obstante, desde otras perspectivas se
considera que son las actitudes y los valores relacionados con comportamiento civico, asi
como la creacion de condiciones favorables para el desarrollo afectivo y las habilidades
creativas las que mejor reflejan la calidad educativa. Sin embargo, estos ultimos factores

son muy dificiles de medir y de realizar comparaciones validas, a nivel internacional, ante

13 UNESCO-UIS (2019).
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una diversidad de culturas (Informe de Seguimiento de la EPT en el mundo, UNESCO
2005)”.1

En cuanto a la obligacién del Estado de “vigilar y garantizar que la disciplina escolar sea
compatible con la dignidad humana”, llaman la atencién las propuestas del RTEI
relacionadas con el indicador “entorno de aprendizaje” con el que basicamente se recoge
informacidn tendiente a aclarar si el Estado impulsa medidas para proteger a los nifios de la
violencia y el abuso en las escuelas. Este indicador es desagregado, tanto por Pérez Murcia
como para el indice de la Calidad Educativa de Bogota (ICEB) adelantado por el IDEP (2011),
para incluir asuntos que van desde la existencia de instrumentos escolares estructurados en
funcidn de los derechos humanos, el reconocimiento de los nifios y las niflas como sujetos
de derechos y la existencia de comités de convivencia para tramitar las violencias en la
escuela. Finalmente, también haria falta incorporar al IDE indicadores relacionados con la
obligacién del Estado de “asegurar el principio de libertad no genere desigualdades en Ila
calidad de la educacién que reciben los grupos poblacionales mas vulnerables” y con el
mejoramiento continuo de la “capacidad intelectual” del cuerpo docente para abarcar con
esta ultima obligacién asuntos tales como la “satisfacciéon de docentes y administrativos” y
el acompafiamiento de la Secretaria de Educacion a los colegios.

4. Finalmente, en la dimension de Adaptabilidad el IDE cuenta con indicadores que
permiten dar cuenta de la permanencia de los nifios y nifias en las escuelas. Sin embargo, la
obligacion del Estado de “asegurar que en los centros educativos publicos y privados se
imparta la ensefianza que mejor se adapte a los nifios y las nifias” no ha sido abordada a
través de indicadores que permitan su rastreo. Este asunto, tal y como se evidencia en el
RTEI, en los indicadores propuestos por Pérez Murcia y por el indice de la Calidad Educativa
de Bogota (ICEB), pone el acento en el abordaje en las escuelas de la inclusién y del enfoque
diferencial. ¢Las estrategias pedagdgicas son pertinentes y flexibles para dar respuesta a las
necesidades de los estudiantes? se pregunta Alvarez. {Los establecimientos educativos
integran a nifios y nifias con discapacidad?, interroga Pérez Murcia. Esta dimensién
pareciera esta relacionada con la de Accesibilidad en la medida en que parte del principio
de la no discriminacion. Sin embargo, se distancia de aquella ya que indaga por acciones

que evidencien los esfuerzos que realiza el Estado en adaptar la ensefianza para las

4 |DEP (2011). Estructura del Indice de la Calidad Educativa de Bogotd (ICEB), Bogota. Equipos de Investigacion
del indice de Calidad.
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poblaciones tales como el nimero de establecimientos educativos especializados en la
atencién de nifias y nifios con discapacidad, la disposicion de apoyos especializados para
nifios y nifias que asi lo requieran, los establecimientos educativos que ofrecen programas
etnoeducativos y las acciones orientadas para prevenir el reclutamiento infantil, entre

otros.

Otras maneras de abordar el cumplimiento del Derecho a la Educacion

En el contexto de Bogotd, son varios los estudios adelantados por el IDEP con los que se ha
abordado la pregunta por cémo medir el cumplimiento del derecho a la educacion. En una vertiente
se sitlan los estudios de Pérez Murcia y el documento Estructura del Indice de la Calidad Educativa
para Bogotd (ICEB) del 2011 elaborado junto con la Direccidn de Evaluacion de la Educacion de la
Secretaria del Distrito -SED- que presenta una propuesta de estructura del indice desde la
perspectiva de Tomasevski.

En otra vertiente se encuentran los estudios, también adelantados por el IDEP que adoptaron
el enfoque de derechos, no desde la perspectiva de las obligaciones del Estado, sino desde su
realizacidon en las personas o en los sujetos titulares de estos derechos. Desde el Componente de
Educacién y Politicas Publicas del IDEP, se avanzd asi en una serie de estudios que tenian por objeto
la valoracion del cumplimiento del derecho de los nifios, las nifias y los jévenes que estudian en los
colegios del Distrito Capital. A esta corriente pertenecen investigaciones tales como la liderada por
Omar Pulido que incluye una propuesta “histérico-hermenéutica” para el estudio sobre territorio y
derechos en la escuela. En este estudio, estrategias tales como la indagacion por la voz de los sujetos

que habitan la escuela, sus relatos, sus vivencias y la observacion directa y documentacidn de dichas

vivencias constituyeron el eje a partir del cual se articulé la investigacion.

A esta vertiente de corte mas cualitativo se suma también el estudio Derecho a la educacion: el
ser humano situado y diferenciado del IDEP (2016) que presenta una propuesta para la valoracion
del cumplimiento del derecho en los y las estudiantes de Colombia. Dicha propuesta se basa en una
herramienta para la valoracién de la realizacion de los fines de la educacidon que contempla el disefio
de las 4As de Tomasevski como un insumo importante, pero se distancia de ellas en la medida en
que “mas que evaluar, calificar o clasificar en ranking el cumplimiento del derecho”, propone
“valorar su realizacion en los estudiantes, indagando, no sdélo en las fuentes y documentos

tradicionales, sino en las vivencias situadas y diferenciadas de ellos, vivencias que se obtienen tanto

de los relatos de los mismos estudiantes como del cruce de estos con las vivencias y observaciones
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de docentes, familiares y allegados suyos”®. Al ser el estudiante el centro de dicha indagacién, las
categorias o referentes principales alrededor de las cudles se articuld el estudio para mirar en
concreto los fines de la educacién, fueron: autonomia, situacionalidad y participacion. La autonomia
se considerd una nocidn fundamental en la perspectiva de los derechos, en la medida en que es “la
capacidad de construir la propia vida y de responder por ella en el marco de la convivencia (...)
atravesada por la vida y atravesando la vida, la autonomia linda y se configura con el ejercicio de la
libertad”'®. La situacionalidad se refiere a la capacidad de los sujetos de comprender e interactuar
con su entorno préximo y lejano y de interrogarse acerca del proyecto social y politico al que hacen
parte. La participacion se refiere a la posibilidad que tienen los estudiantes de incidir en asuntos
concretos que afectan la vida de las comunidades.

En un estudio del IDEP, liderado por Javier Caballero Sanchez (2016) que tenia por objeto
elaborar una “propuesta de bases conceptuales, metodoldgicas y técnicas para la formulacién de
politicas educativas en la regidn central desde el enfoque de derechos”, se retoman estas categorias
de autonomia, situacionalidad y participacion, y su analisis esta precedido por los hallazgos que se
derivaron de los instrumentos aplicados en diferentes lugares del pais y a distintos miembros de la
comunidad escolar sobre la realizacién del derecho a la educacién desde el modelo de valoracion
de las 4A. Esta investigacion, de corte “descriptivo y participativo”, permitid sentar las bases
conceptuales y metodoldgicas necesarias para abordar el asunto de la construccion de politicas
publicas para el pais desde un enfoque de derechos. De las 72 instituciones en las que se adelantd
el estudio, 16 eran de Boyaca, 17 de Bogota, 19 de Cundinamarca, 8 del Meta y 12 del Tolima. La
pregunta de investigacion que el estudio se propuso responder, fue: ¢cdmo contribuir a la formacion
de nifos, nifas y jovenes autdonomos, situados y participativos en la Regién Central, mediante la
construccion concertada de un plan educativo regional desde el enfoque de derechos?

También en relaciéon con los trabajos del IDEP que conceden un lugar central a las vivencias de
los sujetos en quienes se materializa o deberia realizarse el derecho a la educacién, estan los
estudios adelantados en el marco del monitoreo y del Sistema de Seguimiento a la Politica Publica
de Bogota (SISPED). Con este estudio se buscé comprender la manera en la que las politicas publicas
“aterrizan” en los colegios y en los sujetos en la escuela que pretenden impactar: cémo llegan estas

politicas, cémo son vividas, cdmo se manifiestan desde las voces de los sujetos los planes sectoriales

15 IDEP (2016). Derecho a la educacién: el ser humano situado y diferenciado. Propuesta para la valoracion
del cumplimiento del derecho en los y las estudiantes en Colombia.
18 {bid, p 64.
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de cada administracién y las diversas maneras en las que son apropiadas en los distintos contextos
de Bogotd a los que se dirigen. Bogotd emerge aqui como una ciudad posibilitadora de la realizacién
de la politica educativa y del derecho a la educacién?’. Este estudio, de caracter mixto, concede un
lugar especial a la informaciéon cualitativa a partir del desarrollo de grupos focales, entrevistas,
observaciones, y cartografias, entre otras técnicas implementadas.

Ahora bien, dada la amplitud y las multiples posibilidades y formas de abordar el cumplimiento
del derecho a la educacion, también pueden incluirse en esta breve resefa, los estudios, también
del IDEP con los que se ha indagado de manera especifica en asuntos tales como los Derechos
humanos y ambientales en los colegios oficiales de Bogotd (2015), o la Educacion inclusiva (2012) o
la misma aproximacién a la Escuela como lugar en el que se materializa el cumplimiento del derecho
a la educacién, ya mencionado.

Un ultimo estudio que vale la pena mencionar en tanto aborda el asunto del cumplimiento del
Derecho a la educacién desde una perspectiva cualitativa, y a partir de la apuesta tedrica de las 4As,
es el de Edgardo Alvarez y Luis Reyes, titulado: La Escuela sitiada. Este estudio indaga de manera
especifica por las afectaciones al Derecho a la educacidon por la violencia urbana. Se trata de una
investigacion de corte descriptivo-comparada que analiza tres casos en los que la violencia se
manifiesta en una escuela de Medellin, una de Santiago de Chile y una de México, para “avanzar en
la comprension de las afectaciones al derecho a la educacién a partir de los distintos tipos de
violencia que se manifiestan en (esos) tres escenarios urbanos”®. En cada ciudad se eligié una
escuela con secciones que hacen parte de ellay que cumplian ciertos criterios como: “estar ubicadas
en un contexto conflictivo donde se vulneran varios derechos, tener un amplio conocimiento del
contexto y acercamiento al mismo”*°. Sobre este estudio, sus autores afirman que este enfoque
permite abordar tematicas que “normalmente no pueden ser tratados desde informes estadisticos,
porque implican las diferentes miradas y concepciones de los actores sociales, asi como las
condiciones sociales, culturales, econdmicas y politicas que ponen acentos en la presentacion de
fendmenos como la violencia urbana o la violencia armada que se presenta en estos y que atenta

contra la garantia y goce de los derechos”?. Para la seleccidn y elaboracién de los estudios de caso,

7 \DEP (2017). SISPED. La voz de los sujetos. Sistema de seguimiento a la politica educativa distrital en los
contextos escolares.

18 Alvarez Edargo y Luis Reyes (eds). 2013. La escuela sitiada: violencia urbana y derecho a la educacién
(Colombia, Chile y México). Ediciones Piso Diez. Santiago de Chile, p 78

1 ibid.

20 bid, p.79.
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se partié de una matriz analitica en la que se conjugaron las categorias centrales del derecho a la
educacion desde la perspectiva de Tomasevski (Asequibilidad, Accesibilidad, Adaptabilidad y
Aceptabilidad) y los tipos de violencia que deseaban ser profundizados (violencia directa, estructural
y cultural o simbdlica). De manera transversal e independiente se abordé el asunto de las politicas
publicas para cada ciudad. En el Anexo 2 al final de este informe podran consultarse la tabla de
sintesis de categorias del estudio adelantado por este investigador.

En estas formas “alternativas” de aproximarse al asunto del cumplimiento del Derecho a la
educacién emerge la tendencia que Pérez Murcia, citando a Sarmiento (1994) advierte con relacién
a los profesionales de los sectores sociales que se expresan “en un lenguaje que habla mas al afecto
qgue al efecto”. Este quiebre de aproximaciones se debe en parte, sefala Sarmiento, a que los
profesionales son formados en disciplinas que no se sienten cémodas en la medicién cuantitativa 'y
gue “no tienen entrenamiento en convertir en programas viables los objetivos ideales”. Pérez afirma,
ademas, que aunqgue ha ido cambiando la tendencia de considerar las aproximaciones cuantitativas
como “reduccionistas” de la realidad y la de privilegiar, por tanto, las aproximaciones de caracter
cualitativo, “en especial estudios de caso y el desarrollo de entrevistas con formulario abierto o

|M

semiestructurado”, urge trascender la postura del “eclecticismo” metodoldgico para desarrollar
instrumentos de recoleccion de informacién cualitativos que permitan “captar el entorno
socioecondmico y sociodemografico del aprendizaje”. La discusion respecto de estas afirmaciones
podria llevarnos tan lejos como a la revisién de paradigmas positivistas involucrados en la
produccién de conocimiento cientifico se refiere. Sin embargo, y aunque este no es el lugar para dar
este debate, de esta postura resulta evidente la confirmacion de “uno de los principales axiomas de
los sistemas de medicion” validados durante los Ultimos treinta afios y segun el cual, de manera
especial en lo que se refiere a la calidad de la educacién y de los sistemas educativos, “lo que no se
mide no se gestiona y no se puede mejorar”?..

Ahora bien, mas alld del grado de veracidad implicito en esta informacién y de lo certera que
resulte para un hacedor de politica publica que debe tomar decisiones informadas a partir de datos
estadisticos confiables, también es cierto, como lo menciona un estudio de la UNESCO titulado La
violencia homofdbica y transfobica en el dmbito escolar en Latinoamérica: hacia centros educativos
inclusivos y seguros, que incluso estudios en los que no se aporta ninguna cifra definitiva, y en los

gue ningun porcentaje es concluyente, como sucede con este estudio de la violencia homofébica en

el que ninguin dato numérico lo es, que no es alli, en las cifras, donde radica su potencial. Citando a

2L |DEP (2011), pagina 8. Estructura del indice de la Calidad Educativa de Bogota (ICEB).
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Generalo (2005), el estudio se pregunta: “éRealmente importa si el porcentaje de gays y lesbianas
en las escuelas es el 10% o es el 2% de la poblacidn escolarizada? ¢Es que los derechos se otorgan
segln la cantidad de sujetos que los reclaman?” Lo que resulta verdaderamente significativo es que
las situaciones de violencia homofdbica y transfébica son reales y frecuentes, no simplemente

anecddticas”.??

Alternativas para el abordaje cualitativo del IDE

En lo que respecta a las propuestas para una Linea de Base que acompaiie la medicién del IDE
desde una perspectiva cualitativa las posibilidades son bastante amplias.

Una primera propuesta consiste en aproximarse a los resultados cuantitativos arrojados por el
indice de manera retrospectiva y con el propdsito de arrojar luces interpretativas que permitan
explicar los datos obtenidos. Este modelo se inscribe en los estudios mixtos secuenciales en los que
primero se realiza una indagacion de corte cualitativo o cuantitativo (esta ultima en este caso) para
en un segundo momento recurrir a técnicas de analisis cualitativas que permitan profundizar en las
razones “detras” de los datos. Aunque la implementacion de este modelo seria ideal en el marco
del IDE para Bogota, los datos de los subindicadores que lo conforman no pueden ser desagregados
a nivel de escuela, asunto que limitaria la posibilidad de indagar en profundidad la manera en la que
el indice se expresa en contextos puntales en los que su cumplimiento es “deficiente”. Sobre esta
base, habria que definir un criterio técnico que permitiera salvar esta limitante para lograr una
aproximacioén cualitativa sobre los datos que arroja el indice, sin que dicha indagacién tenga
necesariamente que referirse a casos concretos. Por otro lado, la indagacion cualitativa quedaria

restringida al conjunto de indicadores y subindicadores que hoy conforman el IDE, limitando con

ello la posibilidad de ampliar el analisis a asuntos mas genéricos relacionados con el cumplimiento
del derecho a la educacion.

Una segunda propuesta resultaria del recorrido comparativo por diferentes propuestas para
cuantificar el cumplimiento del Derecho a la educacidn desde las 4 A y de los distintos asuntos que,
a raiz de esta comparacién, ameritarian ser incluidos en el IDE y que podrian corresponder a la

amplia definicion dada por Pérez Murcia sobre qué se entiende por un indicador cualitativo. Esto

es, indicadores que dan cuenta de aspectos relativos al derecho a la educacién que tradicionalmente

22 UNESCO (2015). La violencia homofébica y transfébica en el ambito escolar: hacia centros educativos
inclusivos y seguros en América Latina. Chile, p. 42.

22



“no son objeto de interés de las encuestas sociales y los datos administrativos” y que permitan

avanzar en el disefio de instrumentos que permitan, como se menciond, “captar el entorno

socioecondmico y sociodemografico del aprendizaje”. De esta manera, dicho ejercicio comparativo

(Ver Anexo 3 al final de este informe) arroja grandes temas o categorias de analisis relativas al

cumplimiento del Derecho a la Educacién que no han sido alun abordadas desde el IDE y que de

manera general podrian resumirse asi:

En la dimensién de Disponibilidad, la manera en que asuntos tales como la
infraestructura escolar y los insumos o recursos para el aprendizaje inciden en la calidad
de la educacion.

Sobre la dimensién de Accesibilidad resulta importante ampliar los indicadores que
puedan dar cuenta de la discriminacidn en la direccién propuesta por el RTEI. Es decir,
dando cuenta de si las leyes o politicas publicas prohiben cualquier forma de
discriminaciéon en las escuelas para incluir asuntos especificos relacionados, por
ejemplo, con la situacién de las adolescentes embarazadas y de los migrantes en cuanto
a la garantia del derecho a la educacion. Tal y como propone el ICEB, en esta dimension
también podria darse cuenta de las tasas de cobertura para poblaciones vulnerables,
grupos étnicos y personas desplazadas. Sin embargo, tal y como sefiala Bayona al
respecto, es necesario tener en cuenta que los datos disponibles al respecto carecen de
confiabilidad.

En la dimension Aceptabilidad emerge el asunto del cumplimiento de la calidad de la
educacion, mas alla de los indicadores relativos a las pruebas de Estado en las areas de
matemadticas y lenguaje. Segin el RTEl la calidad también esta relacionada con la
intencionalidad que las politicas educativas promueven en materia de desarrollo de la
personalidad y el respeto por los derechos humanos y las libertades, entre otros
asuntos. Desde esta dptica se trataria de indagar por el qué y el cdmo de la formacion
de los estudiantes en estos campos, asuntos que guardan una relacién estrecha con
aquello que la Procuraduria (2014) define como los indicadores relativos a la formacion
de capital social que indagan por los resultados de los estudiantes en materia de
competencias ciudadanas (aunque en este caso su medicion se restringe, nuevamente,
a los resultados de las pruebas de Estado a este respecto). Como se menciond, las
propuestas de indicadores que conciban la calidad educativa mas alla de los resultados

cognitivos son dificiles de medir y dada la diversidad cultural que los atraviesa, su
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comparabilidad a nivel internacional es practicamente nula. Sin embargo, con toda
claridad y justamente por su relevancia y las limitantes que se imponen al momento de
cuantificar estos indicadores, bien podrian ser uno de los temas centrales a ser
abordados desde una perspectiva cualitativa que incorpore en su indagacién asuntos
tales como los que propone el indice de la Calidad Educativa de Bogotd (ICEB)
adelantado por el IDEP (2011): construccion y gestidn del PEI, planes de estudio y disefio
curricular, proyectos transversales, etc. A esta dimensidn de Aceptabilidad también le
corresponde la indagacidon sobre aquello que el RTElI denomina el entorno de
aprendizaje y que esta relacionado con las maneras en las que se protege a los nifos y
las nifas de la violencia y el abuso en las escuelas. Asuntos relativos al bullying y al
“clima escolar” entrarian a hacer parte del andlisis de esta dimensién.

e Finalmente, desde la dimension de Adaptabilidad se indagaria tanto por la manera
como opera en las escuelas el asunto de la inclusion y el enfoque diferencial y la manera

en que estas se adaptan a las necesidades de los estudiantes.

Asi, la propuesta para abordar el cumplimiento del derecho a la educacién desde una
perspectiva cualitativa, podria girar alrededor de la indagacion sobre estos grandes asuntos que
comprenden la vida escolar y que estan relacionados con las distintas dimensiones del derecho
propuestas por Tomasevski: Infraestructura escolar e insumos o recursos para el aprendizaje
(Disponibilidad), discriminacion en la escuela (accesibilidad), calidad de la educacidn y entornos de
aprendizaje (aceptabilidad) e inclusion y enfoque diferencial (adaptabilidad). La linea de base de
corte cualitativo disefiada en funcidn de estas categorias andlisis podria enfocarse en una, en dos o
en todas las dimensiones, dependiendo de las decisiones que se tomen en el equipo. El propdsito
ultimo desde el disefio metodoldgico para su abordaje cualitativo, no estaria enfocado en la
recopilacion estadistica de datos que alrededor de estos mismos asuntos proponen estudios como
los de Pérez Murcia o los del indice de la Calidad Educativa de Bogota (ICEB), asunto, por lo demas,
muy importante, sino desde una aproximacion interpretativa que conceda a las percepciones de los
distintos actores involucrados en el mundo escolar un lugar central en la comprensidn acerca de
como ocurren, como se “experiencian” estos grandes asuntos en distintos entornos escolares. De
esta manera la aproximacién cualitativa podria, por ejemplo, decir algo mas alld del numero de
colegios que cuentan con enfoque inclusivo, para arrojar pistas acerca del cémo ocurre este asunto

en clave del cumplimiento del derecho a la educacidon de las poblaciones que integra. Un analisis de
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este tipo podria conducir, por ejemplo, a indagar hasta qué punto la inclusién y la perspectiva
diferencial, tal y como se vive en los entornos escolares, esta o no contribuyendo a la realizacion del
derecho a la educacion. Ahora bien, dada la complejidad de cada una de las tematicas aqui
mencionadas, abordarlas todas a la vez puede conducir a simplificar la complejidad que cada tema
encierra. Sin embargo, podria pensarse en que la Linea de base sirviera, exactamente, para recopilar
informacidn genérica sobre cada uno de estos asuntos para posteriormente poder profundizar en
ellos, uno a uno. En este punto vale la pena resaltar las similitudes que los temas propuestos se
relacionan tanto con las categorias de indagacidn de los estudios de Factores asociados adelantados
por el LLECE de la UNESCO, como por el ICFES y por los comentarios de los validadores frente al IDE.
Una tercera propuesta, mds emparentada con las propuestas de Javier Caballero y del estudio
para valorar el cumplimiento del derecho a la educacién del IDEP, implicaria partir del analisis de las
4-A como insumo, pero tomando distancia de este modelo para concentrar los esfuerzos de
recopilacion de informacién en funcién de las categorias: autonomia, situacionalidad vy
participacién. Este abordaje metodolégico estd atravesado por el enfoque de derechos de la
educacién, pero no pone el énfasis en su cumplimiento, sino en los sujetos en los que este se
materializa. Desde esta perspectiva, los datos que se recopilen podrian responder a la pregunta
amplia por cudles son los principales problemas o desafios que los actores de la comunidad escolar
encuentran para materializar el derecho a la educacidn, desde las tres categorias mencionadas.
Finalmente, una cuarta propuesta consiste en aproximarse a la Linea de base como a un
proyecto investigativo de corte cualitativo que esté orientado a responder a la pregunta acerca de
gué manera, en un conjunto de instituciones del Distrito capital, se deberia garantizar el derecho a
la educacidn. Desde esta perspectiva el énfasis estaria puesto no solamente en lo que ocurre en
términos del cumplimiento del derecho a la educacidn en las escuelas participantes del estudio, sino
en el “deber ser”, en lo que “deberia” ocurrir para que este derecho pueda efectivamente ser
materializado. Un ejemplo al respecto lo encontramos en el Observatorio de la situacién de la
infancia de Uruguay, interesado en resaltar “la brecha que existe para que los nifios, nifias y
adolescentes tengan un pleno ejercicio de sus derechos”.?® Esta propuesta también guarda relacion
con el estudio de Alvarez y Reyes, la Escuela sitiada, en la medida en que podria partirse de una
seleccidn reducida de escuelas en las que el fendmeno de la violencia limita el cumplimiento efectivo
del Derecho a la educacidén para indagar, a partir del analisis de casos, lo que deberia ocurrir para

gue este derecho se realice en contextos atravesados por esta situacion.

2 Fyndacidn Plan, p. 92.
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Componente cualitativo del IDE

Con el propédsito de ampliar los indicadores y subindicadores del indice del Derecho a la
Educacién (IDE), calculado a nivel nacional por Bayona y su equipo?®, surgid la necesidad de realizar
un barrido tedrico y comparativo de dicho indice frente a otras propuestas de medicién con miras a
identificar indicadores de corte cualitativo que pudieran contribuir a su ampliacién. De esta manera,
se pretendia articular el componente cualitativo del IDE a una metodologia de recoleccién de datos
para la consolidacién del indice que es, fundamentalmente, estadistica. En el proceso de busqueda
de dichos indicadores emergieron temas o aspectos “gruesos” de la vida escolar?® que tienen que
ver tanto con las obligaciones del Estado en materia del cumplimiento del derecho a la educacién,
como con la relacion que puede entablarse (no siempre sustentada tedricamente) entre dichas
obligaciones y la aproximacién conceptual que sirve de insumo para su medicion: el disefio de las 4
A propuesto por Tomasevski.

A partir de este disefio, que se constituye en la columna vertebral del indice, se decidié, por
parte de la subdireccidon académica del IDEP, que la apuesta o el componente cualitativo de la Linea
de Base del indice debia contribuir a avanzar en un estudio de corte exploratorio que permita un
primer acercamiento a los grandes temas o asuntos que arrojo la busqueda de indicadores
cualitativos para ampliar el indice.

La intencidn inicial, sin embargo, consistia en hacer uso de los resultados del indice medidos
para el pais como insumo para la elaboracién de la Linea de Base de medicién del indice 2020 para
Bogotd se enmarco, técnicamente, como parte de un estudio mixto explicativo de corte secuencial.
Es decir, un estudio en el que se partia de los resultados cuantitativos arrojados por el IDE para,
posteriormente, someter a reflexion e interpretacidn por parte de la comunidad escolar algunos de
los hallazgos obtenidos por el indice. Dos aspectos, sin embargo, limitaban la implementacién cabal
de este modelo: el primero, que los datos del indice ya implementado solo llegan hasta nivel de
municipio. En este sentido, el indice no dispone atn de datos discriminados y validados en algunos
de sus indicadores y subindicadores para el caso de Bogota. El segundo, que, dada la especificidad
técnica de los resultados del indice, no todos ellos son susceptibles de ser discutidos con la

comunidad escolar. En este sentido, por ejemplo, resultados del indice tales como “es necesario

24 Bayona et al (2020). indice del Derecho a la Educacién (IDE) para Colombia.
% calidad de la infraestructura escolar, discriminacion, inclusion, calidad de la educacién, solo por mencionar
algunos que se abordaran con cierto detalle mas adelante en este informe.
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reforzar la cobertura de los estudiantes de media y transicién, sin dejar de lado secundaria” son
importantisimos en materia del cumplimiento del derecho a la educacién y que resultan
especialmente Utiles para que los hacedores de politica publica puedan, por ejemplo, implementar
acciones de mejora en el disefio de politicas publicas y/o de gasto focalizado, admiten, quizas, pocas
rutas interpretativas o dialdgicas con una comunidad de docentes o de rectores escolares.

Por consiguiente, se optd por avanzar en un estudio de corte exploratorio que contribuyera
al andlisis de grandes categorias o temas que pudieran servir para complementar el indice. Esta ruta,
sin embargo, también conlleva sus propios retos y limitaciones. La principal, estriba en la dificultad
de definir a priori y con precision el alcance de cada categoria, su justificacién o relaciéon conceptual
con la dimension de las 4 A en la que se le ubica y mas importante, aun, la falta de claridad que se
tiene de antemano respecto de las fuentes o datos disponibles que permitan medirlas con precisiéon
en fases posteriores de aplicacién del IDE. Asi, por ejemplo, no resultaba del todo claro cudles son
las fuentes disponibles para medir en los colegios de Bogotd asuntos tales como la calidad de la
infraestructura escolar, la calidad de la educaciéon mas alla de los resultados de las pruebas Saber
del Icfes, o el enfoque diferencial en las escuelas. Aunque todos estos asuntos son consustanciales
al constructo ultimo que pretende ser medido, el derecho a la educacidn, aun falta mucho camino
por recorrer para poder incluirlos como parte de la medicidn del IDE para Bogota.

En este sentido, vale la pena tener en consideraciéon las siguientes aclaraciones sobre el
alcance del disefio cualitativo que acompaniara al IDE en su Linea de Base 2020 para Bogota:

1. Aunque habria sido ideal partir de datos cuantitativos para Bogotd para consolidar con
ellos la Linea de Base del componente cualitativo, dichos datos no estan aun
disponibles. En este sentido, la Linea de Base 2020 para Bogotd en su dimension
cualitativa abordard con la comunidad escolar algunos de los resultados que se derivan
de la aplicacion del IDE a nivel nacional.

2. En su vertiente exploratoria, la Linea de Base 2020 para la ciudad parte de la revisidn
tedrica realizada respecto a aquellos indicadores y subindicadores que el actual indice
para el pais no mide. Se trata de poner a prueba con la comunidad escolar algunas de
las categorias que resultaron de ese barrido conceptual sin que ello implique que en
fases posteriores de la medicién del indice para Bogota esas mismas categorias deban
incidir en la recoleccidn de informacidn cuantitativa. En este sentido, aunque el estudio
exploratorio no tiene, inicialmente, la pretensién de orientar la recoleccién de

informacién cuantitativa, si pretender aportar insumos para decidir cual de dichas
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categorias podra, en un corto o mediano plazo, ser incluida como parte de la medicién

del IDE.

A partir de estas aclaraciones, y teniendo en cuenta que el IDE para Bogotd apenas da inicio
a su Linea de Base a finales de 2020 y que la “investigacién puede concebirse como un proceso
circular, que incluye un poco de ir y venir y dar vueltas antes de llegar al propdsito final” (Strauss y
Corbin, 2002:33), se presenta en la siguiente seccidn el disefio metodoldgico cualitativo que se

propuso para la Linea de base del IDE para los colegios del Distrito.

Disefio metodoldgico cualitativo IDE- Linea de Base

Como se menciond, el disefio cualitativo para la Linea de Base 2020 del IDE tiene el
propdsito de realizar un estudio exploratorio para ampliar los indicadores cualitativos del indice a
partir de categorias obtenidas en la fase de revision tedrica de este estudio. Para abordar este
asunto se optd por una metodologia de indagacidon que promueva el didlogo reflexivo en torno a
algunos aspectos relativos al cumplimiento del derecho a la educacién desde la perspectiva tedrica
de las 4 A planteada por Tomasevski. Si bien, de acuerdo con Sarmiento (2010), en el seguimiento
al estado y la evolucidon de la educacidon no puede cambiarse “la medicidon por la apreciacion

|II

personal” y por tanto “el seguimiento debe ser objetivo”, también es cierto, como el mismo autor
afirma, que

el seguimiento del derecho a la educacién no termina con la medicién. Se requiere
aplicar los criterios con los cuales se califica el resultado®. Estos criterios son los que
especifican de modo particular la valoracién desde los derechos humanos. Se trata de
medir y valorar el estado del ejercicio pleno del derecho a la educacién. Es una forma
de entender que el desarrollo personal y social se da en miultiples dimensiones donde
se combina el logro de las libertades posibles en un pais con las definiciones universales
de los derechos humanos (Sarmiento, 2010, p. 15).

Es en este espacio, entre la medicion y la valoracién del cumplimiento del derecho a la
educacion, en donde se sitla el componente cualitativo del IDE. De cara al disefio metodolégico
cualitativo y a raiz de la perspectiva expuesta por Sarmiento es importante, sin embargo, aclarar
gue este estudio no pretende reducir a posiciones extremas las aproximaciones cualitativas vs las

cuantitativas sobre el derecho a la educacidn. Tal y como afirman Strauss y Corbin, este estudio

%6 | as italicas son de la fuente original.
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parte de la idea de que “con el paso de los afios los investigadores han aprendido que un estado de
objetividad completa es imposible y que en cualquier investigacién — cuantitativa o cualitativa-
existe un elemento de subjetividad. Lo importante es reconocer que la subjetividad es un hecho y
que los investigadores deben tomar las medidas apropiadas para minimizar su intromisidn en sus

analisis”. Asi, tal y como afirman estos investigadores,

en la investigacion cualitativa, ser objetivos no significa controlar las variables sino ser
abiertos, tener voluntad de escuchar y de “darle voz” a los entrevistados, sean estos
individuos u organizaciones. Significa oir lo que otros tienen para decir, y ver lo que
otros hacen, y representarlos tan precisamente como sea posible. Significa, al mismo
tiempo, comprender y reconocer que lo que conocen los investigadores suele estar
basado en los valores, cultura, educacién y experiencias que traen a las situaciones
investigativas y que puede ser muy diferente de lo de sus entrevistados (Strauss y
Corbin, 2002, p. 48).

En el caso que nos ocupa, y con el propdsito de “darle voz” a lo que algunos miembros de la
comunidad escolar tienen para decir en torno a los hallazgos del IDE y al cumplimiento del derecho
a la educacién de cara a las categorias preestablecidas, se partird de un muestreo tedrico que
permita “maximizar las oportunidades de comparar acontecimientos, incidentes o sucesos para
determinar cémo varia una categoria en términos de sus propiedades y dimensiones” (Strauss: 220).
Asi, el muestreo tedrico de este componente cualitativo del indice parte, tanto la clasificacion de las
20 localidades de Bogotd en 11 zonas de la ciudad aportada por el SISPED del IDEP?” para convocar
a los y las participantes de los grupos focales, y que se explica en detalle mas adelante, como de la
definicidn a priori de las categorias que surgieron como resultado de la revision tedrica realizada
sobre diversas propuestas de medicién del Derecho a la educacién y de los resultados del indice
medido a nivel nacional.

A diferencia de los estudios cuantitativos en los que se implementan criterios estadisticos que
permitan seleccionar una muestra representativa de una poblacién que posibilite la generalizacidon
de hallazgos, de lo que se trata, en el componente cualitativo del IDE, es de aportar elementos

interpretativos derivados del didlogo con algunos miembros de la comunidad escolar que permitan

27 E| Sistema de Seguimiento a la Politica Educativa Distrital en los Contextos Escolares (SISPED) es una
iniciativa de investigacion del IDEP que indaga por las valoraciones que distintos miembros de la comunidad
escolar realizan sobre los efectos de las politicas publicas educativas distritales en sus entornos escolares. Esta
investigacidn pone énfasis en la garantia y el cumplimiento del derecho a la educacién poniendo en el centro
de su atencidn a las personas como titulares del derecho.
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poner en contexto los resultados del IDE y, eventualmente, ampliar los indices y subindices que lo
componen.

Ahora bien, dos de las técnicas implementadas en los estudios cualitativos para reducir el
componente subjetivo del andlisis consisten en obtener y contrastar distintos puntos de vista,
percepciones o explicaciones sobre el fendmeno a estudiar, por un lado, y en comparar “lo que uno
cree que ve con lo que ve a nivel de las dimensiones o propiedades porque esto le permite al analista
usar la experiencia, pero sin poner la experiencia en los datos”, por el otro (Strauss y Corbin, 2002,p.
53). Esta ultima técnica implica, efectivamente, el andlisis de la brecha que existe entre lo que la
gente opina sobre un asunto particular y lo que la gente efectivamente hace en determinado
entorno objeto de indagacién. Dada la actual coyuntura de pandemia por el Covid-19 que nos
atraviesa, como se verd, de momento el disefio metodoldgico cualitativo para la Linea de Base del
IDE en su componente cualitativo se queda en el plano de la obtencién y el contraste de las
valoraciones que distintos actores de la comunidad escolar tienen sobre el constructo que nos
interesa abordar.

De esta manera, lamentablemente, asuntos que podrian arrojar luces para comprender o
comparar los contextos y entornos particulares en los que se materializa el cumplimiento del
derecho a la educacion, y cuyos andlisis bien podrian partir de la implementacién de estudios de
caso que incorporen técnicas de recoleccién de informacién tales como la observacién participante
en los entornos escolares, por ejemplo, quedan, de momento, por fuera de esta fase del estudio.
De igual manera y por las mismas condiciones que impone el contexto, también se excluye, de
momento, la posibilidad de consultar las voces de los principales sujetos en quienes recae el
cumplimiento del derecho a la educacién: los nifios, nifias y adolescentes que asisten a colegios

publicos de Bogota.
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Grupos focales con maestros, maestras y directivos docentes

La estrategia de recoleccion de informacidn cualitativa escogida es la de grupos focales que
seran realizados de manera virtual. Se llevaran a cabo cuatro (4) grupos focales que convoquen
maximo treinta y dos (32) rectores, coordinadores y maestros y maestras provenientes de doce (12)
colegios publicos urbanos y publicos rurales de Bogota. Como se menciond, estos doce (12) colegios
serdn seleccionados atendiendo al criterio de clasificacion zonal utilizado en el marco de la
investigacion del SISSPED adelantada por el IDEP. De acuerdo con esta clasificacion, las 20
localidades de Bogota se agrupan en 12 zonas que se ilustran en la Tabla 2. De esta manera, cada
uno de los doce (12) colegios seleccionados debera, en la medida de lo posible, cubrir cada una de

estas 12 zonas de Bogota.

Tabla 2:

APLICACION 2018
Consulta a fuentes primarias
Zonas y localidades

Usaquén, Chapinero, Barrios Unidos,
Teusaquillo

Santa Fe, Los Martires, Antonio
2 5
Narifio

3 San Cristébal

Zona Localidad
1

5 Tunjuelito, Puente Aranda

M Zona 1

| ¢ | Rafael uribe -
Zzoma 2
7 Bosa B
[ s ennedy [Py
9 Fontib6n zomas  [Jronas
EECTE— | 5 gt
W zona 7 M zona 11
11__ Suba Weonas | 2oz
Ciudad Bolivar Fuenbes Fosero, 2017

Fuente: IDEP-SISPED aplicacion 2018.

Para la conformacién de los cuatro (4) grupo focales, ademas del criterio zonal, debera tenerse en
cuenta la naturaleza de los colegio (publicos-urbanos y publicos rurales), cony sin jornada completa.
Contemplar este ultimo criterio es importante en la medida en que uno de los hallazgos que arrojé
el IDE a nivel nacional es que si bien en los ultimos cuatro afios ha aumentado el porcentaje de
estudiantes matriculados en el sector oficial que asiste a una institucion con jornada unica o
completa, aln es necesario realizar esfuerzos para que una mayor proporcion de estudiantes asista

a una instituciéon con jornada Unica o completa. Este hallazgo es congruente con el estudio de
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factores asociados de TERCE de la Unesco (2015) que afirma que, a diferencia de otros paises de la
region, Colombia es el segundo pais con mds escuelas que funcionan en jornada completa (32,7%
en grado tercero y 18,8% en sexto), y uno de los pocos paises, junto con Costa Rica y Panama, en
los que se observa que antes de considerar el nivel socioeconémico, “los estudiantes en escuelas
con jornada completa aventajan a los que asisten en otro tipo de jornada en todas las disciplinas
evaluadas, superandolos por 32 a 70 puntos, dependiendo del caso. Lo contrario sucede en Chile,
donde los estudiantes de escuelas con jornada completa obtienen resultados por debajo de los que
asisten en otra modalidad en las tres pruebas aplicadas (26 a 49 puntos)”?.

Se trata, en suma, de contar maximo con treintay dos (32) miembros de la comunidad escolar
de colegios publicos (urbanos y rurales) con y sin jornada escolar completa con quienes discutir las
categorias que surgieron de la revisidon tedrica que podrian servir de insumo para la ampliacién del
IDE. Toda lainformacidn que se recopile a través de los grupos focales sera transcrita en su totalidad
y serd sistematizada y categorizada haciendo uso del software de apoyo al analisis cualitativo

Atlas.ti.

Areas de indagacion propuestas para el desarrollo de los grupos focales

Los cuatro (4) grupos focales abordaran de manera especifica las categorias de andlisis que
surgieron de la revisidn tedrica realizada con el propdsito de ampliar el indice. El anexo 4 al final de
este informe presenta una tabla comparativa de indicadores del IDE producto de dicha revision.
Veamos a continuacion las categorias relacionadas con cada una de las dimensiones que hacen parte
de otras propuestas de medicién del IDE y que estan asociadas a las obligaciones del Estado en

materia del cumplimiento del derecho a la educacion.

28 |nforme de resultados TERCE. UNESCO (2015).
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Disponibilidad

Dimension Obligacion OTROS INDICADORES CUANTI* PROPUESTA INDICADORES CUALI

.Nuevnq establecimientos educativos construid os; establecimientos
educativos mejorados, optimizados o reforzada, estructura principal, areas Calidad de la infraestructura escolar
comunes de recreacion construidas u oplimizad as

Asegurar adecuadas condiciones de
infraestructura fisica y ambiental de las|Dotacion de recursos de aprendizaje: Dotacion de laboratorios, bibliotecas,
instituciones educativas y centros de | aulas de informatica, relacion alumnos por computador, conexion a

ensefianza Internet, Centros de idiomas. Libros de texto: relacion alumnos libros de Disponibilidad y uso de recursos de aprendizaje (incluidas las TIC)
Asequibilidad/ texto (RTEI) y porcentaje de escuelas que tienen biblioteca, computadores e
Disponibilidad informacion tecnologica (RTEI).

Asegurar la disponibilidad de docentes |Profesores: Salario promedio de los profes en relacion con el salario

y la existencia de programas de promedio nacional (RTEI)_ Maestros (Educacion y capacitacion,
instruccion académicay formacion reclutamiento, derechos laborales, libertades sindicales_Mufioz, Pifieros et
para los mismos al).

Tal y como se ilustra en la tabla, en esta dimensidn se propone indagar por dos categorias:
calidad de la infraestructura escolar y disponibilidad y uso de recursos educativos (incluidas las TIC).
En razén a las distintas maneras en que podria ser abordada, una tercera categoria que podria
resultar de la propuesta del RTEl y que se podria sintetizar en términos de “bienestar docente” o
“situacion laboral docente” no serd, por el momento, objeto de indagacidn cualitativa. Esta
categoria de indagacion, sin embargo, podria complementar a mediano plazo el indicador “nivel
educativo de los docentes” que el indice para el pais mide como parte de la dimensién
aceptabilidad. De esta manera, se podrian incluir en la indagacién cualitativa asuntos tales como 1)
Percepciones sobre el programa de apoyo a los estudios posgraduales de los docentes del Distrito
que ha venido promoviéndose en las Ultimas administraciones. 2) Valoraciones sobre la “retribucion
pedagégica” en los distintos niveles de formacion (educacién inicial, basica primaria, basica
secundaria y media) de los maestros beneficiados de programas de formacidn impulsados por la
Secretaria del Distrito para la obtencién de titulos de especializacién maestria y doctorado?® 3)
Percepciones sobre los ingresos salariales de los docentes en relacién con el nivel de escolaridad

alcanzado.

29 En el documento del SISPED titulado Andlisis documental de la produccion de fuentes externas, la
investigadora Lina Maria Vargas (2019) menciona que segun la encuesta Bogotd Cémo Vamos “la mayor
focalizacion de docentes formados en estos programas se encuentran ubicados en las localidades con
resultados bajos en las pruebas saber (3, 5, 9 y saber 11), por lo que se esperaria que los avances en estas
localidades en materia de resultados de aprendizaje (vistos desde las pruebas saber) puedan modificarse en
el mediano y largo plazo” .

33



En cuanto a la calidad de la infraestructura escolar se indagara por las diferentes maneras
en las que las condiciones de la infraestructura (estructura principal y espacios recreativos y
deportivos) y los contextos barriales en los que se ubican las escuelas de los y las maestras
participantes de los grupos focales puede incidir en el cumplimiento del derecho a la educacién de
los y las estudiantes que asisten a colegios publicos de la ciudad. El analisis sobre la disponibilidad y
uso de recursos de aprendizaje se concentrard en indagar por los insumos de los que disponen las
escuelas para apoyar los procesos pedagoégicos de ensefianza aprendizaje (libros de texto,
bibliotecas, laboratorios y acceso y uso de recursos TIC). En esta categoria se hara énfasis en la
manera en que el acceso a internet, facilitado o no por el uso de dispositivos méviles, se promueve

y se usa como parte de los procesos de aprendizaje de los estudiantes.

Accesibilidad

TABLA SINTESIS PARA AMPLIACION DEL IDE

Dimensién Obligacién OTROS INDICADORES CUANTI* PROPUESTA INDICADORES CUALI

Garantizar el derecho de accesoalas | DISCRIMINACION (RTEI): preguntas si/no: discriminacion por distintos tipos?
instituciones y programas de Se expulsa a nifias embarazadas? Nifios migrantes o desplazados internos Discriminacian {formas en que se manifiesta sobre grupos

ensefianza publicos sin diseriminacién |deben presentar documentos que prueben su estatus legal para ser pobacionales especificos)
alguna. enganchados en la escuela?

Frente a esta dimensidn, se propuso abordar el asunto de la discriminacién como una Unica
categoria de indagacidn cualitativa. EI RTEl mide este indicador a través de preguntas con respuesta
cerrada (si/no) con las que indaga si el acceso a la educacion se restringe, o no, a grupos
poblacionales especificos: mujeres embarazadas y nifios migrantes o desplazados internos. En el
caso colombiano, se propone concentrar de manera prioritaria la indagacién relativa a esta
categoria en las valoraciones de los docentes participantes sobre la garantia del derecho a la
educacion de la poblacion victima del conflicto armado. Si bien a través de un andlisis de datos
cruzados entre la Secretaria de Educacién- SIMAT y el Registro Unico de Victimas de la Unidad para
la Atencidn y Reparacion Integral a las Victimas es posible obtener datos sobre el nimero de
estudiantes matriculados victimas del conflicto (desplazados/as, hijos/as de reinsertados/as o
reincorporado/as), la indagacidn cualitativa al respecto se centraria en aquello que acontece al

interior de las instituciones una vez este grupo poblacional entra a formar parte de las escuela: é¢qué
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tipo de acompaiiamiento con enfoque diferencial recibe esta poblacidon de manera especifica?, équé

orientacién o preparacion reciben los maestros y maestras para asumir este reto?

Adaptabilidad

TABLA SINTESIS PARA AMPLIACION DEL IDE
RTEE Menores con discapacidades, menores de minorias, educacion extra-escolar y nifios

fuera de la escuel
Namero de establecimientos educativos especilizados en la atencion de nitosy nifias con
discapacidad (Pérez Murcia)

Existe 0 estd lado el enf

Las estrategias pedagogicas son pertinentes y flexibles para dar respuesta a las necesidades
de los (Alvarez)

Establecimientos educativas que integran nifios y niiias con discapacidad [Pérez Murcia)
Asegurar que en los centros

Adoprabilidad |2Uucetivos publices y privados se Establecimientos educativos que integran nifios y nifias con discapacidad que no disponen
imparta la ensefianzaque mejorse  [docentes especializados (Pérez Murcia)
adapte alos nifios  las nifias

Enfoque inclusivo en la escuela

Establecimientos educativos que integran niios y niias con discapacidad que disponen de
apoyos especializados (Pérez Murcia)

Establecimientos educativos con matricula de indigenas con tradicion lingiiistica propia que
ofrecen programas etnoeducativos (Pérez Murcial

Prevencion del rechitamiento, eliminacion del makrato infantil, del matrimonio infantil,

nifios migrantes y transedntes {Muiioz}

En la dimensién adaptabilidad se propuso indagar también por una Unica categoria relativa
al cumplimiento del derecho a la educacién: la adopcion del enfoque o de la perspectiva de
educacioén inclusiva en la escuela de cara al manejo de nifios, nifias y adolescentes con necesidades
educativas especiales o perteneciente a grupos étnicos en los colegios oficiales de Bogota. En el caso
de las escuelas del Distrito la matricula de la poblacidn estudiantil con capacidades diversas y/o
necesidades educativas especiales ha ido aumentando desde el 2013%°. Mas alla de la ampliacion de
la cobertura educativa para estas poblaciones, los siguientes asuntos pueden ser abordados desde
una perspectiva cualitativa: 1) La existencia o no de personal cualificado para el manejo de estas
poblaciones 2) El manejo que reciben, por ejemplo, estudiantes con distintos grados de
discapacidad fisica y cognitiva 3) Los ajustes razonables, tanto en términos de infraestructura como
en la disponibilidad de recursos didacticos para el aprendizaje y la evaluacion a los que tiene acceso
la poblacién con discapacidades fisicas y/o cognitivas 4) Las maneras en que la escuela responde a

las necesidades especificas de las poblaciones étnicas.

30 De acuerdo con el informe del Sistema de Monitoreo citado por Lina Vargas (2019) Op cit, “desde 2013 la
matricula de estos/as estudiantes ha tenido un crecimiento promedio anual de 6,8% (CODIA, 2017: 159)”. Por
ejemplo, de 10590 (1,2%) matriculados en 2013 se paso6 a 13794 (1,7%) en 2017.
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Aceptabilidad

TAELA SiNTESIS PARA AMPLIACION DEL IDE

humanos) {Mufioz); Existen comités de Convivencia o equipos prometores de
convivencia, existen mecanismos de participacion {Alvarez, 2013); Existela tramitacion de
las violenciasen la escuela (hay diferencias para los gén eros) [Alvarez, 2013); Evaluacion
de dima escolar [Pifieros); Relaciones con la comunidad [Pifieros);

Dimension Obligacion OTROS INDICADORES CUANTI* PROPUESTA INDICADORES CUALI

RTEl: OBJETIVOS DE LA EDUCACION {eurticulo promueve el desarrolle dels person lidad,

respeto por los derechos hurnan os y las libertades, respeto por los padresy |3 identidad
Establecer ygarantizar que se curnplan |cultural, responsabilidades tales come la paz, tolerancia, equidad, amistad y respeto por el
normas minimas de enseffanzaen las  |medio ambiente). ¥ RESULTADCS DEL APRENDIZAJE {pruebas nacionales evaliael
escuelas piblicasy privadas, y ejercer [progresodelos dlumnos en esos mismas campos?)
inspeccién y vigilancia del sistema Disefio curricular ygestién del FEI
educative en todo el territorioy en Construccion yvgestion del PEI (Pifieros); Planes de Estudio v disefio curricular (Pifieros);
todos los niveles educativos, con el fin |Proyectos transversales (Pifieros); Evaluacién v seguimiento escolar (Pifleros); Planeacién
develar por su calicad institucional (Pifieros); Sistema Institucional de Evaluacién y seguiriento (SIE);

Desemperio del Conzejo Directivo (Pifieros); Desermpefio del Consejo Académico

(Pifieros); Liderazgo del Rector (Pifieros); Satisfaccion del estudiante

Entorno de aprendizaje [RTE|, preguntas si/no relacionadas con las medidas estatales

para proteger a los nifios de la violenciay el abusoy si se prohibe, o no, el castigo

carporal. Nimero de quejas interpuestas por estudiantes y/o padres defamilia ante MEN

o |aSE relacionadas con raltrato fisico o psicoldgico en los establecimient oz edu cativos

durante un periodo de referen cia [Pérez Murcia, 2012); Los instrumentos escolares estan

) Entornos de aprendizaje [convivencia, clima
Vigilar y garantizar que la disciplina estructurados desde los derechos humanos, curriculum en aprendizajes suficientes
. L. o N . escolar y formas en las que setramitan las
escolar sea compatible con ladignidad [{Alvarez, 2013); Reconocimiento de los nifios como sujetos de derechos(Mufioz); . "
. . - " violencias en la escuela en relacion con los
humana Eliminacion dela censura (Mufioz); Libre eleccion delos padres con respecto ala distintos actores que la conforman|
Aceptabilidad educacion delos hijos {con |so correctivos correspondient es al respeto alos derechos 4

Asegurar que el principio delibertad
nogenere desigualdades en la calidad
dela educacion que reciben losgrupos
poblacionales mas vulnerables

Porcentaje de estudiantes admitidos en las universidades piblicas egresados de
instituciones educativas piiblicas.

Mejorar de manera continuala
capacidad intelectual del cuerpo
docente

RTE!: OBJETIVIOS DE LA EDUCACION {La formacion de docentes provee las herramientas
necesarias para el desarrollo de los siguientes objetivos: desarrollo de la personalidad,
respeto por los derechos hurmanos y las libertades, respeto por los padresy |a identidad
cultural, responsabilidades tales coma |a paz, tolerancia, equidad, amistad y respeta por el
medio ambiente).

Apovo ala investigacion einnovacion [Pifieros)

Disponibilidad de programas de formacian y actualizacién docente (Pifieros)

Acompafiamiento de |a SED alos colegios (Pifieros)

Calidad de |3 edu cacion: Innovacian pedagdgica y
acompafiamienta al queh acer docente,

Formacién y actualizacién de administrativos (Pifleros)

S atisfaccion de docentes y adrministrativos [Pifieros)

Sin duda, Aceptabilidad es la dimensidn en la que “surge” un mayor nimero de categorias

susceptibles de ser abordadas desde el componente cualitativo del IDE. Si bien, tal y como sefiala

Pérez Murcia, no hay consenso sobre lo que se entiende por una educacion aceptable ni tampoco

lo que se entiende por una educacién de calidad”3!, también es cierto que indicadores tales como

el desempeiio esperado de los estudiantes en las pruebas de Estado Saber 3°, 5°,9°y 11° permiten

31 politicas educativas y derecho a la educacion: analisis de experiencias nacionales e internacionales. Luis
Eduardo Pérez, Rodrigo Uprimny et al. IDEP_ Centro de Estudios Derecho, Justicia y Sociedad. Pp-18-71. En:
Bogota: el reto de transitar entre una politica educativa con enfoque de derechos humanos y la
materializacién del derecho a la educacion.
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medir hasta qué punto, en su paso por la educacidon escolar, los estudiantes adquieren las
competencias y conocimientos en las dreas basicas del conocimiento. Junto con este indicador, el
IDE para el pais mide actualmente la tasa de reprobacidn del sector oficial y el nivel educativo de los
docentes. En términos generales, junto con los indicadores relativos a la dimension de
Disponibilidad, los de Aceptabilidad son los que exponen un menor cumplimiento del derecho a la
educacién en el pais.

Con las categorias propuestas se propone ampliar el complejo asunto de la calidad de la
educacién para incluir asuntos tales como: 1) El disefio curricular y la gestion del Proyecto Educativo
Institucional (PEIl). 2) Los entornos de aprendizaje en la escuela (convivencia escolar y formas de
tramitar las violencias al interior de la escuela) 3) Las experiencias de innovacién pedagodgica y el
acompainamiento al quehacer docente.

Sobre el disefio curricular y la gestion del PEI, las preguntas de indagacién cualitativa estaran
orientadas a indagar hasta qué punto, tanto en los colegios que ofrecen jornada Unica, como los
gue no, se hace uso del tiempo escolar en funcién del cumplimiento de las mallas curriculares y de
la oferta de dreas no académicas (artes y deportes, por ejemplo) propuestas en el PEl del colegio y
en relacién con el perfil que se espera de los estudiantes de la institucion. En los colegios en los que
se implementa jornada Unica o completa, la pregunta podrd profundizar hasta qué punto la
ampliacion del niumero de horas de asistencia a las instituciones ha significado una oportunidad real
de ampliar tanto la dedicacidn a las areas que se consideran fundamentales (matematicas, lenguaje,
ciencias naturales y ciencias sociales), como la dedicacién a las artes, el juego y el deporte. Ambos
asuntos con miras a indagar por la relacidon entre ampliacién de la jornada escolar y “calidad de la
educacion”.

Sobre los entornos de aprendizaje en la escuela la indagacion podria girar en torno a la
pregunta por las diversas maneras en que las instituciones promueven en su cotidianeidad una
convivencia pacifica y un clima escolar centrado en el respeto y el reconocimiento de las diferencias,
asi como en la forma en la que se tramitan distintas formas de violencia al interior de las
instituciones. Dado que las situaciones que afectan negativamente la convivencia y el clima escolar
limitan la posibilidad del disfrute pleno del derecho a la educacién, la informacién cualitativa que
resulte de lo manifestado por los participantes de los grupos focales podra ser analizada en funcién

de los reportes que se realizan en el Sistema de Alertas escolares en Bogotad®? y de resultados de

32 “Seglin la Camara de Comercio de Bogota, en 2016, por ejemplo, se presentaron 30.241 presuntos casos
que alteraron el clima escolar y la vulneracion de derechos en los colegios del distrito, distribuidos asi:
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encuestas que profundizan en los aspectos que afectan la convivencia escolar tales como la Encuesta
de Clima Escolar (ECE), estudio adelantado por la Secretaria de Educacidn de Bogota y el Instituto
de Estudios Urbanos (IEU) de la Universidad Nacional de Colombia3:.

Finalmente, se indagaria por las acciones institucionales tendientes a implementar o
promover estrategias de innovacion pedagdgica, asi como a la manera en la que ocurre, si es el caso,
un acompafiamiento de la Secretaria de Educacién (y/o de la misma rectoria de las instituciones) al
mejoramiento de la labor docente. En este ultimo sentido se incluira también una pregunta relativa
al uso pedagdgico que los docentes realizan de los resultados de las evaluaciones estandarizadas

del Icfes.

Descripcion de los grupos focales realizados

La estrategia metodoldgica cualitativa se concentrd en realizar los cuatro (4) grupos focales
restantes con distintos miembros de la comunidad escolar para discutir con ellos algunos
indicadores cualitativos del IDE que resultan de dificil medicidn. Luego de haber optado por esta
ruta metodoldgica se validd con el equipo del IDE el instrumento que seria implementado para llevar
a cabo los grupos focales (Ver Anexo 5 al final de este documento). Vale la pena aclarar que, durante
esta fase de validacidn, las preguntas de indagacion propuestas frente a cada una de las dimensiones
se redujeron considerablemente en comparacion con aquellas que se habian propuesto a partir de

la revision tedrica realizada.

accidentalidad (39%), abuso y violencia (22%) consumo de SPA (12%), desercidn escolar (8%), conducta suicida
(8%), necesidades educativas transitorias (7%) y gestacién (5%)”. Citado en Vargas, Lina (2019). OpCit.

33 La encuesta de Clima escolar (ECE) “es un instrumento que se aplica en las instituciones educativas de la
ciudad para recoger informacidn sobre el clima escolar y sobre los entornos escolares, con el fin de identificar
aspectos que deben mejorarse para lograr un ambiente que favorezca la convivencia de la comunidad
educativa y el desarrollo del aprendizaje de los estudiantes. Desde 2011, este instrumento se aplica cada dos
afos, a estudiantes de grados 62 a 112 de todas instituciones oficiales del Distrito y a una muestra de
instituciones no oficiales de la ciudad Desde 2017, la ECE también se aplica a una muestra de docentes de los
grados mencionados, a orientadores, coordinadores y rectores. La Ultima aplicacion se realizé en 2019 en 940
sedes-jornada de colegios tanto publicos como privados, contando con la Universidad Nacional de Colombia
como aliado estratégico. La Encuesta de Clima Escolar indaga por la percepcién sobre normas, valores,
relaciones interpersonales, practicas de ensefianza, aprendizaje, formas de organizacién institucionales de
espacios, escenarios y actividades en torno a los procesos de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes.
También indaga por factores contextuales que inciden en el ambiente escolar y en las relaciones que se
establecen al interior de las instituciones educativas como, por ejemplo, la percepcién de seguridad sobre
entornos cercanos al colegio, la calidad de las relaciones al interior de las familias, la exposicion de los
estudiantes a contextos vulnerables y el involucramiento de las familias en el proceso educativo, entre otros.
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Estrategia operativa implementada

Para el desarrollo de los cuatro grupos focales se contd con el apoyo de cuatro profesionales
que tuvieron a su cargo, cada uno, convocar entre seis (6) y ocho (8) participantes por grupo focal.
En una etapa de preparacidn previa, se aclararon los criterios zonales que cada uno de los apoyos
debia tener en cuenta para convocar a los participantes de sus respectivos grupos focales; se
elaboraron las plantillas de invitacién a maestros, maestras y directivos docentes; se contd con el
apoyo de la secretaria de la Direccion del IDEP para personalizar setenta y dos (72) cartas de
invitacion dirigidas al mismo nimero de rectores y rectoras de distintos colegios de la ciudad; se
disefaron formularios de inscripcion a estos grupos focales través de Google Forms y se cred una
carpeta en Drive para monitorear el avance de la convocatoria.

La siguiente tabla (Tabla 3) da cuenta de la manera en que fueron distribuidos los

profesionales de apoyo para convocar los participantes.

Tabla 3: Distribucion del trabajo para convocar los grupos focales

Nimero de
cartas de
Grupo focal | Profesional encargado |Fecha y hora de realizacion del grupo focal |Localidades asignadas para la conformacion de los grupos focales |invitacion
enviadas por
cada apoyo
GFL Profesional de apoyo 1 |Jueves 12 de noviembre de 9:00 am a 11:30 a|Zona 1: Usaquén, Chapinero, Barrios Unidos y Teusaquillo. 16 cartas
: F Martires, Antoni if na 3: San
GF2 Profesional de apoyo 2 |Jueves 12 de noviembre de 2:00 pm a 4:30 p Zo:naz Santa Fe, Los Martires, Antonio Narifio, y Zona 3: Sa
Cristobal. 20 cartas
Ze 4: U . Ze 5:Tunjuelit Pi te Aranda. Z &:
GF3 Profesional de apoyo 3 |Viernes 13 de noviembre de 9:00am a 11:30a ona Vsme onda unjuelito'y Fuente Aranda. £ona
Rafael Uribe. Zong 7: Bosa 18 cartas
Z 8 K dy. Zc 9: Fontibén. Z 10: E tiva. Ze 11:
GF4 Profesional de apoyo 4 |Viernes 13 de noviembre de 2:00pm a 4:30pn ona ennecy ) ona ?n tbon. cona neativa. zona
Suba y Zona 12: Ciudad Bolivar. 18 cartas

Cada profesional de apoyo debia convocar al grupo focal que le fue asignado, minimo seis
(6) maximo ocho (8) participantes que provinieran de los distintos colegios ubicados en las zonas
asignadas. Una vez compartida la base de datos de maestros y maestras del Distrito disponible, cada
uno debia seleccionar los rectores y rectoras que serian invitados atendiendo a este criterio de
distribucidn zonal y otros criterios adicionales, tales como: 1) Incluir, en cada grupo focal, maestros
o directivas docentes que provinieran de colegios con y sin jornada completa. 2) Incluir, para quienes
tenian en sus zonas localidades rurales, al menos un participante de un colegio rural. Ademas, se
hizo especifica la aclaracion de que era deseable conformar grupos focales diversos en términos de

género y localidad.
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Un ejemplo de las cartas de invitacién a participar en estos grupos focales, asi como del
email de invitacién que llegaria a los rectores y rectoras junto con la carta debidamente
personalizada y firmada, y del Google Forms que debia ser diligenciado como requisito de
inscripcion a los mismos se encuentran, respectivamente, en los Anexos 6, 7 y 8 al final de este

informe.

Balance

La siguiente tabla (Tabla 4) da cuenta de los participantes de cada grupo focal, de los
colegios a los que se encuentran vinculados, las localidades a las que estos pertenecen y el rol que
desempenan en la institucién. Tal y como alli se presenta, se contd en total con la participacién de
veintiocho (28) docentes y directivos docentes provenientes de 11 localidades de la ciudad. De estos
28 participantes, diez (10) son directivos docentes (orientadores o rectores y rectoras) y el resto son
maestros y maestras, con un predominio de participacién de 21 maestras o directivas docentes

mujeres sobre 7 maestros o directivos docentes.

Tabla 4: Participantes grupos focales IDE

GRUPO FOCAL

Colegios participantes

Localidad en la que el colegio
se encuentra ubicado

Niimero de participantes por
rol

{Jueves 12 de
noviembre de
2:00pm a
4:30pm)

COLEGIO HELADIA MEJIA {IED)

Barrios Unidos

COLEGIQ LUIS CARLOS GALAN SARMIENTO (IED)

Puente Aranda

COLEGIO SORRENTO (IED)

Puente Aranda

COLEGIO RESTREPO MILLAN (IED)

Rafael Uribe Uribe

Colegio Unidn Colombia Usaquén
Grupo focal 1
COLEGIO SAN MARTIN DE PORRES IED Chapinero
{Jueves 12 de e di = - i
noviembre de Lolegio Heladia I}neua Barrios Unidos 4 maestras, 2 maestros.
COLEGIO SAN JOSE I.E.D. Kennedy
9:00am a . . -
11:30am) Colegio Gabriel Betancourt Mejia Kennedy
) COLEGIO PABLO DE TARSO Bosa
COLEGIO FRIEDRICH NAUMANN (IED) Usaquén
Grupo focal 2
COLEGIO LA AURORA (IED) Usme

6 maestras

Colegio Técnico Paulo Freire IED Usme
Colegio Liceo Femenino Mercedes Narifio Rafael Uribe Uribe
Grupo focal 3 Colegio Técnico Distrital Paulo Freire Usme
(Viernes 13 de IED Nueva.Esperanza Usme 5directivas docentes mujeres,
. Llano Oriental IED Bosa . .
noviembre de <anta Mariha LED. Usme 1directivo docente hombre, 3
9:00am a santa Martha 1.E.D Usme maestras y 1 maestro.
Lioan Ciudadela Educativa de Bosa Bosa
Colegio de Cultura Popular IED Puente Aranda
Colegio Inem Santiago Pérez Tunjuelito
Grupo focal 4 Colegio Kennfedy IED Kennedy
(Viernes 13 de IED Ca’stllla - KennedY 4 directivas docentes mujeres,
. COLEGIO RURAL JOSE CELESTINO MUTIS Ciudad Bolivar .
noviembre de ] — 1 directivo docente hombre y
Colegio de la Bici IED Bosa
2:00pm a La Gaitana IED Suba 1 maestra.
Al COLEGIO FILARMONICO JORGE MARIO BERGOGLIO IED Suba
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Al contrastar las localidades asignadas para la convocatoria a participar en estos grupos
focales y las localidades de las que provenian los participantes se observa que no en todos los casos
coinciden con lo planeado. Esto en parte se explica porque la baja aceptacion de los rectores y
rectoras que recibieron las cartas de invitacidn, obligé a ampliar la convocatoria, como medida de
contingencia, a algunos maestros y maestros integrantes del programa del IDEP Profes en Accion.
De esta manera, la muestra de participantes inicialmente disefiada se modificd sustancialmente
pues del total de veintiocho (28) participantes, siete (7) hacian parte de dicho programa. Otros
aspectos tales como los tiempos reducidos para conformar estos grupos focales, asi como el
momento de cierre del afio escolar en el que los maestros y maestras fueron convocados pudieron
haber influido en la conformacién final de cada grupo focal. A pesar de esto, solo en un ultimo grupo
focal no se contd con el minimo esperado de seis participantes. Y en el tercer grupo focal la
participacion excedid el limite maximo de ocho (8) personas trazado para su conformacion. En los
dos grupos restantes se contd con seis (6) participantes, cada uno. La siguiente tabla (Tabla 3) da

cuenta del nimero de participantes por localidad.

Tabla 5: Numero de participantes por localidad.

Localidad en la que el colegio L el
se encuentra ubicado participantesipor
localidad
Usaquén 2
Chapinero 1
Barrios Unidos 2
Bosa 4
Puente Aranda 3
Rafael Uribe Uribe 2
Usme 6
Tunjuelito 1
Kennedy 4
Ciudad Bolivar 1
Suba 2
Total participantes 28

En lo que respecta a la participacion mayoritaria de docentes y directivos docentes de la
localidad de Usme, vale la pena aclarar que cuatro (4) de estos seis (6) docentes, provenian de dos
colegios. Es decir, en este caso, y cuya asistencia mayoritaria corresponde al grupo focal No. 3, el
nuimero de participantes no coincide con el nimero de colegios. Estos seis (6) docentes de la

localidad de Usme provienen, en realidad, de cuatro (4) colegios distribuidos en los grupos focales
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2 y 3. Y del total de los veintiséis (26) colegios participantes, cuatro (4) estaban ubicados en area
rural.

Para finalizar, se aclara que, tanto las listas de asistencia a estos grupos focales, como los
consentimientos informados debidamente diligenciados por cada uno de los participantes y los
formularios de Google Forms con los que se inscribieron a esta convocatoria seran adjuntados como
soporte en los respectivos informes de actividades de cada uno de los cuatro profesionales de
apoyo. En la etapa de sistematizacion de esta informacion, cada uno de ellos hard entrega, entre
otros documentos, de las transcripciones de sus respectivos grupos focales y de una relatoria que
da cuenta de cdmo se llevaron a cabo los grupos focales. El formato para la elaboracién de dicha

relatoria se adjunta al final de este documento en el Anexo 9.

Resultados de los grupos focales

En esta seccidn se presentan los resultados de los cuatro (4) grupos focales realizados en el
marco del IDE con maestros, maestras y directivos docentes, los dias 12 y 13 de noviembre del
presente afio, y que tenian como propdsito ultimo ampliar los indicadores cualitativos del indice
que resultan de dificil medicién. De esta manera, se recogen aqui las valoraciones de los veintiocho
(28) docentes y directivos docentes provenientes de 11 localidades de la ciudad que participaron en
estos cuatro (4) grupos focales. Los resultados que aqui se presentan, estan organizados en funcidn
de las categorias analiticas que arrojé el andlisis cualitativo de algunos aspectos o indicadores
asociados a las dimensiones del IDE que tienen como referente las 4 A de Tomasevkski:

Disponibilidad, Accesibilidad, Adaptabilidad y Aceptabilidad.

Disponibilidad

En esta seccidn, se abordan los aspectos centrales relativos a la dimensién Disponibilidad
del IDE que emergieron en los grupos focales. Sobre el indicador sanidad solo se hara referencia a
la percepcion de la insuficiencia de baterias sanitarias, pues no emergid informacién alguna sobre
los demds subindicadores. Sobre el indicador infraestructura educativa adecuada, se hara mencion,
tanto al espacio fisico de las instituciones, como a las percepciones relativas a la disponibilidad y uso

de recursos educativos.
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Baterias sanitarias

A la insuficiencia de baterias sanitarias se hizo referencia como uno de los aspectos
centrales a resolver de cara a la posibilidad de regresar a las aulas en tiempos de pandemia por el
Covid-19. Al respecto, por ejemplo, una maestra aclaré que su colegio hace parte de los 25 colegios
con los que se pondra en marcha un proyecto piloto de reapertura. Sin embargo, sostuvo que, dado
gue alli se atiende una poblaciéon de 5000 estudiantes de las jornadas mafiana, tarde y noche, se
logré identificar que “la bateria de bafos no es la mas adecuada para el regreso seguro de los
estudiantes” (Maestra_GF3). A esta percepcion de insuficiencia de baterias sanitarias se suma el
hecho, mencionado por un maestro en el marco de su intervencién relacionada con el derecho a la
educacidn, sobre la paradoja que implica hablar del cumplimiento de este derecho y no contar en
los colegios con “el primer garante para proteger el derecho a la vida como lo es un jabdn en un
bafio”. (Maestro_GF1).

Mas alld de la coyuntura por el Covid-19, la percepcion de insuficiencia de baterias sanitarias
esta estrechamente relacionada, como es de suponer, con el nimero de estudiantes por colegio y
con las percepciones mas generales sobre las condiciones generales de los mismos y la calidad de la
infraestructura de los colegios. En esta medida, por ejemplo, como lo mencioné un maestro del
primer grupo focal, resulta tan precario e insuficiente tener uno o dos bafios habilitados en un
colegio pequefio que tiene espacio para 13 cursos y que atiende en promedio a 500 estudiantes,
como tener cuatro baterias de bafios distribuidas en dos pisos de la sede de un colegio que lleva 8
afios funcionando en casetas y cuyo promedio de estudiantes por saldn oscila entre los 42 y los 46
estudiantes. Sobre esta sede y los riesgos que debido a la falta de espacio supone el transito de los

estudiantes al bafo, una maestra comento:

Las baterias de bafos, entonces, tenemos dos en el segundo piso y dos en el primer
piso y en el intercambio de jornada las sefioras del aseo, pues las tienen que limpiar,
obviamente, obviamente, entonces llegan los chiquitines, generalmente ocurre con los
de primaria (...) y al inicio de la jornada pues necesitan ir al bafio porque acaban de salir
del comedor pero justo estan limpiando los bafios, entonces han ocurrido todos los
accidentes que ustedes se pueden imaginar que ocurren con los niflos de primaria,
entonces, bueno, eso también es complicado (Maestra_GF1).
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A manera de voz que contrasta con estas percepciones, solo una maestra afirmé que las
baterias de bafo de su colegio eran “muy buenas” y que el aseo del colegio es muy particular porque

quien entra alli parece “que fuera un colegio privado” (Maestra_GF2).

Infraestructura de las instituciones educativas
Sobre la infraestructura de las instituciones, vale la pena resaltar tres aspectos: la diversidad
de condiciones de la planta fisica, la gestion para el mejoramiento de la infraestructura escolary la

disponibilidad y uso de las zonas deportivas.

Planta fisica

En cuanto a las condiciones de la planta fisica, lama la atencién la gran diversidad de estados
en los que se encuentran las instituciones educativas en las que trabajan los maestros y maestras
participantes de los grupos focales, asi como los correspondientes referentes que emergieron en
sus descripciones y que van desde las ventajas o desventajas que supone su tamafio o ubicacion; la
antigliedad, novedad o transitoriedad de las instalaciones (instituciones muy antiguas que no han
sido intervenidas, megacolegios que han recibido premios de arquitectura y sedes de instituciones
que llevan varios afios funcionando en casetas); instituciones con buena y con mala iluminacion; sin
ventilacién; sobrexpuestas al ruido y a condiciones climaticas como la lluvia, el frio, el calor o las
inundaciones en época de fuertes lluvias; que cumplen, o no, normas de sismo resistencia; con
espacios insuficientes cuando se trata de gestionar las actividades relacionadas con la jornada
extendida y con espacios destinados para un uso pedagdégico pero que, por falta de espacio, deben
ser usados, por ejemplo, como comedor escolar.

Sobre esta diversidad de las condiciones de la planta fisica vale la pena detenerse en dos
aspectos. El primero, tiene que ver con las valoraciones sobre el tamafio de las instituciones. Por un
lado, estan quienes consideran que la falta de espacio en sus instituciones escolares impide, por
ejemplo, la posibilidad de ampliar lineas de diversificacién con instituciones como el SENA, la
realizacion efectiva de las actividades que demanda la implementacion de la jornada 40x40 e,
inclusive, la posibilidad de recibir insumos educativos porque no tienen capacidad para
almacenarlos.

Por otro lado, estan quienes consideran que el tamafio pequefio de sus instituciones supone

incluso ventajas para la realizacion de labores pedagdgicas. Sin embargo, en esta ultima vertiente
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también aparecen valoraciones atadas a la coyuntura por el Covid-19 que han conducido a

replantear esta percepcidn. Veamos algunos ejemplos:

Lo negativo es que es muy pequefio, entonces nosotros no podemos mirar... contar con
otra linea de diversificacidon porque no hay espacio, no podemos decir: “bueno, vamos
a contar con el SENA”, porque el SENA necesita unas aulas mds especializadas, o sea el
espacio es demasiado pequefio, entonces... tenemos una limitante de acciény es eso.
Deseariamos que... siempre hemos propuesto a la secretaria de educacién que por ahi
cerca hay lotes grandes a ver si los compran, porque si es bueno que haya una cosa de
calidad y que eso estaba obstaculizando, pues unos desarrollos importantes. Eso.
(Maestra_GF1)

(...) Mi proyecto se beneficia de este espacio [refiriéndose a la jornada 40x40]
muchisimo, porque yo tengo la oportunidad de trabajar en contra jornada y hacer con
los chicos y es muy chévere. Pero uno la sufre todos los dias porque hay otros espacios
de otros, de otras instituciones del IDRD, de otras universidades, otros maestros que
también estdn gestionando sus propias iniciativas, a los niflos que hay que alistar para
la natacion, a los que hay que alistar para que se vayan a la escuela de futbol fuera del
colegio y todo eso. No hay la condicion humana, todo el talento humano para cubrir
todas esas necesidades, ni los espacios fisicos. (Maestra_GF2).

(..) Pues las dificultades son muy grandes. El acceso, por ejemplo, al segundo y tercer
piso es reducido, uno no tiene distancia mas de un metro, metro y pico, sélo cabe
estudiante de medio lado, bdsicamente, entonces los trancones que se generan.
Ahorita, pues uno lo evidencia mds en tiempos de pandemia éno? A veces uno
naturalizaba como que mi escuelita, si bonito, pero pues nada, la cuestién es de
proteccion de vida y creo que frente al colegio pues no estd adecuado para eso
(Maestro_GF1).

Alld llega de todo y a veces no damos abasto porque, la verdad, casi que tenemos todas
las oportunidades ahi y nos toca incluso a veces decir no, no, no podemos aca porque
ya... pero generalmente es un colegio donde todo el mundo quiere venir por la
ubicacién” (Maestra_GF1).

Bueno yo, yo si tengo que decirles con alegria que estoy en una escuela muy bonita del
distrito. Yo siempre he dicho que nuestra escuelita es un oasis en el distrito y es un
oasis, primero porque es pequeiiita (...) ahi he estado casi que desde mi nombramiento
y amo mi escuela y mi comunidad porque ya nos conocen, es una comunidad muy
integrada. En esa escuelita los maestros somos bastante lideres, todos. Yo pienso que
alli nadie se queda atrds en el acompafiamiento. He estado muy vinculado. Trabajamos
mucho en equipo y eso es una maravilla, yo me siento feliz ahi. (Maestro_GF1)

A las dificultades que supone un espacio pequefio también se hizo referencia en relacion

con el tamano de las aulas y con el hecho de que “a duras penas” quepan alli “28 puestos, pero no
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hay un espacio de modo que el nifio se pueda levantar”. En opinidn de la maestra que se refirid al
respecto, la insuficiencia de espacio impide que el docente “se desplace” por el salén para revisar
trabajos. “Estd el escritorio del docente, de pronto un locker y son todos pupitres unipersonales y
guedamos exactamente justos”, comentd. De esta manera, mas que a las ventajas que trae consigo
unas instalaciones pequefias, al espacio fisico reducido se hizo referencia como un aspecto negativo
que limita el ejercicio pedagogico, que restringe la capacidad para recibir insumos educativos o,
incluso, como lo menciond otra maestra, que impide contar con servicios como el de la provisidn de

comida caliente a falta de espacio para construir un comedor. Al respecto, esta maestra comentd:

El otro dia, habian aprobado la construccidn del comedor y el suministro de comida
caliente para la sede A, cuando el afio pasado, no, que ya no se puede porque
simplemente no hay el espacio y no hay el recurso para hacer la construcciéon de un
lugar donde pueda funcionar el comedor (...) el rector peled por todos los medios. Lo
Unico que logrdé conseguir es que le dejaran la comida caliente a la sede B, que es donde
estdn los mas chiquitos, pero para la sede A no se cuenta con ese recurso”
(Maestra_GF1).

Un segundo aspecto que vale resaltar, que va mas alla de las limitantes que supone el
tamanfio reducido de las instituciones y que puede presentarse de igual manera, tanto en un
megacolegio, como en una sede de esta misma institucion que opera en casetas, es la poca
capacidad que tienen para regular cambios de temperatura. Al respecto, una maestra que trabaja
en un megacolegio construido hace 14 afos, comenta que si bien desde la perspectiva
arquitectoénica el colegio “lo ven precioso”, en el dia a dia parece un colegio “de tierra caliente”. Y
cuando llueve, comenta, los estudiantes no tienen “dénde escamparse” porque tiene pocos
espacios cubiertos. Esta misma situacion se agrava e intensifica en la sede B de su institucién que
desde hace 8 afios opera en casetas. Sobre los cambios extremos de temperatura de esta sede,

comenta:

En la mafiana eso es helado que no se puede ni mover los labios del frio tan terrible, a
mediodia se convierte en un sauna. Nuestro uniforme, de los chicos y nifias es con
blazer, pues en la sede B ese Blazer no lo pueden usar, pero ni riesgo, porque eso es
terrible a mediodia. En la tarde los profes estan dictando clase y se les meten los
zancudos a la boca, bueno eso es un caos. (Maestra_GF1)

Sobre los cambios abruptos de temperatura, las inundaciones y la falta de ventilacion otra

maestra se refirid asi a su colegio ubicado en la zona rural de la localidad de chapinero:
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No hay buena ventilacién y tenemos el problema de todos los colegios (..) si estamos
en verano, el calor, por ejemplo, en la parte del laboratorio y de otro saldn, el calor es
impresionante. No tenemos ventilacién. En el tercer piso, la misma historia y cuando
llueve, se nos inundan los salones. Del primer piso y lo que es el laboratorio y el salén
donde funciona en la mafiana matematicas, en la tarde funciona salén de sociales,
vivimos inundados totalmente. Igual no tenemos un espacio de pronto donde decir
“bueno, esta lloviendo”, los nifios no pueden salir al patio. El Unico sitio donde tienen,
son los salones. La gran ventaja de nosotros es que en época de verano, pues estamos
en una zona rural y podemos inclusive desplazarnos a la quebrada Las Delicias,
entonces podemos... pues esa es, digamos, uno de las beneficios que tenemos en el
sector, ese es. Uno de nuestros proyectos que tenemos, la visita alla, la conservacion,
pero igual como tal el espacio ha sido imposible (Maestra_GF1).

Resulta tan notorio el hecho de que las condiciones varien incluso en una misma institucion,
como el hecho de que asuntos relativos a la percepcidn de calor extremo, la falta de ventilacién, o
el riesgo a padecer inundaciones puedan presentarse tanto en estructuras nuevas, como en casetas,
o en areas urbanas o rurales. Ademas de estas situaciones, una maestra del segundo grupo focal se
refirié6 de manera particular a la “contaminacién auditiva” como un problema “terrible” que tiene
saturado a “todos los maestros” y sobre el que no se habla por falta de espacio para hacerlo. Sobre
la variabilidad de la infraestructura en una misma institucién, una maestra del tercer grupo focal
gue trabaja en un colegio con tres sedes, dio cuenta de cémo una de ellas es “nueva”, otra ha tenido

II’

“reforzamiento estructural” y otra, “por ser mds vieja y estar mds deteriorada requiere de
adecuaciones”. A pesar de la percepciéon de algunos maestros sobre la necesidad de intervenir o de
ampliar algunas de las instituciones o sedes mas nuevas, pareciera, como lo menciond un maestro
del tercer grupo focal, que las sedes nuevas, por el hecho de tener mas espacio, tienen acceso a mas
recursos educativos, cuentan con condiciones de sismo resistencia y estan, en general, mejor

equipadas:

El Colegio Técnico Distrital Paulo Freire es un colegio relativamente nuevo, fue fundado
en el afio 2007. Cuenta con las condiciones de sismo resistencia, hace mas o 5 afios se
hizo una nueva construccion para implementar la educacidn para la primera infancia.
El colegio, es un colegio grande y amplio (Maestro_GF3).
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Sobre las instituciones educativas nuevas o remodeladas, algunos maestros perciben como
logro de las ultimas administraciones distritales tanto la construccion de megacolegios, como las
intervenciones que han logrado transformarlos por completo. Al respecto, una maestra del cuarto
grupo focal que lleva 28 afos trabajando en el mismo colegio, narré cémo en el término de unos
afios su institucion dejo las “casetas” en las que funcionaba para convertirse en “toda una
institucion” que recibe 3600 estudiantes en dos jornadas y a la que han llegado recursos de diverso
tipo en beneficio de los estudiantes. Otras instituciones nuevas han sido apuestas especializadas y
novedosas, como el Colegio de la Bici, que cuenta dentro de la institucidn con un “edificio anexo
con el Sena” (Maestra_GF4). Sin embargo, como se menciond, no todos los colegios cuentan con las
mismas condiciones de colegios nuevos o recientemente intervenidos y en algunos de ellos, incluso,

se perciben como precarias las condiciones de infraestructura actuales.

Gestidn para el mejoramiento de la infraestructura escolar

Para los colegios que deben ser intervenidos, e incluso para algunos de los que fueron
remodelados hace algunos afos y requieren de ajustes menores en su planta fisica, la gestién para
el mejoramiento de la misma parece recaer, fundamentalmente, en el rector o rectora de la
institucion. Algunos asuntos menores, comentd una maestra del tercer grupo focal, pueden
realizarse con recursos del colegio. Otra maestra aclaré que detalles pequefios, como una chapa
que se dafia, se resuelve con el “fondo especial dentro de las partidas que le dan a los rectores”. En
su caso, este fondo lo administra un Comité de mantenimientos se encarga de estos arreglos y de
mantener la institucion “en muy buenas condiciones” (Maestra_GF1).

Solicitudes de mayor envergadura, como el “cambio del cableado eléctrico o Ia
impermeabilizacidon de techos”, deben gestionarse directamente ante la Secretaria de Educacidn.
Sobre el tramite que debia surtirse, por ejemplo, para reparar el hundimiento de una de las aulas
que se presentd en un colegio, la maestra describid asi esta situacion:

(...) Al principio como que era como una latencia y se estad hundiendo el piso, no pasaba
nada. Se esta hundiendo el piso, no pasaba nada. Hasta que ya era terrible. O sea, los
nifios no podian tener nada porque se les caian sus loncheras de sus gavetas para
guardar. Ahi si nos hicieron caso. No pudimos sacar a los estudiantes de ahi, el rector
mandd un derecho de peticidn, realmente yo esos procesos no conozco, bueno, no sé
bien la ruta, me imagino que fue al DILE, bueno, a los interesados, y la directriz fue que
no pasaba nada, que ahi no habia ninglin problema. Este afo, a principio de afio,
sucedid que el techo, una de las tejas se rompid y pues ya no podian dictar clase ahi,
entonces tuvieron que evacuar a unos estudiantes y descubrieron que ese techo no
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tenia las minimas normas de sanidad, ahi habia muchos animales, muchas cosas (...) yo

soy honesta y en la gestidon de los rectores que tuvimos durante los ultimos afios,

fueron muy correctos en dar aviso. Pero nada pasaba, nada pasaba. Y a veces como

gue uno queda pensando ¢cudndo serd atendido el requerimiento de esta institucion?

porque pues hay un peligro latente ahi, entonces en infraestructura hay colegios que

estan beneficiados, pero tenemos otros que, pues definitivamente no lo estan

(Maestra_GF2).

Mas adelante, esta misma maestra aclard que si bien hay una corresponsabilidad entre la
institucion y la Secretaria para resolver estos casos a tiempo, y que el rector es el primer encargado
de gestionar las reparaciones ante el DILE correspondiente, parte del problema que explicaria la
demora en la implementacidn de soluciones radica en que la comunicacién entre ambas instancias
puede romperse si no se surte bien un tramite del proceso de solicitud. En este sentido, por ejemplo,
una carta que no se gestiona de la manera adecuada, podria explicar por qué estas solicitudes
pueden llegar a tardar mucho tiempo.

A la demora en los avales para dar inicio a los arreglos locativos, también hizo referencia una
maestra del segundo grupo focal quien mencioné que en su colegio rural de Chapinero estan
esperando licitar nuevamente el cambio del techo de la institucion: “El techo lo tienen que cambiar
porque es un techo en asbesto, eso estaba ya programado para el afio pasado, por cuestiones de
cambio de pagadora no se pudo hacer la licitacién, este afio que la iban a empezar a hacer, pues
mientras todo el papeleo y eso, ya entramos en lo de la pandemia. Hasta el momento no ha sido
posible, el recurso supuestamente ya esta asignado y algo que yo si le manifestaba al rector era eso:
si vamos el afio entrante a brindar una bioseguridad, empecemos por... por esa parte porque, o sea,
es una coladera total y adicionalmente la ventilacion en todos los salones es pésima, pésima,
pésima. (Maestra_GF1).

En una ultima referencia sobre la gestion para el mejoramiento de la infraestructura escolar,

una maestra aclaré que los problemas de su institucidon son muchos, y que a su institucidn “le cuesta

muchisimo el contacto con Secretaria de Educacién para que autorice” reparaciones:

Llevamos, yo no sé cudntos afios, suplicando que en un espacio muerto que hay en el
colegio, nos construyan dos salones porque los necesitamos y no ha sido posible
porque como tenemos el premio de arquitectura, entonces no se puede alterar la
arquitectura del colegio. Y eso es terrible, terrible, porque, lo que dice el profe,
entonces cudl derecho prima sobre cudl (Maestra_GF1).
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Disponibilidad y uso de las zonas deportivas

Uno de los aspectos sobre la infraestructura escolar que emergid, sobre todo en el primer
grupo focal, es el de disponibilidad y uso de las zonas deportivas o zonas verdes de las instituciones.
A este aspecto se hizo referencia, bien para comentar el trdmite exitosamente adelantado por la
rectora de una institucién para reparar una cancha de futbol interna que llevaba “muchos afios
desbaratada y con huecos”, y que debia ser cubierta constantemente con cemento hasta que
finalmente “la arreglaron bonita”, bien para resaltar el hecho de que los estudiantes carecen de
espacios deportivos adecuados para su descanso y esparcimiento. Nosotros, a diferencia de muchos
colegios, comentd un maestro “un espacio de recreacién no lo tenemos. Es un patio que a duras
penas alcanza para hacer una formacion con los estudiantes, pero unos ahi junto a los otros”
(Maestro_GF1).

En opinidn de los maestros y maestras que se refirieron al respecto, la ausencia de espacios
deportivos adecuados trae consigo al menos dos consecuencias: limitaciones en la movilidad de los
estudiantes, por un lado, y uso compartido de canchas de fitbol que puede, o no, derivar en
accidentes, por el otro. Sobre la primera consecuencia, un maestro aclaré que en su institucion
cuentan con una cancha de micro para 500 estudiantes. La media hora de descanso, aclaré, es “un
mercado persa en toda la mitad, de manera simbdlica y figurativa. Claro, el espacio es muy reducido,
la movilidad no se permite en este escenario, por lo mismo” (Maestro_GF1).

En cuanto al uso compartido de canchas de futbol, una maestra de un megacolegio que
cuenta con dos canchas de futbol, tiene la misma sensacidn de que el espacio resulta insuficiente
para los estudiantes que atiende. Para esta maestra, el uso de las canchas resulta tan divertido como
cadtico pues en una misma cancha “se paran hasta cinco arqueros... lo mas curioso es que cada uno
sabe cudl es el balédn que tiene que atajar”. En su opinidn, su institucidn tiene la gran fortuna de
tener una “poblacién amorosa” que cuando se cruzan en las canchas los de primaria y secundaria,
“terminan jugando juntos sin ningln problema, sin ninguna discusién”. Esta misma maestra, sin
embargo, también aclara que tanto grandes como chiquitos necesitan hacer uso de este espacio
para jugar y que si bien

los mas grandes son mas serios y mas recatados y salen al descanso y se sientan y
caminan, los chiquitos no, ellos corren, brincan, ellos necesitan [el espacio] para jugar
y no lo tienen. Entonces también ocurren, pues, los accidentes. Claro, digo yo, para lo
gue puede pasar en un colegio con 1400 estudiantes, no pasa nada realmente. Porque
es que salir al descanso en un colegio... salir uno como docente, salir a la hora del
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descanso a hacer sus rutinas de acompafiamiento, eso es un riesgo para la vida porque
cualquier cosa puede suceder en esos momentos (Maestra_GF1).

(...) por ejemplo, para el descanso nosotros es ataje aqui, ataje alla, porque hay una
graderia... las gradas son demasiado altas, peligro para los nifios pequefios, ellos no
pueden jugar, si juegan dos no pueden jugar tres o cuatro porque ya se estan
golpeando. (Maestra_GF1).

Disponibilidad y uso de recursos educativos

Sobre la disponibilidad y uso de recursos educativos, la informacion cualitativa da cuenta de
los siguientes aspectos: acceso y uso de bibliotecas dentro y fuera de la institucién; dotacion de

aulas especializadas; dotacidn y uso de recursos TIC y conectividad y usos de internet.

Acceso y uso de bibliotecas

Aunque sobre el acceso y uso de bibliotecas se realizaron pocos comentarios, los disponibles
dan cuenta de las limitantes para su uso y de la promocién y uso de la Biblioteca El Tintal adelantada
por una institucién educativa. Entre las limitantes para el uso de la biblioteca escolar se
mencionaron el tamafio reducido de la biblioteca y/o la falta de espacio que restringe la posibilidad
de llevar a los estudiantes a realizar ejercicios de consulta directamente en este espacio; la falta o
ausencia de personal calificado para su atencién y la poca pertinencia u obsolescencia de los
materiales alli disponibles. Estas tres limitantes o una mezcla de ellas fue mencionada por dos
maestras en dos grupos focales distintos. En sus comentarios coinciden en la ausencia de una
persona calificada para su atencién y en el hecho de que no hay material adecuado para el trabajo
con los estudiantes porque este estd obsoleto, o es muy escaso. No hay informacién adicional a
partir de la cudl determinar con mayor precisidon qué tipo de material de lectura es aquel que les
resulta poco pertinente para adelantar sus labores pedagdgicas, como tampoco emergieron
valoraciones sobre los libros de texto disponibles en la institucion. En la segunda cita, a
continuacién, ademads de estas dos limitantes, surge el asunto del tamafio reducido de la biblioteca
y el hecho de que la apertura de la misma depende de un almacenista en cuya ausencia este espacio

permanece cerrado:
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Nosotros tenemos una biblioteca donde no hay una persona que sea bibliotecaria (...)
las formas cémo eligen estos cargos, no son personas que tengan una formacion
apropiada para ejercerlo. O en el caso de nosotros, no, las personas que han venido
tienen cualquier otro tipo de experiencia en la vida menos de biblioteca. Y pues como
nosotros como intelectuales de la pedagogia, pues deberiamos generar espacios para
que se formaran intelectuales, y no, esos espacios no estan, las cosas son obsoletas
(Maestra_GF2).

Nosotros la biblioteca en el colegio no la podemos utilizar, decir” venga yo me voy a
llevar a los niflos a hacer una clase totalmente diferente alld”, primero, no hay el
espacio, maximo cabe una silla para que se sienten tres, cuatro personas, los otros 24
estudiantes éen donde los dejo? vy la otra, es que no tenemos una persona que esté
atendiendo la biblioteca; la estaba asistiendo una sola persona una vez a la semana,
pero en un horario limitado y si preciso en ese horario yo tenia clase, no tenia como mi
hora pedagdgica, de modo de desplazarme hasta ese sitio, pues, igual no podia tener
ningun acceso, o sea, a la biblioteca (...) el resto permanece, si sefora, cerrada pues ya
tiene uno que decirle al almacenista, en caso tal, si él estd disponible porque también
tiene que desplazarse a la sede B y hacer otras cosas, por ejemplo, que le faciliten a
uno, pues material. Alld, mas que todo hay es material de lectura, consulta y para
trabajar asi con los nifios como tal, no, es muy escaso (Maestra_GF1).

En cuanto al caso de uso de la biblioteca El Tintal, la maestra comentd que si bien la
cuenta con dos bibliotecas bien dotadas, una infantil y otra para estudiantes de secundar

de tener de vecinos a la Biblioteca El Tintal ha generado con ellos una relacion cercana:

institucion

ia, el hecho

entonces los estudiantes van, los chiquitines de preescolar van a la hora del cuento a
la biblioteca del Tintal, eso pues es un recurso externo, pero pues si es un recurso que
usamos mucho. De hecho muchos, muchos docentes, muchas de las profes de primaria,
de las primeras tareas que le ponen a los chiquitines en primero es ir con sus papas a
sacar el carnet de la biblioteca, pues también como para incentivarlos a usar ese

recurso. (Maestra_GF1).

Dotacién de aulas especializadas

Los maestros y maestras que trabajan en colegios nuevos y/o remodelados,

|ll

pequefios, hicieron referencia también a los laboratorios especializados como parte de

grandes o

inventario”

de recursos educativos disponibles. En estos casos, la manera de describir las aulas especializadas

estd estrechamente ligada al tamafo de la institucion. Dos ejemplos al respecto fueron

mencionados por un maestro y una maestra del primer grupo focal:
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[El colegio] tiene dos canchas deportivas, cuenta con comedor, biblioteca, tiene un aula
de cristal, tiene un aula de inmersion, cuenta salas audiovisuales, tiene tres salas de
sistemas, laboratorios de fisica, quimica, biologia, taller de artes, aula de danzas. Tienen
muy buena infraestructura (Maestro_GF1).

Es un colegio que tiene tres pisos en su planta fisica, excelentes laboratorios de
quimica, lenguas y sistemas, entre ellos los de disefio, una muy buena biblioteca, tiene
aula multiple. En si, los salones son grandes, con buena iluminacién (Maestra_GF1).

Ahora bien, si por un lado se hace referencia a la existencia de aulas especializadas que
cumplen el propdsito para el que fueron creadas, también se presentan casos en los que se cuentan
con estas aulas, o con algunas de ellas, pero terminan convertidas en salones de clase por falta de
espacio. Al respecto, una maestra comenté: “Tenemos aulas... tenemos, en teoria, laboratorio de
quimica para primaria y secundaria pero estan convertidos en saldn de clase”. Al respecto, otra
maestra comento:

Ademas de las aulas, tenemos el laboratorio de quimica teniamos, teniamos talleres
para artes que también terminaron convertidos en salones de clase, teniamos una
ludoteca preciosa para los estudiantes de preescolar, que en este momento también
ya es saldn de clase (Maestra_GF1).

De esta manera, se advierte una subutilizacién de las aulas especializadas, quizds como
producto de un crecimiento inusitado de la poblacién estudiantil que explicaria por qué espacios
como laboratorios deben ser priorizados como aulas de clase y “suspendidos” de la funcion para la
gue fueron concebidos. En esta misma linea de la “falta de espacio”, una maestra menciond que si
bien considera que en su institucién hace falta material educativo, “tampoco podemos exigir que
nos den, cuando no tenemos el espacio para poder aprovecharlos” (Maestra_GF1). Es probable que
esta explicaciéon sirva para intentar comprender si, en relacién con la dotacidn de elementos e
insumos para laboratorios y aulas especializadas, el hecho de contar con una institucién pequeia,
antigua, o no remodelada, suponga una desventaja en materia de provisidn de recursos educativos

especializados.

Dotacién y uso de recursos TIC

Sobre la dotacién y uso de recursos TIC, en las apreciaciones emergieron al menos dos
aspectos centrales. El primero, una percepcion que oscila entre la falta y la “suficiencia” de recursos

TIC, asi como el estado de obsolescencia de algunos recursos. El segundo, la subutilizacién de estos
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recursos TIC, bien por temor a que los aparatos se dafien, bien porque los maestros y maestras
perciben en si mismos una carencia en términos de apropiacion y uso de estas tecnologias que
conlleva a una limitacién en el uso.

La dotacidn de recursos TIC en las instituciones oscila entre la tenencia de una gran diversidad
de recursos (computadores, tablets, televisores inteligentes, cdmaras, video beams, kids de robdtica
de LEGO para el trabajo en tecnologia, e incluso Ipads que, en el caso de una institucion, llegaron
tanto a docentes como a estudiantes gracias al proyecto Impacto por Colombia) y la necesidad de
adquirir mds y nuevos equipos para toda la poblacién estudiantil pues los que se disponen se
describen como insuficientes y obsoletos o desactualizados. En los casos en que las instituciones
cuentan con recursos TIC, tal y como lo menciond una maestra del primer grupo focal, el hecho de
gue cada estudiante de secundaria pueda contar con su computador se concibe como “un privilegio”
y algo “invaluable”. Sin embargo, este “privilegio” es exclusivo de los estudiantes de secundaria,
pues en primaria deben hacer uso compartido de los computadores: “es que es mucho uso, son dos
jornadas, todos los nifios pasan por esos computadores, realmente son unos santos esos criaturos
gue todavia tienen computadores vivos para poder trabajar” (Maestra_GF1).

Hacer uso compartido de computadores, sin embargo, es una constante para otras
instituciones que deben implementar estrategias tales como dividir a los estudiantes para la clase
de informatica en dos grupos: “mientras que unos van a clase con un profesor, los otros nos
guedamos con la otra parte cuiddndolo y haciendo clase de tecnologia, apoyando, haciendo otras
actividades de integracion. Pero es bonito, nosotros la pasamos muy bueno, nos gusta la educacién”
(Maestro_ GF1).

También esta el caso de los maestros que si bien consideran que la dotacion de recursos TIC
es similar para todos los colegios publicos, también reconocen que una cosa es que la institucidn
disponga de una sala de sistemas dotada con 30 computadores y otra contar, efectivamente, solo
con 5 de ellos: “Los otros 25 sirven para ensefiar escasamente las partes del computador y el
teclado, porque no hay acceso a internet continuamente sino por ahi una vez que otra, aclaré una
maestra del segundo grupo focal.

A la “mala calidad” de los equipos disponibles en su institucion, también se refirié otra
maestra. Para ella, la principal obligaciéon deberia ser vigilar la calidad con la que llega a las
instituciones los dispositivos que utilizan los maestros. En su colegio, comentd,

hay unos computadores para educar que vienen en unas maletas grandisimas y estan
subidas en unos estantes super mal hechos, porque los profesores no quieren bajar eso
de ahi y si tu los conectas la conexion es mala (...) nadie las quiere utilizar, porque
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tampoco se quieren hacer cargo de ese tipo de material y hay otros materiales que
llegan y ya son definitivamente obsoletos. Hay unas tablets que desde que llegan no
tienen unas condiciones minimas (Maestra_GF2).

Esta percepcion de que los recursos TIC de los que dispone la institucion estan obsoletos
también fue compartida por un maestro del tercer grupo focal. En su opinidn, la preocupacién que
el colegio ha manifestado sobre “implementar recursos que permitan a los docentes la
transformacién de su practica pedagogica”, condujo a dotar varios salones del colegio con pantalla,
televisor, video beam y computadores funcionales. Sin embargo, aclaré:

En recursos tecnoldgicos si se van quedando, como es el caso de los IRES o aulas de
sistemas, hace 2 afios mas o menos, se hizo una inversién para cambiar los
computadores ya que después de este tiempo empiezan a ser obsoletos, ya que en
tecnologia un computador a los 10 afos ya se vuelve obsoleto. En esta dinamica se
hace necesario cambiarlos ya que cuando son muy antiguos no permiten instalar
programas para comunicacion y disefio. Considero deberia haber una responsabilidad
mas grande por parte del Estado, o de la Secretaria frente al tema de la innovacioén,
porgue no es solamente tener el computador sino que el computador sea funcional; lo
mismo pasa con las tablets, en el colegio hay tablets que pueden ser utilizadas por los
profesores para el desarrollo de sus clases vinculando la tecnologia, pero hemos
evidenciado que también se empiezan a quedar porque el avance de la tecnologia es
muy rapido y hacen que los equipos se vuelvan obsoletos (Maestro_GF3).

Ahora bien, mas alla de las apreciaciones sobre la disponibilidad y la calidad de los recursos
tecnoldgicos, también esta el hecho de que estos estan siendo subutilizados en algunas instituciones
por temor a que se dafien (y sean los propios docentes quienes deban cubrir los costos de su
reparacion), o porque algunos maestros y maestras no cuentan con las habilidades tecnolégicas
necesarias para sacarles provecho pedagdgico. Tal y como lo manifesté una maestra del cuarto
grupo focal, en su institucién llevan guardadas “unas tabletas hace 5 o 10 afios”. Al respecto, aclara
que “estas tabletas casi que no se dan al servicio de los estudiantes que porque hay que entregar
[y] nadie se hace responsable de entregarlas, entonces uno dice: bueno” (Maestra_GF4). Para una
maestra del segundo grupo focal, este temor detras de la subutilizacién de los recursos TIC se explica

en razon de la realizacion de un “inventario”.

¢Coémo es ese tema del inventario? a nosotros los maestros nos pone en una posicion
complicada y ahi viene a suceder lo que comenta la compafiera anteriormente frente
a si los uso, o no los uso. Y creo que nosotros los maestros estamos desconociendo
hasta qué punto esos recursos deben tener una pdliza, algo que ampare su uso, por
decirlo de alguna manera ese consumo, ese desgaste, ese recurso ¢écierto? Entonces
viene esa parte y viene también la parte de ¢ qué tan preparados estamos para usar ese
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recurso? (..) Y entonces encontramos en esas instituciones equipos muy dafiados y
esto va con relacidn también al temor que tenemos los maestros de usar esos equipos,
porque no tenemos una poblacion que realmente reciba esos equipos y le dé el valor
qgue merecen y el buen uso que merece (..) pues creo que hay esas miradas, hay
recursos muy buenos también, tal vez como lo dijo la profe, hay recursos que son
obsoletos, pero también hay recursos que estan inutilizados ¢écierto? llamémoslo sea
por nuestro temor para asumirlos o por el temor a que se dafien, entonces son muchas
cosas las que también hay que entrar a reflexionar ahi. (Maestra_GF2)

Aunque no es claro cual es la ruta, o el procedimiento logistico para la entrega y uso de las
tablets por parte de los estudiantes, o qué implicaciones tendria para los docentes la realizacion de
un inventario en el que deba reportarse algun dafio, tal y como lo menciona la maestra en la cita
inmediatamente anterior, los docentes no cuentan con “una péliza que ampare su uso”. La
consecuencia inmediata que se deriva del temor de que estos recursos se dafien, o que deban ser
usados los que ya estan muy dafiados, es que dejan de ser usados. En su conclusién, sin embargo:
hay recursos “muy buenos”, hay recursos “obsoletos” y hay otros que son “subutilizados”. Sobre la
“tecnologia muy buena” que a veces es subutilizada, se refirid también otra maestra. Al respecto
comentd: “a veces pues nos da miedo a los maestros sacarla porque desde luego tenemos que
responder, somos nosotros los maestros los que tenemos que responder” (Maestra_GF2). En el
contexto de una intervencidn sobre portatiles que fueron prestados a los estudiantes durante la
pandemia, otra maestra comenté que en su institucion cuentan con una diversidad de recursos que
no se utilizan: “Tienen tabletas, cdmaras, recursos en laboratorio que muchas veces no se utilizan.
Por ejemplo, las cdmaras y luces se adquirieron para un proyecto en particular, pero fueron puestas
a disposicién para uso general, en los ultimos cinco afios se han usado mas por parte de los maestros
(Maestra_GF3).

Otra explicacion para la subutilizacion de recursos tecnoldgicos es, como lo comentd una
maestra, que “hay cosas que son dificiles” de usar. Esta docente, quien aclaré que habia realizado
una maestria en manejo de Tics, reconoce que durante la pandemia sus compafieros mayores “se
esforzaron por aprender a manejar las plataformas, por adecuarse, por enviar los contenidos, los
trabajos, las guias a sus estudiantes” (Maestra_GF3). El hecho de que este tipo de situaciones se
hayan develado durante la pandemia, podria también servir como explicacion a la subutilizacién de
recursos tecnolégicos. Es en este contexto que puede enmarcarse el comentario de una maestra
que considera que “el manejo de la tecnologia es un campo aparte” y que, si bien le compete a los
docentes, no es la esencia del saber docente y de la metodologia de trabajo presencial. Para esta

maestra, quienes no tenian conocimiento de estas herramientas, tuvieron que ingeniarselas
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sin capacitacion ni nada, sino mira el “salvese quien pueda” ir a ver cdmo vamos a llegar
a los estudiantes y cdmo vamos a sacarlos adelante, donde los 3 primeros meses fue
asi, practicamente por el celular, vaya lleve mensajes, mientras que nos metiamos ya
en el cuento de la tecnologia, entonces en ese orden de ideas, mi parecer es que hay
que incrementar la tecnologia ya como un elemento mas y relevante dentro de la
educacion, porque ya practicamente los colegios no pueden volver a seguir siendo
presencial hasta febrero de este afio (Maestra_GF2).

“Todo mundo éramos analfabetas tecnoldgicamente”, puntualiza esta maestra, quien
concluye que “de aqui en adelante ya todo este tipo de cosas esto tiene que cambiar y tenemos que
ir centrandonos en una inteligencia artificial”. A este mismo asunto del analfabetismo en relacién
con las tecnologias informaticas o digitales en el contexto de la pandemia se refirié una maestra del
tercer grupo focal para indicar que algunos de sus estudiantes son “analfabetas digitales”, bien
porque no tienen acceso a Internet, bien porque leen informacién que no comprenden. Para esta
maestra, la pandemia los ha conducido a evaluar la efectividad de los saberes que se transmiten en
las instituciones educativas y a incluir como medida de contingencia durante la pandemia programas
minimos de alfabetizacién a estudiantes y padres de familia para que aprendieran cdmo enviar un

correo y un archivo adjunto.

Conectividad y usos de internet

Las apreciaciones sobre la conectividad y los usos de internet en los contextos escolares
guardan relacidn con la percepcidon de la subutilizacion de recursos tecnolédgicos por falta de
dominio o destreza informatica y/o con la falta de acceso a Internet. Esta percepcion, sin embargo,
se agudizd o exacerbd por la necesidad a la que los docentes se vieron abocados de hacer uso de
plataformas digitales durante la pandemia. Tal y como una maestra del tercer grupo focal expreso,
la pandemia trajo consigo una “reeducacion”, tanto del cuerpo docente como de los estudiantes, e
incluso, de los padres de familia y de las distintas maneras en las que la familia puede vincularse a
la escuela. En algunos casos, este proceso fue exitoso pues los estudiantes contaban con
conectividad, los maestros aprendieron sobre la marcha a hacer uso de plataformas como Meet o
Zoom para dictar sus clases de manera virtual y la institucion mantuvo abiertos canales de
comunicacion via WhatsApp con los estudiantes y sus familias. En otros casos, que incluso podian

presentarse dentro de una misma institucion, los estudiantes, independientemente de si tenian o
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no acceso a Internet, optaron por recibir guias de trabajo en fisico. “No para todas las personas es
facil el proceso virtual”, comentd una maestra del tercer grupo focal.

Una docente del tercer grupo focal comentd que su institucion fue de los primeros colegios
en iniciar las clases en linea y que lograron tener “el 80% de los estudiantes conectados. Ese logro
no fue porque nuestros niflos tengan mas recursos que los otros; sino porque el ejercicio que se
hizo de seguimiento desde el primer dia fue abrir los grupos de WhatsApp con todo el mundo”
(Maestra_GF3). En contraste, en ese mismo grupo focal, una maestra aclaro:

Soy muy honesta y me siento mal porque el trabajo que se hizo y con el que se trataba
de atender a los estudiantes, no [se] los atendid como debia ser. Aparte de eso, los
docentes empezaron a manejar diferentes tipos de plataformas; eso nos llevd a que
organizaramos aulas virtuales, pero ocurrié un problema con un estudiante por una
situacion de pornografia y decidimos que todo el mundo iba a utilizar Teams; sin
embargo, ese “todo el mundo” quedd otra vez sujeto al que quiera y seguimos en lo
mismo.

Estas formas de abordar el trabajo pedagdgico haciendo uso de Internet, no solo parecen
revelar formas distintas de adaptar los procesos de ensefianza aprendizaje a las condiciones que
imponia la pandemia, sino también maneras distintas de concebir su utilidad como parte de dicho
proceso. También revelan las distintas posibilidades de acceso a Internet y su variabilidad incluso en
el contexto de una misma institucion escolar. Al respecto, por ejemplo, una maestra del tercer grupo
focal comentd que una vez lograron identificar qué estudiantes tenian “conectividad baja y podian
acceder a algun recurso tecnoldgico como tablet o celular, entonces el colegio distribuyé SIM Card
para un grupo de estudiantes que tenian recursos para poder usar la SIM; a los otros nifios, se les
entregod la unidad diddctica impresa”. (Maestra_GF3).

Ma3s alld de la coyuntura que impone la pandemia y de los arreglos y retos a los que debieron
enfrentarse tanto maestros como estudiantes, también surgié en distintos grupos focales la idea de
que la conectividad que tienen los colegios es deficiente. Al respecto, por ejemplo, un maestro del
tercer grupo focal comentd, refiriéndose al WiFi de su institucidn, que “las megas que le dan a una
institucion son insuficientes para lo que se requiere; si uno quisiera enlazarse a todos los
companieros para hacer una clase enlazandose a la tecnologia, esta no aguanta. Esto origina que los
docentes no utilicen tanto las redes y solo hacen para temas de investigacion de tipo documental”.
(Maestro_GF3). En opinidn de este maestro, la capacidad de Internet que se requiere, por ejemplo,
para explorar bases de datos es deficiente y que a este hecho se suma la calidad, también deficiente,

de los equipos.
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Esta percepcion sobre el acceso deficiente a Internet también guarda relacion con las
restricciones que impone Red-P para descargar programas que los maestros lleguen a considerar
necesarios para su labor pedagdgica, y con el acceso “efectivo” que tiene cada estudiante para
conectarse a la red, bien porque esta se cae constantemente, bien porque la calidad de la misma
puede variar inclusive dentro de una misma una misma institucion. Al respecto, una maestra de un

colegio rural, comenta:

All3, pues hay dos redes, la que es para la parte, como, administrativa y la que esta para
estudiantes, y la que es para estudiantes siempre va a estar fallando, esta molestando;
ademas que, pues, no sé, la ubicacién también hace que haya influencia para que toda
sefal alla sea, sea como muy intermitente porque nosotros, pues cerca ahi en el cerro,
cerca a El Paraiso, hay unas antenas... eso también hace que influya bastante
(Maestra_GF1).

Sobre las desventajas que supone hacer uso de la Red de los colegios para descargar
programas, una maestra comentd que, en efecto, a pesar de que en su colegio cuentan con “una
cantidad de tablets”, los estudiantes que recibieron una para el trabajo remoto no pudieron hacer
uso de ellas para descargar programas porque “todo viene condicionado simple y exclusivamente a
ciertos programas avalados por la secretaria; inclusive a veces para nosotros de docentes es
complicado instalarle al computador un programa” (Maestro_GF1). Estas restricciones, aclard otra
maestra de este grupo focal, se hicieron evidentes en su institucidon con la reparticion de 160
tabletas para estudiantes a las que “no le podian descargar classroom, no podian instalar zoom.
Entonces esas tablets terminaron siendo una tragedia para las familias”. En su colegio, afiadid, las
restricciones también se extienden a los maestros quienes no tienen acceso a las claves de los

computadores:

la clave a los profes no se la sueltan (...) porque es que los profes van y se la dicen a los
nifios y eso se vuelve un caos, pero resulta que es que ellos no cuentan con la astucia
de los estudiantes y a nosotros nos ha pasado que los estudiantes de secundaria
venden la clave del WiFi, ellos se la consiguen y la venden y a nosotros no nos la dan
porque va y se filtra, pues, eso son unas cosas ahi, y si se desconecta alglin equipo, se
les desconecta el WiFi,, nos toca esperar ocho dias a que venga la persona encargada
de REDP a solucionar porque nosotros no tenemos cdmo hacerlo porque no tenemos
la clave.
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Las referencias que emergieron en relacién del vinculo entre REDP vy las instituciones en
materia de conectividad hacian alusién justamente a las restricciones impuestas por esta
dependencia para el uso dptimo de aparatos tecnolégicos, a las limitaciones para que los docentes
descarguen programas diversos y a los tiempos de espera y trdmites que deben surtir las
instituciones para solucionar problemas técnicos y/o para contar con acceso a internet en las
instituciones. En una anotacion final al respecto, que ademds da cuenta de la variabilidad del acceso
a la red en una misma institucién, una maestra del primer grupo focal comenté: “en el aula de
primaria tenemos buena conectividad porque junto con la profe de la mafiana peleamos y peleamos
con REDP todo lo que fue posible hasta que nos organizaron nuestra conectividad en la sala de

primaria; secundaria es mas complejay en el resto del colegio es imposible, diria yo” (Maestra_GF1).

Accesibilidad

Sobre esta dimensidén, los grupos focales realizados arrojaron relativamente poca
informacidn. Un primer asunto que llama la atencidn es la confusidon conceptual de categorias tales
como discriminacion e inclusion. Asi, al indagar por casos de discriminacion, algunos maestros se
referian al enfoque inclusivo en sus instituciones, o a casos propios y recurrentes de convivencia
escolar, tales como el bullying (incluso, ciber bullying) en contra de un estudiante “nerd”, negro o
indigena. Luego de precisar que, desde el componente cualitativo del IDE, entendiamos por
discriminacién las multiples formas en las que se expresa un prejuicio negativo en contra de grupos
étnicos minoritarios, o de personas o grupos de personas por su color de piel, género, lugar de
procedencia, u orientacidn sexual, se hizo mencidn a un par de casos de discriminacidn ejercida por
estudiantes en contra de sus compaiieros venezolanos, o de discriminacién por orientacién sexual.
Al indagar por casos de discriminacion sobre las adolescentes embarazadas, no se reporté ninguno
en particular. En la Unica referencia al respecto, la persona que intervino afirmé que en una situacién
asi su colegid siguio el protocolo, entablé didlogo con la familia y se le garantizé a la estudiante el
derecho a la educacién.

Asi, sobre las formas en las que se manifiesta la discriminacion en las instituciones
educativas, y que emergieron en los grupos focales, los prejuicios negativos que pesan sobre los
estudiantes venezolanos, asi como la discriminaciéon por orientacién sexual fueron los casos
comentados en los grupos focales. En cuanto a los estereotipos sobre los estudiantes venezolanos,

vale la pena, sin embargo, resaltar que los docentes tipifican como discriminacion, por ejemplo, el
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hecho de que un estudiante se dirija a un venezolano y les diga: “usted larguese de mi pais, ustedes
no vienen sino a traer miseria” (Maestra_GF1). Sin embargo, en esta frase, lo que se evidencia es
una posicién xendfoba que no es, necesariamente, discriminatoria. La discriminacidn implica una

vulneracidn a un derecho que, en el relato de esta misma maestra, vino después en su intervencion:

(...) pues obviamente si hay cosas. Por ejemplo, cuando a los nifios venezolanos o por
lo menos alli llegaban oportunidades para todos de que “participen con la universidad
no sé qué, por favor inscribanse”, pero venezolanos no, porque si no tiene la matricula,
no tienen el carnet, no tiene no sé qué... eso es exclusién (Maestra_GF1).

En este caso, la discriminacién se hace mdas evidente y no necesariamente proviene del
comentario xenéfobo del estudiante frente a su compafero venezolano. Proviene, a cambio, de las
propias directrices trazadas por la institucionalidad que impone restricciones a una poblacién, o a
un conjunto de ella, para poder acceder a un servicio u oportunidad. Aunque seguramente se
requieren mas elementos para determinar si en efecto este caso constituye, o no, un caso
discriminatorio, lo importante de resaltar aqui es que a nivel institucional la discriminacién puede
expresarse de diversas formas y que algunas de ellas estan tan enquistadas en la cultura que pueden
llegar incluso a pasar desapercibidas. Al respecto, el uso del lenguaje puede llegar a develar
prejuicios que a simple vista no se conciben como tal. Por ejemplo, una maestra, al referirse a la
bienvenida que su institucién da a los estudiantes venezolanos, aclard: “y hasta muy buenos
estudiantes” son.

Ahora bien, no resulta menos cierto el hecho de que la poblacidn de estudiantes
venezolanos, en opinidn de algunos maestros, deba cargar con un “estigma” por su lugar de origen.
Para contrarrestar esta situacion, en un colegio con gran nimero de estudiantes venezolanos se
optd por celebrar “el dia de la venezolanidad”: “Nos contaron de sus deportes, de su musica, de sus
bailes, de su comida, bla bla bla. Bueno, eso fue emotivo hasta las lagrimas, eso lloraron los
profesores, lloraron los papas, lloraron los nifios, bueno, eso fue bien bonito” (Maestra_GF1).

En cuanto al caso de discriminacidn por orientacidn sexual, la situacién transcurrié de la
siguiente manera:

Tuvimos un caso de un estudiante que estuvo involucrado en un tema de ciber bullying
con una compafiera y después de que se hizo todo el proceso, el estudiante quiso hacer
ver que existia una discriminacion también por su condicidon de género, ya que también
era homosexual y que ese era el motivo por el que se habia sancionado, pero fueron
de la Secretaria de Gobierno a revisar el caso y evidentemente no encontraron ninguna
informacidn. Fueron a revisar el caso porque la mamay el estudiante pusieron la queja,
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donde decia que la sancién se le estaba dando al estudiante por discriminacién de
género, pero ese dia él reviso todo el caso y evidentemente se dio cuenta que no habia
ningun tipo de discriminacién y que el hecho que habia conllevado a la sancién era la
conducta que habia tenido el estudiante con una de sus companeras, al hackear su
cuenta de Facebook y generara un problema complejo de ciberbulling
(Maestro_GF_3).

Este relato permite no solo mencionar la discriminaciéon por orientacién sexual, sin que
pueda profundizarse en el caso, y su conexidn con una situacion que podria tipificarse como una
falta disciplinaria o de convivencia escolar (Cyber bulling), sino que permite poner en evidencia 1)
las instancias a las que apelaron la mamad y su hijo para interponer una queja por motivos de
discriminacién y que en este caso fue la Secretaria de Gobierno, y 2) la manera en la que
internamente en la institucidn se tramitd la falta del estudiante a través de una “sancién”. Tal y
como se advierte en el relato del maestro, la Secretaria de Gobierno se desplazo a la institucién para
verificar lo ocurrido y determind que la queja del estudiante era infundada. Por otro lado, la Unica
ocasién en los grupos focales en los que se menciond una “sancién” en contra de un estudiante que
comete una falta, fue en la narrada por el maestro.

En la mayoria de los demas casos comentados, que no eran propiamente de discriminacion,
pero si de disciplina o de convivencia escolar, las situaciones se resolvian internamente en la
institucion. Es decir, no se escalaban a instancias superiores, y su resolucion quedaba en manos de
los maestros y, de manera prioritaria, en las de la orientadora u orientador de la institucidn. En este
sentido, es probable que el hecho de tramitar de manera interna los casos de discriminacion que se
puedan presentar dificulte la tarea de saber “en realidad” cudntos son y cémo se les hace
seguimiento o monitoreo (mas alla de un taller organizado por la orientadora u orientador de la
institucion), especialmente a aquellos en los que la discriminacién ha conducido a la violacion de un
derecho fundamental.

Por lo demas, la manera de afrontar situaciones descritas por los maestros como casos de
discriminacién, parece irse disefiando a medida que el caso emerge y con el propdsito de dejar en
los estudiantes una leccidn de convivencia, de respeto al otro o de valoracion de la diversidad. Tal
es el caso de una situacion narrada por una maestra en la que “nifios de 10, 11 aiiitos, una indigena
y un negrito, de hecho tuvieron su roce”. Luego del altercado, teiiido de prejuicios de ambas partes,
la maestra a cargo decidid, primero, calmar los animos de los nifios con ejercicios de respiracion, y
luego, explicarles la importancia de ser de “diferente raza”. Para esto decidid “comprar unas

imagenes de una mama con un bebé y un negrito de Africa, de una cultura totalmente diferente a

62



la nuestra, que luchan muy duro para conseguir sus alimentos y los coloqué sobre mi escritorio;
posterior a ello, ya los dos nifios llegaban hasta riendo a mi oficina y les gustaba que les narrard la
historia de los africanos”. (Maestra_GF1).

Para finalizar, vale la pena mencionar un caso narrado por una maestra del segundo grupo
focal quien sostuvo que los prejuicios en contra de las estudiantes lesbianas o de la poblacion LGBTI
“a veces venian mas de los mismos compafieros docentes [en contra de sus estudiantes], entonces
pues eso es un tema delicado”, concluyé. En su opinién, a pesar de que la Secretaria ha venido

“

adelantando programas para capacitar a los docentes en “ética civi

IM

, que aboga porque no sea la
“ética de la religion” la que oriente el deber ser de aquello que se etiqueta como “conductas
masculinas y femeninas, estos casos se siguen presentando. Entonces, obviamente hay chicos que
en la secundaria tienen claridad sobre su orientacidon sexual y digamos que como se habrdn

solucionado algunas situaciones que se hayan dado éno?” (Maestra_GF_2).

Adaptabilidad

Sobre esta dimensién, la informacidn cualitativa arrojé datos sobre la flexibilizacién
curricular para estudiantes con discapacidad cognitiva, la disponibilidad de recursos para la atencién
de estos estudiantes, el protocolo que se sigue para el diagndstico y las valoraciones sobre los
profesionales de apoyo para su atencion.

Al enfoque inclusivo se hizo alusidn a posiciones extremas. Por un lado, por ejemplo, una
maestra considera que es una gran oportunidad en términos de convivencia que una “persona
crezca y estudie al lado de una persona con discapacidad” (Maestra_GF1). Para otra maestra, el
enfoque inclusivo es una apuesta para la que los maestros no estaban preparados; “un golazo que
nos quiso y nos hizo el Ministerio, la Secretaria” que se suma a los multiples roles que ya
desempenan (el de ser mama3, papa y psicéloga de sus estudiantes) y que genera trabajo adicional
a la ya compleja labor de los docentes (Maestra_GF2).

Sobre estas posiciones encontradas, prima, sin embargo, la apuesta por una educacion
verdaderamente inclusiva que se adapte a las necesidades de los estudiantes con necesidades
educativas especiales. Si bien, en efecto, flexibilizar los curriculos en este sentido demanda para los
docentes un trabajo adicional (que en algunos casos se realiza de manera mancomunada con los
profesionales de apoyo), pue supone la realizacidon de planes de estudio y de evaluacion acordes

con las capacidades del estudiante, en este proceso intervienen los educadores especiales quienes
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tienen un papel protagdénico en la elaboracién de los PIAR (Planes Individuales de Ajustes
Razonables), que es la herramienta que se utiliza para garantizar los procesos de ensefianza y
aprendizaje de las personas con discapacidad.

Respecto a la elaboracién de estos PIAR, una maestra comentd que la mayor dificultad es
generar una responsabilidad compartida: “no es que el nifio de inclusién es solamente
responsabilidad de la educadora especial, cuando tengo que elaborar los PIAR, o porque tengo que
hacer ciertos procesos, sino que es un trabajo mancomunado” (Maestra_GF3). Para esta maestra,
en su institucidn se ha adelantado un proceso de fortalecimiento técnico que implica hablar con los
docentes de los DBA, de la norma y “empezar a hacer un proceso de construccion de los PIAR con
ellos”; “porque siempre estd en el imaginario que la educadora especialista es la que debe hacer
eso, es trabajar en la flexibilizacidn curricular”, comenté. A esta manera mancomunada de trabajar
en los procesos de flexibilizacién curricular también se refirié un maestro del tercer grupo focal. Su
colegio, comentd, “cuenta con una profesional que hace el acompafiamiento a los estudiantes que
tienen dificultades de aprendizaje, se hacen los PIAR; ella se redne con los compafieros, con los
profes cuando hay un caso identificado para para gestionar la flexibilizacidn curricular” (Maestro_
GF3).

Esta flexibilizacién curricular, tal y como lo mencioné una maestra, se aborda desde el
enfoque del Disefio Universal del Aprendizaje (DUA). Este disefio es una aproximacion que busca,
desde la educacion inclusiva, promover el desarrollo, el aprendizaje y la participacion de todos y
todas sin discriminacién o exclusion alguna, garantizando los ajustes razonables requeridos en su
proceso educativo, atendiendo a sus particularidades y prestando especial énfasis a quienes por
diferentes razones estdn excluidos o en riesgo de ser marginados del sistema educativo, MEN, 2017,
p. 11)34. Para la maestra que hizo alusién a este enfoque, se trata entonces de buscar incluir a
estudiantes con discapacidades cognitivas y reinventar la escuela en el proceso para permitirles
“aprender y compartir en felicidad (...) Creo que es para estos nifios lo mas importante y lo que
verdaderamente implica la inclusion” (Maestra_GF2).

De este enfoque se deriva la comprension que tienen varios maestros y maestras sobre la
necesidad de flexibilizar los curriculos y de reconocer con ello las multiples maneras y retos de
aprendizaje y de evaluacién de los estudiantes de inclusion, y cdmo resulta evidente que sus

procesos de formacion deben, necesariamente, trascender la vision de “masificacion” de las

34 Ministerio de Educacién Nacional. (2017). Plan Nacional Decenal de Educacién, 2016-2026. Recuperado de
http:// www.plandecenal.edu.co.
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pruebas “comunes y corrientes” como se refirié a las pruebas estandarizadas una maestra del
segundo grupo focal. Sobre este proceso de trabajo curricular, un maestro del tercer grupo focal
comentd que, en efecto, las profes de apoyo “son muy habiles, hacen muy bien su trabajo, estan en
permanente comunicacidn con las docentes del grado; se hacen los ajustes respectivos a la malla,

al sistema de evaluacién y se han llevado los casos de una buena manera” (Maestro_GF3).

Recursos disponibles para poblacion de inclusién

Mas alla de la disponibilidad del personal de apoyo para el trabajo pedagdgico con poblacion
de inclusién, una maestra hizo referencia a la escasa partida presupuestal que se asigna para el area
de educacion especial. Con este “poquito presupuesto”, comentd la maestra,

las profes de apoyo lograron hacerse a algun tipo de material para hacer un proceso de
apoyo con estos nifios. Porque ademds, también, nosotros no tenemos inclusiéon de
una poblacidon focalizada sino que a nuestro colegio llegan nifios con multiples
discapacidades. Entonces tenemos estudiantes con déficit cognitivo, tenemos
estudiantes con autismo, tenemos un estudiante con una dificultad motriz bastante
fuerte, tenemos estudiantes con dificultades de lenguaje; bueno, lo Unico que no
atendemos es déficit o discapacidad visual y discapacidad auditiva, porque pues a ellos
si los focalizan en las instituciones que tienen todos los recursos para ellos, entonces
pues en esa medida es mas complicado la consecucion de material. Este afio con los
recursos COVID, que se asigné a cada colegio, para primaria, para preescolar y primaria,
se decidid hacer la compra de unos libros para entregarle uno a cada estudiante. Se
logré también, eso fue trabajo de las educadores especiales, que a los nifios del
programa de inclusién se les comprara material especial para ellos, entonces
compraron los libros para todos y el material y los libros de apoyo para los estudiantes
en condicion de discapacidad (...) Por ejemplo material para educacidn fisica; el profe
de educacion fisica queda maniatado porque no tiene material, no sabe cdmo hacerlo,
entonces en ese caso, por ejemplo, el nifio no puede participar activamente de la clase
de educacion fisica, por ejemplo. (Maestra_GF1).

Sobre la disponibilidad de recursos pedagdgicos para la poblacion con discapacidades
cognitivas, lamentablemente, no se realizaron comentarios adicionales. De las apreciaciones de esta
maestra, vale la pena, sin embargo, resaltar el papel protagdnico que en el proceso de consecucion
de material tuvieron las profesoras de apoyo o las educadoras especiales. De la misma manera, vale
la pena resaltar la asignacidn presupuestal que, gracias a los recursos COVID, termind beneficiando

III

a la poblacidn en condicion de discapacidad con libros y “material especial” para ellos, asi como el

camino que aun se debe recorrer para que, independientemente de los recursos disponibles, los
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profesores de distintas dreas (como el profesor de educacion fisica) puedan trabajar en sus clases
con estudiantes de inclusidn. Finalmente, también resulta notoria la comparacion que la maestra
establece entre los recursos a los que tienen acceso estudiantes con limitaciones auditivas o
visuales, vs a los que accede determinado estudiante con discapacidad cognitiva. A diferencia de los
segundos, los primeros, en su opinidn, cuentan con “instituciones que tienen todos los recursos para
ellos”. Para profundizar al respecto, valdria la pena validar por distintos medios la percepcidn de
esta maestra. De ser cierta, es probable que se esté asistiendo a una asimetria en las condiciones
de posibilidad para el cumplimiento del derecho a la educacién que deja en desventaja a quienes

tienen discapacidades cognitivas frente a quienes tienen discapacidades de tipo visual o auditivo.

Protocolo para el diagndstico de discapacidades cognitivas

Al protocolo que deben seguir las instituciones para obtener un diagndstico médico que les
permita a los profesionales de apoyo disefiar un “plan de intervenciéon” de acuerdo a las necesidades
de cada estudiante con discapacidad cognitiva, se refirieron varios maestros. Una maestra, por
ejemplo, sefiald que las profesionales de apoyo de su institucién son “muy celosas de su trabajo”
porque demandan, para su intervencidn, el diagndstico médico que determine con precision el tipo
de déficit cognitivo del estudiante. Asi, el cumplimiento estricto de los protocolos se percibe como
un factor que limita las posibilidades de atencién inmediata de los estudiantes con necesidades

educativas especiales:

Y uno pues les dice [a las profesionales de apoyo], “mire es que estoy observando esto,
esto, ¢qué se puede hacer? iqué podemos trabajar? écomo lo podemos abordar?
écémo tal cosa?”. Muchas veces se limitan es a los protocolos, “no, es que hay un
protocolo y si ustedes no cumplen este protocolo, nosotros no podemos hacer nada”.
Nosotros sabemos que tenemos que tener una remision, la remisidn se hace y todo,
pero a la vez, es un trabajo un poco mas diferenciado con estos estudiantes (Luz
Alexandra Baez: GF1).

En los cursos se presentan uno que otro extra edad, 3 a 5 estudiantes de extra edad,
pero no todos tienen problemas de inclusidn, entonces cuando lo remite a la
orientadora o a la profesora especial, ella lo que dice es, hasta que no me traiga el
diagndstico a saber qué es lo que tiene, no podemos ni siquiera intervenirlo, porque
ellas no pueden hacer intervencién sino orientarle procedimientos a seguir con este
estudiante (Myriam Sepulveda_GF2).
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A esta misma situacién se refirié otra maestra del segundo grupo focal para sefialar que en
el proceso de identificacién de una necesidad educativa especial por parte de los maestros, y de
remitirlo a los profesionales de apoyo, hay “procesos desarticulados”. En su opinién, dicha
desarticulacion se percibe porque una vez los profesionales de apoyo reciben el caso, la orientadora
de inclusidn habla con los papas del estudiante y les pide que le hagan el examen médico. En este
punto, sostiene la maestra, el proceso se trunca porque “los papas se quedan con la remision y
tienen dos opciones, o que el Sisbén les dé el examen, o que ellos lo paguen. Y pues ahi podemos
durar un afio o dos afos, entonces estos procesos de inclusiéon son lentos” (Maestra_GF2). Al
respecto, sefialan dos maestros, la dificultad de los padres de familia para aceptar que sus hijos

tienen dificultades cognitivas hace parte de las demoras para el trabajo con esta poblacion:

Tenemos problemas con algunos temas de diagndstico. Basicamente, el primer paso es
gue el papa reconozca que hay una dificultad; ese es el paso tal vez mas dificil, porque
asi el nifo tenga fisica o visualmente limitaciones que uno ve a simple vista y el papa
no reconoce. Tenemos dos o tres casos en ese orden y hemos luchado durante unos
afios para que haya un diagndstico que confirme o elimine esa situacidn, pero no se ha
podido solucionar. (Maestro_GF3).

La principal dificultad que evidenciamos es la falta de diagnéstico, para un padre es
muy dificil aceptar esos hechos. No es dificil a veces contar con el diagndstico, cuando
se ha logrado hacer todo el proceso y toda la identificacion, donde los profes juegan un
papel muy importante. Porque es el profe, el que empieza a identificar esas dificultades
y se remite el caso a orientacion escolar y ahi entra la profesional de apoyo a evaluar
el caso. Se hace la flexibilizacion curricular, se hace un acompafiamiento con los
estudiantes (Maestro_GF3).

De esta manera, mientras se surte todo el proceso de identificacion clinica, tal y como lo
menciond una participante del segundo grupo focal, los maestros “debemos reinventarnos para

visibilizar a esos ninos”:

Entonces realmente la educacidn publica esta apostandole a esa inclusién pero, creo
yo, que no es simplemente la inclusion de que esté ahi en el aula, porque a veces
confundimos esa inclusidon como la guarderia, como el lugar que le provee el alimento.
Pero creo que debe ir mas alld, debe ir en pensar en esa inclusion para hacerle Util, para
entenderlo y escucharlo y hacerle sentir que lo que él propone y lo que él piensa
también es valedero para los demds y debe ser visibilizado (Maestra_GF2).

Asi, tal y como lo menciona esta maestra, aun es necesario realizar esfuerzos significativos

para que los estudiantes con discapacidades cognitivas reciban, en clave de derechos, una
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verdadera educacidn inclusiva que no solo los “cuide” en la institucidn educativa, sino que los
“visibilice” y les permita desarrollarse adecuadamente. O como lo menciond otra maestra, que “los
empodere” a tal punto, como ha podido constatar en su institucién gracias al trabajo comprometido
que realiza el personal de apoyo, que se convierten en “lideres” que, incluso, han logrado acceder

a la universidad. (Maestra_GF1).

Profesionales de apoyo

Ademas de resaltar la labor que realizan los profesionales de apoyo en las instituciones
educativas que cuentan con un enfoque inclusivo, y de reconocer los aprendizajes y el cambio de
mentalidad que promueven sobre lo que puede llegar a hacer esa poblacidn en condiciones éptimas
de atencidn, algunos maestros y maestras consideran que los que hay no son suficientes para cubrir
la “demanda creciente” de atencidon de nifios con discapacidades cognitivas. Al respecto, por
ejemplo, una maestra tiene la percepcion de que, si bien “antes” estos nifios no eran “tan visibles”,
“ahora son en gran numero”, razén por la cual el personal de apoyo es insuficiente (Maestra_GF2).

Otra maestra comenta al respecto que aunque en su institucién estd la “educadora
especial”, deberia haber mayor personal especializado para su atencidn: terapistas del lenguaje,
psicdlogas educativas y terapistas ocupacionales, de modo tal que con ellos se pueda “desglosar la

cantidad de nifios de inclusion”. (Maestra_GF2).

Aceptabilidad

Sobre esta dimensidn, en cuanto al entorno de aprendizaje, se hizo referencia a la formacion
para la ciudadania y la convivencia escolar. Respecto al indicador educacién integral, las
intervenciones de los maestros y maestras se centraron en los objetivos de la educacion,
enfatizando de manera particular la educacidn socioemocional y la formacién en derechos humanos
que promueven los PEI. También, en relacion con el indicador educacidn integral se hizo referencia
de manera explicita al uso pedagdgico de los resultados de las pruebas estandarizadas. En el
contexto de la discusidn sobre la calidad educativa, emergieron algunos aspectos que los docentes

relacionan de manera directa con dicho constructo y que se enunciaran al final de esta seccién.
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Formacion para la ciudadania y la convivencia escolar

Los proyectos orientados a la formacion para la ciudadania y la convivencia escolar son muy
variados y tienen diferentes enfoques y modos de operacién. Mientras unos, por ejemplo, surgen
de la iniciativa de uno o dos docentes particulares y con el tiempo logran vincular a toda la
comunidad escolar, otros son iniciativas externas a las que los colegios se vinculan con el propésito
de mejorar la convivencia escolar y de promover una cultura de la paz. En esta ultima direccién, los
proyectos que surgieron de manera mas recurrente fueron Hermes, impulsado por la Cdmara de
Comercio de Bogotd, y Educapaz o programa Nacional de Educacion para la Paz.

Hermes, es un programa de conciliacion escolar que trabaja en prevencidn y resolucion de
conflictos y construccion de paz en los colegios de Bogotd y Cundinamarca que funciona hace
aproximadamente 15 afios. Sobre la vinculacién a este programa, una maestra comento:

Esa es una invitacién que realizé la cdmara de comercio y pues los colegios se inscriben
y participan, principalmente se hace con los estudiantes de los grados octavos vy
novenos, como para que mientras ellos reciben la capacitacién y todo, tengan al menos
un afio como de prictica, y ellos lo han venido replicando en los diferentes estudiantes.
El profesor lo que se ha encargado de bachillerato es de, también ir replicindolo desde
los grados, desde sexto hacia arriba, como para cuando lleguen ya a noveno, ya estén
un poco mas empapados, vean cual es la funcién de eso. Ellos tiene su jornada de
conciliacién dénde van, por ejemplo, del programa Hermes y los apoyan primero,
reciben su asesoria, como van a tratar, ellos hacen una encuesta de cuales son los
conflictos o las dificultades que se estan presentando, no solamente con estudiantes,
sino entre docentes y estudiantes, entre estudiantes y padres de familia, y pues en
algunos casos se ha recibido la participacion de padres de familia que han ido, pues
como a mediar, a llegar a esas instancias de mediacion, a través del programa Hermes,
entonces es por Cdmara de Comercio (Maestra_GF1).

A este programa se refirieron también docentes de otros grupos focales quienes se
refirieron, ademas, a las posibilidades de formacién de redes y nodos de trabajo en convivencia que
promueve este proyecto, asi como a la posibilidad que brinda de realizar un trabajo continuado y
sistematico de formacidn de lideres estudiantiles. Al respecto, un docente comentd, por ejemplo,
que “afortunadamente [el programa Hermes] llegd a la institucién, lo conocimos y ya es un proceso
mas o menos de tres o cuatro afios y donde nos hemos mantenido. Ya se gradud la primera

promocién, este afio, la segunda promocion inicia el proceso desde octavo, entonces después, esa
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es como la oportunidad” (Maestro Julian_GF1). Al parecer, como lo mencioné una maestra, este
proyecto se focaliza en el grupo de estudiantes que pertenecen al Consejo estudiantil y también
trabaja con los profesores para el manejo de conflictos (Maestra_GF4).

Sobre el programa Educapaz, un maestro sefialé que este es un proyecto mas cerrado que
el de Hermes “porque se penso fue la perspectiva en enfoque territorial en las regiones, desde
Ibagué, desde Chocd, y dos experiencias de colegios publicos en Bogotd”. (Maestro_GF1). En la
pagina Web de ese programa, se aclara que Educapaz es el Programa Nacional de Educacion
nacional para la Paz:

Una iniciativa de accién local, investigacion e incidencia para ayudar a construir paz en
Colombia a través de la educacién, impulsada por un grupo de organizaciones de la
sociedad civil. Buscamos que las buenas practicas de educacion para la paz que se
construyen desde escuelas, comunidades, politicas publicas y organizaciones de la
sociedad civil, lleguen a todo el pais, especialmente en los territorios afectados por el
conflicto armado. Asi mismo, buscamos fortalecer mediante alianzas territoriales,
nacionales y globales el sistema educativo colombiano (www.educapaz.co)

Ahora bien, si por un lado estan estas dos iniciativas de gran envergadura y trayectoria para
la formacion para la ciudadania y la promocidn de la paz, a nivel de las instituciones surgen otras
movilizadas por estos mismos intereses: Malokeando la convivencia (maestra_GF1); Inemitas en
accion (maestra_GF3); Soy mejor persona, soy colombiano de paz y Semillas de Paz (maestro_GF3),
y proyecto lideres socio afectivos (maestra_GF3), y Vivo conviviendo y familias kenedianas
(maestro_GF4), solo por mencionar algunas iniciativas cuyo comun denominador es la promocion
de una sana convivencia y el mejoramiento del ambiente escolar y que pueden funcionar en paralelo
con proyectos como Hermes o Educapaz. A estas iniciativas se suma el trabajo que se adelanta en
las instituciones desde apuestas tales como la Catedra de la Paz o la Catedra de estudios
afocolombianos, o aquellas que promueven la participacidon en instancias institucionales como el
gobierno escolar: “Tenemos, por ejemplo, el proyecto de democracia que cubre toda esta parte de
digamos todos los derechos fundamentales y que habla de ciudadania, cierto desde grado cero
hasta agrado 11 entonces participamos a nivel local con todo lo que tiene que ver, pues las
votaciones para elegir todo lo que es el Gobierno escolar” (Maestra_GF4).

De manera particular, algunas de estas iniciativas institucionales estan enfocadas en la
promocién de una cultura de la paz, desde la comprension de las huellas que ha dejado el conflicto

interno colombiano:
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Tuvimos la presencia y la oportunidad de trabajar con jovenes excombatientes, que
esto es a veces curioso, yo dicto clase de ciencias sociales, conflicto interno armado
colombiano, y uno habla de una historia alla écierto? De la historia que esta por all3,
en los libros, los medios de comunicacion. Pero cuando uno le pregunta a los
estudiantes, pues claro, jovenes desplazados, jovenes que pertenecian a grupos
paramilitares, a grupos guerrilleros, y ahi empezamos a hacer el ejercicio académico,
pero también a su vez empieza el ejercicio convivencial, partir de la diferencia, la
diversidad, para reconocer estos elementos (Maestro_GF1).

Creo que tiene dos, dos proyectos que son muy bonitos, lo que se llama “vivo
conviviendo” que es aquel que resaltan los derechos humanos, se hace el Congreso
anualmente, es una semana y hemos tenido conferencistas muy buenos. Hace dos aios
tuvimos a las madres de Soacha; compartieron con nosotros esa semana y hemos asi
tenido personajes que son de diferentes grupos que nos acompaifien la semana y nos
hacen como una reflexion a partir de sus vivencias, tuvimos también personas de donde
fue la explotaron los cilindros, tuvimos también personal compafieros de alla, nos
acompaid la vendedora de rosas también y se hace dentro de unas semanas, se hacen
esas reflexiones esos talleres que son muy bonitos y de mucho aprendizaje.
(Maestro_GF4)

Otras iniciativas concentran sus esfuerzos en la educaciéon socioemocional de los
estudiantes. En el marco del programa Educapaz, por ejemplo, se impulsa la educacién Crese
(Educacion socioemocional ciudadana y para la reconciliacidn). Socioemocional, aclara el
coordinador nacional de esta iniciativa, Oscar Sdnchez, se refiere al “manejo de las propias
emociones y de cdmo entender y reaccionar a las emociones de los demas en las relaciones
cotidianas. Ciudadana significa dar valor profundo, muy profundo, a la dignidad, la identidad y la
participacién de los seres humanos y a la relacidn justa de las personas con las instituciones. Ejercer
una ciudadania de conflictos y solidaridades que nos haga libres y respetuosos de los demas, y no
solo obedientes”%

Al componente socioemocional involucrado en la formacién ciudadana se enfoca, por
ejemplo, el proyecto” soy mejor persona, soy colombiano de paz”. Este proyecto es una iniciativa
liderada en una institucidn para promover el manejo de las emociones y estd fundado en “el
lenguaje del amor”, como se refirié a este proyecto un maestro del tercer grupo focal. También esta

el proyecto “lideres socioafectivos” liderado por una maestra del tercer grupo focal y desde el cual

los estudiantes, desde 3° hasta 11°, “reciben unas capacitaciones, unos talleres en convivencia, en

35 En: ¢Como educar para la no violencia en un pais como Colombia?. Revista Semana
(10/23/2020). Recuperado de: https://www.semana.com/educacion
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derechos humanos, en manejo de habilidades blandas, en manejo de emociones y ellos hacen esta
réplica de talleres en sus salones”. La maestra lider de este proyecto comentd que el trabajo lo ha
realizado practicamente sola: “casi nadie se le mide porque dedica mucho tiempo, etcétera. Pero al
ver los resultados de ese proyecto el afio pasado, se vincularon este afio cuatro maestros de
diferentes areas a trabajar en el proyecto lideres y en Inemitas en accidon. Esperamos que el otro
afio se vinculen mas gente porque este proyecto es muy grande”. (Maestra_GF3).

IM

Sobre el “impacto” que esta maestra considera que ha traido a la comunidad escolar su

proyecto de formacidn de lideres, sefiald:

Pero a mi me parece que lo mds importante del proyecto no es tanto, si a futuro mejora

sin duda la convivencia, pero es que seamos reconocidos y que ellos reconozcan que
tienen un poder transformador, primero eso. Lo primero fue transformar y de aqui salié
este afno un estudiante de grado once que salié super motivado a trabajar en politica,
es como mi lider como mds estable. Son lideres que ya se van a otras instancias de
participacién, digamos en contraloria, en mesas de locales de participacidn; entonces
mas que de pronto mejorar los indices de conflicto, porque eso pues siempre va a
pasar. Si ha disminuido, pero yo no puedo medir que sea por el proyecto, pero de
pronto empoderar a estos lideres y hacerlos ver como yo puedo ser transformador.
Que se sientan valiosos y digan yo puedo transformarme para hablar en publico, eso es
valioso; eso es lo mas valioso el proyecto (Maestra_GF3).

De esta manera, se observa cdmo en materia de formacién para la ciudadania y la
convivencia escolar las iniciativas son amplias, variadas y con distintos alcances entre los docentes
o los estudiantes involucrados. Algunas son promovidas por docentes pensando en involucrar
distintos grados y tantos maestros como sea posible, otras parten de la iniciativa de un docente y
se amplian a los estudiantes que conforman el Consejo estudiantil esperando que sus aprendizajes
se repliquen en distintos grados.

La impresidn que queda, para un docente que hace parte de un colegio con multiples
iniciativas en materia de formacion para la ciudadania y la convivencia, es que siempre esta el riesgo
de caer “en la proyectitis” y que esta situacion genera desgastes, por ejemplo, por el trabajo que
implica asistir a diversas reuniones para movilizar cada proyecto. Lograr, sin embargo, que proyectos
transversales sean apropiados y sostenidos por largo tiempo en los distintos entornos escolares no
parece ser un reto menor. Paraddjicamente, sobre su colegio, cuyo PEl estd orientado a la formacién
musical, una maestra afirmd que sin tener en su institucion un programa distinto a Hermes, y sin
necesidad de una “Catedra de derechos humanos”, siente que la musica y la formacién musical,

contribuyen en el desarrollo de la habilidad de “pensamiento critico” y en el “desarrollo del ser” de
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los estudiantes. En su caso, es desde la apuesta curricular centrada en la musica que se ha propiciado
un ambiente, un clima propicio para el desarrollo humano de los estudiantes (Maestra_GF4).
Finalmente, en materia formacién para la ciudadania, desde su componente cognitivo y no
desde el emocional, también vale la pena mencionar el caso de una maestra en cuyo colegio se viene
adelantado un proyecto en convenio con el Gobierno de Canada y que tiene como eje de analisis y
reflexion las noticias falsas. Desde alli, aclara esta maestra, se le esta apuntando al desarrollo de

competencias ciudadanas (Maestra_GF4).

Formaciéon en derechos humanos — PEI

En estrecha relacion con el desarrollo de proyectos transversales enfocados en la formacion
ciudadana y la convivencia escolar, esta el lugar que ocupa la formacién en derechos humanos en
los Proyectos Educativos Institucionales (PEI). Aunque al indagar de manera especifica por este
componente de formacion en derechos humanos las respuestas de los maestros y maestras tendian
a centrarse nuevamente en los proyectos transversales ya referidos, en unas pocas intervenciones
se aclaré que, si bien esta formacidn esta articulada a todo el proceso pedagdgico, hay unos dias
especificos dentro del bimestre que se dedican a “trabajar los derechos de los nifios, y bueno, los
nifios estdn muy enterados de lo que son sus derechos y por lo tanto que nos los vulneren ni se
dejen vulnerar, eso es lo importante que hacemos en nuestros talleres”, comentd al respecto una
maestra del segundo grupo focal.

En algunos casos, pareciera que la formacion en derechos humanos fuera una labor que se
realiza desde el desarrollo de proyectos, talleres, celebraciones conmemorativas y desde clases de
éticay de religion. En otros, tal es el caso de un colegio articulado alrededor de la BICI, el PEl enfatiza
el enfoque STEAM (Ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas, por sus siglas en inglés), y aun se
encuentran discutiendo qué lugar tendra en él las artes y las humanidades. Sin embargo, aclara la
maestra que hace parte de este colegio de la Bici, que también se ha discutido la necesidad de no
fragmentar el conocimiento, pues “todo es como un puente comunicante” (Maestra_GF4). En otras
intervenciones se advierte que la formacién en derechos humanos es una labor estrechamente
ligada al ejercicio ciudadano y cuyo alcance formativo remite, entre otros asuntos, a la promocion
de instancias de participacion tales como el gobierno escolar.

Ahora bien, al indagar por el asunto mas amplio de los objetivos de la educacién, del para

qgué de la educacién, emergieron asuntos tales como los aportes que debe hacer la escuela al

u u

“desarrollo de sujetos”; “al desarrollo de la personalidad”; “al compromiso ciudadano”; al
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“reconocimiento de la diferencia” y el “rechazo a la discriminacién”; a la formaciéon de “seres
humanos felices con habilidades del siglo XXI”; a la “formacion en valores” y en el “respeto a la vida”;

al “desarrollo de habilidades y competencias necesarias para que el chico pueda insertarse una muy

|II | "

buena manera y productiva, social” (Maestra_GF3); a su papel “transformador”; a formar “el ser
antes que el hacer”; a generar consciencia sobre las responsabilidades y deberes, pero también
sobre los derechos; a su contribucién para la realizacion de “un proyecto de vida” pleno, o, como se
refirid una maestra a los objetivos de educacién:

a la formacién integral del ser, el ser humano. Y no por los conocimientos de los
contenidos, es cdmo, como hacer que los maestros y las maestras de empecemos a
pensar que ya el problema no es que “se me fue el tiempo y no alcance a dar todo el
plan de estudios que tenia”. No son los contenidos, es la formacién integral del ser
humano (Maestra_GF4)

De esta manera, pareciera que los maestros y maestras concibieran la formacién en
derechos humanos como parte de un conjunto de habilidades, competencias y actitudes que la
escuela deberia proponerse desarrollar de manera prioritaria, independientemente de si dicha
formacién estd, o no, establecida en el PEI. Es decir, si bien los maestros y maestras identifican

practicas concretas encaminadas a la ensefianza y reconocimiento de los derechos fundamentales,

estas cobran sentido en el marco mdas amplio de la pregunta acerca del para qué de la educacion.

Usos pedagdgicos de los resultados de las pruebas estandarizadas

Mas alla de los reparos y consideraciones criticas sobre el uso de los resultados de las
pruebas estandarizadas como indicador para medir la calidad de la educacién, surgieron algunos
aspectos relacionados con el uso que los maestros y maestras dan a los resultados de las pruebas
del Icfes. Las posiciones al respecto son muy variadas. En algunos casos estos resultados se analizan
concienzudamente con miras a establecer planes de acciéon que permitan enfocar esfuerzos para
mejorar las dreas mas débiles. En otros, buena parte de los esfuerzos escolares se enfocan en
contratar servicios de entidades externas que entrenen de manera periddica a los estudiantes para
enfrentarse a la prueba y obtener asi mejores resultados. Para otros, los resultados del Icfes son
practicamente desestimados pues se reconoce que el papel de la educacién va mucho mas alla de
formar a los estudiantes para pasar una prueba, y/o se afirma que las pruebas de Estado estan muy
desvinculadas de la realidad de formacidn que se vive en las escuelas.

En cuanto a los casos en los que los resultados son analizados e incorporados con fines

pedagdgicos a los procesos de aula, se encuentra el caso de una institucion que, entre otras
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actividades, realizd un andlisis estadistico de los resultados obtenidos por competencias. Al

respecto, el maestro comenta:

(...) después de haber hecho ese andlisis, pues se hizo una jornada pedagdgica en una
reunion de 4drea, pues para establecer algunos acuerdos para fortalecer esas
competencias especificas del area. Esa fue una actividad que se hizo ya hace varios
afios; sin embargo, con el pasar de los aifos pues se ha ido manteniendo la estrategia
con algunas innovaciones éno? Entonces, por ejemplo, en algin momento también se
definieron también cuales fueron los andlisis, y desde cada area, eso se hizo en el
consejo académico, con un acuerdo el consejo académico, desde cada darea se
definieron dos asignaturas en las que se iba a hacer un aporte fuerte, desde cada area
gue era matematicas y humanidades, de la parte de lengua de lenguaje, de espafiol.
Esa fue otra estrategia, en general siempre se hace un andlisis de los resultados para
determinar dénde estdn las falencias y mirar desde las areas y desde los equipos de
trabajo de los ciclos, cdmo se fortalecen esas dificultades, pues a fin de ir mejorando
un poco los resultados, en relacion con los resultados de las Pruebas Saber (Maestro
GF3).

Para quienes los resultados del Icfes son un indicador de calidad, tal y como lo manifestd
una maestra, ocupar los primeros lugares en el Icfes es un reconocimiento a la “metodologia y la
forma de trabajar” de los maestros (Maestra_GF2). Otros docentes, manifestaron hacer un analisis
de los resultados en el marco del dia E, y reconocen que esta actividad proporciona insumos para la
autoevaluacién, pero no dan cuenta de un trabajo sistematico alrededor de los resultados. Una
maestra critica de las actividades de corte pedagdgico en torno a los resultados del Icfes y a las
pruebas estandarizadas de manera puntual, comentd:

(...) yo creo que el asunto de la evaluacidn también tiene un discurso que es bastante
grande, que va mas alla de hacer el material. En mi caso, digamos en mi caso, el dia que
mas se discute el asunto es el Dia E donde evaluamos como nos esta yendo y hay jaldn
de orejas, pero lo seguimos logrando, seguimos buscando mejores resultados vy
romantizamos la idea de que nuestras poblaciones no han tenido el mejor acceso a la
educacién, que tenemos dificultades, pero todavia no se ha trabajado realmente sobre
el terreno. Nosotros seguimos aplicando pruebas estandarizadas y tomamos ese
estandar de proyectos pedagdgicos que vienen de otros continentes o que no se
ajustan a las dindmicas de las escuelas de nosotros, incluso que son diferenciales entre
el niflo que estudia en un colegio publico y uno privado y nos pretenden calificar de la
misma forma (Maestra_GF2).

75



En esta perspectiva critica frente a las pruebas en si mismas, o frente al hecho de preparar
a los estudiantes para presentarlas, una maestra expresé que en su institucion, realmente, “no se
enfocan en el resultado de la prueba”. Aunque, aclara esta maestra, desde la rectoria se invita a los
docentes a realizar un mejor esfuerzo pues asi podrdn acceder a becas, y que cuando llegan los
resultados se dan “golpes de pecho” y se dicen a si mismos que “podrian ser mejores”, “al final del
dia nos sentimos orgullosos de nuestros estudiantes. Pueden no ser los mas brillantes
intelectualmente, pero convivencialmente son adorables, son respetuosos, son solidarios, son
empoderados (...)” (Maestra_GF1). Esta maestra, sitla su perspectiva critica frente a las pruebas
estandarizadas en el marco de la discusion de lo que ella conoce como el “Teaching for Test”. Es
decir, desde la intencidn expresa que existe en muchas instituciones de “ensefar para la prueba”,
“no en ensefar para que el muchacho aprenda, para que promueva su conocimiento, para que
promueva su habilidad, sino para que responda adecuadamente la prueba”.

Sin pretender afirmar que los colegios que contratan entidades externas para que, por un
bajo costo, las familias paguen para que sus hijos se preparen para las pruebas del Icfes se sitden en
la perspectiva del “Teaching for Test”, lo cierto es que la cultura de entrenamiento para la prueba
estd vigente en muchos colegios. De esta manera, tal y como se advierte en el siguiente comentario,

IH

se institucionaliza el “martes de prueba” como el dia para entrenar a los estudiantes a responder

las pruebas estandarizadas:

Maestra: Les cuento, en mi colegio trabajamos martes de prueba, lo lidera una
institucion externa, Milton Ochoa, entonces, équé hacemos? Bueno el nifio paga su
inscripcidon que hacemos conciencia a los padres de familia en las primeras reuniones,
para el pago de esta inscripcidn, todos los martes entonces

Moderadora: ¢ Cuanto pagan, profe?

Maestra: $30.000 por el afio. Entonces, todos los martes trabajamos esa prueba. Viene
sociales en el cuadernillo, viene lenguaje, lectura critica...

Moderadora: (Esto es para los estudiantes de 11°?

Maestra: No. Todo, primaria y secundaria, todos aplicamos estas pruebas. Y ciencias
naturales e inglés ¢Qué hacemos entonces con estos resultados? Es la pregunta,
hacemos la retroalimentaciéon, una vez hemos hecho el martes, entonces
inmediatamente el miércoles, juevesy viernes o lunes, seguin el horario. Entonces, équé
hacemos? Tomamos nuestra asignatura, nuestra area, la trabajamos nuevamente, le
damos retroalimentacién a los estudiantes, o sea, no queda suelta, si fue que el nifio
contestd bien o mal, no. Nos devuelven también los resultados de esa evaluacion, es
decir, ha sido muy bueno de verdad, el aporte, bueno, esto fue iniciativa de la sefiora
rectora y me ha parecido y a todos nos ha parecido de verdad un trabajo que apunta,
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primero a que los nifios sepan cdmo se trabajan las preguntas tipo Icfes, tenemos
también el acompafiamiento de algunos maestros de Milton Ochoa que también nos
ha dado alguna aproximacién, nos ha dado capacitacion para trabajar las preguntas y
bueno, también en el ICFES. (Maestra_GF2).

En su intervencidn, otra maestra aclaré que en su institucion también ha participado la
empresa privada para preparar a los estudiantes para las pruebas del Icfes. En su caso, se tratd de
la Universidad del Rosario quien se encargd muy juiciosamente de entrenar en linea a los
estudiantes de 10° y 11° para todas las asignaturas: “fue un acompanamiento full que se le hizo a

los estudiantes del afio pasado”, aclaré. (Maestra_GF2).

Categorias emergentes relacionadas con la calidad educativa

Finalmente, vale la pena senalar que en el contexto de la discusidn sobre el complejo asunto
de la calidad educativa, surgieron unas categorias emergentes que, en opinion de los maestros y
maestras, guardan estrecha relacién con dicho constructo. Aunque el propdsito de este documento
no es desarrollarlas, vale la pena al menos enunciarlas para que eventualmente puedan ser
sometidas a discusidn con miras de incorporar algunas de ellas, de ser posible, a la medicién del IDE.
Estas categorias emergentes, son:
1) Los proyectos de innovacién pedagdgica que pueden, o no, guardar relaciéon con los proyectos
transversales para la formacién en ciudadania y convivencia escolar
2) Los incontables vinculos que la escuela entabla con diversas entidades locales de cardcter publico
y privado a través de las cuales se fortalecen vinculos pedagdgicos, académicos y/o encaminados a
mejorar la gestion institucional a través de la provisién de recursos de distinta indole. En esta
direccion, por ejemplo, se encuentran los proyectos ambientales adelantados entre los colegios y la
CAR o el Jardin Botanico, los proyectos pedagdgicos que involucran universidades publicas o
privadas, las entidades extranjeras como la ACHNUR o la OIM que apoyan determinadas
instituciones para la atencién de poblacidn migrante, etc.
3) La relacidn familia- escuela como uno de los aspectos que, en opinidn de los maestros y maestras,
mas influye en el desempefio académico de los estudiantes y en la cultura de apropiacién de la
institucion como un territorio que jalona procesos de cambio no solo a nivel individual, sino
colectivo.
4) El bienestar docente como uno de los factores que incide en la calidad de la educacién. En este

sentido, se parte de la hipdtesis de que un docente con sobrecarga laboral y/o administrativa que
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percibe un clima laboral dificil de sobrellevar en el dia a dia es, probablemente, un docente
desmotivado para el ejercicio docente y cuyo potencial de desempefio profesional se va a ver
influido por las condiciones laborales mismas en las que se desempefia.

5) Liderazgo del rector(a) de la institucion como un rol fundamental en la promocién y movilizacidn
de acciones pedagdgicas innovadoras orientadas al mejoramiento de la calidad de la educacién. El
rol que en este sentido, y en opinién de los maestros y maestras, pareciera jugar el rector(a)

institucional, amerita ser analizado en profundidad.

Conclusiones y recomendaciones finales

La informaciodn relativa al componente cualitativo del IDE en su linea de base consistié en la
realizacion de cuatro (4) grupos focales virtuales con docentes y directivos docentes del Distrito.
Estos grupos focales tuvieron como principal objetivo recabar informacion que permitiera ampliar
las fuentes de informacioén y el espectro de lo que los indicadores cualitativos del IDE podrian,
eventualmente, llegar a medir. Esta metodologia de indagacion posibilitd el didlogo abierto y
reflexivo entre veintiocho (28) docentes y directivos docentes provenientes de once (11) localidades
de la ciudad, distribuidos en los cuatro (4) grupos focales. Con ellos fue posible profundizar en torno
a indicadores del IDE que resultan de dificil medicién y complejizar aun mdas la mirada sobre los
distintos aspectos a partir de los cuales se materializa el cumplimiento del derecho a la educacién.
Lejos de pretender cuantificar las valoraciones compartidas en los grupos focales por los
participantes, las reflexiones que de alli se derivan arrojan luces interpretativas acerca de las
multiples maneras en que en distintos contextos escolares se viven asuntos relacionados con el
cumplimiento del derecho a la educacién, tales como la disponibilidad y uso de recursos educativos,
la discriminacidn (étnica, racial, religiosa, por edad, por lugar de procedencia, por orientacion
sexual), el enfoque inclusivo y la formacién para la ciudadania y la convivencia escolar, entre otros
aspectos. A continuacion, se presentan algunos de los hallazgos cualitativos discriminados por

dimension del cumplimiento del derecho a la educacion:
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Disponibilidad
» Aunque algunos maestros, maestras y directivos docentes reconocen avances en materia

de infraestructura educativa, adn se perciben como carencia asuntos tales como: la
insuficiencia de baterias sanitarias y la inexistencia de insumos como el jabdn, vitales para
sortear la crisis producida por el Covid-19; el tamafio reducido de los salones de clase; la
poca capacidad que tienen algunos colegios para regular cambios de temperatura, o la
lluvia, el viento, el frio o el ruido al que algunos maestros se refieren como casos de
“contaminacién auditiva”.

> Sobre las instituciones educativas nuevas o remodeladas, algunos maestros perciben como
logro de las ultimas administraciones distritales tanto la construccién de megacolegios,
como las intervenciones que han logrado transformarlos por completo. Sin embargo, no
todos los colegios cuentan con las mismas condiciones de colegios nuevos o recientemente
intervenidos y en algunos de ellos, incluso, se perciben como precarias las condiciones de
infraestructura actuales.

> Enopinidn de los maestros y maestras que se refirieron al respecto, la ausencia de espacios
deportivos adecuados trae consigo al menos dos consecuencias: limitaciones en la
movilidad de los estudiantes, por un lado, y uso compartido de canchas de futbol que puede,
o no, derivar en accidentes, por el otro.

> Entre las limitantes para el uso de la biblioteca escolar se mencionaron el tamafio reducido
de la biblioteca y/o la falta de espacio que restringe la posibilidad de llevar a los estudiantes
arealizar ejercicios de consulta directamente en este espacio; la falta o ausencia de personal
calificado para su atencidn y la poca pertinencia u obsolescencia de los materiales alli
disponibles.

> En algunos casos se advierte una subutilizacion de las aulas especializadas, quizds como
producto de un crecimiento inusitado de la poblacion estudiantil que explicaria por qué
espacios como laboratorios deban ser priorizados como aulas de clase y “suspendidos” de
la funcién para la que fueron concebidos.

» Enrelacion con la dotacidon de elementos e insumos para laboratorios y aulas especializadas,
aun es necesario profundizar en el hecho de si contar con una institucion pequenia, antigua,
o no remodelada, supone, o no, una desventaja en materia de provisién de recursos

educativos especializados.
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> Sobre la dotacién y uso de recursos TIC, en las apreciaciones emergieron al menos dos
aspectos centrales. El primero, una percepcién que oscila entre la falta y la “suficiencia” de
recursos TIC, asi como el estado de obsolescencia de algunos recursos. El segundo, la
subutilizacidon de estos recursos TIC, bien por temor a que los aparatos se dafen, bien
porque los maestros y maestras perciben en si mismos una carencia en términos de
apropiacioén y uso de estas tecnologias que conlleva a una limitaciéon en el uso.

» Las apreciaciones sobre la conectividad y los usos de internet en los contextos escolares
guardan relacion con la percepcién de la subutilizacidon de recursos tecnoldgicos por falta
de dominio o destreza informatica y/o con la falta de acceso a Internet. Esta percepcion, sin
embargo, se agudizé o exacerbd por la necesidad a la que los docentes se vieron abocados
de hacer uso de plataformas digitales durante la pandemia.

» Formas distintas de abordar el trabajo pedagdgico haciendo uso de Internet, revelan, a su
vez, distintas posibilidades de acceso a Internet y una gran variabilidad en la conectividad
incluso en el contexto de una misma institucidn escolar.

» Mas alla de la coyuntura que impone la pandemiay de los arreglos y retos a los que debieron
enfrentarse tanto maestros como estudiantes, parece generalizada la idea de que la
conectividad que tienen los colegios es deficiente y que las restricciones que impone REDP
para la descarga de programas y administracion de claves supone una gran limitante para
la labor pedagdgica. La percepcidn sobre la calidad deficiente de Internet en los colegios se

agudiza en colegios rurales de la ciudad.

Accesibilidad

» Sobre las formas en las que se manifiesta la discriminacion en las instituciones educativas,
y que emergieron en los grupos focales, los prejuicios negativos que pesan sobre los
estudiantes venezolanos, asi como la discriminacién por orientacién sexual fueron los casos
comentados en los grupos focales.

» Anivel institucional la discriminacion puede expresarse de diversas formas y que algunas de
ellas estan tan enquistadas en la cultura que pueden llegar incluso a pasar desapercibidas.
Al respecto, el uso del lenguaje puede llegar a develar prejuicios que a simple vista no se
conciben como tal.

» En la mayoria de los casos comentados, que no eran propiamente de discriminacién, pero

si de disciplina o de convivencia escolar, las situaciones se resolvian internamente en la
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institucion. Es decir, no se escalaban a instancias superiores, y su resolucidn quedaba en
manos de los maestros y, de manera prioritaria, en las de la orientadora u orientador de la
institucion. En este sentido, es probable que el hecho de tramitar de manera interna los
casos de discriminacidon que se puedan presentar dificulte la tarea de saber “en realidad”
cuantos son y cdmo se les hace seguimiento o monitoreo (mas alla de un taller organizado
por la orientadora u orientador de la institucién), especialmente a aquellos en los que la
discriminacién ha conducido a la violacién de un derecho fundamental.

» Por lo demas, la manera de afrontar situaciones descritas por los maestros como casos de
discriminacién, parece irse disefiando a medida que el caso emerge y con el propésito de
dejar en los estudiantes una leccion de convivencia, de respeto al otro o de valoracién de la

diversidad.

Adaptabilidad

» Al enfoque inclusivo se hizo alusidén en posiciones extremas. Por un lado, estan quienes
consideran el enfoque inclusivo como una oportunidad para crecer en un ambiente plural
en el que realmente se convive con quien es tildado como “diferente”. Por otro lado, estan
quienes consideran que el enfoque inclusivo es una apuesta para la que los maestros no
estaban preparados; un “gol” que les metieron y un rol mas que se suma a los multiples
desempeiados por los maestros y maestras en sus instituciones.

> Sobre estas posiciones encontradas, prima, sin embargo, la apuesta por una educacion
verdaderamente inclusiva que se adapte a las necesidades de los estudiantes con
necesidades educativas especiales. Una educacion con curriculos flexibles para estudiantes
con discapacidades cognitivas, con recursos suficientes para la atencién de esta poblacion,
con un protocolo de atencidon mds flexible que deposite en el diagndstico médico el principal
referente para el acceso a formacidén especializada, y con profesionales de apoyo suficientes

en numero y areas de experticia.
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Aceptabilidad

>

Los proyectos orientados a la formacidn para la ciudadania y la convivencia escolar son muy
variados y tienen diferentes enfoques y modos de operacién. Mientras unos, por ejemplo,
surgen de la iniciativa de uno o dos docentes particulares y con el tiempo logran vincular a
toda la comunidad escolar, otros son iniciativas externas a las que los colegios se vinculan
con el propdsito de mejorar la convivencia escolar y de promover una cultura de la paz. En
esta ultima direccién, los proyectos que surgieron de manera mas recurrente fueron
Hermes, impulsado por la Cdmara de Comercio de Bogota, y Educapaz o programa Nacional
de Educacion para la Paz.
Algunas iniciativas institucionales de formacidén para la ciudadania y la convivencia escolar
promueven la cultura de la paz desde la comprensidon de las huellas que ha dejado el
conflicto interno colombiano, otras privilegian la educacidon socioemocional y/ o el
desarrollo del pensamiento critico.
La formacién en derechos humanos pareciera ser concebida como parte de un conjunto de
habilidades, competencias y actitudes que la escuela deberia proponerse desarrollar de
manera prioritaria, independientemente de si dicha formacion estd, o no, establecida en el
PEI. Es decir, si bien los maestros y maestras identifican practicas concretas encaminadas a
la ensefanza y reconocimiento de los derechos fundamentales, estas cobran sentido en el
marco mas amplio de la pregunta acerca del para qué de la educacion.
Las posiciones respecto al uso que se hace de los resultados de las pruebas estandarizadas
son muy variadas. En algunos casos estos resultados se analizan concienzudamente con
miras a establecer planes de acciéon que permitan enfocar esfuerzos para mejorar las areas
mas débiles. En otros, buena parte de los esfuerzos se enfocan en contratar servicios de
entidades externas que entrenen de manera periddica a los estudiantes para enfrentarse a
la prueba y obtener asi mejores resultados. Para otros, los resultados del Icfes son
practicamente desestimados pues se reconoce que el papel de la educaciéon va mucho mas
alla de formar a los estudiantes para pasar una prueba, y/o se afirma que las pruebas de
Estado estan muy desvinculadas de la realidad de formacidn que se vive en las escuelas.
Otros aspectos que los docentes mencionaron como asuntos relacionados con la calidad
educativa, son:

o Los proyectos de innovacién pedagdgica que pueden, o no, guardar relacién con los

proyectos transversales para la formacién en ciudadania y convivencia escolar
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o Los incontables vinculos que la escuela entabla con diversas entidades locales de
cardacter publico y privado a través de las cuales se fortalecen vinculos pedagdgicos,
académicos y/o encaminados a mejorar la gestidn institucional a través de la
provision de recursos de distinta indole.

o La relacidn familia- escuela como uno de los aspectos que, en opinién de los
maestros y maestras, mas influye en el desempefio académico de los estudiantes y
en la cultura de apropiacion de la institucion como un territorio que jalona procesos
de cambio no solo a nivel individual, sino colectivo.

o El bienestar docente como uno de los factores que incide en la calidad de la
educacion.

o Elliderazgo del rector(a) de la institucion como un rol fundamental en la promocion
y movilizacion de acciones pedagdgicas innovadores orientadas al mejoramiento de

la calidad de la educacién

Recomendaciones metodoldgicas para el enfoque cualitativo del IDE

Para futuras aplicaciones del componente cualitativo del IDE se sugieren las siguientes
recomendaciones:

» Aproximarse a los resultados cuantitativos arrojados por el IDE en su linea de Base para los
colegios de la ciudad, de manera retrospectiva, y con el propdsito de arrojar luces
interpretativas que permitan explicar los datos obtenidos. Este modelo se inscribe en los
estudios mixtos secuenciales en los que primero se realiza una indagacién de corte
cualitativo o cuantitativo (esta Ultima en este caso) para en un segundo momento recurrir
a técnicas de andlisis cualitativas que permitan profundizar en las razones “detrds” de los
datos.

» Como parte de un disefio metodoldgico de corte mixto, se recomienda ampliar, tanto el tipo
de actores de la comunidad escolar a ser consultados, como el arsenal de estrategias para
la indagacion cualitativa. De esta manera, por ejemplo, podria pensarse en realizar estudios
de caso (que bien podrian ser seleccionados con un criterio técnico a partir de los datos
cuantitativos del IDE) para realizar un trabajo de campo ampliado en el que se consulten,
ademads de las voces de maestros, maestras y directivos docentes, las voces de los

estudiantes sobre quienes recae el cumplimiento del derecho a la educacion.
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> En el disefio metodoldgico a implementar valdria la pena tener en consideracion los niveles
escolares como un criterio para su realizacion pues, como es de suponer, aunque los
indicadores del cumplimiento del derecho a la educaciéon son los mismos para todas las
dimensiones de las 4 A, es probable que, por ejemplo, no se expresen o materialicen de la
misma manera para los estudiantes de educacidn basica primaria, que para los de educacién
secundaria. En este sentido, valdria la pena realizar esfuerzos para incorporar la variable del
ciclo vital como parte de un estudio cualitativo que diseifiado para reflexionar en torno al

complejo asunto del cumplimiento del derecho a la educacién para la ciudad.
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Anexo 1: Cuadro comparativo indicadores IDE

TABLA RESUMENINDICADORES DERECHO & LA EDUCACION

Bayona, Hernando y Maria Paula Silva
(2020). indice del Derecho a la

Pérez Murcia, Luis Eduardo (2007). ¢ Como
medir e cumplimiento de los derechos
sociales? Un modelo de indicadores para
monitorear y evaluar d disfrute del derecho

Procuraduria General de la
Macion (2006). H derecho a la

IDEP IDEP {2011). Estructura del indice dela
Calidad Educativa de Bogota (ICEB). Equipo de
Investigacion del indice de Calidad. (Tabfa5.

Dimension DObligacion -, . a la educacion. En: Pérez Murcia, Luis RIGHT TO EDUCATION INDEX | educacion La educacion en . o o
Educacion {IDE) para Colombia. Eduardo. Rodrizo Uprimny Yepes et al. Los la perspectiva de los Conceptos, atributos, obligaciones e indicadores
Informe de avance. §in pubficar t B0 UL . ¥ pe . LIS propuestos para el indice de Calidad de la
derechos sociales en serice hacia un didlogo derechos Hurmanos . en .
. - Educacion de Bogota). Sin publicar.
entre derechos y politicas pablicas, pp. 131-
177
Asistencia e inasistencia de |
Tasa cobertura bruta AULAS ! en.c'laelnaﬂ enila #? |Nuevos establecimie ntos educativos construidas
poblacidn de 5a 17 afios.
Asegurarel nimero de cupos . Participacidn del sectar oficial |E stable cimie ntos e ducativas mejorados,
.g . P | . _|Porcentaje de matriculaenjornada Tasa cobertura neta SANIDAD R . o ! !
equivalentes al ndmero de niosy nifias|, . en la matrcula optimizados o reforzados
o o unicacompleta se cbor oficial - " -
enedad de ensefianza primaria Asistencia por deciles de
Déficit de cupos escolares por sector oficial  [PROFESCORES ingresoy tasa efectivade Laboratorios
escolarizacidn.
Mamera de establecimientos educativos que
- nao disponen de servicios publicos LIBROS DETEXTO Bibliotecas
Asezurar adecuadas condicione s de S
. . X domniciliatios completos.
infrae structura fisicay ambiental de = ~ — -
S . Murnero de establecimientos educativoscon -
institucione seducativas y centros de X . E structura principal
e o infraestructura que amenazaruina.
Asequibilidad / ensefianza — — - R — -
g - Murnero de establecimientos educativosen Areas comunes de recreacion construidasu
Disponibilidad

zonas de afto riesgo ambiental |

Asegurarla disponibilidad de docentes
v laexistencia de programas de
instruccion acadé micay formacion
paralos mismos

Relacidn alurmno doce rte se ctor oficial

Déficit de doce ntes en establecimientos
oficiales

Relacidn alumno doce nte profesional
sector doficial?

Relacidn alumno-doce rte

Total docentes que recibieron cursos de
formacidn y actualizacidn en un periodo de
referencia.

optimizadas

Totd matricula de (preescolar, primaria,
secundariay media)

Relacidn alumnos por computador

Dotacidn de |aboratarios

Dotacidn de bibliotecas

Aulas de informica

Conexidn alnte met

Centrosde Idiomas

Relacidn slumnos por doce ntes

Mivel de formacdn de los docente s
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Garantizar el derecho de scceso alas
instituciones y programas de
ensefianzaplblicos sin discriminacidn
alguna,

Tasa de Cobertura Meta

Tasasde asistencia bruta y neta

EDUCACION GRATUITA

Proporcionar educacion basica,
piblica, ohligatoriay gratuitapara
todos losnifios v las nifias y asegurar el
acceso alaeducacion bésicaatodala
pohlacidn,

Tasa de Cobertura Bruta

Porcentaje de estudiantes m atriculados en
escuelas pdblicas que cursan prim aria gratuita

DIS CRIMINACION

Tasasde cobertura

Brecha oficial-no oficial

Porcentaje de estudiantes m striculados en
escuelas plblicas que cursan secundaria
basica gratuita

PARTICIPACON

Tasas de cobertura para poblaciones vulnerables:
grupos étnicos, mujeres, despalzamiento

Brecharural-urbano

Porcentaje de la poblacidn mayor de 11 afos
que no haterminado la primaria.

Asegurar accesibilidad econdmicaala
ensefianza bésica mediante la
aplicacian inmediata de su gratuidad v
asegurar la accesibilidad fisica y
geografica

Brechahombre-mujer

Porcentaje de gastos del hogar destinados a
la educacidn bésica

Im plantar un sistema adecuado de
hecas para las poblaciones mas
vulnerables

Erradicar el analfabetismo

Inwersign anual promedio del Estado por
alumnola) de educacidn bésica.

Porcentaje de la poblacidn estudiantil que
tiene gue tomar transporte para asistir ala
escuela

Porcentaje de estudiantes gque reciben
subsidios educativos.

Invesidn del Estado en subsidios educativos

Tasa de analfabetismo

Afios promedio de escolaridad dela
pohlacidn mayor de 15 afios

Total estudiantes con gratuidad total

Namera de subsidios de transporte escolar

Alimentacidn escolar

Total subsidios condicionados a la asistencia
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Aceptabilidad

Establecer v garantizar que se curnplan
normmas minimas de ensefisnzaen ls
escuelas plblicasy privadas, v gjercer
inspeccidny vigilancia del sisterma
educaivo en todo el territorio v en
todoslos niveles educativos, con el fin
develar por su calidad

Mivel educaivo de los docentes

&fios promedio de escolaridad para cursar
prirmaria

Objetivos de la educacion

Derecho alacalidad: b)
formacion de capital humano
[competencias en ciencias
naurales, matermaticas,
ciencias socialesy lenguaje).
c) Factoresasociados d logro

Construccidn y gestion del PEI

Tasa de reprobacidn sector oficial

&fos promedio de escolaridad para cursar
secundaria

Entarno de aprendizge

Dessmpefio esperado pruebas Saber
5.5, 9 v11®

Porcentde de estudiantes gue no alcanzan el
nivel de competencia minimo en las pruebas
Saber.

Resultados del aprendizde

“igilar y garantizar que ladisciplina
escolar seacormpaible con ladignidad
humana

Asegurar que el principio de libertad
ro genere dedgualdades en |a calidad
delaeducacion que reciben los grupas
poblaciondes masvulnerables

Mejorar de manera continuala
capacidad intelectual del cuerpo
docerte

Porcentae de estudiantes gue no alcanzan el
nivel de competencia minimo en las pruebas
Saber.

Mdrmero de quejas interpuestas por
estudiantesy /o padres de familiaante MEN o
|3 $E relacionadas con mattraeo fisco o
psicoldgico en los establecimientos
educativos durante un periodo dereferencia

Porcentde de estudiantes admitidos en las
universidades publicas egresados de
instituciones educath as plblicas.

Porcentge dedocentes de educacion basca
gue tienen titulo profesional

Porcentge dedocentes de educaion basca
que recibier on cursos de for maciony
actualizacion en un periodo de referencia.

Planes de Estudioy disefio curricular

Provectostransyersales

Apoyo alaimvestigacidn einnovacion

Derecho alacalidad: 5

For macion de capital social;
commp etencias ciudadanas
[conocimientos, actitudes,
acciones, ambientes
democraticos, procesos
cognithos, manejo de
ermociones, empatig).

Evaluacidny seguimierto escalar

Planeacidn instituciona

Sisternalnstitucional de Evduaciony ssguimiento

SIE)

Evaluacion de climaescolar

Desernpefio del Conssjo Directivo

Desernpefio del Consgjo A ad érmico

Liderazgo del Rectar

Satisfaccidn del estudiarte

Satisfaccidn de docentesy administr aivos

Relationes con |a cormunidad

Disponibilidad de prograrmas defarmaciony
actudizacion docente

Formaciony actualizacion de administratyos

Acompafiamients de laSED alos colegios
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Adaptahilidad

Asegurar lapermanencia de losnifios y
las niffas en la educacidn pdblica,
hésica, obligatoria v gratuita y adoptar
medidas para formentar la asistencia
regular alas escuelas

Tasa de extraedad sector oficial

Tasade deserciin escolar

Menores con discapacidades

Derecho a lapermanencia: 1.

Retencidn escalar

Tasa de aprobacidn escolar

Tasa de desercidn intraanual sector
oficial

Tasade supervivencia escolar 5°

Menores de minorias

2, Pohlacién que culminala
educacion basicay media

Tasa de reprobacian escolar

Tasa de transito inmediato entre

niveles sducativos sector oficial

Tasade supervivencia escolar 11°

Educacidn Extra-escolar

3. Nivel educativo de la

poblacidn.

Tasa de desercidn escolar

Esperanza de vida escalar sector oficial

Subsidios educativos parapromover la

permanencia escalar

MNifiosfuera de la escuela (out
of Schoal children)

Tasa de repitencia

Asegurar que en los centras
educativos pldhlicos y privados se
imparta la ensefianza que mejor se
adapte alos nifios v las niflas

Mimero de establecimientos educativaos
especializados en la atencidn de nifios y nifias

con discapacidad

Establecimientos educativos que integran

nifios y nifias con discapacidad

Establecimientos educativos que integran
nifios y nifias con discapacidad que no
disponen docentes especializados,

Establecimientos educativos que integran
nifios v nifias con discapacidad que disponen

de apoyos especializados.

Establecimientos educativos con matricula de
indigenas can tradicidn linglistica propia que

ofrecen programas etnoeducativos,

Resultadaos en el desempefio académico de los
estudiantes

valor agregado
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Anexo 2: Sintesis de categorias estudio Edgardo Alvarez

FUENTE la escuela sitiada. Violencia urbana y derecho a la educacion {Colombia, Chile y Mésico) 2013 Edzarda Alvarez

DIMENSI ON

EDUCACION

Luis Reves [eds). Santiago de Chile: Pisa Diez Ediciones.

Técnica,/ ac tor consultado Educacion

Asequibilidad

El Estado tiene cobertura para losy las e studiante s

Hay escuelas disponibles paraellosy ellas

Las escuelas cuentan con profesores suficiente s

VIOLEMCIA EM LA ESCUELA

Politicas publicas educativas

Entrevista al rectarya

M.&

ShEd-

Acc

Disponibilidad de la escuela para que pue dan asistin

Factores protectores para ingresar ala escuela

Factores e condmicos para poder asistir [costos
e ducativos).

Factores geograficas y administrativos. $e facilita la
participacidn de la poblacidn estudiantil segdn las
distintas dimensione s de la equidad [ ggnero,
zeografico, etnolingiistico, nive |l socioecondmico).

Entrevista al rectarfa

M.&

Adaptabilidad

Las estrate gias pe dgdgicas son pertine ntes y
flexibles para dar respuesta a las ne cesidades de los)
e studiantes

Se hace un abordaje de las distintas problerm &ticas
con laque lle zan los estudiante s.

Existe o estd conternplado el enfoque diferencial

Hay un diferencial de género enlatasade
ausentismo de nifiosy nifias, jovene s mujeresy
jovenes hombres que asister alalE se mide por
niveles. primaria, secundaria y media.

Grupo focal o encuesta miermbros del equipo de

canvivencia [maestros as), estudiante s, rectaria)).

M.&

Tiene criterio de pertinencia v calidad (calidad entendida
comao)

Exiter comités de Convivenciao equipos promotores de
cohwivencia, existen me canismos de participacidn

Aceptabilidad M.A& M.A Existe latramitacian de lasviolencias en la escuela (hay
dife encias para los géneros)
Las instrumentas escolares estan estructurados desde los
derechos humanos, curriculum en aprendizajes
suficiente s.
Se presentan actos violentos contralos actores de la
Violencia directa A WA comun.idad edtfcativa,.actos violentos er?tre.los_ajctores
educativos, accionesviolentas contrala institucidn (hay
dife rericias e ntre zéneros).
Se presenta desigualdad, discriminacian, factores
. excluyentes. Inseguridad en la escuela. Sisternas de
Violencia estructural M.A& M.A e . . L, e
clasificacidn y exclusion: divisidon de grupos, clasificaciones
académicas, rotulacidn entre buenosy malos.
Maturalizacian de hechosviolentos, falta de solidaridad,
controly legitimacion de la violencia. Expresiones de
jolencia cultural-simbalic A & justicia, practicas, discursos v dindmicas escolares alusivas

alaviolencia (Género, grupos, estéticas, generacian,
étnicas, credo, de origen).

Hay politicas preventivas, de atencidn
vwio de reparacidn o restablecimiento de
derechos. iCudles el enfoque, alcance,
recursas, sostenibilidad, medicidn de
impacto, participacidn en la definicidn
de |as politicas, quign las hace [existe
veeduria), hay consentimiento, es
informada, hay deliberacidn, toma de
decisiones, y gjecucion de acciones?
dQuigne s son actores externos e
internos?. Técmfca: Revisidn
documental v encuesta
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Anexo 3: Tabla sintética indicadores para ampliar el IDE

Dimension

TABLASINTESIS PARA AMPLIACION DEL IDE

Obligacion

Indicadores cuanti Bayona (1)

OTROS INDICADORES CUANTI

PROPUESTA INDICADORES CUALI

Asequibilidad/
Disponibilidad

Asegurar el nimero de cupos

Porcentaje de matricula en jornada

Aulas: estdndares minimos nimero de alumnos por salén y porcentaje de
alumnos por salén (RTEN)

Déficit de cupos escolares por sector oficial (Pérez Murcia, 2012 Mufioz y

infraestru ctura fisicay ambiental de las
instituciones educativas y centros de
enseffanza

[Murgia, 2012)

slc:ﬁue::z:lzat;;;:jluemni;;ez:I;:::nima Onica completa sector oficial Pifieros Escuelas suficientes parala poblacién en edad escolar, NA
Disponibilidad de |a infraestructura (Nuevos establecimientos educativos
construidos): Pifieros Tablas
sanidad: Nurmero de establecimientos educatives gueno disponen de
servicios p blicos domiciliarios completos (WMurcia, 2012); RTEI H.A
Sanidad: estdndares minimos en larelacion nimero de alumnos por salén + NA
porcentaje de escuelas sin agua potable (RTEI) )
Numero de establecimientos educativos con infraestructura que amenaza NA
ruina [Murcia, 2012} )
Asegurar adecuadas condiciones de Numero de establecimientos educativas en zonas de altoriesgo ambiental NA

Calidad de lainfraestructura: Nuevos establecimientos educativos
construidos; establecimientos educatives mejorados, optimizados o
refarzado, estructura principal, dreas comun es de recreacion construidas u
optirizadas (Pifieros)

Calidad de lainfraestructura escolar

Dotacién de recursos de aprendizaje: Dotacion de laboratorios, bibliotecas,
aulas de informatica, relacion alumnes per computader, conexion a
Internet, Centros deidiomas (Pifieros). Libros detesto: relacién alurmnos
libros de texto (RTEI) v Porcentaje de escu elas quetienen biblicteca,
cormputadores e informacién tecnolégical RTE).

Disponibilicad v de recursos de aprendizaje (incluidas las TIC)

Asegurar |a disponibilidad de docentes
v la existencia de programas de
instrucecion acadérmica y formacion
paralos mismos

Profescores: Relacién alumno docente
profesional sector of icial (Viene del
RTEN

Profesores: Salario promedio de los profes en relacién con el salario
promedio nadonal (RTEI)_ WMaestros (Educacion y capacitacién,
reclutamiento, derechos laborales, libertades sindicales_Wufioz, Fifieros &
al),

Relacion alumno docente sector oficial

Las escuelas cuentan con profesores suficientes (Alvarez, 2013)

Bienestar docente/ climalaboral
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Accesibilidad

Garantizar el derecho de accesoa las
instituciones y programas de
ensefianza pablicos sin discriminacion
alguna.

Tasa de Cobertura Neta

Inversidn anual promedio del Estado por slurmnola) de educacion basica
[Pérez Murcia) / Porcentaje degastos del hogar destinados a la educacién
bisica (Pérez Mureia)

PARTICIPACION (RTEI): Tasacobertura bruts, neta y "com pletion rate” por
grade, género, urbano-rural- INGRESCS y discapacidad,

MN.A

Tasa de Cobertura Bruta [Viene del
RTEN)

DISCRIMINACION (RTEI): preguntas sifno: discriminacion por distintos tipos?
5 e expulsa a nifias embarazadas? Nifios migrantes o desplazados internos
deben presentar documentes que prueben su estatus legal para ser
enganchados en laescuela?

Discrirminacion (concepcién ampliada)

EDUCACION GRATUITA: RTEL; eliminacién de obstaculos financieros
IMufioz); Identificacion y eliminacion de barreras al acceso (Mufioz);

Brecha oficial-no oficial o O o . MN.A
Eliminacion de barreras legales y administrativas (Mufioz); Total estudiantes
Proporeionar educacion basica, con gratuidad total (Piferos)
plblica, obligatoriay gratuita para Hay un diferencial degénero en |a tasa de ausentismo de nifios y nifias,
todoslos nifios y las nifias y asegurar el [Brecha hombre-mujer jévenes mujeres y jovenes hombres que asisten ala IE se mide por niveles: NA
acceso g la educacion basica atoda la primaria, secundaria y media (Avarez)
poblacian, Numero de subsidios de transporte escolar iPifferos) MN.A
Alimentacién escolar [Piferos) M4
Poreentaje de la poblacidn estudiantil quetiene guetormartransporte para NA
asistir a laescuela
#zegurar accesibilidad econdmicaala
ensefianza basica, mediantela Factores geograficos y administrativos. Se facilita |a participacion dela
aplicacion inmediatade sugratuidady |Brecha rural-urbano poblacién estudiantil segin las distintas dimensiones de la equidad (género, N.A
asegurar |a accesibilidad fisicay oeozrafico, etnolinglistico, nivel socioecondmicao).
geogrifica
Porcentaje de estudiantes que reciben subsidios educativos [Pérez Murcia) NA
Implantar un sistems adecuado de Inversion del Estado en subsidios educativos [Pérez Murcia) MN.A
becas paralas poblaciones mas Total subsidios condicionados ala asistencia [Pifieros) MN.A
vulnerakles Tasas de cobertura para poblaciones vulnerables grupos étnicos, mujeres, NA
despalzamiento (Pifieros) )
Tasa de analfabetismo (Pérez Murcia) MN.A
Erradicar el analf sbetismo Afios promedio de escolaridad de |a poblacion mayor de 15 afios [Pérez NA

I rcia)
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Aceptabilidad

Establecery Barantizar que 5= cumpln
narmes minimas de amefiaea anls
esc uebs piblicas y privadas, y ejercer
inspeccidny vigian: i delsistema

ed Lo ativg en todoel termtorioy en
todos los niveles educatvos, conel fin
de velbrporsu calidad

Tasade mpmbacidnsecorofic bl

Desempefio espe@do pruebas saber
35,0v11°

2n bs pruebas Saber [Pemz Mur i

s promedio de escolaridad para cursarprimaria [Perez Murcia) N
4fics promedio de escolaridad pars cursarse: undaria (P e biurig /K]
Pomentaje de estudBntes que no akarean el nivel de competenc @ minimo -
2n Bs pruebas saber [Pérez Mum i)

Pomentaje de estudiantes qua noakarean el nive| de competenc @ minimo N

RTE: OEJETIVES DE L& EDUCACION £ urriculo promueve &l desamoliode b
permscmalidad, mspeto porlos demc hos humancs y bs likerades, mspeto
porbos padres v B dentidad ¢ uttural, res pomsabilidade s |ks come la paz,
tokrancia, equidad, ameRd y mspeto porel medio ambiente]. v

RESULT ADOS DEL APREMDIZAJE [pruebas nac ionaks evalls el progeso de
los alumnes e nesos memos campos?)

Construce i5n y gastidn del PEI [Pifieros); Planes de Estud io yd sefio

c urficular [Pifie ms); Proyectos transve maks [Fiflercs); Evalecidny
seuimiento escolr [Piferos); Flaneacidninstitucional [Fife ros); SEt2ma
Imstitw: ionalde Ewaluac idn y ses uimie nto [SIE]; Dese mpefio del Consejo
Direc teo [Piferos]; Desempe o de | Comejo Acad £ mico [Fikeros); Lidemzeo
de| Rectar [Piferos); satsface idn del estudiante

calidad de b educacidn [concepcidnampliada de)

vigiBry Erantearque B disciplie
escolr sea compatible con b dignidad
humam=

Entorno de aprendizaj [RTEI, pregunas sifno relacionad & con bs medidas
estatales para protegera ks ninosde B vioknca v elabiso y sise pohibe,
o na, elcastigo corporal. Mdmerode q uejas imerpuestas parestud @mes
v/o padres d e famila ante MENo BSE b ionadas con makmta fsio o
pskokigioen ks establec imizntos ed ucat vos durante un periodo de
referencia [Perez Murcl, 200 2); Los irstrumentos escolres esEn
estructumdos desde kos de mohos humanos, curdculumen aprend zajes
sufic iemtes [Ahvarez, 2013); Re conocimiento de los nifics comosujtos de
demchos [Mufoz); Elimina: idn de B censura Mufice); Libre ek ccidnde s
padres con respacto a la ed weas idn de bos hijos [con Bocorme thias
cormspondientes al respetoa bos demc bos humancs] (Mufice]; Existen

[z omites de Convivencia o equipos pmmotomes de comviven: B, exiten
mecansmeos de parti ipacicn [Slvarez, 2013); Exste B tramitacicn de las
violencias en b escue b (hay d fizren: B5 pam los genercs] (vams, 2003);
Evaluae idn de ¢ lima esco br [Pifieros]; Rebe iones con la comunidad

[Pifie ros);

Entarnas de aprendeaj [comhencia, olima escolary formas &n Bs que se tramitan s

viok ncies en B escuel en mlacidn con kos distintos actores que b conforman)

[Asegurargue e | principio de libe rtad
nogene & desigwEdad es en B oalidad

Pomentaje de estudntes ad mitidos e n ls universidades poblicas

de B educacidnque meiben ks erupes emresados de institwiones eduatives publicss. Ha
pobb: ionales més vulne mbles

Pomentaje de docemtes de educaciin bésica que tiknentitu ko profesiomsl

perez Murcia); Nivelde formacidnde kos docentes [Pife ms). A

Mejorarde maneacontinue B
capac Mad intelectualdel cuerpo
d cce mte

Niveled ucativo de s docentes

RTEL: OBJETIVOS DE L& EDUCACIGN [La formacidnde docentes prowes Bs
hemamientas necesrias pam eldesarm o de los sguientes objetivos:
esamollode B personalidad, respeto por los derechos humanos v Bs
libertades, respeto por kos padres y b ide mtidad cubtuml, res porsabilidades
tales conmo B pa, tokrancs, equidad, amst@d v respeto porel med io

[ambieme] .

calidad de la edwcacidn: objetivos de b educacidn

A poyoa b investiga: idn & innowac idn [Pife ros

DiEponibilidad de prog mmas de formacidny actualea iSn docente [Piferos)

Fommecidny actialeaciind e admingtratvos (Piflems
satsfaccidn de docentes y adminstativos [Pilems

calidad de b educacidn: Lainnowa: idn y el quehat er pedagdgico

A arr jznto de 135 ED a los cokeios [FiNeros]

Pomentaje de docertes de educaciin bésica que ecibiemncursos de
forma: idn y actualizac idnen un pericdode refaren: @
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Asegurar la permanencia de os nifios y
las nifias en la educacian poblica,
hasica, obligatoria y gratuita v adoptar
medidas para formentar la asistencia
regular alas escuelas

niveles educativos sector oficial

Esperanza de vida escolar sector oficial

Forcentaje de la poblacion mayor de 11 afios queno ha terminado la M.A
Tasa de extraedad sectar oficial . N
priraria (Pérer Murcia, 2012} Concordancia derechos-edad (Mufioz);
Tasa de desercion intraanual sector
oficial
Tasa detransito inmediato entre M.&

Adaptabilidad

Asegurar gue en los centros
educativos plblicos y privados se
imparta la ensefianza que mejor se
adapte alos nifios v las niffas

RTEI: Menores con discapacidades, menores de minorias, educacian extra-
escolar v nifios fuera de la escuela.

MNamero de establecimientos educativos especializados en la atencion de
nifigs y nifias con discapacidad (Pérez Murcia)

Existe o estd contemplada el enforque diferencial (Alvarez)

Las estrategias pedagdgicas son pertinentes v flexibles para dar respuesta a
las necesidades delos estudiantes (&lvarez)

Establecimientos educativos queintegran nifios ¥ nifias con discapacidad
(Pérez Murcia)

Establecimientos educativos queintegran nifios y nifias con discapacidad
gue no disponen docentes especializados (Pérez Murcia)

Establecimientos educativos gueintegran nifios y nifias con discapacidad
fue disponen de apoyos especializados (Pérez Murcia)

Establecimientos educativos con matricula de indigenas con tradicidn
lingliistica propia gue ofrecen programas etnoeducativos (Pérez Murcia)

Prevencion del reclutamiento, eliminacion del maltrato infantil, del
matrimonio infantil, nifias migrantes y transedntes (Mufioz)

Inclusion y enfogue diferencial en la escuela

Anexo 4. Tabla comparativa indicadores IDE
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Anexo 5. Protocolo validado para la realizacion de grupos focales IDE

Objetivo:

Recoger las impresiones y valoraciones de un grupo de rectores(as), directivos docentes y
maestros y maestras del Distrito sobre algunos indicadores que resultan de la revision teérica de
indicadores de cumplimiento del Derecho a la educacion con miras a su ampliacion, desde la

perspectiva de las 4 A planteada por Tomasevski.

Instrucciones previas:

Durante la fase de convocatoria para conformar los grupos focales, quienes acepten participar
deberén diligenciar un consentimiento informado que les sera enviado por parte del IDEP. Al inicio
del grupo focal se preguntara a los participantes si diligenciaron este consentimiento y se les solicitara
autorizacién para grabar la sesion aclarando que esto se realiza Unica y exclusivamente para los
propésitos de este estudio.

Se invitara a dejar la cAmara encendida durante el tiempo que dure el grupo focal o durante
los momentos en que intervengan y se invitard a que cada uno de los participantes se presente
brevemente: nombre, colegio en el que trabajan, localidad, rol en el que se desempefian, afios de
experiencia y formacion académica. A continuacion, se explicara brevemente el objeto del grupo
focal y la dinamica de participacion: pidiendo la palabra por turnos en el chat y silenciando el

micréfono cuando sea otra persona quien esté interviniendo.
Desarrollo del Grupo focal

Preguntas introductorias
1. ¢Qué entendemos cuando se hace referencia al derecho a la educacion?
2. ¢Cudles son los aspectos que impiden el cumplimiento del derecho a la educacion?
3. ¢Cuales son los aspectos que promueven el cumplimiento del derecho a la educacion?
4. ;De qué manera se relacionan el derecho a la educacion y la calidad educativa? (;el primero

podria ser “sustituto” del segundo? ;por qué?)
Disponibilidad
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5. Describan, brevemente, el estado de la infraestructura escolar de sus instituciones
(construccion nueva, remodelada) haciendo referencia a las condiciones en las que se
encuentran la estructura principal y los espacios recreativos y/o deportivos y la manera en
que dicha infraestructura incide en el cumplimiento del derecho a la educacion de los y las
estudiantes. En caso de fallas en la infraestructura, ;como se tramita o se gestionan las
solicitudes de reparacién?

6. Describa brevemente el estado de los recursos educativos de los que disponen en sus
instituciones (libros de texto, bibliotecas, laboratorios y acceso y uso de recursos TIC) y la
relacién que encuentran entre el estado de estos recursos y el cumplimiento del derecho a la
educacion. ¢Cuando se cataloga como inadecuada la disposicion de estos recursos y como
se gestionan las peticiones para su dotacién? (¢Son pertinentes los recursos con los que
cuentan para promover el desarrollo de sus estudiantes?)

7. ¢Como valoran el acceso y el uso de internet (antes de la pandemia) y de los dispositivos
tecnoldgicos en sus colegios? (0 el uso también de cartillas para dar cumplimiento al
aprendizaje en tiempo de pandemia que suple el uso de TIC)

Accesibilidad (discriminacion como categoria Unica de indagacion)

8. ¢Se han presentado/Han escuchado en sus colegios casos de estudiantes que afirman haber
sufrido (en este u otro colegio) algln tipo de discriminacién (étnica, racial, religiosa, por
edad, por lugar de procedencia, adolescentes en embarazo, etc..)? En caso de respuesta
positiva, ¢como ha sido el tratamiento y/o la ruta de atencion para resarcir el derecho que ha

sido vulnerado?

Adaptabilidad (enfoque inclusivo en la escuela como Unica categoria de indagacion)

9. ¢Qué grupos poblacionales son considerados en sus colegios como “minoritarios” y qué
tratamiento reciben? (Ej: menores con discapacidades, menores de minorias étnicas,
migrantes y desplazados).

10. ¢Podrian referirse a un caso concreto que ilustre como se ve reflejado el enfoque inclusivo en
sus colegios?

11. ;Qué ajustes razonables, tanto en términos de infraestructura como en la disponibilidad de

recursos educativos para el aprendizaje y la evaluacion, se realizan en las instituciones para
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responder a las necesidades especificas de la poblacion con discapacidades fisicas y/o

cognitivas?

Aceptabilidad (PEI y objetivos de aprendizaje y convivencia escolar)

12. ¢En cudl de sus colegios los derechos fundamentales son el eje que articula el PEI?

13. ¢Existen en sus colegios proyectos transversales relacionados con el respeto a los derechos
humanos y a la formacion para la ciudadania y convivencia? ;Cuéles?

14. ¢ De qué maneras (puntuales) se promueve en sus instituciones una convivencia pacifica y un
clima escolar centrado en el respeto y el reconocimiento de las diferencias?

15. ¢(Cbémo se tramitan y se realiza seguimiento a las distintas formas de violencia que ocurren al
interior de las instituciones? ¢Podrian proporcionar un ejemplo?

16. ¢Cudles son los usos pedagdgicos que realizan en sus instituciones en funcion de los
resultados de las evaluaciones estandarizadas del Icfes? / ¢Hay actividades académicas
orientadas a mejorar los resultados de las pruebas estandarizadas?
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Anexo 6. Ejemplo carta de invitacion a participar en los grupos focales

Bogota D.C.

Estimado rector(a)
XXXX
COLEGIO XXXX

Ciudad

Asunto: Componente cualitativo Indice del Derecho a la
Educacion

Cordial y afectuoso saludo:

Actualmente, el Instituto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagdgico -IDEP- se
encuentra adelantado la construccion de la linea de base de aplicacion del indice del Derecho a la
Educacion (IDE) en los colegios de la ciudad. Contar con una medida que nos permita determinar,
mas alla del acceso, el nivel de cumplimiento del derecho a la educacién en la ciudad, no solo
facilitara a las autoridades locales la toma de decisiones para avanzar al respecto, sino que proveera
informacion relevante a cada una de las instituciones educativas de la ciudad para que desde alli se

movilicen los cambios y demandas necesarios para su cabal cumplimiento.

Aunque la aplicacion del indice del Derecho a la Educacion (IDE) en su linea de base es
fundamentalmente un ejercicio de medicién cuantitativo, también contempla un componente

cualitativo disefiado para proveer un contexto explicativo a los datos estadisticos que surgiran de
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esta medicién y para identificar posibles estrategias que a mediano plazo permitan incorporar en el

indice nuevos indicadores que resultan dificiles de cuantificar.

Con el propésito de participar en el componente cualitativo del IDE, los estamos invitando entonces
para que participen, o extiendan la invitacion a alguno de los maestros 0 maestras de su institucion,
en uno de los grupos focales que seran llevados a cabo de manera virtual. Con estos grupos focales
nos proponemos recoger las valoraciones de un conjunto de directivos docentes, maestros y
maestras de la ciudad sobre algunos aspectos relativos al complejo asunto del cumplimiento del

derecho a la educacion.

Los grupos focales previstos seran llevados a cabo durante la sequnda semana de noviembre, y

tendran una duracién aproximada de 2h v 30 minutos. La logistica para su realizacién estara a

cargo de XXXX con quien podra ponerse en contacto al correo electrénico XXXXX.

El profesional a cargo circulard esta invitacion en algunos colegios de la ciudad, confirmara via
telefonica la participacion de quienes se inscriban y proveera la informacion adicional necesaria
para la realizacion de los grupos focales: horarios, link de acceso a la sala via Zoom o Meet, entre
otros asuntos.

Esperamos contar con su valiosa presencia en este espacio de discusion, o con su apoyo en la
divulgacion de esta actividad entre los miembros de su comunidad escolar.

Cualquier informacion adicional sobre el indice del Derecho a la Educacion, pueden comunicarse
con el asesor de la direccion del IDEP Oscar Alexander Ballén Cifuentes al correo

oballen@idep.edu.co.

Cordialmente,

ALEXANDER RUBIO ALVAREZ
Director General IDEP
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Anexo 7. Plantilla del email de invitacion enviado a rectorasy
rectores

Estimado rector(a)

Reciba un cordial saludo. Esperamos que este correo lo(a) encuentre muy bien.

Mi nombre es XXXXy actualmente me encuentro vinculado(a) al Instituto para la
Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagdgico -IDEP- brindando apoyo para la
realizacion de un grupo focal que se desarrollara en el marco del levantamiento de la linea

de base para medir el indice del Derecho a la Educacion (IDE) en los colegios de la ciudad.

Tal y como lo especifica en la carta que se adjunta a este correo el Director del IDEP, doctor
Alexander Rubio Alvarez, este estudio contempla la implementacion de una encuesta en
todos los colegios de la ciudad y la realizacion de los grupos focales mencionados. En los
préximos dias recibiran una invitacion que amplia esta informacién y en la que seran
invitados a un evento de socializacion de este estudio que tendra lugar el préximo viernes 13
de noviembre a las 3:00pm a través de una plataforma virtual. Los detalles de este evento

seran especificados en un dicho correo.

De momento, quisiéramos extenderle una invitacion a que participe, comparta esta invitacion
en su institucion o delegue a UN maestro 0 maestra de su colegio para hacer parte de un
grupo focal que tiene el proposito de recoger las valoraciones sobre el cumplimiento del

derecho a la educacion.

Este grupo focal se llevard a cabo de manera virtual y tendré lugar el proximo XXXXX
de XXXXX a XXXX am/pm.

Quien manifieste interés para participar en este grupo focal debera diligenciar el siguiente

formulario de Google Forms:
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XXXXXX

Posteriormente, me estaré comunicando telefonicamente con quien se haya inscrito para
confirmar su participacion y le haré llegar la sala virtual en la que nos reuniremos y el
consentimiento informado que deberé ser diligenciado antes del desarrollo de esta actividad.
Esperamos que usted o alguien de su institucion se anime a participar y que sea esta una
oportunidad para conocernos y para discutir, en un espacio ameno con otros miembros de la
comunidad escolar, sobre un asunto tan complejo y con tantas aristas como el cumplimiento
del derecho a la educacion.

Cordialmente....

XXXXX
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Anexo 8. Plantilla del formulario de Google Forms para la inscripcion
a los grupos focales

Invitacion grupo focal Indice del Derecho a la
Educacion (IDE)

Con el diligenciamiento de este formato acepto participar en el grupo focal convocado
por el IDEP para el desarrollo de un grupo focal sobre el indice del Derecho a la
Educacién (IDE).

* Required

1. Email address *

2. Nombresy apellidos

3. Cédula de ciudadania

4. Numero telefénico

5. Nombre de la instituciéon educativa en la que trabaja

6. Localidad en la que se encuentra ubicada la institucion
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Mark only one oval.

Localidad de
Antonio Narifio
Localidad de
Barrios Unidos
Localidad de Bosa
Localidad de
Chapinero
Localidad de
Engativa Localidad
de Fontibdn
Localidad de
Kennedy Localidad
de La Candelaria
Localidad de Los
Martires Localidad

de Puente Aranda

Localidad de Rafael
Uribe Uribe Localidad
de San Cristébal
Localidad de Santa Fe

Localidad de Suba

Localidad de
Sumapaz Localidad
de Teusaquillo
Localidad de
Tunjuelito
Localidad de

Usaquén Localidad
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00000

de Usme Localidad

de Ciudad Bolivar
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7. Tipo de jornada a la que corresponde la institucién educativa

Mark only one oval.
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8. )Rol en el que se desempefia

Mark bnly one oval.

Maestro(
a)
Directivo

docente

9. Formacién académica

10. Area(s) del conocimiento que ensefia actualmente (solo para maestros y maestras)

11. Grado(s) escolar(es) en los que se desempefia actualmente (solo para maestros y

maestras)
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Menos de 5 afios Entre 5.1 y 10 afios

Eptre 10.1y 15 afios Mas de 15.1 aflos No aplica

13. Experiencia escolar en colegios oficiales como directivo-docente

Mark only one oval.

Menos de 5 afios
Entre 5.1 aflos y 10 afos

Entre 10.1y 15 afios Mas de 15.1 afios No aplica
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Anexo 9. Formato para el diligenciamiento de la relatoria de los
grupos focales

Fecha:

Hora de inicio:

Enlace Zoom o Meet:

NUmero de participantes:

Localidades:

Hora de finalizacion:

Moderador(a):

Relator(a):

Objetivo de la relatoria: registrar la manera como transcurri6 el grupo focal de manera tal que lo

consignado sirva como insumo para contextualizar la transcripcion asociada.

Aspectos a tener en cuenta en la elaboracion de la relatoria (no mas de 3 paginas por grupo focal).

Manejo del tiempo ( ej: el grupo focal inici6 a tiempo, durd las dos horas y media
programadas y se cubrieron todas las preguntas planteadas en el protocolo o, por el contrario,
no se cumplieron los tiempos, hubo fallas técnicas o de otro tipo que impidieron la 6ptima
realizacion del grupo focal).

Forma en que se dio la participacion (ej: si se concentrd en dos o tres docentes, si participaron
por igual, si la conversacion tendid a ser “monopolizada” por algin docente, si se evidencid
gue en sus intervenciones los participantes hacian referencia a lo dicho por otro docente del
mismo grupo focal, etc.).

Aspectos o tematicas abordadas que suscitaron mayor y menor participacion de los
asistentes.

Comentarios generales sobre la realizacion del grupo focal.
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