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ANEXOS

. VIDEO DE ENTREVISTAS DE EVALUACION DE AMBOS
COLEGIOS CEDIT PALERMO Y HELADIA MEJIA

. INFORME DE ALCANCES DEL PROYECTO DR. ALFONSO
VELASCO ROJAS

. INFORME ALCANCES DEL PROYECTO

. TRES JUEGOS DE CDROM (CADA JUEGO 7 UNIDADES)
TOTAL 21 CDROM DEL COLEGIO EN CDROM
UTILIZADO EN LA TRASNFERENCIA DE INNOVACION

. GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA AL DIRECTOR DEL
PROYECTO



INFORME DE RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACION DEL PROYECTO
LOGROS
Basados en los objetivos propuestos

1. Generar una nueva actitud de los alumnos en cuanto a sus responsabilidades
para desarrollar su autonomia, su autocontrol, como herramientas para la
formacion integral del ser humano. : Este resultado no pude ser reportado ya
que depende de cada uno de eflos, Aunque es dificil medir el logro de este
objetivo podemos inferir con base en las entrevistas personales y en los
registros del video anexo que se ha generado esa nueva actitud que
pretendemos en [a transferencia. (Ver anexo 1)

2. Crear a través de Intemet un ambiente de aprendizaje e investigacion propicio
para el aprendizaje y la adquisicion de valores y habilidades y destrezas de
todos los miembros de fa comunidad educativa. La transferencia logro brindar
ambientes de aprendizaje virtuales, ios cuales se dieron a través de la
interrelaciéon de alumnos y docentes con las Pagina web, la clase magistrat y el
uso del CDROM. Igualmente la interaccion de alumnos y docentes con los
sitios de interés educativo con el uso de buscadores para consuita e
investigacion mejora los procesos de aprendizaje y ia calidad de los trabajos y
proyectos presentados. Para la sustentacién puede verse el video con los
testimonios de los participantes. (Ver anexo 2}

3. Establecer el plan de estudios como una guia general de contenidos, tiempos,
metodologia interactiva, secuencias para desarrollar las competencias para
aprender a aprender autbnomamente. Se transfirié el desarrolio de contenido
como una guia para el proceso ensefianza aprendizaje en las dos instituciones
participantes. Este resultado esta sustentado en los COROM y en las paginas
web colgadas en la direccion http.//www.ave.edu.co. VER COROM Y PAGINAS
WEB (Ver anexo 2)

4. Utilizar las ayudas de Intemet como Correo electrénico, Chat, Netmeeting,
Buscadores, Bases de Datos con la informacion mas actualizada en las
diferentes tematicas del conocimiento, para que los alumnos logren los

indicadores propuestos en el PEl en el &mbito cognitivo, afectivo y psicomotor.
El reporte dados por alumnos y profesores a través de encuestas anexas y a



través de las entrevistas manifiestas que el uso de estas herramientas les
permiti®6 mejorar no solo el proceso de ensefianza aprendizaje sino que mejoro
los procesos de investigacion y consultas. Esta sustentado en las entrevistas
presentadas en el video. (Ver anexo 1)Por la caracteristica es sumamente dificil
presentar datos estadisticos, pero ia mayoria de los entrevistados manifestaron
el logro de este punto.. El impacto sobre fa comunidad educativa sera evaluado
por la institucion durante el proceso de la EVALUACION INSTITUCIONAL.

5. Asesorar permanentemente al alumno y brindare todos los elementos

necesarios para lograr su formacion integral. Cuando se involucré Ia
transferencia no solo se pretendia tener resultados operativos o motores 0
habilidades y destrezas sino que la transferencia debe contribuir a la dimensién
cognitiva y axiologica, lo que pemmitir el desarrollo cognitivo y axiologico del
alumno. Esta asesoria fue brindada por todos los actores del proceso dentro de
las funciones especificas. (Ver anexo 1)

Disefiar un programa de actualizacion permanente para Directivos,
Administrativos, y Profesores con el fin de contribuir al fogro de los objetivos del
MEN. Se presento un programa de actualizacién con todos los elementos
necesarios para que siva como un PROGRAMA DE FORMACION
PERMANENTE PARA LOS DOCENTES. Recomendando a los directivos de las
dos instituciones continuar con su implementacion. El programa fue enviado en
el modulo desarmoliado para la transferencia. (Anexo 3)

DIFICULTADES

1.

Las permanentes fallas presentadas en la conexion a Intemet ofrecida por la
RedP de la Secretaria de Educacion. Se solucionaron prestando por parte
nuestra nuestros profesionales en sistemas que estaban involucrados en el
proyecto.

La demora en la atencién a la solucién de las fallas técnicas presentadas por los
equipos variable extema a la aplicacion de la innovacién por parte del
Contratista. En la solucién se utilizaron los profesionales de sistemas de la
institucion que realizé la transferencia



3. Diferencia de niveles de preparacién de los docentes y alumnos lo que conlievo
una preparacién por niveles para cada participante del proyecto. La solucion fue
respetar el nivel de apropiacion de prerrequisitos de cada uno de los docentes.
No se aplicaron contenidos diferentes sino que con base en el modulo que
anexamos se reforzd a los docentes que presentaron mas dificultad at iguat que
a los alumnos con el mismo problema. Al final se logro una niveiacién que
permitid y permitira continuar con el desamrolio del uso de las nuevas tecnologias
propuestas.(Ver anexo 3)

4. Numero de computadores no es el mas adecuado para el volumen de alumnos
de cada una de las instituciones. Aunque el numerc no es el suficiente se
lograron los objetivos propuestos. La solucion utilizada fue a traveés de trabajo
cotaborativo, dos alumnos por equipo en algunas oportunidades.

2. COMO RECONOCER EL LOGRO DE COMPETENCIAS EN EL MANEJO DE
NEVAS TECNOLOGIAS A TRAVES DE LA TRANSFERENCIA

{(Ver anexo 1)

2.1. Procesos Interactivos: Hace relacion a la forma como el alumno utiliza los
procesos interactivos de multimedia, paginas web y COROM para el logro de los
indicadores de logro en las aras del conocimiento.

2.2. Asesoramiento y seguimiento individual de los alumnos en la utilizacion de
las herramientas propias de la transferencia, y no solo en el mejoramiento de las
habilidades sino en el refuerzo de los valores y en los conocimientos necesarios
para el logro de indicadores.

2.3. Evaluaciébn de procesos interactivos o sea de la adquisicion de
conocimientos, valores y habilidades con el uso de las paginas web y del COROM
de apoyo.

2.4. Capacitacién y/o actualizacién permanente en las areas de metodologia de
ensefianza por Intemet a través del modulo de actualizaciéon presentado para la
realizacion de la transferencia y con el uso del plan de actualizacién presentado a
las directivas del colegio. /,- N
2.5. Investigacién por Intermet. Con el uso de los buscadores’ como Yahoo ©
Altavista lograr que el alumno lo utilice como una herramlenta de busqueda,
consulta e investigacién al igual que los docentes los usen para el mlsmo fin.



3. TEXTOS, PUBLICACIONES O MATERIAL EDUCATIVO PRODUCIDO DENTRO DE
LA INNOVACION O DURANTE SU DESARROLLO:

- 3.1. Produccién de Software bajo el concepto de paginas interactivas de 6° a 11°
grados en las areas de Ciencias Naturales, Matematicas, Espafiol,, Ciencias
Sociales y los énfasis de Sistemas y Desarrollo Empresarial.

Si bien es cierto que fue elaborado previamente a la implementacion de la
transferencia fue uno de los elementos a transferir. No fue producido con fines
comerciales sino como un apoyo al aprendizaje de los alumnos en lo presencial y
l6gicamente en el modelo virtual.

3.2. Para grado 6, 7, 8, 9, 10 y 11 y preicfes: Colegio en CD-ROM: Matematicas,
sociales, espanol, sistemas y desarrollo empresarial (3 ejemplares)

3.3. Preicfes 2000 en CD-ROM: (3 ejemplares)

- 3.2. Guia del usuario tanto para alumnos como profesores para la actualizaciéon y
capacitacion de los actores del proceso. (Ver anexo 3)

- 3.3. Articulos de prensa en E| iempo, El espectador, El pais de Cali, El heraldo, La
tarde, El colombiano sobre la innovacion (Ver anexo 4)

- 3.4. Reportajes de revistas como Semana, Cambio, Bogota empresarial, Diners,
Portafolio del tiempo, Seccidén de computadores, Internet al dia, Cromos. (Ver anexo
4) Todos los registros de prensa son el resultado de algo novedoso que se esta
realizando, que légicamente a futuro debe tener un resultado comercial al ser
informado a Ia opinién publica porque somos una experiencia del sector privado que
aspira recuperar la inversion hecha en la innovacion, al igual que sea implementada
en muchas regiones del pais.

- 3.5.Publicaciones académicas en revistas de circulacion internacional como “Entre
comillas “ con SIN:: 0-124-5872, revista electrénica del congreso interacional de
educacién en linea. Medellin 2000

- 3.8. COLCIENCIAS: La innovacion transferida fue declarada como de alta
innovacién tecnolégica. Soficitamos sea mirada a la luz de la innovacion
desarrollada por el Colegio Virtual Siglo XXI que es transferido a los dos colegios del
distrito, la novedad y la declaracién del maximo organismo de ciencia y tecnologia
da muestra de su calidad investigativa.



- 3.7. Reportajes en television a nivel Nacional en todos los noticieros, magazines, la
aldea, TQM, En vivo, Detrds del personaje, Tele conferencia vecinos digitales,
noticieros regionales en Cali, Medellin, Cartagena, Vitlavicencio. i

- 3.8. Ponencias nacionales e intemnacionales sobre la innovacién Telee’di: 1_939, \
Teleedu 2000 en Medellin con participacion de México, Costa Rica, Estados Unidos, - -
Francia, Espafia, Venezuela, Ecuador, Chile, Argentina, y Colombia. ANEXO :-
PONENCIAS EN WORD Y POWER POINT (Ver anexo 6) & ! '«/

- 3.9. Ponencia en encuentro nacional para la Orinoquia y la Amazonia en donde se
invito a presentar la innovacién conjuntamente con Ja Universidad de los Andes y la
Universidad Javeriana. ANEXO POWER POINT. Ponencia Orinoquia Yy

Amazonia(Ver anexo 7)) Np cOvves fa-nodg
3.10. Encuentros de foros locales de Educacion en la localidad 13 y la Localidad de

Ky M@Anexo fotocopia Certificacion Localidad.(Ver anexo 8)

- 3.11. Fuimos excluidos del foro distritai a pesar de haberse esceogido en la localidad
“13 como la mejor propuesta educativa basada en al innovacion.

- 3.12. Facultades de Educacién. Invitados a compartir los resultados de la | {foy . of
innovacion en Facultades de Educacion de las Universidades Javeriana, Rosario,
Santo Tomas, Cedinpro, Pedagégica Nacional.

A LO VIRTUAL COMO ALTERNATIVA PARA LA AMPLIACION DE
COBERTURA

Ha quedado plenamente identificado que lo virtual es un elemento
fundamental para la ampliacién de cobertura.

El modelo propuesto en la transferencia de la innovacion permitira llegar a
sitios en donde es dificil acceder por problemas de distancias, de seguridad,
de violencia, etc., a través de un buen servicio de comunicacion, por ejemplo
aprovechan el plan nacional de conectividad se podria llegar a lugares
distantes tanto de Bogota, como de Cundinamarca y del pais, adaptando el
modelo a las necesidades de las personas ubicadas en estos sitios.



Dentro de la aplicaciéon de la innovacion se permitid que muchos alumnos
pudieran consultar desde sitios alejados el iugar donde estudiaban, usando
computadores de fa comunidad, cafés Internet, etc. A través de ello pueden
consultar e investigar, enviar trabajos a los docentes por correo electronico
sin tener que desplazarse a bibliotecas publicas o privadas, dejandole tiempo
para desarrollar otras actividades (ver video.)

En términos de la oferta educativa, hay varios conceptos de cobertura:

1. Cobertura poblacional entendida como el nimero de personas que liegan a
una Institucién o un programa educativo. En el caso de la transferencia.

2. Cobertura académica en términos del nimero de cursos y/o programas que
ofrece una Institucién educativa. Aplicados en otros lugares.

3. Cobertura Geogréfica, el nimero de localidades, de instituciones y de |
regiones que sirve una institucion.El modelo del CVSXXI

Si bien es cierto, todos los conceptos antes anotados tienen toda su validez, el
de cubrimiento geografico requiere ser repensado a la luz de fas posibilidades
que brindan las nuevas tecnologias.

Con la llegada de todos los medios de comunicacion, el concepto de cubrimiento
donde exista un sistema de comunicacion adecuada. Es mas, puede tener un
cubrimiento fuera de los limites territoriales nacionales.

Basta recordar que el concepto de geografia territorial en su acepcién amplia, ya
s6lo quedd para definir limites politicos, mas no para limitar el acceso al

conocimiento.

B. LOVIRTUAL COMO SISTEMA EXPERTO PARA TRABAJAR EN LAS
AREAS DEL CONOCIMIENTO



La transferencia desde el comienzo plante6 la utilizacion del aula virtual integral
con las tecnologias informéticas y de comunicacion para el desarrollo de las
clases, del Colegio Palermo y del Colego Heladia Mejia. , con la utilizacion de
las nuevas en la cual el alumno tiene la posibilidad de tomar sus clases apoyado
en paginas web, software educativo, correo electrénico, buscadores y chat, con
lo cual tiene la posibilidad de lograr todos los indicadores propuestos en el
Proyecto Educativo Institucional.

El auta virtual integral le ha permitido al estudiante utilizar las paginas web, el
CDROM de apoyo, conjuntamente con la asesoria del docente, para interactuar
con los tutores externos del Colegio Virtual y de varios paises de Iberoamérica
en cada una de las asignaturas, utilizando como medio un ordenador y como
herramientas los servicios prestados por Internet como: WWW (home page por
cada asignatura con links a los sitios de interés relacionados con cada area de
formacion; con las bibliotecas del mundo, los mejores sitios culturales, museos,
etc.), CORREQO ELECTRONICO (con los tutores de la institucion, con
comparieros para trabajo en grupo, lectura de lecciones electronicas), FTP (para
la utilizacién de programas aplicados a cada area del conocimiento), NEWS
(consulta y lectura de revistas y articulos de interés en cada area de
conocimiento), CHAT {para reuniones y trabajo en grupo en tiempo real, para
recibir asesoria de los profesores y directivos }, NETMMETING (presentacion de
evaluaciones en tiempo real y tutorias a través de los docentes del CVSXXI), , y
demas recursos de uso publico al que se puede acceder en Intemnet, respetando
sus normas y en especiat el codigo de ética para Intermnet,

En la transferencia y como apoyo a este proceso la innovacién ha utilizado las
siguientes herramientas para que ¢! alumno integre todos los recursos para el
logro de los objetivos:

a. Guia para el alumno

b. Lecturas y visitas a sitios recomendados



¢c. Lecciones electronicas publicadas en WWW, o enviadas a través del
correo electronico

d. Disponibilidad de acceso a sitios de interés, aulas escolares virtuales,
charlas de profesores

e. Evaluacion permanente la cual es un proceso en el cual se determinan los
avances o retrocesos en todos los aspectos de desarrollo del alumno.

Este proceso de integracion conlleva la consecucion de transformaciones
importantes en la infraestructura (equipos, uso de la REDP, ETC)), la
organizacion (IMPACTO SOBRE EL PEI) de la comunidad educativa de las
instituciones participantes..

Para ello fue necesario tener en cuenta, las dificuitades y aciertos presentadas
en las siguientes fases principales de la innovacion:

1.Fase técnica: consiste en el aprovechamiento de las instalaciones necesarias
que posibiliten el acceso a un espacio telematico comin por parte de todos los
agentes educativos, dentro (colegio) y fuera (REDP ACCESO A INTERNET) de
las instituciones educativas. De esta manera fue necesario que los elementos
del espacio de docencia-estudio estuvieran interconectados tanto desde dentro
del centro educativo como desde su exterior, lo cual se hizo a través de la
pagina web htip://www.ave.edu.co . Uno de los mayores problemas
presentados fue la inestabilidad en la comunicacion a través de la RedP y la
demora en la prestacion del servicio técnico a que esta comprometida con fos

colegios que hacen parte de ella. En los momentos que se presento demora en
la correccion de errores técnicos de responsabilidad de la red p se conté con la
colaboracion de los profesionales del CVSXX.

2.Fase organizativa: En esta fase se disefio u programa de actualizacién y
capacitacién de docentes, lo cual nos obligo a generar varios niveles de
contenidos y tiempos pues se presento el caso de docentes que ya manejaban
los instrumentos de Internet como otros docentes gue no tenian a la fecha
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ningun contacto con este tipo de habilidades. (Ver anexos) de los siguientes
temas:

2 1. Los formatos de evaluacion

2.2. Una muestra de los resultados mas significativos de la diferencia entre los
usuarios del proyecto

2.3. Los programas diferenciados: Los programas eran iguales lo que vario fu el
nivel de apropiacién de los docentes y alumnos.

2.4. La evaluacion final que muestre el logro de estandares. Ver graficas

Los profesores se apropiaron con una gran motivacién y deseo de colaboracion,
elemento a resaltar por parte de todos y cada uno de los docentes de las dos
instituciones. TESTIMONIOS TOMADOS POR LA OBSERVACION DIRECTA Y
LAS ENTREVISTAS VER VIDEOQO (Ver anexo 10)

En cuanto a los alumnos encontramos igualmente que muchos no habian tenido
acceso a estas herramientas lo que obligo a una capacitacion en varios niveles.
Se encontré el caso de alumnos con un excelente manejo de las herramientas
de Internet los que colaboraron no solo con sus compafieros sino con los
docentes de mas bajo rendimiento y experiencia en el campo. (Ver anexo 1)

En esta fase son necesario los profesores incorporaron el uso de las redes de
comunicaciones a su entorno de trabajo personal, soportando en ellas parte de
su actividad: Correo Electrénico, WWW, chat, etc., lo cual se hizo en la medida
de las posibilidades de cada maestro y de los tiempo utilizados en la sala de
informatica

Igualmente los responsables de la coordinacion, organizacion y administracion
educativa: Directores Académicos, Administrativos Jefes de Departamentos,
integraron e! recurso de la innovacién a sus planes de planificacién, gestion y
evaluacién, afectando positivamente el Proyecto Educativo Institucional de ias
dos instituciones. VER TESTIMONIOS DE DOCENTES Y DIRECTIVOS
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DOCENTES, AL IGUAL QUE FORMAS LLENADAS POR LOS DOCENTES (Ver
anexo 10)Esta fase conlleva un esfuerzo en la formacidn del profesorado, para
evitar la profundizacion del desfase entre estudiantes y profesores, y hacer a
estos, mediadores, entre los nuevos sistemas de comunicaciones y I0s propios
estudiantes.

3.Fase didactica: La utilizacion de estas ayudas didacticas permitio una
utilizacion racional de las herramientas brindadas en Internet, para otorgar una
educacion de calidad, el uso de las paginas web desarrolladas con el curriculo
colombiano en los niveles de sexto a undécimo grado, lo cual permitid un uso
racional y adecuado de parte de alumnos y profesores no solo para
complementar las tareas y el proceso de formacién sino para generar
aprendizajes autonomos, al integrar estas paginas con las diferentes ayudas
brindadas en el ambito de bibliotecas, centros culturales del mundo y profesores
de la Red Iberoamericana de profesores virtuales.

Los alumnos, algunos desde su casa otros desde el colegio tuvieron acceso a
toda la informacién brindada por el Colegio a través de sus paginas WWW,
correo electrénico, chat, netmeeting, y ademas accede a toda [a informacion de
las instituciones afines como organizaciones académicas, organizaciones de
investigacion, bibliotecas, enciclopedias, libros, articulos, etc.

Para demostrar su adquisicion transforma la informacién en conocimiento, a
través de un proceso que busca pasar de la simple percepcion de informacion y
memorizacion de la misma, a situaciones mas complejas comto son la sintesis, el
analisis, 1a evaluacion y el desarrollo de conocimiento. Esto se logra en un
proyecto acordado conjuntamente con sus profesores; Igualimente e! estudiante
desarrolld cuestionarios de evaluacion tanto en el ambito presencial como a
través de Intermet, generando una nueva posibilidad en el concepto y manejo de
la evaluacién. (Como testimonio ver video)

C. LO VIRTUAL COMO ALTERNATIVA DE APRENDIZAJE AUTONOMO
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Con la implementacion de la transferencia se logro concluir:

1. En lo que a los profesores se refiere, el uso de la Intemnet ayudo a
implementar una nueva altemnativa de posibilidades para mejorar sus
didacticas, ayudo a la integracion de docentes de estas instituciones con
otras, a través del uso de la pagina y de la RedP, ia red iberoamericana de

maestros virtuales, (ver http.//www.ave.edu.co/profesores) y fomentar su
autonomia y seguridad al ver que puede tener acceso a herramientas que le
permitieron mejorar sus didacticas y por ende el proceso ensefianza

aprendizaje.

2. La expectativa del problema presentado por la anarquia del acceso libre de
internet quedo resuelta en tanto y cuanto fos alumnos ingresaban a las
paginas y cada uno de los sitios de conocimiento especificos a través de
guias y bitacoras de navegacién precisa, con una intencionalidad
pedagégico-didactico, y con actividades claramente establecidas desde el
inicio y de acuerdo a los indicadores de logro y competencias que se
deseaban trabajar. (Ver anexo 2 CDROM)

3. Igualmente ocurrié con el uso del software educativo EI Colegio en CdRom,
segun manifiestan los docentes y alumnos (ver video) permiti6 utilizarlo para
lograr los indicadores y objetivos frazados, para apoyar los proceso de
aprendizaje auténomo, en la medida que le pemitié a los alumno usar la
herramienta para cumplir con lo establecido por el docente y por el PEL
Desde el punto de vista curricular encontramos dentro de los docentes los
diferentes enfoques que a continuacion relacionamos con ia frecuenfﬁe

aceptacién por parte de cada uno: - A

1. ningun tipo de acceso; desde el inicio se presento u 8% del total d E.
docentes TN /4
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. acceso restringido limitado a selectos materiales electronicos; con el uso
del CdRom por encontrar dificultades en la ubicacién exacta de
contenidos. Esto exigia un mayor compromiso y mayor trabajo de parte
de los docentes motivo por el cual los dejaron a criterio del alumno. 5%

. acceso a bases de datos para desarrollar la capacidad de investigacion;
un 90% de los docentes y un 100% de alumnos vieron esto como una
alternativa real y efectiva como gqueda registrado en el video anexo.

. participacion periférica por medio de “newsgroups” electronicos para
familiarizar a los estudiantes con auténticas comunidades de
profesionales en educacién; esta estrategia fue poco utifizada por parte
‘de los docentes por varias razones como: desconocimiento de la
existencia de news , dificultad en la conexién por parte de la sala de
computo a sitios de este tipo.

. participacion activa a través de comunidades de redes: Los alumnos
pudieron tener acceso a charlas con alumnos del Colegio Virtual Sigio XXI
y a grupos de estudiantes de la Red Nueva Alejandria
http:/Amww. nalejandria.com sitio web que aglutina a mas de 7000 colegios
en toda ibero América, no colegios virtuales pero si colegios que usan
estas herramientas como ayuda al proceso de formacion.

. En lo gue concieme a los alumnos, la Intemnet les otorga un mayor
protagonismo y hacerles asumir un papel més activo en ei proceso de
adquisicién de conocimientos, del desarrollo de la autonomia, el
autocontrol, la auto evaluacién. Esta es una especial herramienta para
desarrollar en los alumnos un aprendizaje auténomo no solo extraescolar
sino intra escolar, el cual unido a las teorias de aprendizaje de
inteligencias multiples, de aprendizaje por Internet nos permitira formar
otro tipo de hombre, que responda a las exigencias del siglo xxi.

. En cuanto a las bisquedas por Intemet como herramienta de consulta e
investigacién, estas incluyeron la "blsqueda basica", a partir de un
documento preseleccionado; la "busqueda avanzada”, a partir de una
multitud de documentos libremente elegidos; y la "basqueda original" a
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partir de documentos usados/creados colaborativamente con fines
experimentales (Ver anexo 2)

8. Tanto profesores como alumnos que desconocian el medio Internet
necesitaron mayor entrenamiento para dominar el arte de la busqueda

autodirigida.

9. Por lo que a la practica de la Internet en el aula se refiere, su éxito
dependera de factores tales como la provisiéon de apoyo individualizado,
la exploracion de los recursos Internet a través de tareas auténticas que
proporcionen al usuario razones validas para usar la tecnologia, y la
creacion de una atmasfera de participacion y colaboracion.

Por ultimo, al concluir estas paginas, convendria recordar que como educadores
tenemos la responsabilidad de articular los cambios sociales y culturales
originados por ios nuevos avances tecnologicos sobre la base de criterios de
valor, determinaciones actuales e interpretaciones teéricas (Lemke, 1993),

En e! caso de la Intemet, esta articulaciéon implica ei ejercicio de nuestra
capacidad critica para sopesar la validez de los argumentos esgrimidos en su
favor. Especiaimente, de argumentos tales como la capacidad de la herramienta
para permitir el rapido acceso a cantidades masivas de informacién, ya que "et
aprendizaje humano depende no tanto de la cantidad de la informacion
disponible como de la relevancia de esa informacién y su elaboracién por un
individuo determinado” (Borras, 1996b.'

! {sabe! Borras. FTP. Anonimus. Articulo : "Enseiianza y Aprendizaje con la Internet:
Una Aproximacion Critica”  San Diego State University BAM 418 .5500 Campanile
Drive. San Diego,
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Anexo numero 1

Video con testimonios de alumnos,
directivos y directivos docentes de los
Colegios Heladia Mejia y Colegio
Palermo
40 minutos en VHS
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http://www.ave.edu.co




Anexo No. 3 - Programa de
Actualizacion Modulo
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OPERATIVIDAD DE UN PROCESO DE FORMACION VIA
INTERNET

Instruccional vs. Formacion en procesos interactivos

En vista de la dificultad de acceso de muchas personas a procesos de
formacion o educacion a distancia, y teniendo en cuenta Ia cantidad de
informacion existente, la utilizacién de las redes como herramienta para la
adquisicion y produccion del conocimiento, se hace impostergable el elaborar
propuesta en las que estas barreras en los sistemas educativos sean salvadas
con la utilizacién de los computadores y las redes mundiales para lograr los
procesos de formacion a todos los niveles y en especial en el ambito de
educacion superior o universitaria, haciendo uso de las tecnologias de
computaciéon vy telecomunicaciones. Para tal proposito, se presenta una
aplicabilidad de estos medios, pudiendo existir variantes en cada uno:
Utilizando algunos de los elementos que conforman la metodologia de
seminario se puede pensar en los siguientes pasos:

1. Guia para el Usuario: documento que contiene una completa orientacion
para el estudiante, durante todo el proceso de aprendizaje de un curso. Sus
elementos fundamentales son los siguientes: introduccion, objetivos,
umdades que integran el contenido, lista de programas audiovisuales de
apoyo (st los hay), material de lectura y/o ejercitacion que estara disponible
para el estudiante, recursos que pueden ser ubicados e e] Internet, sistema
de evaluacion, instructivos detallados para las actividades de evaluacion y
criterios a tomar en cuenta para la calificacion, Podran agregarse otros
elementos que el profesor encargado de la asignatura encuentre
convenientes. Esta guia sera diseminada por correo electronico a los



participantes y, luego, permanecer; disponible en hojas del World-Wide-
Web.

. Lecciones electrénicas para cada una de las unidades de un curso. Son
textos breves que se difunden por correo electronico con una periodicidad
semanal o quincenal; incluyen al menos los siguientes elementos:
introduccion al tema, comentarios del profesor, preguntas o propuestas
para la discusion, indicaciones sobre las lecturas Yy oOfros recursos,
actividades practicas sugeridas y frases de despedida. Las lecciones tienen
por finalidad llevar el ritmo de trabajo en el curso y son responsabiiidad dej
profesor o profesores encargados. Algunas veces, las mismas pueden
aprovecharse para hacer comentarios sobre las evaluaciones o para alguna
mformacién de caracter administrativo.

. Conjunto de lecturas recomendadas, que seran puestas a disposicion
mediante los sistemas World-Wide-Web o FTP. E] primero es un sistema
de difusién del Internet basado en los principios del hipertexto y del
aprendizaje cooperativo, en el cual la informacién se incluye en forma de
“paginas” que pueden ser consultadas con un programa como Netscape o
Microsoft Explorer. El segundo, es un protocolo de comunicaciones para
la transferencia rapida de paquetes de informacién que permite bajar de
la red documentos en bloque, libros, imagenes, programas de software y
otros elementos. En general, se preferira el sistema de hipertexto para
documentos breves (E). 8 a 16 paginas) y el de FTP para materiales de
mayor extension.

. Entrevistas y presentaciones de €xpertos, que seran grabadas y
difundidas en video. Asimismo, teleclases abordando contenidos de los

diferentes cursos del programa. Su difusion serd mediante television,

video-cassettes o archivos digitalizados que se pueden “bajar” de la red

. Sesiones de audioconferencia, videoconferencia o conferencia por
computador para la asesoria especializada de cada asignatura. Estas
requieren ser planificadas dentro del tiempo previsto para el curso; se debe
tener en cuenta que la conferencia por computador es mas flexible en
cuanto a su calendario - puede programarse durante varios dias - en
cambio, las otras dos requieren fecha y hora especifica.



6. Disponibilidad de los asesores para la consulta por via del correo
electronico; esto incluye tanto a los asesores locales de cada universidad
como a los que colaboran nacional ¢ internacionalmente con el programa.
Simplemente, las cuentas de correo electrénico de éstos estaran disponibles
para recibir mensajes y contestar - ya sea de manera individual o al grupo
completo.

7. Disponibilidad para la conexién con el Internet, con lo cual los usuarios
pueden acceder a una amplia variedad de materiales y recursos en todo el
mundo.

8. Evaluacién formativa basada en cuestionarios que pueden ser contestados
y calificados en linea.

9. Evaluacion sumativa mediante trabajos practicos que condensan los
objetivos o competencias esperados de cada asi gnatura.

[lustracion de un Sistema Posible

A continuacién se presenta el ejemplo de un curso, que puede dar una
idea de como funcionan los componentes antes sefialados en la practica.
Inicialmente, el profesor encargado del curso prepara la Guia del Usuario y la
pone a disposicién de los alumnos en un directorio de cursos accesible a fravés
de paginas Web. Igualmente, incluye en el ambiente del computador tres tipos
de elementos que utilizaran los estudiantes: 1) una coleccion de articulos y otros
documentos de interés accesibles mediante  un Banco de Informacion; 2) una
serie de cuestionarios para la autoevaluacién, que pueden ser solicitados
mediante una Lista Electronica o consultados directamente en el World-Wide-
Web; 3) una lista de recursos ttiles que pueden ser obtenidos en otros sistemas,
indicando sus respectivas direcciones URL (Universal Resource Locator).

Los estudiantes exploran la lista de cursos y deciden en cuales se inscriben.
Para hacerlo, llenan una forma que se transmite mediante correo electrénico a
una direccion administrativa y cancelan en el banco los derechos de INSCripcion.
Al cabo de corto tiempo reciben confirmacién de su registro. Los alumnos
inscritos en el curso son incorporados inmediatamente a un grupo usuano tipo
Lista Electronica llamado 'CURSO XXX, lo cual garantiza que recibiran todo
el correo relativo al mismo. Al comenzar el curso, el profesor se identifica en
un mensaje de Correo Electronico a todos los estudiantes inscritos y pide que
cada uno escriba unas 4 a 8 lineas diciendo quién es y cual es su proposito al



haber tomado el curso. Estos mensajes seran "rebotados" a todos a través de la
direccion colectiva CURSO XXX.

Se establecerd que, durante las semanas que dura el curso, el profesor
transmitird una “leccion" por semana a través de esa misma direccion, para
introducir un nuevo tema de discusion; incluird un esquema del mismo, una
exposicion de las ideas esenciales y unas preguntas de orientacién; todo en no
mas de 15 cuartillas. Los estudiantes siguen el plan de trabajo que implica, por
ejemplo: realizar ciertas busquedas mediante ambientes de navegacion, capturar
y leer archivos y elaborar breves informes de sus lecturas que se transmitiran
mediante Correo Electrénico. A partir de la segunda semana del curso, el
profesor incorpora al sistema varios "foros" o “conferencias electronicas” para
la discusién. Estos foros se refieren a los principales temas de discusion
planteados en el curso o a aquellos solicitados por los estudiantes. Los alumnos
escriben comentarios sobre los temas en que desean participar, utilizando sus
propios procesadores de palabras, y luego los fransfieren al area de los foros. El
profesor baja a su computador personal, una vez por semana, todos los
comentarios que se haya producido; elabora sintesis y recomendaciones que
1gualmente transmite a los estudiantes. Eventualmente, habra sesiones de
conversacion directa via Teleconferencia entre el profesor y unos pocos
estudiantes, o entre los estudiantes que forman pequefios grupos.

Al final de cada unidad, los estudiantes podran tomar un cuestionario de
€xamen supuesto y se evaluaran a si mismos con un modelo de respuestas; esta
sera la evaluacion formativa. La evaluacion sumativa del curso incluye un
examen parcial y un trabajo de ensayo. La primera actividad debe ser
supervisada para evitar que los alumnos se copien o ptdan a otros elaborar sus
respuestas. El profesor enviara, entonces, mediante el correo interno de la
Universidad, cuatro versiones diferentes de estos examensa distintos centros de
apoyo local. Estos pueden ser, por ejemplo, bibliotecas o salones especiales
controlados por un supervisor. Cuando el estudiante se sienta preparado, hara
una solicitud al profesor mediante correo electronico y éste transmitira su
aprobacion al Centro Local. El estudiante asistira al sitio de examen y recibira
un cuestionario elegido al azar entre las 4 versiones diferentes, lo contestara y
entregara al supervisor - quien lo remite de vuelta al profesor para su
correccion. Cada estudiante recibe su calificacion mediante una lista de COTTEO,
en la cual se identificara por un codigo personal,

En cuanto al trabajo practico, el instructivo correspondiente estara incluido
en la Guia del Curso. El estudiante dispone de un corto lapso (2 semanas) para
presentar un esquema del mismo, para aprobacion del profesor, mediante correo
electrénico. Una vez recibida la aprobacién y comentanos adicionales, el
estudiante elaborara su ensayo en procesador de palabras utilizanco el material



que disponga - dentro y fuera del Internet. Antes de la fecha fijada de entrega,
lo enviara al profesor como anexo a un mensaje de correo electrénico - de esta
manera no se pierden los elementos de formato o imagenes incluidas. Ej
profesor corregira los ensayos y hara publicos en las paginas web aquellos que
tengan mayor calidad.

Sistema Administrativo

10.Habrd un Comité Coordinador entre las instituciones participantes de un
proyecto, cuyas funciones centrales son facilitar acuerdos sobre la
estructura del curriculum y proponer el intercambio de recursos y
especialistas. '

11 Cada curso tendra uno o mas futores responsables por institucién, quienes
seran las personas encargadas de dar orientacion general a los estudiantes,
responder preguntas en linea, asignar las evaluaciones formativas Yy
sumativas. Igualmente, calificar al estudiante y reportar resultados a la
institucion.

12.Habr4 una lista electronica de especialistas nacionales e internacionales
que pueden brindar apoyo sobre temas especificos de cada asignatura. De
csta manera, el estudiante que se integre a la lista puede recibir una
asesoria compartida.

13.Todo el material informativo se pone a disposicion del usuvario en un
sistema remoto tipo WEB y FTP (plan de curso; material de apoyo,
segmentos de video, demostraciones, etc.) Asimismo, se estructurara una
breve guia impresa que contendra: instructivo para el participante, listas de
acceso, recursos de la institucion y otros temas de interes.

14.Servicio de Orientacion en Linea: todos los estudiantes tendran acceso a un
area de consulta para cualquier informacién sobre el programa, contactos
con otros estudiantes para formar grupos de trabajo y actividades
especiales (Eg. congresos y talleres).

15.5¢ planificaran Foros Electronicos sobre temas relacionados con los
CUrsos, estos son para participacion abierta.

16 Exposicion Anual en Linea de Trabajos Notables de los Estudiantes - como
un estimulo a la productividad vy creatividad, aquellos tratajos de

-

-
X



estudiantes que tengan un nivel de excelencia seran expuestos mediante el

sistema World-Wide-Web, haciendo posible su conocimiento por una
audiencia mas amplia.

Evaluaciéon del Sistema

17 Formativa: a través de cuestionarios intercalados en linea, mediante los
reportes semestrales de los tutores y autores de los cursos.

18 Sumativa: entendida como una combinacién de la evaluacion formativa,

los resultados de evaluacidon del rendimiento y sesiones de discusion del
Comité Coordinador,
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Las nuevas tecnologias deben ser miradas como instrumentos o medios para
mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje. Cuando se enfoca la Internet
desde el punto de vista de su instrumentalidad para ¢l aprendizaje, los principios
de tres teorias, constructivismo, teoria de la conversacion, y teoria del
conocimiento situado, parecen particularmente idéneos para fundamentar tal
instrumentalidad.

A. Constructivismo

En los ultimos tiempos, la teoria del constructivisnio y el disefio de entornos de
aprendizaje constructivista han suscitado considerable nterés (Bodner, i9x6
Tomassen. 19900 Duity londsaen, 130y Segun Bodner, el modelo
constructivista de conocimiento se puede resumir en la siguiente frase:
"Knowledge is constructed in the mind of the leamer"(el conocimiento es
construido en la mente del aprendiz (1980 731 Desde un punto de vista
constructivista, los datos que percibimos con nuestros sentidos y los esquemas
cognitivos que utilizamos para explorar esos datos existen en nuestra mente. De
acuerdo con Fiwn v Fricdman ¢ [“9%i el aprendizaje constructivista se
caracteriza por los siguientes principios:

1. De la instruccion a la construccién. Aprender no significa ni simplemente
reemplazar un punto de vista (el Incorrecto) por otro (el correcto), ni
stmplemente acumular nuevo conocimiento sobre ¢ viejo, sino mas bien
transformar ¢! conocimiento. Esta transformacion, a su vez, ocurre a través del
pensamiento activo y original del aprendiz. Asi pues, la educacion constructivista
unplica la experimentacion y la resolucion de problemas y considera que los
¢rrores no son antitéticos del aprendizaje sino més bien la base del mismo.

2. Del refuerzo al interés. Los estudiantes comprenden mejor cuando estan
envueltos en tareas y temas que cautivan su atencion. Por lo tanto, desde una
perspectiva constructivista, los profesores investigan lo que interesa a sus
cstudiantes, elaboran un curriculo para apoyar y expandir esos intereses, ¢
unplican al estudiante en el proyecto de aprendizaje.



3.De la obediencia a la autonomia. El profesor deberia dejar de exigir sumisién
y fomentar en cambio libertad responsable. Dentro del marco constructivista, la
autonomia se desarrolla a través de las interacciones reciprocas a nivel
microgenético y se manifiesta por medio de la integracién de consideraciones
sobre uno mismo, los demas y la sociedad.

4.De la coercién a Ia cooperacién. Las relaciones entre alumnos son vitales. A
través de ellas, se desarrollan los conceptos de igualdad, justicia y democracia
(Praget. 1932) y progresa el aprendizaje académico.

La Internet presenta rasgos de un entorno de aprendizaje constructivo en cuanto
que permite la puesta en juego de los principios amriba apuntados. Es un sistema
ablerto guiado por el interés, iniciado por el aprendiz, e intelectnal y
conceptualmente provocador. La interaccion sera atractiva en la medida en que el
disefio  del entorno es percibido  como  soportador del interés.

B. Teoria de Ia Conversacion

La segunda teoria frecuentemente invocada para fundamentar la validez
pedagégica del entorno Internet es la teoria de la conversacion (Pask. 1641 La
teoria sigue el punto de vista de A eoisio (19780 sobre el hecho de que aprender
€s por naturaleza un fenémeno social: que la adquisicion de nuevo conocimiento
es el resultado de la interaccion de gente que participa en un didlogo; y que
aprender es un proceso dialéctico en el que un individuo contrasta su punto de
vista personal con el de otro hasta llegar a un acuerdo. La Internet adhiere a la
nocién vygotskiana de interaccion entre gente que trae diferentes niveles de
experiencia a una cultura tecnologica. La Internet es un entomo que presupone
una naturaleza social especifica Y un proceso a través del cual los aprendices

crean una zona virtual de "proximal development” (Y vuoisin ey,

C. Teoria del Conocimiento Situado

Aparte de las teorfas constructivistas y conversacionales, otra teoria a la que se
acude para defender la fiabilidad de la Internet como medio de aprendizaje es la
del conocimiento situado. De acuerdo con esta teoria, el conocimiento €S una
relacion activa entre un agente y el entorno, vy el aprendizaje ocurre cuando el
aprendiz estd activamente envuelto en up contexto instruccional complejo y
realistico {Y.oung, A993) La posicion mas extrema del aprendizaje situado
sostiene que no solo el aprender sino también el pensar es situado y que por lo
tanto deberia ser considerado desde una perspectiva ecoldgica. Tal posicién se
basa en el trabajo de Gibson (1v80) que enfatiza que se aprende a través de la
percepcion y no de la memoria.

El entomo Internet responde a las prermisas del conocimiento situado en dos de
Sus caracteristicas: realismo y complejidad. Por un lado, la Internet posibilita
intercambios auténticos entre usuarios provenientes de contextos culturales
diferentes pero con intereses similares (Brewn, Collins v Dyay 1d._1989) Por otro
lado, la naturaleza inestable de} entorno Internet constituye un escollo para los no




iniciados, que sin embargo, y gracias a su participacidn periférica continuada, se
ven recompensados con una enculturacion gradual.

D. Internet: Efectividad Pedagdgica

Con la llegada del Internet, las barreras entre la escuela y el mundo exterior
empiezan a colapsar a medida que profesores y alumnos establecen conexiones
directas en un foro que oculta sus edades y los presenta como homdélogos
virtuales.

En lo que a los profesores se refiere, el uso de la Internet puede ayudarles a
reducir su sentido de aislamiento, conectarse con sus colegas y fomentar su
autonomia (Honev v Henriquez. 1993). Sin embargo, la andrquica naturaleza de
la Internet, la angustia del “acceso libre" a la informacién, puede constituir un
Ieto para los partidarios del control curricular, y generar diferentes tipos de
aproximacion al medio:

1. Ningiin tipo de acceso:

2. Acceso restringido limitado a selectos materiales electrénica;

3. Acceso a bases de datos para desarrollar la capacidad de mvestigacion;

4. Participacion periférica por medio de "newsgroups o grupos de interés"
electrénicos para  familiarizar a los ecstudiantes con auténticas
comunidades de profesionales;

5. Participacién activa a través de comumdades de redes miltiples con el
propésito de convertir a los estudiantes en buenos "netizens"; y

6. participacién  en proyectos independientes o colaborativos que
contribuirdn al corpus de conocimiento accesible en la Internet

Pocos son los estudios efectuados hasta ahora para averiguar sobre los usos de la
Internet por profesores que reflejen las aproximaciones antenores. Entre ellos, el
realizado por Galie s Horon () 224 explord los efectos del acceso directo e
itlimitado a la Internet por maestros y, particularmente, los efectos de variables
como obstaculos y/o factores de su uso continuado.

En lo que concieme a los alumnos, la Internet puede otorgarles un mayor
protagonismo y hacerles asumir un papel mas activo en el proceso de adquisicién
de conocimientos, La Internet constituye una invitacion abierta a Ja ensenanza
activa donde los estudiantes son a la vez recipientes y generadores de saber
(Brmer. 1986: Hannafin_ 1992} Rice v | vin (1994} investigaron diversos tipos

de interacciones entre los estudiantes de maestria y doctorado participantes en un
semmario de redes electrénicas. La exploracion del significado cultural de las
actividades en clase revels Ia eficacia de los medios electrénicos y del disefio de
investigacion emografico utilizados. Del mismo modo, Baron ¢ Ivers (1996)
codificaron empiricamente los distintos tipos de “investigacion" que los
estudiantes pueden realizar cop materiales Internet. Tales tipos incluyen la
"bisqueda basica”, a partir de un documento preseleccionado; Ia "busqueda
avanzada", a partir de una multitud de documentos libremente elegidos; vy Ia




"busqueda original" a partir de documentos usados/creados en colaboracién con
fines experimentales.

Tanto profesores como alumnos que desconocen el medio Internet necesitardn
entrenamiento para dominar el arte de la busqueda autodingida. Recientes
estudios en el tema revelan el tipo de factores que contribuyen a la eficacia de tal
entrenamiento. Robinson (1994} identifico las estrateglas exitosas utilizadas por
profesores de ciencias en su aprendizaje de la Internet. Por su parte, Boias
{1997) investigd la efectividad de un curso graduado tradicional, complementado
por un documento WWW (Borras 1996a). para entrenar a un grupo de profesores
de escuela primaria y secundaria en el uso de la Internet. Resultados de ésta
investigacion revelaron la efectividad del curso para ayudar a los profesores a
utihizar las herramientas cognitivas de la Internet y a crear proyectos educativos
para la WWW. Los resultados también demostraron la relacién causal entre la
aplicacion de ciertas estrategias de ensefianza, replicadas por ciertas
caracteristicas del disefio del documento WWW utilizado en el curso, y los
logros de los profesores.

Las estrategias utilizadas en el curso incluyeron:

Provision de guias efectiva:

Ajuste de los contenidos a las necesidades de los alurnnos;

Promocion de prictica intensiva a través de tareas significativas;

Fomento de colaboraciones de clase: y

Creacion conjunta por el profesor y los alumnos del entorno de
aprendizaje.

I N

Tales estrategias encontraron su equivalente en las caracteristicas siguientes del
documento WWW:
1. Simplicidad de estructura y facilidad de navegacion;
Onginalidad de los contenidos;
Sentido de finalidad de los proyectos requendos;
Variedad de oportunidades de colaboracion electronica; y
Colaboracién del profesor y los alumnos en el desarrollo del documento
WWW.

R RN

En todo caso, mas estudios son necesarios para investigar la eficacia de entornos
educativos en donde la Internet sea enfocada no tanto COmo un_mecanismo
para_ensefar Sino como un orgamismo para aprender. Tales estudios, como
subrayan Bishop (1994 y MeClure i 1994). deberian caractenzarse por la clara
definicién de vanables de busqueda, el establecimiento de rgurosos criterios de
evaluacion y la incorporacion de la perspectiva del usuario.
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Qué es liitemet?

La Internet es el nombre de un grupo de recursos de informacién mundial. Estos recursos 50N
tan amplios que estdn mas alld de lo que podamos imaginar. Comenzé con una red
denominada Arpanet que estaba patrocinada por el Departamento de Defensa de Estados
Unidos. La Arpanet fue reemplazada y ampliada, y hoy sus descendientes forman la arteria
principal de lo que llamamos la Intemet. Lo maravilloso y ctil de la Intemet tiene que ver con la
informacion misma. Nos gustaria también fomentar la apreciacién de la Intemet como una
sociedad orientada a las personas y a su educacion.

La Intemet permite comunicarse y participar a millones de personas en todo e! mundo. Nos
comunicamos enviando y recibiendo correo electrénico, estableciendo una conexion con la
computadora de otra persona y tecleando mensajes de forma interactiva. Se puede compartir
informacion participando en grupos de discusion y ulifizando muchos de los programas y
fuentes de informacién que estan disponibles de forma gratuita. Significa esto que los recursos
de la Internet seran tan importantes para usted como su teléfono o su oficina de correos?. Si,
€s exactamente lo que queremos decir. Aprender a utilizar la Intemet es embarcarse en una
gran aventura. Se introduce en un mundo en el que personas de muy diferentes paises y
culturas cooperan desinteresadamente compartiendo de forma generosa su informacion y
conocimientos. Comparten su tiempo, su esfuerzo, y sus productes. (Y usted también). Por una
vez mas, vuelva a hojear el catalogo de recursos.

Cada uno de esos recursos existe porque alguna persona o grupo ofrecen de forma voluntaria
su tiempo. Tienen una idea, la desarrollan, crean alguna cosa que merece la pena, y Ia
comparten con el resto del mundo. Por esto, la Intemet es mucho mas que una red de
computadoras o un servicio de informacién. La Intemet es la demostracion de aquellas
personas que puedan comunicarse de forma libre y conveniente, serdn mas sociales y
generosas.

Las computadoras son importantes porgue hacen el trabajo sucio de lievar los datos de un sitio
para otro, y ejecutar los programas que nos facilitan el acceso a la informacion. La informacién
en si misma, es importante, por que nos es (til, nos recrea y entretiene. Pero, sobre todo, lo
mas importante es la gente. La Intemet es el primer foro general y fa primera biblioleca genera.
Cualquiera puede paricipar, a cualquier hora: la Internet nunca cierra. Mas adn. no importa
quién sea, siempre sera bienvenido. Nunca te impediran la entrada por levar la ropa
equivocada, por su color de piel, por su religién, o porque no posea e! dinero suficiente. Un
cinico dirfa que la razén de que la Intemet funcione tan bien, es porque no tiene lideres.
Aclualmente, hay algo de verdad en eso. Tan increible como suena, nadie actualmente
"gobierna” fa Intemet. Nadie ests “encargado” y no hay unica organizacion de que pague el
coste. La Intemet no tiene leyes, ni policia, ni ejército. No hay forma real de herir a otra
persona, y por el contranio, hay muchas formas de ser generoso. (Aunque esto no impide a la
gente discutir) Lo que nosotros preferimos creer es que, por primera vez en ia historia, un
nimero ilimitade de personas puede comunicarse con facilidad, y que hemos encontrado
nuestra naturaleza para ser comunicativos, (tiles, curiosos y considerados.

Cémo utilizar la Intemet

Utilizar la intemnet significa sentarse delante de ia pantalla de su computadora y acceder a la
informacion. Puede estar en el trabajo, en la escuela, o en la casa, utilizando cualquier tipo de
computadora. Una sesion tipica puede comenzar comprobando su comreo electrénico. Puede
leer sus mensajes, contestar aquellos que requieran una respuesta Y. quizas, enviar algin
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mensaje a un amigo en otra ciudad. Puede leer unos cuantos articulos en alguno de los grupos
mundiales de discusién: Chistes de alguno de los grupos de humor, o tal vez una receta para la
cena que esta preparando para el fin de semana. Quizas este siguiendo una discusidn socbre
Garcia Marquez o filosofia o literatura o aviacion. Después de dejar los grupos de discusion,
puede entretenerse con algun juego, o leer una entrevista electrénica. o buscar alguna
informacion en otra computadora en cuaiquier pais.

Esto es lo que significa usar la Internet, y nosotros aprenderemos a utilizar Internet aplicandoio
directamente a nuestra labor diaria que es la Educacion, no-solo la educacion de nuestros
alumnos sino nuestra propia educacién o actualizacidon. Tendremos ia oportunidad de
asomamos de manera mily somera y sencilla por esta ventana mundiai que los ofrece una gran
cantidad de informacion y de conocimientos actualizados, que permitird una actualizacion
permanente en bien de nuestra labor docente. Esto nos lo permite Internet. Ese tiempo que
usted utilizaba visitando las bibliotecas, puede ser utilizado en otras actividades de
mejoramiento profesional, o simplemente para descansar, 0 10 que mas le convenga. Esto es [o
que aprenderemos al terminar este taller. "De la tiza al Intemet”.

Como lo manifesté anteriormente es apenas una visita somera por esta infinita posibilidad de
utitizar la informacion, el mejoramiento, la perfeccion, la especializacion, solo depende de su
interés y deseo de mejorar, o si lo prefiere, puede continuar utilizando ia tiza como dnica
hermramienta para el desamrollo de su catedra.

CUATRO SERVICIOS IMPORTANTES PROPORCIONADQOS POR INTERNET

El software que sustenta ia Intemet proporciona un gran nomero de servicios técnicos sobre los
que todo se construye. La mayoria de estos servicios funcionan ocultos, y no hay que
preocuparse de ellos. (Sin embargo, deberiamos paramos a pensar un momento para
reconocer el trabajo que reatizan los administradores de redes, quienes deben entender todos
los detalles técnicos necesanos.) No obstante. hay cuatro servicios de Intemet sobre tos que
debemos hablar. No se necesitan conocer los detalles, pero se debe saber que existen. En
esta seccion. nos ocuparemos de muchos recursos de Internet disponibles para usted que
dependen de estos servicios.

Primero, el servicio de comeo electronico que transmite y recibe mensajes. Cada mensaje se
envia de computadora en Ccomputadora hasta el destino final. Este servicio de comeo
electronico garantiza que el mensaje liega intacto a ia direccién correcta.

El siguiente servicio, llamado Teinet, pemmite establecer una sesion de trabajo con una
computadora remota. Por ejemplo, se puede utilizar Telnet para conectar con un host al otro
lado del mundo. Una vez que se establece ia conexion, se puede utilizar esa computadora en
1a forma habitual. (Desde luego, se necesita una cuenta de usuario valida y un password.)
Eltercer servicio se llama FTP (File Transfer Protocol, Protocolo de Transferencia de Archivos),
FTP permite transferir archivos de una computadora a otra. La mayoria de las veces. se
utilizara FTP para copiar un archivo de un host remoto a su computadora. Este proceso se
denomina carga. Sin embargo, también puede transferir archivos de su computadora a un host
remoto. Este proceso se llama descarga.

El ultimo servicio de Internet que se debe conocer es la caracteristica generai cliente/ servidor.
Un programa cliente puede conectar con otra computadora y solicitar ayuda de un programa
servidor. Por ejemplo, el sistema Gopher trabaja de esta forma. El cliente Gopher muestra un
ment. Cuando se hace una seleccion en el menu, ei cliente conecta con el servidor apropiado
sin importar dénde esté en la Internet y obtiene el servicio que ha solicitado.

Queé necesito para conectame a Intemnet?

Para poder ingresar a Intemet debo tener o siguiente:

1. Computader con configuracion minima de 486 con modem fax. Preferiblemente un Pentium
MMX con disco duro de 2 o 4 higas.

2. Una empresa que me brinde el servicio: Colomsat, internet, Impsat, etc.

3. Conexion a una linea telefonica a través del modem

4. El software o programa que ros da la empresa servidora de Intemet



Otra opcién puede ser a través de fibra optica con una empresa que ofrezca servicio de cabie a
su televisor. Esta opcién es mas costosa por lo poco conocida.

Como ingresar a Internet, navegar?

1

2.

3

Activo el ICONO de INTERNET, que con la instalacién del software debié quedar en su
computador.

Si no esta el icono INTERNET procedo asi: Voy a MI PC, hago clic sobre acceso telefénico
a redes, y clic sobre mi conexién o Ia que haya instalado la empresa que le vendié el
servicio,

Al hacer esto aparece un cuadro que tiene: usuario: el nombre que le da la empresa,
contrasena: es la clave que solo debe saber Ud., Teléfono: el numero de teléfono del
servidor; conectar: hacer clic aca.

Al activar o hacer clic en conectar aparece el estado en que se encuentra, verificando
usuario y clave.

Si la clave es correcta aparece una pantalla de fa empresa que ofrece el servicio Ej.:
Intemmet de Colombia, Colomsat, eic. Cada una de ellas es diferente. Ya en este punto
puede empezar a utilizar 10s servicios que ofrece Intemnet.

INICIAR SESION EN INTERNET: Aparece el HOME PAGE de la empresa a la que
estamos afiliados. Ejemplo ; INTERNET DE COLOMBIA, IMPSAT, COLOMSAT.

OPCIONES DE LA VENTANA DE INTERNET:

®m 1. NIVEL 1: ARCHIVO, EDICION, VER, IR A, FAVORITOS, AYUDA : Con estos
comandos se pueden manipular las informaciones que estemnos mirando en la direccion a
la que hayamos entrado en INTERNET. PARA ACTIVARLAS HACEMOS “CLICK EN LA
FUNCION QUE DESEEMOS TRABAJAR.
® 2. NIVEL 2: SON ICONOS QUE INDICAN LAS OPCIONES QUE TENEMOS
2.1.¢ ATRAS: retroceder a ia home page antenior a la que estamos
2.2 =°ADELANTE: Avanzar a la home page siguiente
2.3.% : DETENER: DETIENE LA FUNCION QUE HEMOS INDICADO
2.4. ACTUALIZAR: actualiza la home page que abrimos iniciaimente
2.5.INICIO : Va a la primera home page que abrimos al iniciar la sesion.
2.6. BUSQUEDA: ACTIVA LOS BUSCADORES QUE TENEMOS EN EL PROGRAMA.
los buscadores son herramientas Que nos permite indicafe a Internet que nos busque
todo lo que haya sobre un tema especifico, puede utilizarse en cualquier idioma. los
buscadores mas conocidos son: ALTAVISTA, EXCITE, INFOSEEK. LYCOS,
MAGELLAN, YAHOO O WEB DE MICROSOFT.

27. FAVORITOS: aca se colocan las direcciones de los sitios mas visitados por
nosotrosde acuerdc a nuestro interés: ICFES, Luis Angel Arango, museos,
universidades, etc,

2.8. IMPRIMIR: Para imprimir lo que deseemos siempre y cuando este abierto el home
page. (Indica que este en pantalla un HOME PAGE que abrimos, Biblioteca Luis Angel
Arango, Avianca, Paginas Amarillas de Colombia, etc.). Puedo imprimir {odo o solo una
parle. PARA IMPRIMIR UNA PARTE SENALO ( con el Mouse oprimido en la techa
izquierda) LA PARTE QUE DESEOQ COPIAR O IMPRIMIR ¥ DOY LA ORDEN DE
IMPRESION.

2.9. FUENTE: Indica el tipo de letra con que queremos imprimir.

2.10. CORREQ ELECTRONICO: Con este abrimos el casiflero para ver que mensajes
nos han enviado, que mensaje hemos enviado, etc. En esta casilla hay (4) CUATRO
OPCIONES:

1. BANDEJA DE ENTRADA: Para ver que mensajes nos han enviado. CUANDO NO LO
HEMOS LEIDO ESTA EN NEGRILLA EL TITULO DEL MENSAJE. PARA LLERNO NOS
UBICAMOS EN EL MENSAJE Y HACEMOS CLIC.: BANDEJA DE SALIDA: Cuando
enviamos un mensaje este pemmanece en la bandeja hasta que demos de nuevo (a onden
de enviarlg; )

ELEMENTOS ENVIADOS: Guarda los mensajes que hemos enviado; Y ELEMENTOS
ELIMINADOS : Muestra los mensajes que hemos borrado.



3. TERCER NIVEL: Aparecen DIRECCION, VINCULOS, LO MEJOR, GALERIA DE,
NOTICIAS

PARA QUE APAREZCA EL SITIO PARA COLOCAR LA DIRECCION DEBO HACER
CLICK EN VINCULOS Q LINKS. Acd coloco Ia direccion Ej. : htop//: www.rcn.co
Cémo envio un mensaje por correo electrénico?

1. Hago clic en mensaje nuevo y aparece una pantalla con: Para: Coloco la direccion
electronica ej.: gcardona@nomma.net C.C.: Coloco la direccion de alguien a quien le
deseo hacer llegar una copia ej. lcabrera(@claustro unirosario.edu.co ASUNTO: En pocas
palabras coloco ei tema o asunto del mensaje. Escribo el mensaje en |a pantalla.

2. Cuando esté el mensaje en la pantalia, hago clic sobre ENVIAR O RECIBIR.

3. Se confirma el envid del mensaje cuando queda en la bandeja de Elementos enviados.

Coémo busco sobre un tema en Intemet?

Para buscar informacion sobre un tema procedo asi:

Hago clic en BUSCADORES

Escojo el buscador que voy a utilizar Atta vista, Yahoo, etc.

Coloco el tema lo més preciso posible y escojo el idioma en el que debe buscar.

Hago clic sobre buscar o search.

Me aparece lo que hay sobre el tema con sistema de HIPERTEXTO.

Hago clic sobre el tituio del tema para ver si el contenido me sirve o no. No olvide que
pueden aparecer cientos de temas escritos, y cientos de hojas.

Reviso los temas y escojo los que me interesan o me sirven para la clase, para la
investigacion o para la consulia que estoy realizando.
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Como visitar una pagina de la cual ya tiene la direccién?

Si ya conozco una direccion y deseo visitarla, o leerla, o ver su contenido:

PAGINA BASE DEL BANCO MUNDIAL: http www worlbank.org

UNIVERSIDAD DE INDIANA: http ://www.indiana.edu

BIBLIOTECA DEL CONGRESO DE USA: http :/Ncweb.loc.gov/home page/ichp. htm

La (ltima extensién nos indica el lipo de organizacién a la que estamos comunicados a saber -
com : organizacion comercial : edu : institucién educaliva; gov : gobierno; int : organismo
intemiacional; mif : organizacién militar net - gestor de redes; org : organizacion sin animo de
lucro.

1. Coloco la direccion en el cyadro alargado que hay debajo de los iconos y doy enter.

2. Aparece 12 pagina a la que vamos a visitar: ej. hitp //iclientes.norma net/~gcardona

3. Enla pagina principal aparecen 10s contenidos con textos resaltados en azul o hipertexto, y
haciendo clic en cualquiera puedo entrar y mirar la informacion que tienen,

Como copio lo que me interesa en un disquete o disco duro?

Puedo copiar todo un texio ¢ parte de éf de la siguiente manera:

1. Resalto el texto manteniendo presionado el boton izquierdo del mouse, sobre el texio que
deseo copiar.

2. Determino donde voy a copiar lo que deseo: Archivo (primer nivel) hago clic en éi ¥y Marco
“salvar como archivo o save of file; ubico ef lugar donde lo VOy a copiar. aparece copiar en.
Escojo si lo voy a hacer en mi maletin, en disco duro “c” .en‘a disquete 3.5, elc. le doy un
nombre al archivo y hago clic en guardar.

3. Todo lo que se baja de INTERNET tiene el formato de HTML por ello aparecen algunos
simbolos que no estaban en el HOME PAGE o que son imagenes que no se pueden leer
sino con un graficador o programa para tal efecto.

Aseglrese de guardar el texto con formato de Word, y las imagenes segun las extensiones de

los programas en que se puedan leer,
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1. DEFINICION DE SOFTWARE EDUCATIVO

L. Conceptualizacion t

En esta obra se utilizaran las expresiones software educativo, programas educativos y programas didacticos como sindnimos para
designar genéricamente los programas para ordenador creados con la finalidad especifica de ser utilizados como medio didactico. ¢s decir.
para facilitar los procesos de enseflanza v de aprendizaje.

Esta definicién engloba 1ados los programas que han cstado elaborados con fin didactico. desde los tradicionales programas basados en los
modelos conductistas de 1a ensefanza. los programas de Ensefianza Asistida par Ordenador {EAQ). hasta los aun programas expenmentales
de Ensciianza Inteligente Asistida por Ordenador (E1AQ), que, utilizando 1écnicas propias del campo de los Sisternas Expertos vde 1a
Inteligencia Artificial en general, pretenden imilar la lsbor tutorial personalizada que realizan los profesores y presenian modelos de
representacion del conocimiento en consonancia con los Procesos cognitivos que desarrollan fos alumnos.

No obstante segin esta definicion, mas basada en un criterio de finalidad que de funcionalidad. se excluyen def soflware educativo todos los
programas de uso general en ¢l mundo empresarial que también se utilizan en los centros educativos con funciones didacticas o
instrumentales como por ejemplo: procesadores de textos, gestores de bases de datos, hojas de caleulo, editores graficos. .. Estos programas,
dunque puedan desarrollar una funcidn didactica, no han estado claborados especificamente con esta finalidad
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2. Caracteristicas esenciales de los programas educativos k

Los programas educativos pueden tratar las diferentes materias (matemdéticas, idiomas, geogmfia, dibujo...), de formas muy diversas

(2 partir de cuestionarios, facilitando una informacion estructurada a los alumnos, mediante lz simulacion de fendémenos...) y ofrecer un
entomno de trebajo més 0 menes sensibic 2 las circunstancias de los alumnos y mis o menos rico en posibilidades d¢ interaceién; pero todos
comparien cinco caracteristicas esenciales:

*  Son materiales elaborados con ung finalidad didéctica, come se desprende de I definicion.
«  Utilizan ¢l ordenador como soporic ¢n ¢l que los alumnos realizan las actividades que ellos proponen.

*  Son interactivas, contestan inmediatamente Jas acciones de los estudiantes y permiten un didlogo y un intercambio de informaciones
entre ¢l ordenador y los estudiantes.

* Individuslizan el trabajo de los estudiantes, ya que s¢ adaptan al ritmo de trabajo cada uno y pueden adaptar sus actividades segun
las actuaciones de los alumnos.

*  Son faciles de usar. Los conocimientos informéticos necesarios para utilizar la mayoria de estos programas son similares a los
conocimientos de electronica necesarios para usar un video, es decir. son minimas, aunque cada programa liene unas reglas de
funcienamiento que es necesario conocer.

2. ESTRUCTURA BASICA DE LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS k

La mayoria dc los programas didictices, igual que muchos de los programas informaticos nacidos sin finalidad educativa, tienen tres
mddulos principales claramenie definidos: ¢l madulo que gestiona la comunicacion con el usuario (sistema input/output), el madulo que
contiene debidamente organizados los contenidas informativos del programa (bases de datos) y el médulo que pestiona las actuaciones def
ordenador v sus respuestas a las acciones de los usuarios (motor).

1. El entorno de comunicacion o interficie t
lainterficie es el entomo a través det cual los programas establecen el dialoga con sus usuarios, v es la que pasibilita la interactividad
carscieristica de estos materiales. Esta integrada por dos sistemas.
= Elsistema de comunicacién programa-usuanio. que facilia |a transmisidn de informaciones al usuario por parie del ordenador.
incluye:
*  Las pantallas a través de las cuales los programas presentan informacion a los usuarios.
+ Los informes v las fichas quc proporcionen mediante las impresoras.
*  Elempleo de otros periféncos: altavoces, sintetizadores de voz. robots, modems, convertidores digitales-analogicos...
+ Elsistema de comunicacion usuario-programa, que facilita la wansmisidn de informacion del usuario hacia el ordenadar. meluye

*  Elusodel teclado v el ratan. mediante los cuales los usuarios introducen al ordenador un conpunto de ordenes o respuestas que
los programas reconocen.

*  Elempleo de otros periféricos: micréfonos, lectores de fichas. (eclados conceptuales. pantallas tctiles. lapices opticos.
modems. lectores de tarjelas. convertidores analdgico-digitales. .

Con la 2yuda de las técnicas de Ia Inteligencia Anificial y det desarrollo de Tas tecnologias multimedia, se investiga la elaboracidn de enlomos
de comunicacion cada vez més intuitivos v capaces de proporcionar un didlogo abierto v préximo al lengusje naturat,

2. Las bases de datos k

Las beses de datos contienen la informacion especifica que cada programa presentard a los alumnos. Pueden estar constituidas por:

* Modelos de comportamicnto. Representan la dindmica de unos sistemas, Distinguimos:
= Modelos fisico-matemdticos, que tienen unas leyes perfectamente determinadas por unas ecuaciones

+ Modelos no deterministas, regidos por unas leves ne totalmente deferministas. que son representadas por ecuacienes con
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varables aleatorias, por grafos ¥ por tablas de comportamienta.
*  Datos de tipo texto, informacién alfanumérica.
* Datos grificos. Las bases de datos pueden estar constituidas por dibujos, fotografias, secuencias de video, etc

*  Senido. Como fos programas que permiten componer miisica, escuchar determinadas composiciones musicales y visionar sug
partituras.

3. El motor o algoritmo

Et algoritmo de! programa, en funcion de las acciones de los usuarios, gestiona las secuencias en gue se presenta la informacién de las t
bases de datos y las actividades que pueden realizar Jos alumnos. Distinguimos 4 tipos de algonitmo:

* Lineal, cuando Ia secuencia de las actividades es Gnica.
* Ramificado, cuando estan predeterminadas posibles secuencias segin las respuestas de los alumnos.

*  Tipo entorno, cuando no hay secuencias predeterminadas para el aceeso del usuario a la informacion principal v a las diferentes
actividades. El estudiante clige qué ha de hacer ¥ cudndo lo ha de hacer. Este entomno puede ser:

*  Estdtica, si el usuario sélo puede consultar (v en algunos casos sumentar o disminuir) la informacién que proparciona ef
€ntomo, pero no puede modificar su estructura,

*  Dinamico, si ¢l usuario, ademas de consultar la informacion, también puede modificar ef estado de los elementos que
configuran el entorno.

*  Programabile, si a partir dc una serie de clementos el usuario puede consiruir diversos entomos.
*  lostrumental, si ofrece a los usuarios diversos instrumentos para realizar determinados trabajos.

* Tipa sistema experto, cuando ¢l programa tiene un motor de inferencias 1. mediante un didlogo bastante inteligente v libre con ¢
alumna (sistemas dialogales), asesora al cstudiante o lutoriza intelipentemente ¢l aprendizaje. Su desarrollo esta muy ligado con los
avances en el campo de la Inteligencia Arificial,

3. CLASIFICACION DE LOS PROGRAMAS DIDACTICOS k

Los programas educativos a pesar de tener unos rasgos esenciales bisicos ¥ una estructura pencral comin se presentan con unas
caracteristicas muyv diversas: nos aparentan ser un laborataria o una biblioteca, otros s¢ limitan a ofrecer una fancion instrumental del tipo
méaquina de cseribir o calculadora. otros se presentan como un juego o como un libro. bastantes tienen vocacién de EXaMEen, UNos Pocas se
CIeCry eXPErtos. . v. por si no fuera bastante, Ia mayoria participan en mayor o menor medida de algunas de cstas peculiaridades. Para poner
orden a csta disparidad, s han elaborado multiples tipologias que clasifican los programas didécticos a partir de diferentes eritenos.

Una de estos criterios se basa en la consideracion de! tratamiento de los errores que comelen los cstudiantes. distinguiendo:

*  Programas nuteriales directivos, que hacen preguntas & los estudiantes v controlan en todo momento su actividad. El ordenador
adopta el papel de juex poscedor de la verdad y examina et atumno Se producen errores cuando ia respuesia del alumno esta en
desacuerdo con la que ¢l ordenador tiene como correcta. En los programas mas fradicionales el eror lleva tnplicita la nocion de
fracaso.

*  Programas no directivos. en los que ¢f ordenador adopta ¢l papet de un laborateric o instrumento a disposicion de I iniciativa de un
alumno que preguntz y tienc una libertad de nccion sélo limitada por las normas del programa. El ordenador no juzga fas acciones de)
alumno. sc limita a procesar los datos que éste introduce v a mostrar las consecuencias de sus acciones sobre un entomno.
Objetivamente no se produccen crreres, solo desacuerdos entre los cfectos esperados por ¢l alumno ¥ los efectos reales de sus acciones
sobre cl entormo. No estd implicita fa nocién de fracaso. El error es sencillamente una hipdtesis de trabajo que no sc ha verificado v
que se debe sustituir por otra. En general, siguen un modelo pedagogico de nspiracion cognitiviste, potencian el aprendizaje a través
de la exploracion, favorecen la reflexién ¥ ¢l pensamiente critico y propician la utilizacion del método cientifico.

Otra clasificacion interesante de los programas atiende a la posibilidad de modificar los contenidos del programa y distingue entre
programas cerrados (que no pueden maodificarse) ¥ programas abicrtos, que prop reionan un €squeleto. una estruciura, sobre la cual los
alumnos v los profesores pueden aiiadir ef contenido que les mierese. De esta manera se facilita su adecuacion a los diversos conlextos
cducalivos y permite un mejor tratarmiento de la diversidad de los estudiantes.
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No obstante, de todas las clasificaciones ta que posiblemente proporciona categorias mas claras y itiles a los profesores es la que tiene en
cucntz ¢l grado de control del programa sobre la actividad de los alumnos ¥ la estructura de su algoritmo, quc ¢s la que se presenta a
continuacion.

1. Programas tutoriales

Son programas que en mayor o menor medida dirigen, tutorizan, ¢! trabajo de los alumnos. Pretenden que, a partir de unas
informacioncs y mediante la realizacion de ciertas actividades previstas de antemano, los estudiantes pongan en Jucgo determinadas
capacidades y aprendan o refuercen unos conocimientos /o habilidades. Cuando s¢ limitzn a proponer ¢jercicios de refuerzo sin
proporcionar explicaciones conceptuales previas s denominan programas tutoriales de ejercitacion, como es el caso de los programas de
preguntas (dnill&practice, test) y de los programss de adiestramiento psicomotor, que desarrollan ks coordinacion neuromotriz ¢n actividades
relacionadas con ¢l dibujo, la escritura y otras habilidades psicomotrices.

En cualquier caso, son programas basados en los planteamientos conductistas de fa ensefianza gue comparan las respuestas de los
alumnos con los patrones que tienen como comectos, guian los aprendizajes de los estudiantes y facilitan la realizacion de pricticas més o
menas rutinarias y st evaluacion; en algunos casos una evaluzcion negativa genera una nueva serie de ejercicios de repaso. A partir de la
cstructura de su algoritmo, se distinguen cuatro categorias:

*  Programes lineales, que presentan al alumno una secuencia de informacién v/o ejercicios (siempre la misma o determinada
aleatoriamente) con independencia de la correccion o incomreccion de sus respuestas. Herederos de la enseiianza programada,
transforman el ordenador en una maquina de ensefiar transmisora de conocimicntos y adiestradora de habilidades. No obstante, su
interactividad restita pobre v cf programa s¢ hace largo de recorrer.

*  Programss ramificados. basades inicialmente también en modclos conductistas, siguen recormdos pedagogicos diferentes segan el
Juicio que hace ef ordenador sobre la correceién de las respuestas de los alumnos o segin su decision de profundizar mas en ciertos
temas. Ofrecen mayor interaccion, mas opeiones, pero la organzacion de la materia suele estar menas compartimentada que en los
programas lincales y exigen un esfuerzo més grande ai alumno. Pertenecen & éste grupc los programas multinivel, que estructuran los
contenidos en miveles de dificultad v previenen diversos caminos, y los programas ramificados con dientes de sierra, que establecen
upa diferenciacion entre los conceptos y las preguntas de profundizacién, que son opcionales,

*  Entornos tutoriales. En general estan inspirados en moedelos pedagogicos cognitivistas, v proporcionan a los alumnos una serie de
herramientas de bisqueda v de process de la informacidn que pueden wilizar libremente para consiruir la respuesta a tas preguntas
del programa. Este es el caso de los entornes de resolucian de problemas. "problem solving”. donde los estudiantes conocen
parcialmente las informaciones necesarias para su resolucion v han de busear la informacién que {alte v aplicar reglas. leyes v
operaciones para encontrar la solucién. En algunos casos. el programa no solo comprueba la correccion del resultado, sino que
también tienc en cuenta [2 idoneidad det carmino que se ha seguido en la resolucién. Sin llegar a estos niveles de anglisis de las
respuestas, podemos citar como ejemplo de entomo de resolucion de preblemas el programa MICROLAB DE ELECTRONIC A

*  Sistemas tutoriales expertos. como los Sisternas Tutores Inteligentes (Inteligent Tutoring Svstems), que. elaborados con las
técnicas de 12 Inteligencia Antificial y tentendo en cuenta las teorias cognitivas sobre el aprendizaje. tienden a reproductr un didlogo
auténtico entre el programa v ¢l estudiante. v pretenden comportarse como lo haria un tutor humano: guizn a los alumnos paso a paso
en su proceso de aprendizaje. analizan su estilo de aprender y sus errores v proparcionan en cada caso la explicacion o gjercicio mas
conveniente,

2. Bases de datos

Proporcionan unos datos organizados. en un entormo cstatico. scgun determinados criterios, v facilitan su exploracion v consulta
selectiva. Sc pueden emplear en milltiples actividades como por ejemplo: seleccionar datos relevantes para resolver problemas. analizar v
relacionar datos, extraer conciusiones, comprobar hipétesis... Las preguntas que acostumbran a realizar los alumnos son del tipo: ; Qué
caracteristicas tienc este date”? ;Qué datos hay con la caracteristica X? ; Qué datos hay con las carseteristicas X ¢ Y7

Las bases de datos pueden tener una estructura jerdrquica (si existen unos elementos subardinantes de los que dependen otros
subordinedos. como los organigramas). relacional (si estan organizadas mediante unas fichas o FERISITOS €N UNA 1NISMa eStructura v 1ango)
o docurmental {si utiliza descriptores v su finalidad es almacenar grandes volomenes de informacian documental’ 1evistas, penodicos. ete)
En cualquier caso, segim la forma de acceder a la informacion se pucden distinguir das tpos:

*  Bases de datos convencionsles. Tienen la informacién almacenada cn ficheros, mapas o grificos. que el vsuario puede 1ecorrer
5cgn su criterio para recopilar informacion ..

*  Bases de datos tipo sistema experto. Son bases de datos muy especializadas que recopilan teda la mformacion existente de un terna
conerelo y ademés asesoran al usuano cuande aceede buscando determinadas respucstas,
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3. Simuladores t
Presentan un modelo o entorno dindmico (gencralmente a través de grificos o animaciones interacti vas} y facilitan su exploracion y
madificacion a los alumnos, que pueden realizar aprendizajes inductivos o deductives mediante la observacién ¥ la manipulacién de la
estructure subyacetite; de esta manera pueden descubrir los elementos del madelo, sus interrelaciones, y pueden tomar decisiones ¥ adquirnir
experiencia directa delante de unas situaciones que frecuentemente resultarian dificilmente accesibles a la realidad {control de una central
nuclear, contraccion del tiempo, pilotaje de un avion...). También se pueden considerar simulaciones cierios videojuegos que, al margen de
otras consideraciones sobre los valores que incorporan (generalmente no muy positivos) facilitan ¢! desarrolio de los reflejos, Ia percepeion
visual y 2 coordinacion psicomotriz en general, ademas de estimular la capacidad de interpretacion vy de reaccion anie un medio concreto.

En cualquier caso, posibilitan un aprendizaje significativo por descubrimiento y la investigacion de los estudiantes/experimentadores
pucde realizarse en tiempo real o en tiempo acclernda, segun el simulador, mediante preguntas del tipo: ;Qué pasa al modelo si modifico el
valor de la variable X? ;Y si modifico el parimetro Y? Se pueden diferencier dos tipos de simulador:

/’::m. 1

*  Modelos Misico-matematicos: Presentsn de maners numérica o grifica una realidad que ticne unas leves representadas por un .
sistemna de ecusacioncs deterministas, Se incluyen aqui los programas-laboratorio, algunos trazadores de funciones y los programes
que mediante un convertidor naldgico-digital captan datos analogicos de un fendmeno extemno al ordenador y presentan en pantalia
un modelo del fendmeno estudiade o informaciones ¥ grificos que van asociados. Estos programes a veces son utilizados por
profesores delante de ia clase 2 manera de pizarra clectrénica, como demostracidn o para ilustrar un concepto, facilitando asi la
transmisidn de informacién a los alumnos, que después podran repasar cl tema interactuando con €l programa.

* Entornos sociales: Presentan una realidad regida por unas leves no del todo deterministas. Se incluyen aqui los juegos de estrategia v
de aventura, que exigen una estratepia cambiantc a lo Jargo del fiempo.

4. Constructores

Son programas que tienen un entormno programable. Facilitan a los usuarios unos elementos simples con los cuales pueden consiruir t
clementos mas complejos o entomes. De esta maners polencian ¢l aprendizaje heusistico v. de acuerdo con las teorias cognitivistas,
facilitan a Jos alumnos |a construccion de sus propios aprendizajes, que surgiran a través de la refiexién que realizardn at disefiar programas y
comprobar inmediatamente. cuando log ejecuten. la relevancia de sus ideas. El proceso de creacion que realiza ¢l alumno gencra preguntas
del tipo: ;, Qué sucede si afiado o eliming el elemento X? Se pueden distinguir dos lipos de constructores:

+  Constructores especificos. Ponen a disposicion de los estudiantes una seric de mecanismos de aciuacion (generalmenle en forma de
ordenes especificas) que fes permiten Nevar a cabo operaciones de un cierto grado de complejidad mediante Is construccion de
determinados entormos. madelos o estrueturas. v de esta manera avanzan en el conocimiento de una disciplina o entorno especifico

*  Lenguajes de programacién. como LOGO, PASCAL, BASIC.... que ofrecen unos “laboratasios simboiicos” en tos que sc pueden
construir un nimero ilimitado de entormnos. Aqui los alumnos se convierien & profesores del ordenador, Ademds. con los interfac:s
convenientes, pueden controlar pequefios robots construidos con companentes convencionales (arquitecturas, motores...). de manera
que sus posibilidades educativas se ven ampliadas incluso en campos pre-tecnologicos. Asi los alumnos pasan de un mangjo absiracto
de los conocimientos con el ordenador a una manipulacion conereta v practica en ¢n entorno informaiizado que faciliia la
representacion v comprension del espacio y 1a previsian de los movimientos.

Dentro de este grupo de programas hay que destacar el lenguaje LOGO, ereada en 1969 pard Seymaur Papert, que consuituve ¢f
programa didictico més utilizado en todo el mundo. LOGO s un programa constructor que liene una doble dimension:

*  Proporciona entornos de exploracion donde ¢f alumao puede experimentar y comprobar las consccuencias de sus
acciones. de manera que va construyendo un marco de referencia. unos esquemas de conocimiento, que facilitaran la
postenor adquisicion de nuevos conocimientos,

* Tacilita una actividad formal v compleja. proxima al terseno de la construccion de estralegias de resolucion de problemas.
la programacion. A través de ella Jos alumnos pueden establecer provectos. tomar decisiones v evaluar los resultados de
SUS ACLIONES.

S. Programas herramienta k

Son programas que proparcionan un enlomo mstrumental con ef cual se facilita la realizacion de ciertos trabajos gencrales de
tratamiento de la informacion: escribir, organizar, calcutar, dibujar, transmitir, captar datos. .. A parte de los len;iuajes de autor (que también
s¢ podrian inchuir en 1 grupo de los programas constructores). los mds utilizados son programas de uso general que provienen del mundo
laboral y. por tanto, quedan fuera de 1a definicion que s¢ ha dado de software educativa. No obstante. se han clabo,rdo glgunas versiones Jde
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1 estos programas "para nifios" que limitan sus posibilidades a cambio de una, no siempre clara, mayor facilidad de uso, De hecho, muchas de
cstas versiones resultan innceesarias, va que el uso de estos programas cada vez resulta més sencillo y cuando los estudiantes necesitan
utilizarlos o su usa les resuita funcional aprenden a mancgarlos sin dificultad Los programas mas utilizados de este grupo son:

- Procesadores de textos. Son programas que, con ia ayuda de una impresora, convierten el ordenador en una fabulosa mAquina de
escribir, En el ambito educative debe hacerse una introduccion gradual que puede empezar a lo largo de la Enscfianza Primaria, y ha
de permitir a fos alumnos familiarizarse con ¢l teclado y con ¢l ordenador en general, y sustituir parciaimente La libreta de redacciones
por un disco (donde almeacenarin sus trabajos). Al escribir con los procesadores de (extos [os estudiantes pueden concentrarse en ¢l
contenido de las redacciones ¥ demés trabajos que tengen encomendados despreocupéndose por la caligrafia. Ademas el comrector
ontogrifica que suclen imcorporar les ayudard a revisar posibles faltas de ortagrafia antes de entregar el trabajo.

Ademas de este empleo instrumental, fos procesadores de lextos permiten realizar miltiples actividades diddcticas, por ejemplo;
*  Ordenar parrafos, versos, estrofas.
*  Insertar frases y completar textos.

*  Separar dos poemas. .

*  Gestores de bases de datos. Sirven pama generar potentes sistemas de archivo ya que permiten almacenar informacion de manera
organizada y posieriormenie recuperarle y modificarla. Entre las muchas actividades con valor educativo que se pueden realizar estan

las siguientes:

*  Revisar una basc de datos ya construida para buscar delcrminadas informaciones y recuperarias.
* Recoger informacién. estructurarla Yy construir una nueva base de datos.

*+ Hojas de caleulo. Son programas que convierien el ordenador en una versatil v rapida calculadora programable. facilitando ta
realizacion de actividades que requicran efectuar muchos caleulos matematicos. Entre las actividudes didacticas que se pueden
realizar con las hojas de calculo estan jas siguientes:

*  Aplicar hojas de caleulo va programadas 2 la resolucion de problemas de diversas asignaturas, evitando asi la realizacion de
pesados cileulos y ahorrando un tiempo que se puede dedicar a analizar los resultados de los problemas.

*  Programar una nueva hoja de caleulo, lo que exigird previamente adquinr un conocimiento preciso del modele matemauco
que tiene que utilizar,

*  Editores grificos. Se emplean desde un punito de vista instrumental paia realizar dibujos. portadas para los trabajos, murales.
anuncios, elc. Ademis constifuven un recurso idoneo para desarroliar parte del curriculum de Educacmon Antistica: dibuje.
- composicion artistica, uso del color, ¢lc.

*  Programas de comunicaciones. Son Programas que perniten que ordenadores lefanos (si disponen de modem) se comuniquen
ciire si a través de las lineas teletfanicas ¥ puedan enviarse mensajes v prificos. programas... Desde una perspeetiva educaiiva cstos
sistermas abren un gran abanico de actividades pastbles para los alumnos. por ejemplo:

+ Comunicarse con otros compaficros ¢ inlercanviarse informaciones
*  Acceder a bases de datos Iejanas para buscar determinadas mformaciones.

*  Programas de experimentacion asistida. A través de vanados instrumentos v convertidores analégico-digitales. recogen duios
sobre el comporiamiento de las variables que inciden en determinados fendmenos. Posteriormente con eslas infarmaciones se podran
conslruir tablas v elaborar representaciones grificas que representen relaciones significativas entre las varjables cstudiadas

* Lenguajes v sistemas de autor. Son programas que facilitan la elaboracion de programas utorales a los profesores que no disponen
de grandes conocimientos informaticos, Utilizan unas pocas instrueciones basicas que se pueden aprender en pocas sesiones Algunos
incluso permiten controlar videos y dan facilidades para crear graficos v cfectos musicales. de manera que pueden generar
aplicaciones multimedia. Algunos de los mas utilizados en entonas PC han sido: PILOT. PRIVATE TUTOR. TOP CLASS, LINK
WAY QUIESTION MARK ..

4. FUNCIONES DEL SOFTWARE EDUCATIVO k

Los programas didécticos, cuando se aplican a la realidad cducaliva, reafizan las funciones basicas propias de los medios didacticos en
general v ademas, en algunos casos, segln la forma de uso que determina ¢i profesor, pueden proporcionar funcionalidades especificas.



ﬁ—_—f .
Pagina 7 de 8

: marques_96

Por otra parte, como ocurre con ofros productos de Iz actual tecnologia educativa, no s¢ puede afirmar que ¢l software educative por s
mismo sea bueno o malo, todo dependerd del uso que de €l sc haga, de la manera como se utilice en cada situacién cancreta, En dltima
instancia su funcionalfidad y las ventajas e inconvenienies que pueda comportar su uso serin el resultado de las caracteristicas del
material, de su adecuacién al contexto educativo al que se aplica y de la manera en que el profesor organice su utilizacién.

Funciones que pueden realizar los programas;

Funcién informativa. La mayoria de los programas a través de sus actividades presentan unos contenidos que proporcionan una
informacidn estructuradors de la realidad a los estudiantes. Como todos los medios didacticos, estos mateniales representan la realidad

y |la ordenan,

Los programas tutorizles, tos simuladores y, especialmente, las bases de datos, son los programas que realizan mas marcadamenie
una fencién informativa.

Funcién instructive. Todos los programas educativos erientan y regulan el aprendizaje de los estudiantes ya que, explicits ©
implicitamente, promueven determinadas actuaciones de los mismos encamninadas a facilitar ¢f logro de unos objetivos educativos
especificos. Ademis condicionan el tipo de aprendizaje que se realiza pues, por ejemplo, pueden disponer un tratamiento global de ia
informacién (propio de los medios audiovisuales) o a un tratamienio secucncial (propio de las textos escritos),

Con todo, si bien ¢l ordenador actia en general como medizdor en la construccién del conocimicnto v ¢l metaconocimiento de los
estudiantes, son los programas tutoriales los que realizan de manera mas explicita esta funcién instructive, ya que dirigen las
actividades de los estudianies en funcidn de sus respuestss y progresos.

Funcién motivadora. Generalmente los estudiantes sc sienten atraidos e interesados por todo el software educativo, ya que los
programas suclen incluir elementos para captar la atencién de los alumnos, mantener su interés v, cuando sca necesario, focalizarto
hacia los aspectas mas importantes de las actividades.

Por lo tanto la funcion motivadora es una de las més caracteristicas de este tipo de materiales didaeticos. y resulta extremadamente
atil para los profesores.

Funcién evaluadora. La interactividad propia de estos materiales. que les permite responder inmediatamente a las respucstas v
acciones de los estudiantes, les hace especialmente adecuados para evaluar ef trabajo que s va realizande con cllas. Esta evaluacion
puede ser de dos tipos:

*  Implicita. cuando ¢f estudiante detecta sus emores. se evalta, a panir de Ias respuestas que te da el ordenador.

*  Explicita. cuando el programa presenta informes vaiorande la actuacian del alumno. Este 1ipo de cvaluscion sélo la realizan
los programas que disponen de modules especificos de evaluacion.

Funcién investigadora. Los progmmas no directivos. especialmente las bases de datos, simuladores v programas constructores.
ofrecen 2 los estudianies interesanles entomos donde investigar: buscar determinadas informaciones. cambiar los valores de ias
vanables de un sisteina. ctc.

Ademads. tanlo ¢stos programas como los programas herramienta. pueden proporcianar a los profcsores v estudiantes instrumentos
de gran utifidad para ¢l desarrallo de trabajos de mvestgacion que se realicen basicamente al margen de los ordenadores

Funcidn expresiva. Dado que los ordenadores son unas maquinas capaces de procesar los simbolos mediante los cuales las personas
TEPrESeniamos Nuestras Conocimientos v nos comunicamos. sus posibilidades coma instrumento expresivo son muv amplias.

Desde ¢l ambito de la informatica que estamos tralando. el software cducativo, los estudiantes se expresan v se comunican ¢on ¢l
ordenador v con olros compaiieros a través de las actividades de los programas v, especialmente. cuando uiilizan lenguajes de
programscion, procesadores de textos, editores de graficos, eic.

Otro aspecto a considerar al respecto ¢s que los ordenadores no suelen adrtir la ambigitedad en sus “diilogos” con los estudiantes.
de manera que los alumnos se ven obligados a cuidar mas |a precision de sus mensajes

Funcion metalingiistica. Modiante el uso de los sistemas operativos (MS/DOS, WINDOWS) v los lenguajes de programacion
(BASIC. LOGO...} los estudiantes pucden aprender los lenguajes propios de Ia informatica.

Funcién lidica. Trabajar con los ordenadores realizando actividades educativas es ung labor que a menudo tene unas connotaciones
ludicas v festivas para los estudiantes.

Ademas. algunos progmmas refucrzan su atractivo medianie la inclusion de determinados elementos lodicos. con o que potencian
aln mas esta funcidn.

Funcién innovadora. Aunque no siempre sus planteamicntas pedagogicos resulten innavadores, los programas educalivos s¢
pueden considerar mateniales didécticos con esta funcion va que utilizan una tecnologia recientemente incorporada a los centros
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educativos y, en general, suclen permitir muy diversas formas de uso. Esta versatilidad abre ampliss posibilidades de experimentacitn
diddctica e innovacidn educative ¢n ¢l aula.

Volver a la biblioteca % virtual de tecnologia educativa
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PROGRAMA DE CAPACITACION EN COMPUTADORES
HIPERTEXTO APLICADO A LA EDUCACION

Por. Guillermo Cardona Ossa.

El hipertexto se ha convertido en una eficaz y agil metodologia para implementar Guias
que le permitan al maestro orientar el aprendizaje de los alumnos, utilizandolo como una
estrategia para ampliar la posibilidad de adquirir conocimientos, indagar, investigar y
apropiarse de las tematicas de cada una de las 4reas.

Por ello es necesario que el maestro moderno la incorpore a su saber profesional con el fin
de mejorar su actividad docente y brindarle al alumno otra posibilidad de produccion de
conocimientos utilizando los computadores como herramienta,

El hipertexto le permite al usuario integrar texto, video, sonidos ademas de ponerlo en
contacto con los sitios, personas e instituciones que tienen que ver con el conocimiento
especifico. Con esta herramienta usted podra poner ¢n contacte a los alumnos con
bibliotecas, colegios, personas, organizaciones relacionadas con el area, centros de interés,
comunidades académicas y cientificas, teniendo la posibilidad de acceder al mas reciente
conocimiento del area.

Una de las grandes ventajas en la utilizacion de este programa esta en que podemos
ahorrarle al alumno y 2 nosotros mismos desplazamientos a bibliotecas que por el tiempo es
dificil realizarlas. Desde el computador podemos obtener la informacién necesaria, siempre
y cuando conozcamos la ruta qué queremos Seguir, que Ssepamos exactamente que
queremos y hacia donde vamos; de lo contrario podemos perder nuestro rumbo.

Para efeclos practicos vamos a realizar un taller sobre el HIPERTEXTO APLICADO A
NUESTRA AREA DE CONOCIMIENTOQ.

Para ello es necesario partir de ciertos prerequisitos:

I. Manejar en Word : Como crear un documento, cémo copiar, como cambiar tipos de
letra, como aumentar o disminuir el tamafio de las letras, como corregir ortografia,
insertar una imagen predisefiada, insertar un sonido, insertar un video, coémo guardar un
documento, como guardarlo como archivo HTML, cémo insertar un htpervinculo.

2. Si manejamos estos elementos podemos pasar al siguiente punto: Como crear un
hipertexto o documento con extension HTML o HTM

Para esto debemos seguir los siguientes pasos:

PLANEACION DEL HIPERTEXTO QUE VOY A REALIZAR:

- Escoger el tema que voy a desarrollar: Ej. Computadores
- Incluir dentro del tema cuatro subtemas: Software, Hardware, Multimedia y
Comunicaciones.



EJECUCION DEL DOCUMENTO HIPERTEXTO

1. Hacer una pagina que va ha ser la central o la Home Page, en donde se colocaran los
VINCULOS (CONEXION CON OTROS DOCUMENTOS)

COMPUTADORES
1. Software

2. Hardware

3. Multimedia

4. Comunicaciones

PASOS:

Inicio

Programas

Abro Word 97 ( con las versiones anteriores no se puede hacer). También se puede hacer
con HTML o con Front Page , pero necesita mayor conocimiento |

Archivo
Nuevo
Paginas Web

Escoger entre Asistentes para paginas, otras cosas interesantes o p{agina en Blanco.

Si escojo Asistente para webs, debo escribir sobre el modelo que aparece en la pantalla
al abrirlo . Hay que tener en cuenta que en este ejemplo que se nos presentan , las
Jetras son de diferentes tamafios. Sugiero escoger Webs en blanco para iniciar,
Posteriormente podemos utilizar los otros ejemplos (ver figura siguiente).

6. Escribo el texto, inserto dibujos, imagenes, sonidos, fotografias, etc. Para ello utilizo la

I
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orden Insertar y escojo lo que deseo colocar.

7. Realizo las otras paginas siguiendo el mismo proceso. Debo colocarle nombres a los
archivos que tengan relacion con el tema y que me recuerden lo que he realizado, ya
que de esto depende la colocacién de los vinculos que deseo. Ej.: Software, hardware,
multimedia y comunicaciones.

8. En la PAGINA CENTRAL que es donde va ha estar la guia o el eje del documento
coloco los temas ( los cuatro escogidos con anterioridad).

9. YA TENGO CINCO ARCHIVOS CON LOS QUE PUEDO TRABAJAR DESDE LA
HOJA CENTRAL: 1. Computadores

1.1.  Software

1.2, Hardware

1.3, Multimedia

1.4, Comunicaciones
Por cada uno de los subtemas debemos realizar otra pagina o paginas que contengan el
tema a desarrollar y debemos salvarlo como un archivo aparte e independiente, salvarlo
como htm.

1. Software 2 Harware 3. Multimedia 4. Comunicaciones
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Todos los archivos ’deben ser salvados o guardados como GUARDAR COMO HTML ,
para que el HIPERVINCULO (conexién con otros documentos) pueda realizarse
correctamente.

10,

AHORA, PARA CREAR LOS VINCULOS O INSERTAR HIPERVINCULOS se

procede asi:

I Resaltar la palabra sobre Ia que se quiere insertar el hipervinculo e]. SOFTWARE |
colocando el cursor sobre la palabra y desplegandola sobre toda ella. Activo
INSERTAR ; al final aparece HIPERVINCULO vy se desplega una imagen cémo

esta:
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Inserte el ARCHIVO salvado con el nombre que corresponde.
Si no sabe donde esta el archivo, puede utilizar la opcion de este cuadro que dice
EXAMINAR.
Al escoger el archivo inmediatamente aparece sobre el cuadro superior una direccion como
esta: A:/software lo que le indica la ruta a seguir. Cuando tenga el archivo correcto teclee
ACEPTAR vy el cuadro se cierra.
Proceda de la misma manera con los otros tres archivos. No olvide salvar permanente
mente su trabajo para que evite accidentes que puedan borrarlo.

Después de realizado este proceso ya puede ver los resultados de la siguiente manera:

1. Al estar creado el hipervinculo, el texto de la pagina central en donde se cre6 el vinculo
toma un COLOR AZUL como este pooienut g nie netco o que indica que el vinculo esta
creado. Si desea verlo haga clic sobre el hipervinculo creado y éste inmediatamente lo
lleva al documento.

2. Puede crear otros hipervinculos desde los otros documentos, entre si o con la pagina
principal. Por ejemplo puede colocar VOLVER A LA PAGINA CENTRAL vy asi crea

el hipervinculo desde otra pagina dentro de la home page.

- N
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TALLER PARA EL MANEJO DFE CORREO ELECTRONICO

COMO INGRESAR:

Clic en el Icono de Internet.. Coloco el pasword, Cuando sale la pagina www hacer clic sobre Email 6 Correo
Mi PC, Acceso telefonico a redes, Clic en el servidor, Coloco el pasword, Conecta, Inicio, Programas Internet Majl

COMO LEER UN MENSAJE

Toda sesion de Internet se puede iniciar leyendo los mensajes que han tlegado. Para ello hago clic en ENVIAR Y RECIBIR Aparecen
los titulos del mensaje que enviaron en NEGRILLA. Cuando estd en negrilla indica que no se ha leido, al leerse cambia a letra normal.
Hay 4 funciones dentro del correo electronico: Bandeja de entrada. bandeja de salida. elementos eliminados, elementos enviados,

COMO ENVIAR UN MENSAJE
En la parte superior sobre las herramicntas aparceen varias alternativas:
[. Nuevo mensaje: A: Coloco la direccion de la persona a quien le envio el mensaje jvillare@impsat.net.co: C.C. Coloco la direccidn

de la persona a quien le envio una copia; ASUNTO : Coloco el titulo del asunto o tema del mensaje.; VENTANA DE TEXTO:
Escribo el texto del mensaje.

2. Responder al autor: Ubico el cursor sobre el titulo del mensaje que me han enviado y hago clic en Responder al autor y aparece el

cuadro de dialogo para escribir el mensaje. No olvide colocar el asunto o queda con el asunto con el cual llega el mensaje que nos
envian.

3. Responder a todos: Cuando tenemos un listado de varias direcciones y al activar "responder a todos” el mensaje se envian a todos
los usuarios que estan en nuestro directorio,

4. Reenviar: Para volver a enviar un mensaje.

Enviar y recibir: Lo activo para leer los mensajes que me pueden legar o para enviar alguno que este en la bandeja.

6. Eliminar: Con esta orden borro el mensaje que este resaltado en el momento.

o

SIDESEO ANEXAR N TEXTO, ARTICULO, G RAFICA, FOTOGRAFIA ACTIVO EL DIBUJO DE CLIC, BUSCO
DONDE ESTA EL, ARCHIVO QUE DESEQ ENVIAR Y HAGO CLIC EN ADJUNTAR

' ; . . . = TN
EJERCICIO: Lea el Correo que le Hlego en el dia. Conteste 8 alguno de los remitentes. Conteste al remitente con copia a otra
direcciéon que conozca. Anexe un texto cualquicra. Envic un nuevo mensaje a alguna persona o entidad anexando un articulo.
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MOTORES DE BUSQUEDA
MAS CONOCIDOS
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INTRODUCCION

" La red Internet y en especial los recursos del 4
paginas de informocién o www (World Wide Web),
crecen dja a dic e gran velocidad. A pesar de lo
sencillo que resulta su uso, es necesario conocer las
distintas formas de blsqueda que estdn disponibles
en k propia red para poder encontrar fécilmente los
contenidos y recursoes que se publican sobre cualquier
tema de interés, Se necesita adquirir unos
conocimientos bdsicos sobre: los *
biisqueda” principales y unas habilidedes minimos
para s uso, para hacer fremte o la cantidad
gigantesca de recurso hoy dispenibles en Internet,

Ol Cardooe Odsy-
Toivcrasind del Rosers
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Para la bitsqueda de pdginas Web se utilizan
ios ya nambrades motares de biisqueda,

\
también llamados "buscadores”, Estos son
sitios de tipo Web, de acceso gratuito, donde
estén almacenadas ¢ indexadas las
direcciones URL y gran parte de las pdginas
Web activas en todo el mundo. Existen
alrededor de 500 motores de btisqueda a
nivel mundial, los hay internacionales y
nacionales, e incluso especializados en temas
especificos.®

Ot Cyicata Osza-
‘Unineroded ¢ Rewirae

Debido a fa cantidad de informacién que 2= le
presenta ol usiario en Internet, es posible que al
usar cualquiera de los buscadores, "se pierda”
Muchos de ellos tienen en su pdgina principal una lista
de sitios de interés que lo tinico que pueden hacer es
confundir mds ¢ usuario.

(i o Cardorms Orza-
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Cuando una persona va a buscar alguna
informacién especifica en las pdginas Web,
debe primero tener muy en claro que es lo
que necesita, gue informacién es relevante

para su investigacién, de lo contrario o linico
que hard serd perder el tiempo sentado
frente al computador. Hoy en dia es casi
imposible conocer el niimero exacto de
informacién existente sobre un fema
especifico. Sin embargo, ese es uno de los
papeles de los buscadores, guiar al usuario en
la localizacidn de la informacién relevante.

Qeillerew Cardors O 7
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El motor de busqueda AltaVista, es un servicio
gratuite que presta l empresa Digital Equipment
Lorporation (DEC) a la comunidad de usuarios de

Internet. Estd disponible en la red desde 1995, pues
antes solo Tenfan acceso los empleadoes de esta
compafia” A pesar que lleva en la red relotivomente
poco tiempo, se ha destacado por ser una de los
buscadores mds potentes que existen actualmente y

por la precisitn y rapidez de sus resuttados.

Ouilrze Cardone Oxm- ]
wncrivied dcl Eomarie

TIPOS DE MOT b A
ALTAVISTA
Existen algunos buscaderes que organizan la
informacién por categorias, como es el
ejemplo de Yahoo, Otros orgonizan la
informacidn por conceptos, entre estos, uno
de los mds importantes y con un crecimiento
espectacular es ALTAVISTA (, en el que las
péginas se indexan por palabras o frases

clave (keywords).
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Alqunas de las categorfas y servicios
proporcionades por AltaVista son:

fu Paginas Amarillas fb Negocios y
Finanzas

s Compras por Red P Salud

b Entretenimiento B Hogar y Familia

1 Noticias R Seciedad ¥y
Politica

Fr Deportes y Recreacidn

Fo Referencia y Educacidn

i st Cardcona, Cw n
Rwversaded del Roxmne

Cuanda la bisqueda se realiza de esta
manera, la palabra o frase clave se escribe en
un espacio en la pégina principal y se hace
click en el botén, que en AltaVista, dice
*Search”, De esta manero, el sistema buscard
en las pdginas que
tiene registradas en su indice, segiin las
palabras de bisqueda, los resultados
son presentodos en una “hoja de respuestas”.

oo Cardons Q- i
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< Paging principal y Hoja de Respuestas

o

Estos motores de biisqueda tienen una
opcién que es la forma Avanzada de consulta
la cual se utiliza con marcadores légicos,
asteriscos, etc., como se verd mds adelante,
De esta manera, cuanto mds precisa sea fa
peticidn, més precisa seré también la
respuesta,

OxyTherro Cardona Orsa- H
Uneversried del Eooro

En AltaViste, las bisquedas se preden
redlizar de dos formas: Consultas Simples
“Simple Query) y la Consultas Avanzadas

{Advanced Query), lo diferencia principal
entre estos dos modos de blisqueda es que las

consultas avanzadas permiten establecer el
orden de aparicién de los resultados, Asi
mismo, se diferencian por la sintaxis de la
peticidn, las consultas avanzadas son algo mds
complejas que las primeras, pero también son
mucho mds precisas.

Cuillarrn Cardoes. Cona- -]
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BUSQUEDAS SIMPLES

Las personas que estén al mandc del buscador
AhaVista, afirmen que ¢l indice de visites a sus
péginas es de gran amplitud y que millones de

sonas o3 consuttan digriamente y asi mismo,
alrededor de 30 mitlones de pdninas son indexadas,
las cuales tienen todo tipe de contenidos, incluso

-mmsajf.u enviados a los grupos de noticias. Todo este

trabajo se realiza automdticomente por medio del
robot “Scooter”, que visita las péginas sigulendo
enfaces de las propias pdginas. Como se habfa dichs,
este trabajo es automdtico, por o que DEC no se
hace responsble por los contenidos que en AttaVista

e
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AHaVista ordena los documertos de menera tal, que
las patabras y frases que posean mds aciertos en la
consulta sean los que aparezcan de primeros.

Sin embargo, si ki pregunta es demasiado general,
puede ser que no se encuentre exactamente lo que se
busca af principio de la lista, por esto, para lograr
mayor efectividad y aprovechar todo el patencial de
este buscador, es necesario tener unos conocimientos
sobre =u uso.

Oalknno Cardoca Do n
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Como norma generdl, se deben usar log letras
en mintiscula, yo que de esta manerg, s¢ hace
coincidir las polabras con el resultado, fanto

en mindsculas como en mayisculas.

Cuando se usan may(sculas en la bisqueda,
la cantidad de documentos relacionados con fa
consulta se limita solo a aquellos en los cuales

dicha palebra s¢ encuentre en mayiisculas.

De igual forma funcionan los acentos: las
palabras acentuadas hacen que dicha palebra
coincida exactamente con la consulta,

Quilerran Curdoens O 1]
Ut wertiviid del Bertarso




DEFINIR UNA FRASE

Para definir una frase, esta se debe escribir
entre comillas (* 7}, aunque también se pueden
usar los signos de puntuacién, tales como las
comas (,), punto y coma {3), quiones (-), etc.,
asi como espacios en blanco,

Sin embargo, la mejor fortna de hacerios
es con comillas.

Ouikherrom Cardons O "
Univerwied dal Reowio

i se puede usar para
relacionar las palabras con una misma raiz o
de sus diferentes ortografias.

Esto es muy (il para buscar otras palabras
semejantes al tema de consulta, por ejemplo,
oncol*, relacionard oncdlego, oncologia,
oncolégica, etc. Se debe tener especial
cuidado ol usar este signo, ya que
proboblemente también relacionard
documentas que no tengan nada que ver con el
tema,

Ouilherme Cardons Ot 0
‘Univertyded del Rogurie

El signe asterisco puede gstar intercalade en
la palabra, por ejemple, micro™ia, lo cual
relacionard documentos sobre microbiolegia,
micrografia, microcirugia, pere también
micromelia, microscopia.

Si AltaVista encuentra demasiados
documentos relacienados, anulard fa consulta
y se debe volver o formular la pregunta,
Ademds, existe otra posibilidad, crando Ia
consulta es precedida de un signo mas (+) o de
un signo (-}, esa palabra se incluird como
obligatoria o no, segiin el uso de uno u otro
botén,

iR Co-Sann Oro- 21
Usrversdsd del Rogno

BU A AVANZADA

En este tipo de consultas es donde AltaVista
demuestra Yodo su potencial, ya que usa
operadores y expresiones sintdcticas para
ordenar las lista de resultados. Los reglas
estudiadas en las bisquedas simples, como el
uso de asteriscos, mayiisculas, contintan
igudles en las bdsquedas avanzadas.

i Trarvre Cprdona Omce- k-
Liararndud b Fomwic

Las palubras claves deben ir entre comillas
(" *). mientras las frases se definen con el

uso de los paréntesis { ).

En este tipo de consuitas se usan los
operadores binarios AND, OR, NEAR y el
operador unitaric NOT, para combinar las

frases y palabras.

CoiTareyy Cordona Ores- Ex)
Unrvwrsidnd 4 Rowsrs

AND: cuando se inserta entre 2
palabras o frases, asegura que
ambas estén presentes en los

documentos encontrados, pero une
con menos fuerza que la
yuxtaposicién entre palabras.

Ooitero Cardeas Oz Ed
Uwewermidnd dol o




OR: entre 2 palabras asegura que al
menoes una de ellas esté presente
en los documentos encontrados.
Este operador une las palabras en
la condicién de bisqueda con menos
fuerza que el operador AND.

‘Qualierro Cardeyn Oxsa- s
Ukgserded drl Raorss

NEAR: entre 2 palabras asegura
Gue ambas estén presentes en el
documento con una distancia de 10
palabras entre si. Este operador
idgico une las palabras menos
estrechamente que el operador
NOT.

Denlbersi; Cardors Dion- 26
Torwrsidad det Eooarie

NOT: se usa para excluir palabras
o frases de la consulta. Este
operador une menos estrechamente
que el OR y debe construirse
siguiendo las reglas sintdcticas del
uso de operadores.

‘QuiBicrme Cardoes Orn- F1d
Ulnrseryided dek Romrio

La pantalla principal de fas
Consuiltas Avanzadas de AltaVista,
tiene dos recuadros de escritura.

El primero se ilama “Selection
Criteria” (Campo de Bisqueda) y es
donde se introduce la seleccién de

bisqueda y el segundo "Results

Ranking” (Campo de Orden
Jerdrquico), es el campo que se usa
para ordenar la lista de resultados.

Omillerro Cardoca Orm- »
Orivarsrded dvl Rocne

TRADUCCIONES

El buscador AltaVista ofrece un servicio de
traduccidn de documentos, Al redlizar una
biisqueda, en la pdgina de resultados en donde
se encuentran los documentos, en cada uno de
ellos aparece la opcidn *translate”, la cual
traduce dicho documento. Al elegir esta
opcién aparece un recuadro en el que el
ucuario puede escoger el idioma al cual
traducir el o los documentos encontrados o
de su interés.

Guileemy Cirda O Fd
Cincweryvded dc) Rocno

Estas traducciones, aunque
SON un gran servicio, no son
siempre confiables, ya que
estas son textuales y no
mantienen la sintaxis del
documento en el idioma
original.

Ol e Cardonas Oums- 3
Univervidad dol Fowwris
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ALTAVISTA COMO HERRAMIENTA
PEDAGOBICA

En general el Internet esuna herramienta
pedagbgica sin igual, le permite a los estudiantes y
profesores acercarse de una manera didéctica af
conocimiento. Hoy en dia el poder e<td en manos de
quienes tienen el conocimiento, es por esto que
nosotros comp docentes debemos lievar a nuestros
estudiantes, de manera agradable a lo Tnvestigacin.
El conocimiento no es ya un acumyulo de memorta, es la
capacidad pera adquirir informacidn, saberta utilizar

¢ interierizaria

Olarrrey Catdirires Qs o I3
Urwrrmalied dal Bpeario

AltaVista no solo proporciona informacién
académica, tembién de la vida diaria, como lo
son las noticias, lo que le permite al usuario
estar informado sobre los acontecimientos
cctudles y opinar sobre ellos. Gtra forma de
acercarse al conocimiento es per medio de los
“chats” que permiten compartir opiniones con
persanas de todo el mundo y el joven puede
enriquecerse altamente con esta
herramienta,

Chnersd Candonsy Omes- M
o ded N

RECOMENDACIONES
GENERALES PARA LA

BUSQUEDA EN INTERNET

Gaalhenzns Cardona Oy EH
Ursveradind del Eowanc:

Es necesario y util usar
varios motores de bisqueda
al realizar las consultas, ya
que ninguno tiene indexados
la totalidad de los recursos

existentes, ya que el método
para dar de alta las entradas
varia de un servicio a otro.

Quilierrag Curdorns Oxte- E
Ursiverhied 44 Roawio




La confiabilidad de los datos que
podemos encontrar es un problema
grave en la red, dado que virtualmente
cualquiera puede publicar informacién
en la red, puede haber documentos que
brinden informacién errdnea,
desactualizeda o incluso manipuladora,
ya que mucha informacidn no tiene
ningidn cardcter académico, ni rigor
cientifico y su propésito es solamente

promocional, comercial o de tipo

persanal. »

e Sded del Romr

Para salvar este obstéculo grave se
debe aplicar el buen criterio y
buscar en la informacién obtenida
el nombre de la persona o
institucidn responsable, asi como la
fecha de la dGltima actualizacién,
pues ain procediendo de una
fuente confiable puede estar
obsoleta.

Uniormded 3l Rertaria

Se debe comprobar la
ortografia de las palabras
que se escriben como
peticién de bisqueda; esto
puede ser de gran utilidad,
sobre todo al utilizar otros
idiomas.

OuiSlermo Cyrdons Qo
Universided el Rosro

O Hermo Cardtr (s
Viiwerridad ded Reews
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Buisquedas en Internet ::icioso

Para localizar informacién en Internet, escriba algunas palabras que describan lo que
busca y haga clic en ¢! botén Buscar'.

Alta Vista

Buscar
Excite J
Buscar
Infoseek
En la pagina principal
Buscar
En el sitio Web en inglés de
MSN
. . Lycos
En el sitio Web de Microsoft
Buscar
Magellan t
Buscar
Yahoo l
Buscar

Tambicn puede buscar informacién en ¢l sitic Web de Microsofi-

Microsoft

Buscar

€. 1996 Microsoft Corporation

€ 1996 Architext Software Inc

© 1996 Digital Equipmen:t C orporation

C 1996 tnfoSeek Corporation

€1 1996 The McKinley Group, Inc.

© 1996 Yahoo

El catdlogo Lycos(m) de Internet es © 1994-1996 Carnegie-Meflon University. Reservados todos los derechos.
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¢ Business Search | /People Search | Browse by Subject | “Health |

Search {the web for documents in | Spanish

inteligencia artificial

Help . Preferences . New Search . Advanced Search

Search Related Discussion Groups.
About 25720 documents match your query.

dmazon.com

S1. Psicologia e Inteligencia Artificial. Curso 96/97
PSICOLOGIA E INTELIGENCIA ARTIFICIAL. Prof - P_Adarraga. Curso 1996/97. Optativa 2°
Ciclo. Sobre la asignatura. Curso 96/97, Programa y bibliografia..
http:/www.adi.uam.es/~adarragatia. himl - size 3K - 28-Feb-97 - Spanish - Translate

52. Asociacion Argentina de Inteligencia Artificial
GLOSARIO. Inteligencia Artificial. Es el campo de la ciencia de la computacion dedicado a
analizar y desarrollar sistemas que reproduzcan e imiten los. .
hiip:www. laguia.com.ar/\aaia\glosario.htm - size 6K - 16-Jul-97 - Spanish - Transiate

33. Yolumen 1 - Julio / Agosto 1994 LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL. al servicio de |
nbsp; Real Time La tecnologia avanza ... acompafiela .. LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL, al
servicio de la Gerencia Parte . Armando Amado. SUMA S.A. Es tarde..
http::www.adig. org. gt’'VOLIART3. HTML - size 12K - 25-Feb-97 - Spanish - Transiate

54. C1-6461 Inteligencia artificial I

C1-6461 Inteligencia artificial I1. Toma de decisiones: Modelos normativos y Descriptivos. Teoria
de decision. Diagramas de influencia. Procesos.

hitp:/iwww, Ilde. usb.ve/~csposig/cursosinode 17 himl - size 883 bytes - 9-Jun-97 - Spanish -
Translate

53. Lenguajes de la Inteligencia Artificial

LENGUAJES DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL. Plan de Estudios: Licenciatura en
Informatica. Numero de Créditos: 9. Profesor: José
htip:/idecsai.ugr.estdocencia/li_lia. himl - size 3K - 16-Nov-95 - Spanish - 1ranslate
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56. Inteligencia Artificial Il
Programa de asignatura, Carrera: Ingeniero en Sistemas Computacionales Semestre: Séptimo.

Objetivo de la asignatura: Al término del curso el alumno ..
http://comala.escom.ipn.nmx/proyecto/temarios/septimo/intelii htm - size 6K - 7-0ct-97 - Spanish -

Translate )

57. Departamento de Inteligencia Artificial

http:/fwww.cic.ipn.mx/Investigacion/depto_de_IA.html - size 4K - 27-Jan-98 - Spanish - Translate

58. Laboratorio de Inteligencia Artificial - Facultad de Informatica de la U. P.M.
Proyecto JUSTIFICA. Descripcion: Desarrollo de una herramienta para la justificacion de textos y
la division de palabras en. .
hitp://delicias.dia. fi.upm.es/proyectos/terminados/justifica/justifica_proyecto_Fsp.htmi - size 2K -
4-Mar-97 - Spanish - Translate

59. Transparencias y Documentacién de "Inteligencia Artificial™
Transparencias y Documentacion de Inteligencia Artificial. Si tienes dudas sobre cémo imprirmr o

visualizar ficheros PostScript, pulsa. ..
http://grial uc3m.es/~docweb/ia-sup/transparencias.html - size 4K - 21-Jan-98 - Spanish -
Translate

60. MAESTRIA EN INTELIGENCIA ARTIFICIAL
MAESTRIA EN INTELIGENCIA ARTIFICIAL. Presentacion. EL posgrado tiene como
instalaciones de la Universidad Veracruzana en la Ciudad de...
hitp:/Awww.coacade. uv.mx/postgrado/mia htm - size 3K - 13-Mar-97 - Spanish - Iransiate

Word count: inteligencia: 59458; artificial: 922651
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Order Today!

InteliHealth Connect! Get our FREE daily
CONNECT e-mail scrvice for consumers or professionals.

AlaVistas
Onitle
Knowledas

digital television (DT V) signals being

broadcast on previously unused channels by
television stations can interfere with medical

telemetry devic. . .

New Health Zones! Aliergy. Cancer,

Asthma, Cardiovascular, Exercise, Pregnancy,

Newboms

Chijdhood conditions, Nutnition

New Johns Hopkins Health

Insider FREE for a limited time!

Find quality healthcare products in the
Healthy Home Online Store.

Better Sleep Allergy Relief
Personal Care Fithess

Healthy Backs
Family Health & Safety

Shop with confidence. Qur store is secure,
guaranteed and easy-ro-use.

Pain & Stress Relief
Health Resources

Top Picks
March 1s Nutnition Month

Women in Health History

Sports Medicine
Health Library
Interactive Health
Pollen Maps
Ask-the-Doc
Health Quizzes
Customer Survey

Health

information
Adult Health Advisor
Ato Z Health Topics
Drugs & Medications
LS. Pharmacopeia reports
Medline

Medical Abstracts from
professional publications

Health Studies

MDX abstracts from consumer
publications

AMA Physician Locator
Online Doctor Finder
Nutrition Database

See our tips for effective searchmg,
Quick Health Search

Use our more detailed TARGETED SEARCH,

submit
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which includes Medline .

LSDA nutrition facts & label
information

Organizations
Amencan Medical
Association

Johns Hopkins

National Cancer Institute
Naticnal Health Council
National Institutes of
Heslth

Help | About Us | Register | Change Profile | Contact Us | Advertising | Professional Netwark

©1996-1998 Inteli-Heatlth, Inc. All rights reserved, All information is inlended for your general .
knowiedge only and is not a substitute for medical advice or treatment for specific medical conditions.
You should seek prompt medical care for any specific health issues and consult your physician before
starting a new fitness regimen. Use of this online service is subject to the disclaimer and the terms

and conditions .



Principales Aplicaciones de
Wm'ld W‘de ‘Web

Es la herramienta de desarrofio mis
reclente y de crecimiento mas
espectacular en internet.

Guiterms Cordors Oniw

P o AR Al it o breees
#Es una hamamionta ¥ La Web usa tres nuevas
para el trabajo en tecnologias:
internet. 'f’ lenguzje  HTML
RES  un  SBEMA  garaesy

hipermedial, capaz de P 15] servidor HTTP

grafico e imigenes Protocof)
| = programa Web
Browvrser.
-
Cillmren Covoew D . -
Urivorsidind ol Rogany LE

_EI Lenguaje HYML

R b boctac <+ 2= R

EI Protqqoto HTTP

B e
$€Hyper Text
Transfer Protocol

¥Es un servidor
Web encargado de

RHyper Text Markup -‘é'
Language
®xEs  uifizado  para | g
escribir las  paginas
Web.
¥Es o programa
encargado de
construir  lo que
nosotros
VISUBHZAMOS. (o Owe-
Urtvarsided el Rosad 3
El Web Browser

R — - LB
3€También se Je llama programa de
navegacion.

3Es e programa encargado de reciir los
datos, interpretados y mostrar el
resultado.

$£Permite conectar distintos nodos.

c«:-mc-mo;u
Unvprsided del Rosario 5

transmitir las

paginas Web.,
Gﬁmt&zmﬂm .
Historla

B Ak Fre

2ElI primer programa
de navegacdon fue
Mosaic.

#2De manera
simultinea fueron
apareciendo Netscape
y mis adelants
Microsoft Intemet
Explorer.

Mﬂm L]

&

Ve W
w\". TR



Pnncipales COnceptos

Homepage

ad $Es o  primer
documento al que se
ingresa al conectarse
con un reauso de
este tipo en internet.
#Constitye e punto
de partida para llegar
a [a informacién de la
forma mds sencilla.

CoiMlorrnn Cordone Dma -
Univernded dal Reswria L

nUTURT L e, T A e i . -

3EHomepage
3 Hipertexto
¥ Hipermedia
38Links
#Browsers
JEURL

Gullarmo Cardony e -

Univarsidad del Rosand 7

I-Iipertexto

s o T B A b

8Es un sistema que 3Estos documentos

permite  establecer
conexiones  idgicas

estdn al alcance con
un simple “click”.

diferentes origenes.
RFunciona de manera

de su utilizacdn es
que & usuario puede

simifar a fos textos “perderse” en una
donde aparece  sucesion de
“véase...” o “véase conexiones.
también...”

Gulleero Cardona Qo -

Usivarmaed del Roxmng L]

Hipermedla

38Es una forma expandida de hlpa'mxto
Mientras el hipertexto solo permite ir de
un texto a otro, la hipermedia permite ir a
cualguier tipo de informacidn, ya sea
texto, imagen, video, sonido, bases de
datos o programas.

ARIE A

I.lnks

#la caracteristica principal de los links es
que al seleccdionarfos (haciendo click con
el mouse sobre ellos) nos remiten a otro
documento o a otra parte de la pagina en
l2 que nos encontramos.

$Existen dos tipos de links: de texto y de

media.

Guilleron Cardos e -

Lol rre Cat oy Ot -
Unbrchiac del Mhosewia w0
Browsers

#$Es un  programa Los visualizadores son
visualizador que las herramientas
permite € trabajo en  fundamentales  que
internet. permiten & acceso

Netscape, etc.
Gaillermio Cardone O34 -
Urtversidad del Rocane 41




38URL (Uniform Resource Locator) es la
forma estandarizada de especificar un
sitio o pagina de Intemet.

REs la direccidn necesaria para encontrar
un documento o archivo dentro de la red.

3EEstd compuasta por cuatro partes.

Grilorma Caruions Cad -
Univarpscied el Rocain ]

Ejemplos URI.

lera. Parte Tipo dc servido:  hitp, ﬂ'p,
gopher, maito, teinet, news,
wais

2da. Parte Nombre del seridor o host

computer, Cuando va sequida
de dos puntos y un nimero,
nefica el puerto de acoeso.
3ar3. Parta Path o camino completo de!
divectorio o suubdirectonos.

4ty. Parte Nombre del archivo fuente.

Guillermo Cardong Oyse -
‘Uninersiced ol Ressnis L

Principales Aplicaciones de
www a la Educacién
Cen Ebes IS AN T Zlmswen ome

% La postbiiidad de acceder
y distribulr informaciin a
través de este sistema ha

desencadenado un t&pido
desarrofio en fas
diferentes éreas,

% Se ha convertido en una
de s formax mas
sendilas de  difundir
informacidn.

Gialigema Cardons Ome -
Univarsidad owl Rosano %

Bibliotecas Electronicas y

Educacién
LTI LTI, s T ModEIE T Mg | otm
$Hup:/fwww.asha.org

de Audicién Habla y
Languaje).

tHp:/fwww.harvard.e
du

COnsulta a Bancos de Datos

AL )

Gl Car done Ol -
Unterpcind el Rosxio

Publicaciones
T e e e Y g et

$¢las publicadones elecironicas en  intemet
permiten a ios  investigadores obtener
Informacidn permanentemente actualizada.

R Existe la inteyaccidn positiva al recibir feedback
de otros colegas sobre su investigadidn.

#Un ejemplo as: hitp://www.idealibrary.com/

Crbbpwa Carciovs Crpme -
Universivict dl Rotas "




X Faciiidad pars & acceso y la
distribuckn de Inforemacin.

® Disponbifiiad de browsers a
o costo.

X Simpiicidad para Ia
prografmacion y creacidn de
contenidos.

Inconvenientes o Dificultades




CONTENIDO ¢QUE ES UN CHAT?

oy

¢COMO FUNCIONA? ' 33‘5 mgﬂgac jon Igaormecr:a en un lu 3’@,‘:’%{.’0’
CHATEAR PASO A PASO ol Ian n%% RlE'an cénsaﬁ? o del

PR eBUC AT EN A

[ o iy

¢COMO FUNCIONA?

Llegeinmagonsi jEara gomenzar el proceso, de Fj Chatear es la accién de
urner hablar “escribir” a través de
:M".: T ‘#' e colegio las salas de comunicacién
. ' ff [ CONnV! ersaclo e5 no del servidor.

ara

ae’%?& aes sa f&&u“as

= &R :%%ﬁ

L os pasos a seguir son:

Ingrese su nombre o Ni¢
con el que lo identificaran las
demas nas que se
encuentran en la sala.

Haga clic en conectar

[ uy (Wi

J?ghtes a m‘.-llgn

LA EDUCACION

» Podemos hablar con el
profesor e interactuar con los
v demas alumnos sin

& incomodar a los demés

1> Compartir una clase con
{ alumnos que se encuentran g
Py grandes distancias

v §i el paso anterior se realizd con éyxito, se
abrird una nueva ventana de conexién que le
brindara informacién comrespondiente a los
ususarios conectados.

+'Para enviar un mensaje en privado, solo se
debe marcar a la persona y este mensaje
solamente le llegara al persona deseada.

vEl chat también nos permite ignorar a una
persona con la cual no se desee hablar.

» Comunicacién con
profesores de otros paises

(Wi

[ Wy
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COLCIENCIAS

P-ETE 00948

Santa Fe de Bogota, D.C.! » ‘1.

) - .
! N :

Doctor .
GUILLERMO CARDONA OSSA. '

"~ Representante Legal Suplente
ACADEMIA VIRTUAL EDUCATIVA.

Carrera 32 No. 24 - 07 -
Santa Fe de Bogota, D.C.

Asunto: INCENTIVO A LA INNOVACION TECNOLOGICA.
. Proyecto " INNOVACION DIDACTICA CON LA iMPLEMENTACION
DE AULAS VIRTUALES Y ELABORACION DE SOFTWARE
EDUCATIVO DEL CURRICULO COLOMBIANO" Cédigo: 4415-14-
061-99

Apreciado doctor:

Atentamente me permito comunicarle que el dia 31 dz agosto de 1999, el comité
designado por el Consejo del Programa liacional de Electronica,
Telecomunicaciones e informatica en su reunién No. £2, aprobé el componente de
innovacién y desarrollo tecnolégico del proyecto en reizrencia, sobre lo proyectado
para el primer afic de ejecucién. Lo previsto para el sezundo afio sera considerado
_oportunamente y dependerd de la evaluacién de los resultados obtenidos en el
primer afo. En consecuencia, las condiciones de zorobacion son las gque se
especifican adelante, teniendo en cuenta que el otorgamiento del Incentivo a la
Innovacién Tecnoldgica concedido para este proyectc depende de la aprobacion
del crédito correspondiente por parte de su intermediar.s financiero o del IFl.

Las condiciones para la concesién detl Incentivo son:
Titulo det proyecto: Innovacién Didactica can la Implementacién de

Aulas Virtuales y Elaborzzién de Software Educativo
del Curriculo Colombiana

Codigo: 4415-14-061-99

Duracién del proyecto: 12 meses, primera fase

Valor total del proyecto: $ 933'300.000, primera fzse

Tipo de financiacion: Préstamo de Reembolsa Obligatorio (Linea {FI -
COLCIENCIAS) '

Valor total a financiarse: Hasta $ 588'384.000

Incentivo: 25%

Trarnei/amrea ol BA B ST 438 "k v 4% ma i rreee o=  re 3% M A B o e o de A d o e P . ag

4 om . ome m w v .
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‘ COLCIENCIAS -
Monto del Incentivo: $ 147'095.000
Tamafio Empresa: . PYME '

!

' -

. COLCIENCIAS apoyara a su empresa, para esta primera fase, con un INCENTIVO

A LA INNOVACION TECNOLOGICA hasta por $147°056.000, correspondiente al
25% del crédito que efectivamente se reciba a través de la linea IFI-COLCIENCIAS
y Se causara con el pago de la primera cuota de intereses.

Para legalizar la financiacion por parte de COLCIENCIAS, debe celebrarse un
contrato entre su empresa y esta entidad. Ej plazo que hemos fijado para obtener ia
aprohacion del créadito con el intermediario financiero es de 30 dias habiles, plazo

dentro del cual se debe legalizar el Incentivo a Ia innovacién Tecnolégica con
COLCIENCIAS.

La aprobacion final y desembolso del crédito depende de la evaluacion financisra y

“posterior decisién que tome su intermediario financiero, ¢ el IFl. Por lo tanto, le

rogamos que se comunique con su intermediario o con el IFI. segun sea =i caso,
para conocer su decision de aprobacion del crédito. Una vez sea aprobado, es
necesario que nos informe el nombre de la entidad financiera que utilizara, de
manera que esta informacion pueda ser incluida en el contrato. Quedamos en
espera de esta informacion.

Cordialmente,

I

CAMPO ELIAS BERNAL POVEDA

Subdirector de Ps gramas de Innovaciéon
y Desarrollo Effipresarial

Copia: Dr. Pedro Julio Villlab6n Gerente Comercial IFI Fax: 2838713
Dra. Maria Julieta Herrera Vicepresidente Garantias , Fondo Nacional de
Garantias Fax: 3381468

Transversal 9A No. 133 - 28 Tel. (57-1) 236 8800 Fax (57-1) 625 1793 ADAMAdo Adreo DCEIEEN I - voall fefe on
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PRIMER SIMPOSIO
INTERNACIONAL

Academia Virtual Educativa

INTEGRACION ECONOMICA DE
LA ORINOQUIA CON EL MUNDO
A TRAVES DE LA TECNOLOGIA

INTERNET
VILLAVICENCIO JUNIO 16 DEL 2000



PRIMER SIMPOSIO
INTERNACIONAL

‘ ,4172,?‘ =

INTEGRACION ECONOMICA DE
LA ORINOQUIA CON EL MUNDO
A TRAVES DE LA TECNOLOGIA
INTERNET
VILLAVICENCIO JUNIO 16 DEL 2000

FORMAR PARA EL TRABAJO

R
-LOS OFICIOS
CADA VEZ MAS COMPLEJOS Y CADA
VEZ MAS EXIGENTES
SON OFICIOS MAS HUMANOS

DESFIO: PASAR DE LO REPETITIVO A
LO CREATIVO

COLEGIO VIRTUAL
SIGLO XXI

GUILLERMO CARDONA OSSA
Magister en Educacion Candidato 2 PhD
hatp://edyyirtusl 8im.com
gaardona@hmpsat.net.co,
eardonagS0EThotmailoom

http://www.ave.edu.co

DIMENSIONES DEL SER
HUMANO

E COGNITIVO %
AFECTIVO %

PSICOMOTOR

EDUCAR PARA QUE ? ?

¢ X

_ L
FORMACION INTEGRAL #

[
L

[ cCOGNITIVO  AFECTIVO MOTOR

|

-PARA EL CAMBIO
-PARA LAVIDA
-PARA FL TRABAIJO

SERA EL SIGLO DE LA

PRUDPROYECTD EDUCACION Y DESARROLLO. FERNANDO
ZUMBADO DIRECTOR"®

EDUCACION LA AGENDA EL SIGLO KXI. HERNANDO
GOMFEZ BUERDIA

JACQUES DELORS, CL.UB DE ROMA COMISION
INTERNACIONAL SOBRE EDUCACION




PARADIGNMAS ACTUALES E?;FOQUE DE l.fA
DE LA SOCIEDAD : DUCACION:
. SATISFACE NECESIDADES
DESCUBRE HABILIDADES
PR DESARROLLA
- DEMOCRACIA POTENCIALIDADES
- EDUCACION
-MEDIO AMBIENTE.
NIVELES DE APRENDIZAJE
(e DEL S oA
- CONOCIMIENTO .
= EL SIGLO XXI : - COMPRENSION
- ES EL SIGLO DE LA RACIONALIDAD - APLICACION
CIENTIFICO-TECNOLOGICO -QNAL!S;l: &
- EL DE LA SOCIEDAD DEL - E’VN AL‘ ESAUCION &
CONOCIMIENTO
Y POR ESO MISMO EL DE LA
LIBERTAD \
UN PROYECTO DE
EDUCACION EDUCAR LA PRIORIDAD

IBERO];BICANA Porque: La educacion es condicion de la

"R cultura la libertad y la dignidad humana.
. Es la clave de la democracia politica, el
crecimiento econémico y la equidad social
_ ¥s nuestro pasaporte individual y colective
=CURRICULOS ORIENTADOS HA : hacia el mafiana
SATISFACCION DE NECESIDADES HUMANA
-CONVENIO ANDRES BELLO




EDUCAR PARA EL CAMBIO

= No aprender por aprender sino aprender a
aprender.
No [z solucion a los problemas, sino , 1a capacidad
de resolver problemas
- No a larepeticidén, que cs cierta, sino, la hibertad
quc ¢s incierta
- No el dogmatismo, sino, la tolerancia
- No Iz formacion para el empleo, sino, ha formacién
para ia empleabilidad generacion de empleo.
- No la educaci6n terminal, sino, la educacion
pemmanente

EDUCACION DE LA ALTA

ngarenlaaldeaglohal serd una taren que exige
muy altos niveles de “inteligencia social” esto ¢s
capacidad organizada de un pais (de su gente) para
adaptarse a un mundo que cambia ripidamente, lo
cual supone adquirir ¥ procesar informacién
smamente compleja, para tomar decisiones que
pemmitan el aprovechamiento Gptimo.

REJUVENECER LA
SECUNDARIA

ingreso a la universidad y a los de
abajo para un empleo modesto.

Nos acercamos aceleradamente al
nuevo milenio.
Tenenos que preparamos para es¢
nuevo entorno lleno de oportunidades,
pero también de incertidumbres.

FORMACION PARA EL
TRABAJO
PARA LA CREACION

-APRENDIZ AJES BASICOS, DESTREZAS
GENERALES Y HABILIDADES
ESPECIFICAS

-LA FORMACION EXACTA PARA LA
OCUPACION EXACTA

La tecnologia y las
Telecomunicaciones en todas sus
formas cambiaran la forma de vivir,
de trabajar, de producir, de
comunicarnos, de comprar, de
vender. Todo el entomo sera bien
distinto. El gran imperativo sera él
preparamos y aprender a vivir en ese
nuevo entorno.




RETO DEL SISTEMA EDUCATIVO

Ante toda esta dinamica el Sistema
Educative tiene un reto muy importante,
Ticne quc cuestionarse asi mismo,
repensar sus principios y objetivos,
reinventar sus metodologias docentes
y sus sistemas organizacionales,

En Japén se espera por ejemplo, que ¢l aiio
2808, o sca en un aiio, ¢l ingreso laboral 2
nivel de obreros sea de profesionales.

En paises desarrollados ser profesional es
un requisite de Ingreso laboral Por ello,
per ¢femplo, en Estados Unidos se abre

En otras palabras en ¢l préoximo milento

todos las trabajadores ¢n un alto
ntaie de los oficios, seran

profesionales.
Esto sipntfica que asi como ¢} siglo XX la

Educacién Primaria foc un derecho
Fundamental, ¢n el siglo XXI
1o serd el acceso a la educaclén saperior,
Por ello se habla con
mucha intensidad sobre Ia
I niversalizacion de la Mncadﬁil

paso ¢l
Ingreso Universal a la Educacién
Universitaria.
Pa pa 08 [
mercado laboral, el extado v las eppresas han
respondidg;

-Incorporande Tecnotogia
-Redisefiando productos y servickos
~Redefindendo su tamafio
-Bascando alisnzas y Fasiones
-Rediscfiande sus estrocturas organizacionszles
-Reatizando reingenieria de sus procesos
-Repensando y reinventado tas empresas del Estado
~“Buscando noevas formas de asociacién con sus
rabajadores
Cambiando los shitemas de remuneracitn y estimulos
haborales.
Redisefiando los trahajos, con nueves perfifes, con noevas
corapetencias

iR

Las oportunidades ocupacionales del faturo
serin pars profesionales, para
trabajadores intelizentes, en empresas

inteligentes que aprenden v enseiinn,

Desaparecerin en un alte porcentaje los

trabajos maneales. Hay predicciones que
indican que los ebreros de hoy serdn

reemplazados por profesionales.

Y LA EDUCACION QUE
DEBE HACER?
UNIVERSIDAD

: LA EDUCACION BASICA

; Y MEDIA

CUAL ES SU PAPEL Y COMO DEBE
ASUMIR ESTE RETO?




MEJORANDO LA CALIDAD

MEJORANDO LA CALIDAD DEL
APRENDIZAJE DE LOS ALUMNOS A
TRAVES DEL DESARROLLO DE LA

AUTONOMIA

SUSTENTOS TEURICOS QUE NOS
PERMITAN VALIDAR MODELOS
ALTERNATIVOS PARA EL SIGLO XX1
Acé las nucvas tecnologias
de la informitica y la telemitica
ocupan un pape! de suma importancia para mejorar
la calidad de los aprendizajes, para lograr que los
aprendizages sean realmente significativos.

1. APRENDIZAJE POR
INTERNET

CARDONA OSSA, Guillermo.
Universidad del Rosario.
Especializacion en Docencia
Universitaria.

Propuestas como :
Proyecto Zero de Universidad de
Harvard
Educacion para la comprension,
Inteligencias miiltiples
Inteligencia emocional
nos sirven de fundamento para la
generacion de un nueve Paradigma
Educativo hacia el Siglo XXI1.

FL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD
DE LA EDUCACION Y SON LOS
APRENDIZAJES.

Existen muchos ambientes de aprendizaje y
dentro de ellos existe la posibilidad de generar
"smbientes de aprendizraje por Internet”
involucrando en cstos modelos tiempos,
espacios, recursos, relaciones alumno-
maestro, alumno-alumno de otras culturas,
alumno sitios de interés, bibliotecas, muscos
etc.

Las muevas tecnologias deben ser miradas como

Medios:

Cuando se enfoca la Internet desde el pamito de vista
de su mstrumentalidad para ¢} aprendizaje, los
principios de tres teorias:

CONSTRUCTIVISMO
TEOQRIA DE LA CONVERSACION
TEORIA DEL CONOCIMIENTO
SITUADO

parecen particularmente iddneos para
fundamentar tal instrumentalidad.




A. Constructivismo

En los ultimos tiempos, la teoria del
constructivismo vy el disefio de entomos de
aprendizaje constructivista han suscitado
considerable interés  SegGa Bodner, el
modeto constructivista de conocimiento se
puede resumir en la siguiente frase:
"Knowledge is constructed in the mind of the
learner™(el conocimiento es construtdo en la

mente del aprendiz)

DE LA INSTRUCCION........

Esta transformacion, a su vez, ocurre a través
del pensamiento activo y original dei
aprendiz. Asi pues, la educacion
constructivista implica la experimentacién y
la resolucién de problemas y considera que
los errores no son antitéticos del aprendizaje
sino mas bien la basc del mismo.

APRENDEMOS POR LOS
SENTIDOS

Desde un punto de vista constructivista,
los datos que percibimos con nuestros
sentidos y 10s esquemas cognitivos que
utilizamos para explorar esos datos
existen en muestra mente.

De acuerdo con el aprendizaje
constructivista se caracteriza por los
siguientes principios:

2. Del refuerzo al interés.

Los estudiantcs comprenden mejor
cuando estan envueltos en tareas y temas
que cautivan su atencion. Por lo tanto,
desde una perspectiva constructivista, los
profesores investigan lo que interesa a
sus estudiantes, elaboran un curriculo
para apoyar y expandir csos intereses, e
implican al estudiante en ¢l proyecto de
aprendizaje.

1. De Ia instruccion a 1a constroccion.

Aprender no significa ni simplemente
reemplazar un punte de vista (el incorrecto)
por otro (e} correcto), ni simplemente
acumular nuevo conocimiento sobre ¢l vigjo,
sino mds bien transformar el conocimicnto.

3.De la obediencia a la autonomie.

El profesor deberia dejar de exigir sumision y
fomentar en cambio libertad responsable.
Dentro del marco constructivista, la
autonomia se desarrolla a través de las
interacciones reciprocas a nivel
microgenético y se manifiesta por medio de la
integracion de consideraciones sobre uno
mismo, los demds v la sociedad.




4. De la cocrcion a la cooperacion

Las relaciones entre alumnos son vitales.

A través de ellas, se desarrollan los concepios
de igualdad, justicia y democracia y progresa
el aprendizaje académico.
Interaccion por chat o netmeeting
Relaciones con alumnos locales y de otras
culturas con la posibilidad de generar lazos de
amistad, de¢ conocimeinto y de socializacion
OTRA VISION DEL MUNDO

GLOBALIZACION

.

VYGOSKI
La Internet adhiere a la nocién vygotskiana
de interaccién entre gente que trae
diferentes niveles de experiencia a una
cultara tecnolégica.

La Internet ¢5 un entorno que presupone
una naturaleza social especifica y un
procese a través del enal Jos aprendices
Crean una zona virtual de
DESARROLLO MAS PROXIMO

“proximal development™

Es un sistema abierto guiado por el intercs,
tniciado por ¢l aprendiz, ¢ intelectual y
conceptualmente provocador, La interaceién
serd atractiva en la medida en que el disefio
del entorno es percibido como soporiador del
interes,

APRENDER A SU PROPIO RETMO
DE ACUERDO A SUS INTERESES

C. Teoria del Conocimiento Situado
El conocimiento es una
relacién activa entre un sagente y el
entorno,

y el aprendizaje ocurre cuando el
aprendiz estd
activamente envueito en un contexto
instruccional complejo y realistico

AMBIENTE DE APRENDIZAJE
VIRTUAL

B. Teoria de la Conversacion

La teoria sigue ¢l punto de vista de sobre el
hecho de que aprender es por natarateza
un fenémens secial; gae ls adquisicién de
nucve conocimiento es el resuttado de ia
interaccion de gente qne participa en un

didlogoy(mediado por Icq...) y que aprender

s un procese dialéctico en el que un
individuo contrasta su punto de vista
personal con el de oire hasta llegar 2 un
acuerdo.

La posicién mas extrema del
aprendizaje situado sostiene que
no solo el aprender sino también el
pensar es situado

y que por lo tanto deberia ser

considerado desde una perspectiva
ecolbgica.

Tal posicion se basa en el trabajo de
que enfatiza que se aprende a través
de la percepcidén y no de 1a memoria.




El enforno Internet responde a las premisas
del conocimicnto situado ep dos de sus
caracteristicas:

REALISMO Y COMPLEJIDAD.

Por un lado, la Internet
posibilita intercambios auténticos entre
usuarios provenientes de contextos
culturales diferentes pero con intereses

simjlares

En lo que a los profesores se refiere,
el uso de la Internet puede ayudarles

a reducir su sentido de aislamiento,
conectarse con sus
colegas y formentar
su autonomia

Por otre lado, 1a natoraleza inestable del
entorno Internet constituye un escollo para
Jos o iniciados, que sin embargo, y gracias
a su participacion periférica continuada, se
ven recompensados con una enculturaciin

gradual.

RELACION CON LOS DEMAS

MANEJQ DEL CURRICULO
CURRICULO GLOBALIZADO Y
FLEXIBLE

Sin embargo, la andrquica naturaleza de Ia
Internet, {a angustia del "acceso libre" a
la informacién puede constituir un reto
para los partidarios del control curricular.

D. INTERNET: EFECTIVIDAD
PEDAGOGICA

Con la Hegada del Internet, las barreras
entre la escucla y el mundo cxtertor
empiezan a colapsar a medida que
profesores y alumnos establécen
conexiones directas en un foro que
oculta sus edades y los presenta como

homélogoes virtuales

POSIBILIDADES
DE
ENFOQUES EN EL USO DF. INTERNET

1 Ning(m tipo de acceso;
2. Acceso restringido timitado a selectos
nuateriales electrinica ESCRITOS
3. Acceso a bases de datos para desarroflar b
capachdad de INVESTIGACION




4.Partictpacion periférica por medio de
"newsgroups o grupoes de interés”

clectronicos para familiarizar a los Pocos son los estudios efectuados hasta
estudiantes con auténticas comunidades de ahora para averiguar sobre los usos de la
profeslonales

Internet por profesores que refiejen las
aproximaciones anteriores. Entre ellos, el
realizado por Gallo y Horton 94
explord los efectos del acceso directo ¢

ilimitado a la Internet por maestros y, .~ |
particularmente, los efectos de variables -
como obstaculos y/o factores de su uso

-

continuado _ o PR

5.Participacién activa a través de
comunidades de redes miiltiples con el
proposito de convertir a los estudiantes en
buenos "netizens”;

DE LA ENSENANZA AL APRENDIZAJSE
ACTIVO

En 1o que concieme a los alumnos, 1a Internet
puede otorgaries un mayor protagonismo y
hacerles asumir un papel mas activo en el
proceso de adquisicion de eonocimientos.

La Internet constituye una invitacién abierfa a

la ensefianza activa donde los estudiantes son
a la vez recipientes y generadores de saber

6  participackin en proyectos
independientes o colaboratives que
contribuiran al corpus de conocimiento Investigaron diversos tipos de
accesible en 1a Internet interacciones entre los estudiantes de
maestria y doctorado participantes en
un seminario de redes electrénicas.
La exploracién del significado
cultural de las actividades en clase
reveld 1a eficacia de fos medios
electrénicos y del diseiio de
investigacién etnografico wtilizados.




TIPOS DE INVESTIGACION

Del mismo modo, codificaron
empiricamente los distintos tipos de
"investigacion" que los estudiantes
pueden realizar con materiales
Internet.

BORRAS 1996-97
Identifico las estrategias exitosas utilizadas
por profesores de clenclas en sn
aprendizaje de la Internct. Por sa parte,
investigi la efectividad de un carso
graduade tradiclonal, complementado por
un documento WWW , para entrenar a un
grupo de profesores de escoela primaria y
secundaria ¢n ¢l uso de ia Internet

Tales tipos incleyen 1a
"bisqueda basica”, a partir de un
documento preseleccionado; la
"biisqueda avanzada”, a partir de una
muliitud de documentos libremente
elegidos; y 1a "biisqueda original”

a partir de documentos
usados/creados en colaboracién con
fines experimentales.

Las estrategias utilizadas en el carso
incluyeron:

1. Provision de goizs efectiva;
2. Ajuste de los contenidos a las
mecesidades de los alumbos;
3, Promocién de prictica intensiva a
través de tareas sigoificativas;
4. Fomento de colaboractones de clase; y

5.  Creacién conjunta por el profesory
los alumnos del entorno de aprendizaje.

Tanto profesores como alumnos que
desconocen el medio Internet
pecesitarin entrenamiento para
dominar el arte de la biusqueda
amodirigida.

Tales estrategias encontraron su equivalente
en las caracteristicas siguientes del documento
WWW:

1. Simplicidad de estructura y facilidad de
navegacion;

2. Originalidad de los contenidos;

3.  Sentido dc finalidad de Jos proyectos
requeridos;

4. Variedad de oportunidades de
colaboracion electronica; y

5. Colaboracion del profesor y los alumnos
en el desarrollo del documento WWW.

10



En todo caso, mas estudios son necesanos
para investigar la eficacia de entornos
educativos en donde la Internet sea enfocada
ng tanto come un mecanismo para ensefiar

sino como un organismo para aprender.
Tales estudios, como subrayan y deberian

caracterizarse por la clara defimcion de
variables de bisqueda, el establecimiento de
rigurosos criterios de evaluacién y la
incorporacion de la perspectiva det usuario.

"Los plantcamientos tedricos de Wedemeyer
se sustentan en que, los efectos producidos
per la creciente industrializacitn | la
reivindicacion de los derechos y libertades
humanas por las capas socialcs menos
privilegiadas, los radicalismos politicos , las
inquietudes juveniles de la década de los
sesenta, el cambio de estilo de vida y la
demanda creciente de educacion hacen
preciso un nuevo planteamientoe para la
educacion de los adultos que contemple los
siguientes postulados:

E. Teoria de la Autonomia e
Independencia
EDUCACION SUPERIOR

Sus principales exponentes son el
norteamericano Charles A. Wedemeyer y ¢l
inglés Michael G. Moore.
Wedemeyer expone en su planteamiento la
necesidad de reconocer en los seres humanos
1a libertad para poder decidir si desean
estudiar, en términos de tiempos, ritmos,
espacios, objetivos, medios, ¢valuacién, etc.

a). Los adultos xons , por definition , ©rto responsabies, y de
acuerdo con esto Hene derecho a decidir sobre el gue y ef
cozne de s ediseacidn .

b). Ha de cansiderarse 1 existencin de las diforencins
individuates, sobre todo en el carmpe de los estilos
cogit

). 8i lax instituciones no apoyan lay demmndas s
aprendizaje de los mdultos, &xtos conseguirian apoyarse @ 5§
PESINCS.

d). La aparicidn y dexarrolle de uns serie de climerdos han
facititado In irrupeidn del fendmena de ls educacién no
presencial. Extos elementos alteruatives a la educacitn lox
erssomera Wed , de forma Végice, axi:

24

Su planteamiento esta orientado hacia la
comprension del aprendizaje en los
adultos, con referencia a sus propios
COMEXLOS.

"Los adultos se enfrentan a sus propios
problemas buscando tos medios para
darles soluciones; aprenden en casa, en
¢l tatler en el campo, en la biblioteca o
asistiendo a cualquier manifestacién de
tipo cultural”.

ANTECEDNETES EDUCACION NO

PRESENCIAL

1. Laaparicién de la escritura.

2. Lainvencién de la imprenia.

3. Laaparicion de la educacion por
correspondencin.
4, Lamayoritaria aceptacion de las teorias
filostficas democraticas que eliminan los privilegios

5. Elusode los medit-:s de comunicacidn en
beneficio de la educacién.
6. Laexpansidn de Ins feorfas de ensefianza

programada.
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Por tanto, si se utilizan racionalmente |a
escritura, 1a imprenta, 1a correspondencia, la
telecomunicacion y los textos programados,

suponen Wedemeyer que pueden vencerse

plenamente el problema de la distancia o

separacién entre profesor y alumno

1.COMFETENCIAS BASICAS

Entiéndese por competenciss bisicas, agucilas que
habiliian al estodisnte o fuiuro profesionales en cf
desarrolio de sn capecidad de sprendizage
Son dreas relacionadas con Ias competencing hisicas:
La lecturn, escritura y expreslén en Espafio
La Lecturs, escritura y expresion en un Idlomes
Extranjero
La Formxcién Filosifica y Artistica Bisica
La Formacién Analitica Matcm fitica Béstca
La Formacion Anslitica Cienrtifica Basicn
La Formacién en Cnltora General
L.a Formacitn en Vaiores
Comportamiento y desarrolle Personal
Adquisifn de habilidades en el mancjo de In Tecnologia ¥
In Telecom unlcaciones (del computador a Internet 2 las
antopistxs del a informscion, s La interaccién virtaal)

Abora bien , ¢! desamrollo tedrico de Moore se
sustenta en ¢f anilisis de la separacién entre maestro
y alumno v, a arto direccién en ¢l proceso del
aprendizaje del estudiante como faciores inherentés a
1a educacion a distancia. En este altimo factor Ia auto
direccidn o antonomia ded estudiantz los
planteamientos de Moore s¢ aproximan a desarrollo
propuesto por Wedemeyer, por cuanto busca
sustentar of disgiio de programas  educacionales con
criterios d¢ flexibilidad y adaptabilidad para que el
estudiante pueda seleccionar sus objetivos, recursos,
procedimicntos de evaluacion , ete.

2- COMPETENCIAS HORIZONTALES
Todas aquelios habilidades que requiers ef
profesional para su desarrollo y desempeiio fremts 2
otros y con otro. Son habilidades que complementan
ta formacién integral v se incorporan como parte de
Ia personalidad del estudiante y fisturo profesional
Sc encuentran ertre estas compeiencias
La creatividad v la innovacién
La capacidad pars la solucidn de problemas
La capacidad de negociacion
ILa capacidad para frabajar en equipo
El Liderazgo
La capacidad parn trabajar centrado en Resultados

1.A EDUCACION BASADA EN
COMPETENCIAS

Para lograr Ja formacién Integral de ua profesionat
con una capacidad de autoprendizaje se ha
desarrollado el modelo de formacion profesional
basado en competencias, el cual serdl la base del
desarrollo curricular de la queva institucion que
proponemos:

Este Modelo to integran 4 dimensiones o
competencias
-Las Competencias Bésicas
-Las competencias Horizontales
-L.as competencias Verticales
-Las competencias Globales

3- COMPETENCIAS VERTICALES

Se entiende por competencias verticales
aquellas propias téenicas de cada profesién
que habilitan para el descmpefio de un arte u

oficio que le sirven de soporte bésico. Las
competencias Verticales integran ¢l niicleo de
la formacion profesional propiamente dicha.
Las competencias verticales se definen en
forma diferente para cada arca de formacion
profesional y son muy especificas a cada uno
de ellas. Es el 4rea profesionalizante del
Modelo

12



COMPETENCIAS GLOBALES

Son aqucilos que me permiten comprender la
dinfmica del mundo como una aldea global y la
inserci6n propia de las difercnies freas del
conocimicnto en la mundializacién de la sociedad.
Estas competencias obligan a conocer
La Geopolitica Mundial
La Economia Mundial
La Economia Digital
La Socioreferenciacion
Los Valores ¢n un entorno Global.

HORIZONTE PORM@TIVO VIRTU@L

AR BT
TEMPC COHFETTRVO
N R

ey oL TiEhinpO_
Ommb MERCATOORIETVD
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Anexo No. 7 - Certificacion localidad



Alcaldia Mayor de Santafé de Bogota DC. _ mos
Secretaria de Educacion
Alcaldia Local de Teusaquilio

El Cuerpo ?.2_8 de Supervisores de Educacion y CADEL

>am2_8m a la Localidad 13 de ﬁwcmmnc:_o
2

Hacen constar que la Institucion

Colegro Virtual Siglo XX/

Participo con ponencia en el Foro Educativo - Localidad 13 de Teusaquillo
La nueva educacion - La informatica Educativa en la Educacion del Tercer Milenio
Realizado en las instalaciones de UNIAPEL el dia 2 de Junio de 2000

slby 2 \%\\\\\&W\ﬂ\\ “

Luﬁm Hobber Rodriguez _Sm: rancy Zaiamea
COOR R CUERPO TECNICO DE SUPERVISORES GERENTE CADEL
LOCALIDAD 13




Anexo No. 8 - Ponencias Universidades.
Santo Tomas



NUEVAS TECNOLOGIAS
APLICADAS A LA
EDUCACION
TRANSFERENCIA IDEP:
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PONENCIA UNIVERSIDAD SANTO
TOMAS DE AQUINO

FACULTAD DE EDUCAION
COORDINACION DE PEDAGOGIA

GUILLERMO CARDONA OSSA

Magister Educacion U. Javeriana
Candidato a PhD Ciencias Pedagogicas/,57

Profesor U. Javeriana, U. Del Rosario, U. Pedagl”
Fundador Rector Colegio Virtual Siglo XXI &

GUILLERMO CARDONA OSSA



UNIVERSIDAD COLEGIO
MAYOR DEL ROSARIO

PONENCIA UNIVERSIDAD SANTO
TOMAS DE AQUINO

FACULTAD DE EDUCAION
COORDINACION DE PEDAGOGIA

GUILLERMO CARDONA OSSA
Magister Educacién U. Javeriana
Candidato a PhID Ciencios Pedagégicas ‘(‘

Profesor U. Inveriatn, U. Del Rosario, U. Pedag bt
Fandader Rector Colegéo Virtwad Siglo XXI
RITLLERMO CARDOUA OSRA.

"

NUEVAS TECNOLOGIAS
APLICADASALA
EDUCACION
TRANSFERENCIA IDEP

%
o
Guillermo Cardona Ossa M.@

OUTLLERMO CARDONA OF2A

4. Contexto de las nuevas
tecnologias
2. Nuevas tecnologias y educacion
3. Herramientas -

R s
4. Modelo educative basadgen ;
o)

tecnologias de punta

GUILLERM O CARDOMA Of2A

La sociedad informitica presenta
caracteristicas que marcan la pauta
del nuevo milenio.
Competitividad , multiplicacion del
conocimiento y 1a tecnologia, v
evolucion de la sociedad .

La educacion es el instrumento que
no0s permite prepararnos para :
manejar los cambios del mundeo d ‘1”' ,

tecnologia. ‘

UNLLERM O CARDONA OEZA

La evolucién que vivimos hacia un
sistema mas complejo , donde circula
creciente informacion, requiere un
profesional capaz de dominar las
reglas del software inteligente , con
gran dosis de imaginacién y

creatividad. ,
El aspecto agregado a estos produg]
sera el aspecto humano innova
OUTLLERMO CARDORA OIA " -




1. OBJETIVO GENERAL:
-Brindar al Docente Universitario la
oportunidad de integrar el avance
tecnolégico y 1a Pedagogia como
herramienta para el mejoramiento
cualitativo de la educacién superior,
utilizando el avance tecnoligico para

i

niejorar sus relaciones pedagog

UELLERMO CARDOWA TTEL .

- Que el maestro incorpore los medios }

tecnolégicos a su alcance como
proyectores, filmadora, grabadoras,
videograbadoras y computadores,
e , Internet para el
mejc‘ni to de su labor educativa.

QUILLIFMO CARDOMA OSTA

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Diagnosticar el estado en que se
encuentra el maestro en relacié
1a utilizacion de la tecno!ogiaf

W

herramienta pedagégica

OULLERMO CARDOHA OS3 A

- Utilizar los recursos informaticos
como herramienta para la
captacion e integracion de los
fltimos escritos relacionados con
el conocimiento de su drea de
interés a través de recursos como
Internet, Mail, chat, ftp, _?
L5

i

www, grupos de discusion,/¢b

OCELLERM CARDCH A, OEEA

- Que el maestro manipule
informacioén pertinente a su area de
conocimiento como berramienta para
la creacion de comunidades
académicas y cientificas para crear
nuevos conocimientos y cumplir con su

mision de docencia, investigacién
-* o extension .

3

1. FUNDAMENTACION
TEORICA SOBRE
PEDAGOGIA VIRTUAL

&

OULLERM O CARDONA OETA




1.Paradigmas actuales de la
educacion y la Pedagogia

' e
1.3. Aprendizaje para la w
comprension ;

1.4. Constructivismo

1.2. Proyecto Zero de
Universidad de Harvard




INYELIGENCIA PIENSAN AMAN NECESITAN

LINGUISTICA EN PALABRAS LIBROE,CINTAS, UTILES
AR CUHNTCS PARA ESCRIBIR.
DEBATES HISTORIAS
LOGICA Y BAZRIANDO EXPERIMENTAR,CUF. | MATERIALES PARA
MATEMAYICA STIONAR,CALCULAR | CIENTEAS MANTFULAR,
LABORATORIDAEXCT
ESPACIAL EN IMAGENES T
DB
FISICA/CINESTY. | SENSACIONES
TICA BOMATICAS
MUSICAL WTMOS ¥
MELOTIIAS
INTERFERSONAL | PREGUNTANDO A
OTRO
INTRAFERSOMAL | MUY
INTIMAMPRTE
OLNL

2.1. Medios escritos: Libros, lecturas
escogidas, modulos de aprendizaje,
guias didacticas, otros impresos
complementarios

Siglo XXI

2.2. Herramientas conceptuales:
Péarrafo sintesis, indices de materias,
érboles sindpticos, los diagramas, los

cuadros

R RS

QLELLERMQ CARDONA OT8A

2. FUNDAMENTACION
TEORICA SOBRE
TECNICAS DE DOCENCIA

CANLLERM O CARDOMA (FEZA

2.3. Los medios de apoyo didactice:
tiza y tablero, papelégrafo,
retroproyector, proyectos de opacas,
proyector de slide o vistas fijas,
proyector de acetatos.




2.4, El taller como herramienia
pedagogica, : como sistema ensefianza
sprendizaje, principlos pedagégicos del
taller, fumciones, organizacion, estractuora
académica, relaciones pedagigicas

2.7. Las actividades de grupo: 1a clase
magistrul, tutoriales, conferencias talleres,
¢l panel, los seminarios, estndios de caso, ¢l

método de preblemas, proyectos, caja de

entrada, mapas concepluales

2.5. Las técnicas grupales del taller:
trabajo en equipo, Seminarios:
conceptos, el fin, caracteristicas, clases
o modalidades

2.8. La informitica al servicio de 1a educacion:
hardware, software, configuraciones, periféricos,
conexion cn redes, acceso 2 redes educativas,
atilizacién de software pubtice por fireas del
conocimiento, software educativo

:3

2.6. Medios electrénicos: grabadoras y
cassettes, videograbadoras y videocasetes,
multimedia y videobeams, circuitos cerrados,
video Interactivo, salas de computo, redes de
informacitn, aulas dectrinicas, aulas virtualkes

PARTE FISICA:

MONITOR; CPU: (DISCOS gigas, MEMORIA

ram, VELOCIDAD MHz, MODEM);

PC, NOTEROOK,MICROCOMPUT
PERIFERICOS (MOUSE,
SCANNER,MODEM,SONIDO,0ORIENT KPR 4
.y
OBJETOS MEDICINA, INGENIERIA, REDES

OULLERMOC CAEDORA OFSA




SOFTWARE

+CARACTERISTICAS DE UN
BUEN SOFTWARE

= 1,5e exphicita e modelo edocativo (bases y criterios desde
lot que £¢ ha claborado el material}

= 2. Elemeatos motivadores

« 3. Aplicabke a un xmplio mimero de giveles

* 4, Permile tanlo vn uso personal como grupal

= 3, Fiici] de osax, no reqiie adicstramiento espec{fice

- 6. Do macién escrits compl taria del pro@iyy

= 7. Aports instrucciones ol programa

QUILLFRMO CARDOHA OSRA.

3.2.- RECURSOS
TECNOLOGICOS PARA LA
EDUCACION

EDUCACION EDUCACION
FORMAL . -  : | NOFORMAL

SOFTWARE EDUCATIVO

= DE CONSULTA
» TUTORIAL

= ACADEMICO
« MUSICAL

« ESPECIFICO
+ GENERAL

= COLEGIO VIRTUAL

OUILLERMO CARDORA O3ZA

3.3.- COMPUTADORES
PERSONALES

Conexion entre AVE
Virtual y sus alamnos

3.4.- HARDWARE Y/O
PERIFERICOS

GUILLFFMO CARDOHA O9A




3.5.- SOFTWARE EDUCATIVO

OUILLERMO CARDOMA OX3A

3.8.- INTERNET
DIRECTORIOS
ESPECIALIZADOS

3.9.- INTEGRACION DE
RECURSOS “EL AULA VIRTUAL”

3.7.- NETMEETING O
CHARLAS ACADEMICAS
VOZ Y TECLADO

s,

3.10. CHARLAS ACADEMICAS

Iy

~CHAT,ICQ, CONFERENCIA ~ ~___ *

\ \ e



3.11. NEWS

+ ARTICULOS, INVESTIGACIONES,
TRABAJOS

CORREO ELECTRONICO

BUSCADORES

5. BIBLIOGRAFIA

« BEEKMAN, George. COMPUTACION & INFORMATICA HOY.
1995, Ed. Educativa

« BERNAL, Alarcdn Hemando y CABRERA Perdomo Leopoldo.
Universidad osd Rosario, Médule Docencia Universitaria.
Bogots, D.C. 1897

« CARDONA, Guillermo. Méduta U. Roario. Ayudas diddcticas

« CATAPULT Inc, Word 8 Paso 2 Pago, 1094, Ed. Mc Graw Hit.

« CATAPULT Inc. MICROSOFT WINDOWS 95 Paso 9 Rasds
1695, Bd Mc Graw  Hil. ’\
« COBB, Stephen. APLIQUE Quatto Pro. 1882 —fw ;

Graw Hilt. ’
« CHORDA, Ramén, Domine MICROSOFT WORKS 2\19
Adisor-Wesley,
RLLERM O CARDONA OFIA

WwWwW

« PERSONALES, INSTITUCIONALES,
UNIVERSITARLS

OUILLEFMO CARDOR A OF5A

geardona@impsat.net.co
cardon hotmail.com

2651808-033-3136785 Rageta Colsmbia
faL 2608767

GUILLERMO CARDONA tEA




Anexo No. 9 - Educacion docentes Pre-
test y Post-test



Anexo No. 10 - Lista maestros
Iberoamericanos



RED IBEROAMERICANA DE DDCENTES VIRTUALES

Materia - Pais “ Nombre i Correo
Humanidad'esv ' Colombia Hector ﬁéncisomc: Moreno hérramo@hotm; i.ﬁcom . i
Fisicay Mateméticas | Argentina | Rau! Antonio Benegas rbenegas@unsa.cdu.ar
Quimica Argentina Fesnanda M Planells ferpla@bariloche.com.ar
Cienclas Argentina Mora Gil moragll@ilb.uba.ar
Tecnologla 1Argentina Jorge Danitel Salgado nimalu@formared.com.ar
Primaria Argentina Natafia Viviana gil ngil@laufquen.com.ar
Ingtles Argentina M Cefla Granada mgranada@ciudad.com.ar
Informética Argentina Pablo Vatentinl lvolenti@comnet.com.ar
Inglés -Religidn Cotombia Alfredo Vargas vergelal@hotmail.com
Matemdticas | Colombia Luz Ayde Calderén aydecatderon@hctmail.com
Inglés Colombia Elvis Quinn ecquinn@usa.net
Sociates - jColombia Guillermo Alfaro B guillermo_sffaro@hotmait.com
Itormdatica Colombia Michael Barén dX_root@hotmail.com
Soclales Espafia Ignacio ana@jae.eural.es
Matematicas Mexico Sergio Daviia Espinosa sdavila@slpl telmex.ref.mx
Primaria {Amgenting | Cinthia Rajschmir Cinthia Rajschmir
Educacidn especial  Argentina Laura Mariana Bosio bostoj@infovia.com.ar
Psicoiogia. Argentina Alicia B. Tedesco ) Iugarlei@nglverk.com .ar

Universidad
Informdtica de Juan Meza juanmeza@infovia.com.ar
Cambridge.
Maestro Argentina Horacio hmargenat@smandes.com.ar
Trabajadora social | Argentina Paual T. Soclal hmargenat@smandes.com.ar
Sistemas Argentina Federico Martin Magiio S. mamaglic@intercom.com.ar
Ingles Espafia g*ﬂ'ﬂ' Angel Robledo sproker@teleline.es
itega
Primania,
'emlz;da en Argentina Marcela Krenz. marcela@iam.com.ar
educativa
Argentina | Silvia 1zurieta i_einstein@softhome.net
Espafiol y Sociales |Espaiia Amparo Virquez avazquez@pie.xtet.es
Universidad colombia csalazadwww.unab.edi.co |csalaza2@www.unab.edu.co
Ingles Argentina Della H. Igteslas deliahi@ciudad.com.ar
Filosofla, México. Rodoifo Angulano. Trodolfo.anguiano@correcweb.com
m&“ refiglosa Eﬂ;‘;s jAdfredo Vergel vergelal@hotmail.com
Ed! ucacil_ ::;' ‘ Argentina Gustavo Moyano pea@nalejandria.com
Primaria Argentina  |Natatia T nat@ame’t.c‘om.ar
Nuevas Tecnologlas |Argentina Horacio Margenat ﬁmargenat@smandes.com.ar
Clencias Juridicas
Contabies,
Mtemdtica, Fisica e Argentina Marceta Magrinl de Moreira imagmer@impsatf.com.ar
Inglés.




Anexo No. 11 - Fotocopia firmas de
docentes y alumnos monitores
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Anexo No. 12 - Publicacion Académica
en revista Nacional e Internacional






ENTRE COMILLAS

_ Queremos en primer términoc agradecer la acogida que - '

fuvo nuesira revista institucional “Entre Comillas”. Las voces
de dliento recibidas nos animan a continuar nuestra Mision

T y Visidn pcra beneficio de jovenes colombianos que a
través de su formacion en la Educacion Supetrior aspiran
a contribuir al mejoramiento de la calidad de vida en

k] ) iy - A . . . . e
. \f;_,,-. - Colombiay en el mundo, en el marco de ia globalizacion
Ty T RTT e internacionalizacion de la economia y ta educacion.

Alfinalizar 2l siglo XX son muchas las transformaciones en
diversos Gmbitos que deben ser analizados de manera
particular Cesde diferentes disciplinas y campos de estudio.
Con este cropdsito, CEDINPRO, prepard y recopilo este
ndmero de su revista una serie de articulos que muesiran
las principcles discusiones Ggue se adelantan en formo a la
educacién superior, fas politicas educativas
internacionales, el papel de la intfermet en relaciéon con
los modelos pedagdgicos y las condiciones econdmicas
del pais cde acuerdo a los dltimos andlisis. Ademds,

. Siguiendo con la propuesta del primer numero de esta
revista, CEDINPRO presenta una resena de otro de sus
proyectos de investigacion que se encuentran encurso y
gue fortalecen la laborinstitucional en este campo.

PERSONAL DIRECTIVO [EDINPRO

T ISSN: 0-124-5872

- " Mario Rueda Hemandez
| Representante Legal Supervisora Intema

Carlos Arturo Buriticd Giraldo : Galo Adan Clavijo Clavijo
. Recior Decano Focuttad de Educaoclén

Antonio Morales.Rincon

Berfhc Riveros de Valencia

Edgar Avila Bottia

Recior Campus Facatativa Decano Ciencios Empresariales
- Adriana Rueda Nova Vitaiina Montemiranda Roa
VioeRec’rorchodémioo ) Secretaria Académica

Sandra Patricia Rodriguez

liejandro Rueda Nova .
Directorade Investigacion

Vick zedorAdrmnshdwo Fncnc:ero '
[ , R © Impresion: Cimaz 2862464
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GUILLERMO CARDONA QOSSA'

RECTOR GENERAL
ACADEMIA VIRTUAL EDUCATIVA
PPOFESQOR DE CEDINFRO

Cuando se enfoca la Internet desde el punio de vista de su
instrumentaidad para el aprendizaje, ios principios de tres feorias.
constructivismo, teoria de la conversacion, y teoria del
conocimiento sittado, parecen particularmente iddneos pard
fundamentar ialinsirumeniclidad.

CONSTRUCTIVISHO

Enios Ulfimos tiempos, la teoria del constructivismo v el diseno
ce entornos de cprendizaje constructivista han suscitado
considerable iniaras (Bodner, 1986; Jonassen, 1991; Duffv v
Jonassen, 1992). Segln Bodner, el modelo consfructivistade
conocimiente s& puede resumir en la siguiente frase:
«Knowledge is censitucted in the mind of the leamer» (1986: 873).
Desde un punto ce vista construciivista, los datos que percitimos
con nuestros senfidos y los esquemas cognitivos gue utilizamos
para explorar escs datos existen en nuestra mente. De acuerdo
conKakn vy Friedman (1993), el cprendizaje constructivista se
caracteriza por ics siguientes principios:

1. Delainstruccién ala construccion. Aprender no significa
ni simplemente reeemplazar un punio de vista (el incorrecto)
por ofro (el correcto), ni simplemenie acumular nuevo
conocimiento sobre el vigjo, sino mdas bien fransformar el
conocimiento. Esia fransformacion, asu vez, ocurre através cel
pensariento activo y orginal cdef aprendiz. Asipugs, la educacion
constructivista implica la experimentocion y la resolucion de
problemas y considera que los efrores no son antiiéticos del
aprendizaje sino mas bien la base delmismo. :

2. Delrefuerzo alinterés. Los estudiantes comprenden mejor
cuando estan envueltos en tareas y femas que cautivan'su
atencion. Porlo icnio, desde una perspectiva constructivisia, los
profesores investigan lo gue interesa a sus estudiantes, elatboran
un curiculo para apoydr y expandir esos inferéses, e implican al
estudiante en el proyecto de aprendizaje.

3. De la obediencia ala autonomia. El profesor deberia dejar
de exigir sumision y formentar en cambio libertad responsable.
Deniro del marco constructivista, la autonomia se desarrolla a
través de lainteracciones reciprocas anivel microgenéticoy se
manifiesta por medio de lainfegracion de consideraciones sobre
uno mismo, los demas y la sociedad. - :

4. Delacohercién aia cooperacidn. Lasrelaciones entre -

- alurnnos son vitales. A fravés de ellas, se desarrollan los

. ENTRE COMILLAS
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conceptos de igualdad, justicia y dermocracia
(Piaget, 1932) y progresa el aprendizgje
académico.

Lalnternet presenta rasgos de un entorno de
aprendizcie consiructivo en cuanto gue pemiie
la puesta en juego de los principios arriba
apuntados. Es un sisfema abierto guiado por st
interés, inicicde por el aprendiz, e intelectuct v
conceptucimenie provoccdor. Lainteraccién
serd atractive en la medida en que el diseno
delentorno g3 parcibido come soportador dsl
interés.

TEQRIA DE LA CONVESSAT 0N

La segundc =cria frecuentemente invoccdc
paratuncarrariarla validez pedagdgica del
entomo Iniemet esla fecric de la conversacién
(Pask, 1964). Latsoria sigue el punto de visia de
Vygotsky (1978) sobre el hecho de que aprender
es por naluraleza un fenémeno social; gus
la adquisicion ca nuevo conocimiento es &l
resultado de Ic interaccion de gente que
participa en un Zidlogo; y que aprender s un
proceso dialactico en el que un individuo
contrasta su purito de vista personal con el de
~otro hasta lleger a un acuerdo. La Internet
adhiere ala nocion Vygotskiona de inferaccidn
entre gente que trae diferentes niveles de
experiencia aunc cufuratecnologica. Lantemet
es un enforno gue presupone una naturcleza
social especifica y un proceso a través del cuci
los aprendizes crean una zona virtual de
“proximal development” (Vygotsky, 1978).

TEQRIA DEL CONQCIAIENTO SHTUADO

~Aparte de las teorias constructivistas y
‘conversacionales, ofra feoria ala que se acude
para defender la fiabilidad de ta Intermet como
medio de aprendizdje esla del conocimiento
situado. De acuerdo con esta teoria, el
conocimiento es una relacidon activa entre
un agente y el entorno, vy el aprendizaje
ocurre cuando el aprendiz estd activamente
envuelto en un contexto instruccional complejo
y redlistico (Youngq, 1993). La posicidn mas
extrerna det aprendizaje situado sostiene gue no
sblo el aprender sino también el pensar es

‘cidad de inves-
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situado y que por lo tanto deberia ser
considerado desde una perpectiva ecoldgica.
Tal posicion se basa en el trabagjo de Gibson
(1986) que enfatiza gue se aprende a través
de la percepcion y no de la memoria.

El entorno Internet responde alas premisas del
conocimiento situado en dos de sus
caracteristicas: realismo y complejidad. Porun
lado, laIntemet posibilita intercambios auténticos

enire usuarios provenientes de conteXios

culturales diferentes pero con intereses lmslores
(Brown, Coliins v Duguid, 1989). Por ofr. fod@ oy
naturaleza inestable del entorno {Internet
constfituye un escollo oora los no 'mcnocﬁos Gug |
sin embargo, vy gracias a su por‘ncnp@g\non ¥

periférica continuada, se ven recompensados—

conunaencuiturcacion gradual.

INTEBNET: EFECTIVIDAD PEDAGOGICA

Conlallegada del internet, las barreras entre la
escuela y el mundo exterior empiezan a
colapsar a medida gue profesoras y alumnos
establecen conexiones directas enun foro que

oculta sus edades vy los presenta como

homdlogos virtuales.

Enlo que alos profesores se refiere, el uso de la
Intermet puede ayudarles areducir su sentido de
gislamiento, conectarsa con sus colegas vy
fomeniar su autonomia (Honey v Henriguez,
1993). Sinembargo, o andrquica naturdleza de
la Intermnet, la angustia del "accesc libre” ala
informacion, puede constituir un refo para los
partidarios del control curricular, y generor
diferentes tipos de
aproximacidn al
medio:

1.  ningunfipode
aceeso;

2., qacceso res-
tringido limitado &
selectos mafericles
elecfronica;.

3. accesoaba-
ses de datos pard
desarroliar la capa-

figacion;

°;
/



4. participacion periférica por medio de
“newsgroups” electidnicos para familiarizar alos
estudiantes con auténticas comunidades de
profesionales;

5 participecidon active a traves de
comunidades ce redes multiples con el
prop6sito de convertir a los estudiantes en
buenos "neizens”; y

6.  paricipacionen proyectcsindependientes
o colaboraiivos que contribuirén al corpus de
conocimiento cecasible enla WWW.

Pocos son los esiucios efectuados hasta anora
para averiguar sore los usos de la Infernet por
profesores que reilgjen las coroximaciones
anteriores. Entrs llos, el reclizado por Gallo y
Horton (1994) exoicord los efecios del acceso
directo e ilimitcco 2 la internef gor maestrosy,
particularmente, ics efectos de variablescomo
obstaculos y/o fcciores de suuso continuado.

Enlo que conciemne alos clumnos, fa intermet
puede oforgarles un mayor protagonismo y
haceres asumir un papel mdas activo en el
proceso de adcuisicidn de conocimientos. La
internet constituve unainvitacion abierta ala
ensenanza activa donde los esiudiantes son a
la vez recipienizs y generadores de saber
(Bruner, 1986; Hennafin, 1992). Rice y Lynn (1994)
investigaron diverscs fipos de inferacciones enire
los estudiantes de maestria y doctorado
participantes en un seminario de redes
electrénicas. La exploracién del significado
cultural de las cctividades en clase reveld [a
eficacia de los medios electronicos y del diseno
de investigacion etnogréfico utilizados. Del
mismo modo, Bamen e Ivers (1996) codificaron
empiricamenie los disfintos fipos de
“investigacion” que los estudiantes pueden

redlizar con maoteriales Internet. Tales tipos

incluyen la “bUsqueda bdsica”, a partir de un
documento preseleccionado; la “busqueda
oyonzcdo”, a partir de una mulfitud de
documentos libremente elegidos; y la
*blsqueda original” a partir de documentos

sados/creados colaborativarnente con fines

- experimentales.

Tan’ro profesores como alumnos que
desconocen el medio Internet pecesitarén
] ntrenamiento para domindr el arte de la
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busqueda outodirigida. Recientes estudios
en el tema revelan el fipo de factores que
contribuyen a la eficacia de tal
entrenamiento. Robinson (1994) identifics las
estrategias exitdsas uiiizados por profesores
de ciencias en su aprendizaje de la Internet.
Por su parte, Borrds (1997) investigd |a
efectividad de un curso graduado
rradicional, complementado por un
documento WWW (Borrds 1996a), para
entrenar a un grupo de profesores de
escuela primaria y secundaria en el uso
de la Internet. Resulfados de ésta
investigacién revelaron la efectividad del
curso para ayudar ¢ los ensenantes a utilizar
las herramientas cognitivas de la Internet y
@ crear proyectos educativos para la
WWW. Los resultados fambién demosiraron
lc relacion causal entre la aplicacion de
ciertas estrategias de ensenanza, replicadas
por ciertas caracteristicas del diseno del
documento WWW utilizado en el curso, v los
togros de los ensefantes. Las estrategias
utilizadas en el curso incluyeron: '

1. provision de guia efectiva;

2. gjuste de los contenidos alas necesidades
de los alumnos;

3. promocion de practicaintensiva atraves
de tareas significativas;

4, fomento de colchoraciones de clase: y
5. creacion conjunta por el profescr v los
aumnos del eniomo de aprendizaje.

Tales eshofeglos enconiraron su equivalente en
las corocferls’rlcos siguientes del documen‘ro
WA, ‘

1. simplicidad de estructuray facilidad de
navegacion;

2. onginalidad de loscontenidos;

3. senfido de finalidad de los proyectos
requendos

4.  variedad de 0por’run|dodes de
colaboracidon electrdnica; y

5. colaboracidén del profesor y los alurmnos
en el desarollo detdocurmento WWW,

En todo caso, mas estudios son necesarnos para
investigarla eficacia de entomos educativos en -
donde laintemet sea enfocadano tanfo como



Un MEecanismo para ensenar sino comao un
organismo para aprender. Tales estudios, como
subrayan Bishop (1994) y McClure (1994),

deberian caracterizarse por la clarg
definicidon de variables de busqueda, =l
gstablecimiento de rigurosos criferios ¢2
evaluacion y la incorporaciéon de I
perspectiva cel usuario.

CONCLUSIONES ¥ RECOY ENDACICNES

Este ariicuic ha cbordado aspecios de lantamai
tales como sus cualidades v limitaciones, v ios
fundamenios v evidencia de su potencisl
pedagdgico. C2 estos aspectos se desprerce
que el conocirientos tedrico y practico sotrs
lautiizacion pecogdgica de latecnologia esicn
rezagadaos con respecto ala fecnotogia mism.a.
Talretraso es pravisible si se tiene en cuentc 'a
norma de entusiasmo inicial y subsecuania
replegamiento seguido por las tecnologics
educativas a través de ia historia (Cuban, 1988).

Alaluz de talnorma, se comprende que los usos
actuales de lg Internet tiendan a imitar ics
practiccs educativas existentes. Alalargasin
embargo. se espera que la adopcién
generalizada de esta tecnologia propicie 2l
alejamiento de formas tradicionales de
aprendizaje y el desarrollo de paradigmas
alternativos. La materializacion de nuevos
paradigmas dependerd de las oportunidadss
gue se proporcionen a educadores y alumnos
para practicar la hemamienta y de lasiniciciivas
que se tomen parainvestigar su efectividad.

Porlo que ala practicade laintemet en el aula
se refiere, su éxito dependerd de factores tales
> como la provision de apoyo individudlizado, la

exploracion de ios recursos Internet a fravés de
tareas autenticas que proporcionen al usuaro
razones vdalidas para usar [a tecnologia, y ia
creacion de una atmdsfera de participacion y
colaboracién. Por dltimo, al concluir esics
paginas, convendria recordar que como
educadores tenemos la responsabilidad ce
articular ios cambios socidles y culturales
originados por las nuevos avances fecnologicos

conbase en criferios de valor, detemminaciones

factuales e interpretaciones tedricas
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{Lemke, 1993), En el caso de la Infemet, esta
articulaciéon implica el gjercicio de nuestra
capccidad critica pora sopesar la validez
de los argumentos esgrimidos en su favor.
Especialmente, de argumentos tales como
la capccidad de la herramienta para
permitir el rapido acceso a cantidades
masivas de informacion, ya que “el
aprendizeje humano depende no tanto de la
canfidad de lainformacion disponitle como de
la relevancia de esa informacion y su
elaboracidon por un individuo determinado”
(Borrds, 1996b).

ALGUNOS ELEAENTOS CARACTERISTICOS DEL ENTORNO: £t
ESPACIO-TIEMPO  EDUCATIVO.

Elespacio fisico, el aula, permanece inalterada
en su definicion desde hace siglos: unlugar para
el profesor frente cl que se situan loslugares para
los alumnos en un espacio cerrado por cuatro
paredes; asta disposicion basica soporta |a
fransmision de informaciéon en una direccién,
suscita una relacion asimétrica basada en la
autoridad vy limita, a pesar de los esfuerzos, el
trabajo en grupo, fa transmisidn de informacion
bidireccional, el aprendizaje individualizado, Ia
adaptacién curicular, efc.

El fiempo asignado, la hora de ciase, v la
ordenacion femporal se redliza para secuenciar
el paso de informacidén asociada auntemario,
pero no tiene capacidad de adaptacion alos
diferentes ritmos y estilos de aprendizaje de los
alumnos. La relacion entre tiempo educativo y
unidad temporal de trabajo educativo, dificutta
establecer sistemas desatendidos o disiribuidos
de seguirniento del aprendizgje, puesto que el
profesor trabaja por horas de clase. Y por
anadidura el alumno debe adaptarse a esas
horas, tiene un horario. Existe un Unico horario
de tiempos. aulas y disciplinas para todos los
alumnes, fodos ala vez, por el mismo camino y
de la misma manera parece ser la conclusion
de la organizacion de la actividad educativa.
De maonera que propuestas de aprendizaje
individual, adaptacion cumicular, cutoregulacion,
etc. quedan superados unay ofra vez por las
circunstancias del medio en el que tienen que
aplicarse.
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Las demandas de las nuevas orienfaciones
educativas, las expectativos de los sectores
mas activos del profesorado, las
posibilidades de nuevas reformas en el
sistema  educativo chocan en su
aplicacién, entre otras cosas, con la rigidez
de la estructura basica del espacio-tiemnpo
educativo instcurcdo en los centros.

SEPARACION DE DOCENCIA Y ESTUDIO

En ei medio descriio se hace muy dificii ic
participacién del clumno en la docencia. ¥
por supuesto la det profesor en el estudio. £l
espacio de docercia y el de estudio estén
claramente separccos, el tiempo especificado
para ello tambign, y los agentes gue
intervienen son c'stintos. En la actividad
docente el protcgaenista y centro de atencion
es el profesor con un colective de clumnos
pasivos respecto ce él: en la actividad de
estudio el unico crotagonista es el propio
alumno despojado del profesor y de su grupo
de companeros, enfrentado a la tarea de
asimilar unos conccimientos conla ayuda de
Ios libros, los apunias de clase, y el recuerdo
delo escuchado en las explicaciones.

pacidades difusas, no cuantificables.
subjetivas, se fundamenta la tarea de
ensefar, y todas ellas pueden englobarse
en la idea de la interaccidén entre profesor
y alumno.

i a interaccién, de un tiempo a esta parfe,
se ha entendido que pertenecia al terrivorio
de la relacién entre las maguinas y las
oersonas, © mdas concreicmente entre l0s
ordenadores vy las personas. Debido a la
incorporacion de la capacidad de adaptar
el desarrollo de un programa de ordenador
a las respuestas, selecciones o evenfos
suscitados por la accidon de una persana
que lo maneja. Los computadores han
desplazado con su presencia a la ofrd
persona que necesifamos enfrente para
establecer una interaccion, en sustitucion
aparece una panialla mdas o menos
oensada como interfaz con el programa de
ordenador gue nos sugiere algunas
alecciones posibles. El ordenador se
configurado como frontera de separ
y comunicacion, la pantalla ha sido el
de llegada de la intferaccién, se
presentado como espejo, refleja

os Hid
0 ef

i

, producto de nuestras opciones. Pero HQ{@»;:F:EQ,,JI 74
LA INTERRELACION ALUMNO-PROFESOR empezamos a descubrir que ”O\Bi;/

La interaccidn se localiza en el aulay se
resume en el momento de explicacion del
profesor, en el refuerzo O I penalizacion en
una respuesia, en la exigencia personal, enla
identificacion de una referencia.

La clave estd en o interaccion humana. El
ancho de banda de comunicacidn enire
dos seres humanos uno delanfe de otro es
muy grande, aungue en la mayoria del
empo esté limitado por unas U ofras Causas,
una chispa, una mirada, un gesto; una voz
tienen una capacidad de comunicacion
muy intensa
y de catfa-
lizacion del
proceso de
aprendizgje
de los con-
tenidos.

+En estas ca-
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“Unicamente asi. El ordenador es fambien

ventana fransparente de acceso 4
informacion, a bibliotecas, a otros
ordenadores, a otras personas, el espejo
que nos reflejaba hacia agfuerq, ahora nos
atrae hacia adentro, nos lleva al otro lado
del espejo.

| a Red de Estudiantes no esunared de acceso
a contenidos prefiados. o de accesoimitado a
programas de ordenador, sind gue esun medio
abierto de intercomunicacion en el entorno
estudiantil, por ellc puede decirse gque es la
proyeccion virtual del concepto de Campus. La
interdisciplinariedad, la actividad inter-
disciplinaria, la patrticipacion en debates
globales, la incorporacion a proyectos de
mobilidad e intercambio se ven favorecidos por
este medio, y se configuran como soporte de
un nuevo espiritu educativo. Los contenidos de
i Red de Estudiantes son aquellos infroducidos
por profesores y estudiontes en su actividad




diaria: agpuntes, esquemas, enlaces a ofras
redes, menscjes, pregunfas y respuestas,
foros de debate, intfercambio de
informacién, tablén de anuncios, efc. Con
ello no pueds hacerse un libro esidtico.
porgue el contanido de la red es un proceso
dinGmico; hav gue estar ailfl para paricipaer
de él. Y esto es lo ideq a fransmitir, no pusdan
cogerse gpunies vy luego fotocopiarlos, sird
que hay que garticipar para sacar perico
a este nuevo medio.

EL ESPACIO DGTENCIA-ESTUDIO

Elementos:
Aula de Cicse vinual
Biblioteccs
Red da Estucicrias
Casa
infraestructura:
Red de Estucicria
cceso ebhierfc alainformacion
Espacio interactivo:
Tutona confinuc
Espacic interasiudiantes
Teleconferencics
Gruposceiniarss
Flujo didactico:
Coniinuidad del frabaojo de aula
Debates, foros de asignatura o tema deintaias
asociado
Participacion en debates y joros infer-
imstitucionales

Este proceso de integracion conlleva ia
“consecucion de transformacionesimportantes
en fa infraestructura, g organizacion y los
conceptos de lo comunidad educativa. Enmi
experiencia es necesario cubiir fres fases
principales en esta farea:

Fase técnica: consiste en la realizccion
de las instalaciones necesarias que posikiiiten
elacceso a un espacio telemdatico comun por
parte de todos los agentes educctivos. De esia
manera es necesario que los elementcs del
espacio de docencia-esfudio esten
interconectados tanto desde dentro del centro
educativo como desde su exterior, ya que &l
estudio se realiza principalmente en el espacio
privado externo al centro educativo.
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Fase organizativa: en esta fase es
necesaio que tos profesores incorporen &l
uso de las redes de comunicaciones G su
entomo de frabgjo personal, scportando en
ellas parte de su! actividad: Correo
Electrénico, WWW, FTP, chat, efc.
Igualmenie los responsables de la
organizacion y administracidon educativa:
Directores Academicos, de Bienesfar,
Administrativos y de Efica, Jefes de
Departcmentos, han de integrar esfos
recursos en su planificacion, gestién y
evaluacion. Esta fase conlleva un esfuerzo
en lag formacion del profesorcdo, para
evitar la orofundizacidon del desfase entre
estudiantes y proiesores, y hacer a esios
mediadoras entre los nuevos sistemas de
comunicaciones vy los propios estudiantes.

Fase didactica: Bl cumplimiento de estas
fases previas puede soportar o puesta en
marcha de experiencias en condiciones
operativas, y puede perrnitir la generalizacion
progresiva de estas nuevas posibilidades.

fntegracion de fos espacios educatives
Sobre esta base de infraestructura podemos
hablar de infegracion de espacios.

Desde lared de estudicntes se accede af
AULA, accediendo alosrecursos de aula puestos
por el profesor y a su propia cuenia mediante
mensajes por Coreo Electénico, o parficipacion
endebates, Se accede ala BIBUOTECA soporte
de referencia para informacidon vy
documentacion. Se accede ala RED soporte
de informacion sin limitacion espacial, y se
accede a este entormno desde el Aula ce
Informdatica o desde la propia CASA, dela oficina
.mediante las lineas telefonicas.

Aulg, biblioteca, red y casa son nodos c'e
actividad principal por parte de los estudiantes
ensu actividad cotidiana. La Red de Estudiantes
facilita la redlizacion de los procesos basicos
cotidianos: transmisién de informacion,
interaccidn con el profesor, acceso a
informaciéon en Biblioteca y en la Red,
recopilacion de informaciéon y estudio
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recursos electrénicas pueden aumentar 1o
productividad de las busquedas de informacion
en fuentes convencionales. Por otro lade, sin
embargo, la falta de coordinacion entre los
disefiadores de cinterfaces» obliga a los
frecuentemente confundidos usuarios a darse
cuenta de las confradicciones de lasrespuestasy
de as diferencias de operacion de los distintos
sisternas. Ademds, desde un punto de vista &tico,
la saturacién de informacidn que ofrece la
Internet puedce obscurecer ks cueastiones bdsicas
de justicia y afectar la productividad y ef sentido
de finalidad humanas (Roszak, 1994).

En lo referente al dinanismo de 1gs fuenies de
informacién Internet, es cierfo gue tal cudlidad
posibilita la actuatidad de las mismas. Sin
embargo, gl modo de actudlizacidn de dichas
fuentes es a menudo inconirolada vy esporadica.
Los recursos informativos son volatiles y 1os
senvidores de la redes que los soportan cambian
constantemente. Desde el punte de vista del
crecimientc de g Internet, los datos son
espectacularas: en abrilde 1993, habia alrededoer
de 60.000 documentos de hipertextc electronico.
Un afio mas tarde el ndmero excedia los dos
millones, Asociado con fal crecimiento existe, sin
empoargo, un problema de seguridad gue hace
que posibles contribuyentes valiosos declinen su
participacion y opten por medios tradicionales
(e.q.: investigadores y pensadores que prefieren
pubiicar sus articulos en revistas impresas por
miedo al piagiarismo, dade lo facil que es «copiar»
y «pegan en el medio electrdnico). Al mismo
tiernpo, la excitacidon que conlleva la adopcion
de la tecnologia hace que se preste poca
atencion al andiisis de sus diferentes consecuencias
a largo plazo (Postman, 1923),

Enlo gue concierme alg estructura de la Infernet,
“la connexion «telarchar de los diversos

documentos hipertextuales permite la explotacidn

ilimitada vy muitidireccional de los mismos. Sin
embargo, el hojeamiento multidireccional exige
Ca los.lectores la seleccidn critica de los pasajes
clave que quieren leer. Perderse en el
«hiperespacio» puede ser un préblema para los
recién llegados. En ofras palabras, las exigencias
metacognitivas asociadas conlas caracteristicas
del hipertexto hace que muchces de 105 usuarios
" de la Internet encuentren dificil trabajor con la
. misma.

En 1o gque se refiere al tema de g libertad vy el
control personal, la Internet ofrece, en teoria,
acceso alainformacion y oportunidades parata
“lioré expresian a niveles sin precedentes en Ias
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democracias modernas. £n la practica sin
ermbargo. el acceso ala tecnologia estd limitado
a aqgueillos que poseen la formacién y ios medios
para {iltrar informacidn, el misme modao, las
oportunidades de libre expresidn que ofrece la
Internet dificimente serén corovechadas por
aguellos individuos que, sintiendose alienados
culiural v econdmicagmenie por el sistema,
adoptan una acfitud pasiva.

Finalmente, la Infernet permite el ancnimato ds
sus usuarios enlo que a su entomao social y cultural
se refiere. Sin embargao, el patrdn Internat vigente
en este momento es mayormenta el producto de
infslectuates varones y blancos y los demdas
«netizans» se fienen gque adapiar al mismo. Del
misrmo modao, la intermet no es fodavia accesible
a ios paises del tercer mundo: los «Circuios de
culturar propueastos por Freire (1993) paraincluir o
los oprimidos en didlogos sobre sus propios
problemas se podrian poner en practico
efectivamente con la tecnologia de redes, paro.
desafofunadamenie, la infraesiruciura existente
no lo permite. Ademads, si es ciertd gue la Internet
as caracteristica de una cuitura oral (December,
1993) y que la propagacion de la infarrmacion es
funcian de la transmisién de boca en boca, existe
el peligro de gue sdlo se escuche alos gue «haklan
mas altc.ns

Todos estos elementos merecen una mayor
profundizacion |, la cual estoy seguro estarg
orientada por la experiencia, ia valoraciéon v en
especial la evaluacién que hagamos de los
resultados del proceso. Algo si es indiscutible v es
el hecho que con la aparicion de la intermnei |, 1os
roles que cadd uno hemos ocupado deben ser
revisados, pues esta tecnologia ha cambiado por
completo los habitos vy forma de vida de la
famiia, de la comunidad , de ia sociedad en
general y esperamos que togre transformar la
educccion para gue ella se oriente ha lg
satisfaccion de las necesidades del ser
humano, para mejorar la calidad de vida .
Solo en esa medida la utilizacidon de este
medio permitird que cambie los paradigmas
educativos hacia el siglo XX, para contribuir
a la forrmacién de un mejor ser humanao.
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