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La convivencia es basicamente un pro-
ducto de la interaccion social, su esen-
cl1a se construye y se verifica en el cam-
po de las relaciones, donde personas que
comparten espacios o actividades comu-
nes desarrollan su juicio moral y mode-
lan sus comportamientos y actitudes a
reglas explicitas e implicitas estableci-
das en el grupo de referencia. La escue-
la, considerada como un grupo de refe-
rencia, contribuye intencional o impli-
citamente en el desarrollo moral y ético
y por supuesto en la convivencia.

Un buen nimero de maestros y maes-
tras del Centro Educativo Distrital Rémulo
Gallegos, en sus dos jornadas, convenci-
dos del agotamiento que ha sufrido la
perspectiva exclusivamente religiosa a
que fue siendo reducida la moral y la
ética, ademas de no ver la formacion de
los estudiantes como un asunto de disci-
plina y control, ha centrado sus esfuer-
zos en explorar nuevas perspectivas y
practicas pedagégicas para lograr que sus
estudiantes y los mismos maestros mejo-
ren sus relaciones de convivencia en el
aula y fuera de ella.

Construir una propuesta de formacion
para la convivencia desde un enfoque
general que abarque todas las posibles
particularidades geogréficas y culturales,
entre otras, que confluyen en la escuela,
es un esfuerzo que empieza a dar sus fru-
tos. No es facil desprenderse de los len-
tes cat6licos, que maestros, madres y pa-
dres de familia han cargado por décadas
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Presentacion

para ver y analizar el complejo mundo
de la ética y la moral Afortunadamente
los nifios ven las cosas de forma més sen-
clla y llaman a las cosas por su nombre
y son ellos precisamente los que hacen
urgente la necesidad de que experien-
clas como ésta se multiphquen como una
contribuci6n real de la escuela y los
maestros a la convivencia justa, auténo-
ma y democratica.

En las paginas que constituyen este tex-
to, que muestran tanto el recorndo como
el punto hasta donde han llegado las y
los educadores del CED Rémulo Galle-
gos, los lectores van a encontrar diver-
sos aportes para que otras Instituciones
enriquezcan su propio camino. La escri-
tura producida, a pesar de no alcanzar a
contar todas las vivencias experimenta-
das por estos maestros en su tarea de in-
vestigar su propia practica, echa al tras-
te la 1dea acerca de que el maestro no
puede ser investigador y ensefar simul-
taneamente.

La esencia de este proyecto de investi-
gaci6n es haber logrado pasar, radical y
consecuentemente, del problema y las
buenas intenciones en relaci6n con la for-
maci6n ciudadana y la convivencia a una
comprensi6bn mas completa de la badsque-
da de alternativas practicas para el dia a
dia con nifios y nifias de carne y hueso.
Ademas de haber consohdado un grupo
de estudio y trabajo al interior de la ins-
tituci6n educativa.

Martha Cérdenas y Henry Gonzilez

11




CAPiTULO 1

La conformacion de un equipo de
investigacion, un acto de convivencia

Para poder comprender como un grupo
de maestros, maestras y coordinadores de
las jornadas manana y tarde, que desde
hace vartos afos realiza su trabajo con
nifios y nifias de preescolar y basica pri-
}  maria, en el CED Rémulo Gallegos de la
[ Localidad Octava de Kennedy, con dife-
b rentes expectativas y formas de abordar
E €l conocimiento, la democracia, la au-
Litoridad, la disciplina, por mencionar al-
g'unas de estas diferencias, como se
delé en el proyecto " Alternativas Pe-
agpgicas para la Formacién moral des-
deqla escuela" que le antecedi6 a la pre-
te investigaci6n y del que la institu-
*particip6 junto con tres instituciones

mas, se ha convertido en un equipo de
Investigacién, es necesario reconocer que
conformar equipo de trabajo es en si mis-
mo un acto de convivencia, de tal forma
que a la vez que se reflexioné acerca de
la convivencia para construir una propues-
ta, se aprendié a convivir.

El equipo de investigacion,
un semillero de convivencia

Convertir la convivencia en un proyec-
to intencional de la escuela y conformar
equipo de investigacién no era nada fa-
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cil, puesto que a pesar de compartir areas
comunes, el mismo PEI, de planear y rea-
hzar actividades colectivas como 1zadas
de bandera, centros literarios, campeo-
natos deportivos, talleres con maestros
estudiantes y padres, de haber construi-
do un manual de convivencia, cada
maestro (a), las abordaba en su aula des-
de una perspectiva diferente. Pues, gra-
cias a la irrecusable autoridad y sabidu-
ria del maestro, quien considera que sabe
todo lo que deben ser y saber sus estu-
diantes y lo que a ellos les conviene, al
fin y al cabo trene la formacién y la ex-
periencia que le han dado los afios, el
aula se convierte en un espacio privado,
que dificilmente otro maestro (a) o di-
rectivo, puede permear y menos aun,
asumir una postura critica frente a las
practicas que alli se vivencian,

Es facil reflexionar acerca de lo que los
otros hacen, acerca de lo general, no lo
es tanto reflexionar sobre nosotros mis-
mos, encontrar nuestros aciertos, pero,
sobre todo nuestras dificultades y menos
aun reconocerlos en un colectivo, poner-
nos en escena, despojarnos de nuestras
vestiduras arraigadas a través de nuestra
vida y este se constituia en uno de los
retos del proyecto.

Son muchas las razones por las cuales
no todos los maestros (as) estdn dispues-
tos a participar en un proyecto de inves-
tigacién, entre ellas: las vivencias e his-
torias de cada uno; la disponibilidad de
tiempo; los intereses por un tema, en este
caso la convivencia escolar y los valo-
res humanos; la reflexién sobre nuestra
propia practica pedagégica y nuestra pro-
p1a subjetividad; los temores a ser con-
frontado; y el requerimiento del estudio
y la escritura.

El encontrar que las preocupaciones, di-
ficultades, molestias y malestares que se

14

nos presentaban, no eran solo nuestras,
también eran las de los otros compaferos
y porque no, nuestros aciertos servian de
referencia para ellos, nos permiti6 ver la
importancia del equipo, pues formarse
como Investigador es una aventura nada
facil, pero se logra con menores dificul-
tades cuando se es parte de un grupo y no
se actia solitariamente.

Asi aprendimos a convivir
en comunidad académica

En este equipo se conjugaron nuestras
historias de vida, formas de ser, saber,
hacer, concepciones y practicas de con-
vivencia per sé. También multiples con-
flictos y dificultades, frente a la necesi-
dad de construir una disciplina para in-
vestigar, entre otras: tiempo, lectura, es-
critura y la disciplina misma.

Un interrogante rondaba en este grupo
de directivos y maestros ;Como hacer para
que la investigaci6n se conviertiera en el
centro de la institucién escolar? Encon-
tramos en J. A. Echeverri, una luz a nues-
tro interrogante, quien alude a que la Gni-
ca forma es mediante la creacién del equi-
po docente, que es tgual a comunidad in-
telectual de los maestros en la escuela
(...), equipo docente igual a lo que los
cientificos Ilaman comunidad cientifica
(...). Equipo docente igual a una nstitu-
ci6n donde ios maestros se reinen para
hablar de sus experiencias cotidianas, y
confrontarse criticamente; por tanto, sin
equipo docente no hay investigacion'.

Hoy podemos decir que somos un equi-
po que se forma en un proceso investiga-
tivo y de reflexién de nuestra propia prac-

'Echevern, J A (1997), Naturaleza Pedagégica de la Escuela Normal
Supenor, en Memonas Seminario-taller ASONEN, pag 30
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(1997), Naturaleza Pedagégica de la Escueta Normal
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tica, que ademas busca construir una pro-
puesta, no sin dificultades y tropiezos. Lo
primero, entonces, fue empezar a traba-
jar los diarios de campo, registrar en vi-
deo practicas de convivencia y escribir
los relatos sobre la convivencia en nues-
tras aulas. Todo esto ha dado a luz a nues-
tras propias practicas pedagogicas, mu-
chas de ellas desconocidas para el resto
del grupo, y ha permitido su confronta-
cién y enriquecimiento. Reconocer que
se es parte de un equipo de Investigacion
es un gran paso de cada maestro, en el
prop6sito de construir una propuesta. Pero
se reconoce que el aporte de la investi-
gadora principal y de los asesores es vital
en tanto ayudan a fiar el horizonte del
proyecto. Esta vivencia ha contribuido a
vislumbrar el papel de cada uno de los
participantes en el proceso investigativo.

Después de varios meses de trabajo en
el proyecto, la mayoria de nosotros ya
empezamos a sentirnos investigadores.
Fuimos ubicando las diferentes fases del
proyecto; la importancia de la observa-
c16n, la pregunta y los registros; lo que
implicaba reflexionar sobre la propia
practica; la necesidad de confrontar los
hallazgos a la luz de algunas teorfas. En
este sentido algunos afirmamos:

Creo que de alguna manera si me he sentido investiga-
dora porque cada uno en particular ha mirado la manera
como se da la convivencia en el aula, ha tenido que
recurrir a registros, a estar pendiente de un proceso, a
estar indagando, a estar cualificando diferentes cosas y
@so hace parte del trabajo de investigacién y mds de
una mvestigacion en el aula

Realmente me siento como investigador porque es la
pnmera vez que tomo como objeto mismo investigar mi
prdctica como docente o directivo docente y, ademds,
Ia prdctica de otros docentes, para confrontaria a la luz
de las nuevas tendencias pedagdgicas que hoy rngen la
vida escolar.

Me siento como nvestigadora nicial porque esto al me-
nos me sirve para cuestionarme sobre mi quehacer
pedagdgico, para reflexionar y para tomar correctivos

Todavia no me siento completamente investigadora, en
el sentido de Ia palabra, pero si pienso que ya tengo mis
pnmeros pinitos y esto me ha aportado mucho para mi
experiencia y para poder avanzar con mis alumnos ( ..).

Estamos como en una primera fase, que es la parte de
la observacidn, de tomar notas, de estar pendiente de
las situaciones que estdn ocurnendo dentro de la inst-
tucion, pero nos falta mucho y pienso que es una ganan-
cia que tenemos al comenzar el proyecto, relacionar lo
que observamos con aspecto teoricos, que se encuen-
tren la expenencia cotidiana de todos los dias con la
parte teénca A mi me faltaria aun esto

Este proceso investigativo se ha vivido
como un nuevo espacio en la escuela para
trabajar en grupo aspectos que no eran de
relevancia y hoy se sienten de trascen-
dencia para el trabajo con los nifios y ni-
fias. lguaimente, el compartir ha permiti-
do conocer experiencias de gran riqueza
que son espejo para reflexionar sobre las
practicas de cada quien. Algunos afirman:

Siempre habia quenido participar en un proyecto invest-
gativo seno y he encontrado que este proyecto en el
cual estoy inmerso ha sido serio, eso hace que me
sienta muy bien

Nunca habia hecho relatos sobre mi préctica ( ) Me ha
permitido la reflexidn, a veces uno no se detiene a
pensar lo que estd hactendo (...)

Los maestros (as) sefialamos las ganancias
obtenidas, tanto desde el punto de vista In-
vestigativo como desde el hecho de ser
maestros. Hemos, entonces, aprendido:

A darle mds sentido a lo que hacemos dianamente, a
profuncizar mds, de pronto en nuestros escntos, y las
experiencias de cada uno nos aportan muchisimo (...)

Pnimero, a escuchar, a mi me parece que algo que me
ha aportado al trabajo es aprender a escuchar lo que
dicen los demds, las relatorlas que se hacen del trabajo
como la histona misma de cada uno dentro de su aula;
fas observaciones lo hacen a uno aprender a escuchar
de otra forma, uno es otro; otro es, que he tenido la
posibihdad de mirar dos escritos, mds tedncos, y creo
gue me han aportado para hacer el trabajo ( )

A mirar lo positivo frente a la expenencia de la institu-
cion, la dificultad que teniamos era que en los pnmeros
relatos deciamos que todo lo que encontrdbamos era
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malo, era la experiencia negativa (. ), después empe-
Zamos a tomar en cuenta las cosas positivas y que dan
para mejorar la convivencia( ) que se pueden desarro-
Har y fortalecer.

Pnmero que todo a ver la convivencia desde otros topi-
cos, otros dmbitos ( ) Como directivo docente, he
aprendido a leer mejor, a escnbir mejor, en la medida
que me ha correspondido { )

A observar més detenidamente a mis alumnos, a com-
prenderlos mds, sus actitudes, a no acogerme de deta-
lles insignificantes para juzgarios a elios, sino primero
que todo investigar por qué ellos actuan asf y hablarles,
escucharlos También he aprendido el hdbito de la lectura.
De los comparieros he aprendido bastantes cosas con
sus experiencias y que en ninguna oportunidad habia
escuchado.

Lo que tiene que ver con la convivencia, cémo se gesta,
qué la puede beneficiar, qué la puede propiciar o qué la
puede obstaculizar Entonces, creo que en este aspecto
he aprendido a lidiar muchas cosas en el aula

Las dificultades

También expresamos nuestras miltiples
dificultades, entendidas como aquellas
que interfieren frente a la necesidad de
construir una disciplina para investigar.
Entre estas las mas relevantes son: el
tiempo, la disciplina misma, la lectura y
la escritura.

£/ tiempo. el hecho de que en la es-
cuela solo cuentan los tiempos de clase,
hace que poco se le dedique a otras ac-
tividades vitales en la educacién, no hay
tilempos para investigar, tiempos para re-
flexionar, tiempos para leer, tiempos para
escnbir. De ahi que uno de las mayores
dificultades se encuentre en los tiempos:

Como tengo un curso pnmero, a veces no se le puede
dedicar tiempo a este trabajo, entonces, a veces le toca
a uno sacar tiempo extra.

A veces no hay tiempo para estar registrando muchas
cosas (. )

El tismpo que podemos dedicar a hacer la socializacién
s muy cortico y como son las horas de la noche, pues
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cada uno lo que quiere es irse para la casa ( )y a
veces se nos quedan cosas en el tintero.

Se cruzan las actividades que uno quisiera hacer del
proyecto con las actividades del aula.

La disciplina misma: en tanto la exi-
gencia prionitania es la clase con los nifios,
no se ha construido otra forma de ser maes-
tro, de ser maestro-investigador, investiga-
dor de su propia practica Y serlo, toma
tiempo, implica construir una disciplina de
investigador, ademas de maestro.

A mi me cuesta trabajo sentarme a hacer las cosas,
primero, trabajo a presion ( ) la tarea que habia queda-
do, la lectura del hibro, la hechura del relato, hacer la
observacion, muchas veces lo hago sobre la marcha
(. ) en mi la disciphna es una dificultad personal

La lectura y la escritura: el ser lec-
tores y escritores, en el pleno sentido de
la palabra, en el que se construyen nue-
vos significados, en el que se hace con
gusto y placer, no todos los maestros los
son. Nuestra cultura, esencialmente oral,
hace que desarrollemos unas buenas ap-
titudes frente a la palabra hablada, pero
pocas frente a la lectura y la escritura.
Ademas, la escuela no logré formarnos
como buenos lectores y menos como pro-
ductores de textos. De ahi que alguna
maestra diga:

No soy buena lectora, porque a veces me quedo buscando
una palabnta que llegue al escnto y me demoro o tengo que
acudir a un bro (. )

La mayoria afirmé tener dificultades en
el proceso de escribir. Sin embargo, se-
falaron que el trabajo realizado ha con-
tnbuido a romper ese miedo que da pro-
ducir un texto Los relatos, los diarios de
campo dan cuenta de los avances en este
proceso. Formarse como investigador no
s6lo implica registrar y analizar, requie-
re también de la escritura, y es algo que
muchas veces nos limita en nuestros in-
tentos de escribir nuestras propias expe-
riencias y reflexiones sobre la practica o
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nuestra propia biografia como maestros.
Sobre esta dificultad se dice:

Se me dificulta bastante escnibir y como pocas veces
habia escnto lo que pienso o regrstrar mis clases o mis
expenencias, entonces, me ha costado bastante trabajo

Al principio sf tuve dificultades porque no escribla mu-
cho y con detalles, luego con el ultimo documento
entregado y con las observactones que se nos hicieron
en un taller con la asesora creo que pude profundizar y
tocar més en detalle muchas cosas Eso me aport6
bésicamente para aprender a hacer un plan para cada
escnto Entonces, al principio fue dificil pero ya astoy
un poco mds suelta.

Frente a la escnitura si tengo unas dificultades enormes
¥ s que nosolros somos muy buenos habladores, pero
cuando queremos pasar eso al escnto nos cuesta traba-
jo y no lo hacemos con suficiente tiempo Cuando yo
hice el relato me sali6 corto, cuando escuché otro, en-
tonces le agregué y ya quedd mejor, cuando me dijeron
y me hicieron aportes, ahl le agregué otro poco y cuan-
do ya lo entregué me parece que quedd mas completo,
meyor elaborado porque le habla dedicado tiempo Pero
s1 uno quiere hacer todo ya es muy dificil

La transformacién de algunas practi-
cas que iban en contravia de una con-
vivencia justa, autébnoma y democrati-
ca, la discusion y reformulacion del
manual de convivencia y la formulacton
de proyectos de aula que iniciaran esa
transformacién, estuvieron mediados por
algunos interrogantes que orientaron el
desarrollo del proyecto desde el momen-
to de su iniciacién, hasta la reflexion
final del equipo de investigacién, son
estos. ;Cuales son las percepciones, ima-
ginarios, concepciones y experiencias
de la cultura escolar, desde las cuales
construir una propuesta pedagoégica de
convivencia escolar, fundamentada en
valores humanos para formar en una éti-
ca pablica? ;cé6mo formar en una ética
pablica desde una propuesta de convi-
vencia escolar? jcudles son los proble-
mas o conflictos centrales en la convi-
vencia escolar? ;C6mo desarrollar los
valores morales definidos en el C.E.D.

Rémulo Gallegos para promover una
convivencia en aras de formar en una
ética pablica? ,Cémo contribuye la
construccién del manual de conviven-
cla en este proceso?

Como objetivos de la investigacién nos
propusimos fundamentar y desarrollar
una propuesta de convivencia escolar
en la perspectiva de avanzar hacia la
formacién para una ética puablica, reco-
nocer las practicas individuales y co-
lectivas que potencian u obstaculizan
la convivencia escolar, reconocer los
problemas o conflictos centrales en la
convivencia escolar, en cada una de las
aulas y en la instituci6n escolar, promo-
ver los valores morales identificados co-
lectivamente, en aras de construir una
propuesta de formacién para un ética
piblica en y desde la escuela, imple-
mentar estrategias y actividades que po-
sibiliten el desarrollo moral de estudian-
tes y profesores, avanzar en la construc-
c16n de un Manual de Convivencia que
contribuya a la autorregulacién de la
convivencia escolar y a la formacién
para una ética publica.

Los momentos del
proceso investigativo

En la conformacién de equipo de investi-
gacion y el logro de los objetivos plantea-
dos se vivieron varios momentos, sin estar
agotados ellos mismos, por lo tanto no son
necesariamente secuenciales, es decir uno
tras otro. Entre ellos sefialamos: la nego-
claci6n de la propuesta, la construccion
del plan de trabajo, el trabajo de campo,
la revision bibliografica, la construccion
de la propuesta de convivencia y ética
publica y la produccién del video.
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Primer momento:
La negociacion de la propuesta

Desarrollar una propuesta Investigativa
que tenga incidencia en la institucién re-
quiere contar con un buen nimero de
maestros, pues dificilmente se logra su
totalidad puesto que son muchas las ra-
zones por las cuales no todos los maes-
tros (as) estan dispuestos a participar en
un proyecto de investigacién, entre ellas:
las vivencias e historias de cada uno; la
disponibilidad de tiempo; los intereses
por un tema, en este caso la conviven-
cia escolar y los valores humanos; la re-
flexi6n sobre nuestra propia practica pe-
dagoégica y nuestra propia subjetividad,
los temores a ser confrontado; y el re-
querimiento del estudio y la escntura. Por
eso, el primer paso en el equipo de los
Cuatro maestros, que Inicialmente empe-
zaron a gestar el proyecto, fue convencer
a los demas de su importancia y las posi-
bilidades de ennquecimiento para la ins-
tituci6n, para los nifios (as) y los mismos
participes de la propuesta.

Acordamos dos tiempos para su real-
zaci6n: el trabajo de campo sobre la con-
vivencia escolar y el encuentro del equi-
po para la construccién y reflexién. En
el primer caso, los espacios de trabajo
serfan las aulas de cada una de las parti-
cipantes, pero también la coordinacién,
los recreos, las actividades generales, las
entradas y salidas del centro educativo.
Para el segundo, o sea, los encuentros
del equipo, se fijaron los dias jueves, des-
pués de la jornada de la tarde. Alli, re-
unidos maestros de ambas jornadas, ini-
ciamos el desarrollo de un compromiso
que, aunque lento, va dando sus prime-
ros frutos. La participacién en la investi-
gacién anterior era distinta a ésta, aqui
los responsables éramos nosotros, el ca-
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mino requerfa construirse a partir de nues-
tra propuesta, nuestras inicrativas y nues-
tro accionar cotidiano. Los jueves, en-
tonces, seria el tiempo para organizar el
plan de trabajo, intercambiar registros y
escritos, leer y discutir los analisis hechos
sobre los hallazgos de nuestro trabajo, dis-
cutir elementos tedricos a partir del estu-
dio de algunos autores que nos permitie-
ran confrontar lo encontrado y recibir los
aportes de la asesoria pedagégica.

Segundo momento;
La construccidn del plan de trabajo

Se construy6 un plan de trabajo que res-
pondiera al objetivo general y los espe-
cificos de la propuesta aprobada. Una re-
visién bibliografica que abordara el sen-
tido de la investigaci6n cualitativa y los
instrumentos para su desarrollo como son
la observaci6n participante y el diario
de campo Anahsis y discusién de la in-
formacién recogida, tanto escrita como
editada en video. Elaboraci6n de escri-
tos individuales sobre las practicas sefa-
ladas. Edicion de los videos. Elaboracién
de un diagnéstico escrito, parcial y fi-
nal, sobre las practicas de convivencia

Se fijaron responsabilidades frente a las
diversas actividades para cada objetivo.
El grupo responsable, una vez leidos los
diarios de campo y registros de video,
organiza las observaciones, interpretacio-
nes, comentarios que se encuentran en
el registro, realiza unas primeras
categorizaciones, para ser presentadas al
grupo para el debate, recoge las inter-
venciones referidas a su temética, esta
pendiente de que exista informacién su-
ficiente en los registros con respecto a
su tematica.
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Tercer momento:
El trabajo de campo

Se acordd que las actividades generales
y de aula que tenian que ver con la con-
vivencia serfan registradas por cada uno
de los maestros, bien por escrito o a tra-
vés del video. El registro tendria la con-
notacién de un diario de campo, se acor-
dé, entonces, un formato y se invit6 a la
escritura; estos registros deberian ser en-
tregados a la investigadora principal, quien
los harfa circular entre todos los partici-
pantes para hacerles comentarios e Ir es-
tableciendo las categorias de anahisss.

Posteriormente, se vio importante que
cada una de las maestras de aula hiciera
un relato de la convivencia con su grupo
de estudiantes y los coordinadores de sus
vivencias en la coordinacién. Para ello,
la asesora realiz6 un taller de escritura
que orienté la construcci6n de la
macroestructura de los relatos. Estos fue-
ron leidos en el equipo y enriquecidos
por los demas, en tanto, se tiene conoci-
miento del trabajo y de los nifios y nifias
de cada curso.

Los diarios de campo:

Se reconoce el diario de campo como
instrumento de recoleccién de informa-
c16n, problematizador de las practicas de
convivencia, posibilitador de la confron-
tacién de diversos puntos de vista, tanto
de maestros, coordinadores como de ni-
fios (as). En este sentido se invita a escri-
bir y a leer los diarios de campo a la luz
de los objetivos del proyecto ;qué nos di-
cen los diarios frente a la convivencia, al
conflicto, al manual de convivencia, a
las propuestas de formaciéon moral?

Pronto se empiezan a escribir los dia-
rios de campo, algunos maestros sefa-
lan que no saben qué regstrar, tampoco

o

A

5

‘i{:,";_

12

saben cémo hacerlo. Ellos son
intercambiados para hacerles comenta-
rios, preguntas y hacer las primeras in-
terpretaciones. Se analizé cé6mo muchos
comentarios, antes que ser interpretacio-
nes de los fenémenos o situaciones re-
gistradas, pretenden dar soluciones a los
conflictos vividos, olviddndose los obje-
tivos de la investigacion.

Frente a los diarios de campo, los maes-
tros (as) dicen:

Nunca habia realizado un diano de campo, observacio-
nes si pero como una cosa sin ningtn esquema, sin
ningun pardmetro

Si los habia trabajado pero no como ahora lo estamos
haciendo, o sea, que ahora estoy mds consciente de
qué es lo que hacemos. Antes me limitaba a escribir lo
malo de los estudiantes, cuando cometfan una falta, era
lo umico que les escnbia, pero nunca les escnbia algo
positivo,

Estos registros lo dejan a uno pensando, lo hacen re-
flexionar y trata de cambiar con los chiquitines, de no
hacer lo mismo, a lo mejor uno también lo hace

Inicialmente tenia mucho temor de escribir pensando que
lo que escribiera me iba a quedar mal o no me iba a
quedar acorde con lo que estaba haciendo, pero poco a
poco me he ido involucrando, me he tdo arnesgando a
escnbir y a plasmar las expenencias que hay en mi aula

Cuarto momento:
Revision bibliografica

La necesidad de salir del sentido coman
nos ilevé a la revisién bibliografica. Sobre
la bibliografia planteada, cada maestro par-
ticipante escogié un texto, algunos lo hi-
cieron por parejas. Este deberia ser expues-
to ante el grupo, sefialando los aportes del
autor a temas referidos a la convivencia y
a la ética publica.

Los aportes de diferentes teéricos, acer-
ca de la ética, la moral, la convivencia,
los valores humanos, derechos humanos,
disciplina escolar, conflicto, relaciones de
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poder entre otros nos dieron luces para leer
los registros del diario de campo, los rela-
tos y videos.

La construccidn tedrica

Analizar los datos de la investigaci6n
requiere de la teorizacion, tal vez lo que
cuesta mayor dificultad de abordar en
este proceso tnvestigativo y mas ain
cuando de producir nuevos hallazgos de
trata. Retomamos a Goetz y LeCompte
(1988) para aclarar este concepto:

*La teonzacién es un método formalizado y estruc-
turado para jugar con las ideas. Los investgadores
plantean problemas para estudiarios y deciden cémo
pueden utihzar sus datos. para descubnr concep-
tos y proposiciones o para confirmarios. El proceso
da pensamiento o teonzacién, mediante el que el
etndgrafo analiza sus datos implica mezclar, ha-
Cer coincidir, comparar, ajustar, vincular, y cons-
truir jerarquias, procesos todos ellos andlogos a
las actividades de los nifios con ciertos juguetes’
clasihcar segun el tamaiio, el color u la forma,
encajar objetos sélidos en los agujeros de otros
objetos, resolver rompecabezas y construir des-
montables* (Goetz y Lecompte, pdg 181)2

A través del proceso de tnvestigacién,
cada mirada, cada registro o escrito ha
generado analisis de lo encontrado, tan-
to de manera individual como grupal. Al-
gunas veces desde el sentido comun,
otras desde los autores que nos sirven
como referentes. Sin embargo, al tratar
de plasmar por escrito de manera siste-
matica todas estas miradas resulta de
gran complejidad Se han leido, expues-
to y discutido diferentes textos en aras a
aclarar temas como la convivencia, la
ética, la moral y los valores; se han ana-
lizado registros y relatos elaborados por
los maestros investigadores, pero mas que
certezas se tienen preguntas: ;cémo leer
lo encontrado en el proceso investigati-
vo? jcémo hacer que la teoria no sea re-

*Goetz, J P y LeCompte, M D (1988) Etnogratia y Disefio Cualitativo
en Investigacion Educativa Ed Morata, Madrid
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petir lo que uno u otro autor nos plan-
tean? ;cémo hacer un tejido entre lo en-
contrado y los aportes de esos autores?
¢c6mo aportar y entregar a otros maes-
tros y a otras instituciones escolares los
hallazgos en convivencia en este centro
educativo? jpodremos decir que estamos
construyendo conocimiento alrededor de
la convivencia y la ética? Estas y otras
preguntas surgen en la reflexién. Para la
construccion teérica hemos seguido si-
gulente proceso que se describe en la
grafica 1.

De ahi han surgido preguntas como:
icébmo construimos la autonomia en los
nifos? ;qué tipo de convivencia quere-
mos? jqué es la tolerancia? jse debe pri-
vilegiar en la institucién? ;qué tipo de
convivencia estamos fortaleciendo con
las normas que establecemos y qué es-
peramos de los estudiantes con la nor-
ma? jes posible un adecuado aprendiza-
je sin una adecuada convivencia? ;se
puede lograr una convivencia sin apren-
dizaje? ;qué significa aprendizaje de la
convivencia? ;qué funcién y que lugar
le corresponde a la escuela con relacién
a la convivencia y al aprendizaje?. Los
siguientes capitulos en buena medida es-
tan construidos en forma de relato, ya
partir de los relatos y registros del diario
de campo de maestros y estudiantes fun-
damentalmente.

En el primer capitulo, los coordinadores,
maestros y estudiantes, penetran en los res-
quictos de su aula e institucién y a través
de relatos dejan entrever la convivencia
en su aula, a la vez que realizan un des-
centramiento para sefialar su compromiso
directo con las practicas que la favorecen
y desfavorecen y en aquellas que como
un aprendizaje en equipo se fueron incor-
porando En fin, los relatos dan cuenta de
la reflexion critica de las practicas de con-
vivencia de los integrantes del equipo y
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Lectura de bibhiografia

Andlisis de registros y relatos

Socializacién de 1deas, problemas encontrados y discusién

Elaboracién de escrito Individual acerca del concepto central a discutir Convivencla, Etica publica

Exhibicion, a la vista de todos, de los escritos indwviduales y textos sintesis de los autores estudiados

=

Identificacién y definicién de ideas comunes y divergentes claves

g

Reelaboracién individual de concepto central

Discusién y seleccion de texto o textos que reflejan una sintesis més elaborada y de consenso

Designacién de un miembro del equipo para redaccién de texto definitivo.

Gréfica 1.

de la institucién en general. Apartados de
éstos relatos seran el referente para las re-
flexiones de los diferentes capitulos.

Por otra parte, el segundo capitulo con-
tiene un acercamiento sucinto a las pers-
pectivas elaboradas por diversos teéri-
cos de la moral y la ética. La distincion
entre moral y ética es el preambulo de

esta reflexion. Las fuentes para la re-
flexion aqui propuesta, son en lo funda-
mental los relatos y diarios de campo
de los diferentes eventos en el aula co-
ordinacién e institucion.

Igualmente se muestra como la convi-
vencia escolar esta arraigada fuertemen-
te a lo institucionalizado y como en su
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configuracién confluyen diversos elemen-
tos (los actores y el rol que desempenan,
los espacios, las relaciones y vinculos,
las normas, los conflictos y los derechos
humanos), que se tejen y entretejen. Los
hallazgos presentados en este capitulo
son fundamentales para la construccién
de la propuesta, en la medida en que la
ética pablica debe ser pensada desde el
espacio institucionalizado para trascen-
der a éste.

St bien, todos los elementos que confi-
guran la convivencia son importantes y
deben ser tenidos en cuenta en la pro-
puesta, existe uno, el conflicto, que me-
recié fundamentalmente nuestra aten-
cién, por los imaginarios Y expectativas
que tanto el equipo de investigacién como
los maestros (as) de la institucién tenfan
frente a éste al iniciar el proyecto, "aca-
bar con el conflicto”, por tanto, a éste se

le dedic6 un capitulo completo en el que
se muestra el conflicto como inherente a
la convivencia. Se sefialan los conflictos
que tramitan los coordinadores, maestros
y estudiantes, las causas de estos, los ac-
tores, escenarios y la forma de tramitar-
los y se insindan algunas propuestas para
su tramitacion.

Las reflexiones abordadas en los dife-
rentes capitulos, se recogen en una pro-
puesta que titulamos, "Hacia la construc-
ci6n de una comunidad educativa, Jus-
ta, auténoma y democratica". Alli se
muestra como una propuesta de convi-
vencia para formar en ética publica, tie-
ne que ver con la construccién de comu-
nidades democréticas, justas y auténo-
mas, que en la institucién escolar se tra-
duce en la construccién de comunida-
des educativas justas y democraticas.
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Asi vivimos la convivencia

Los relatos a los que alude este aparte
permiten evidenciar las practicas de con-
vivencia en el aula y la escuela en ge-
neral, desde la mirada de los maestros,
maestras y coordinadores del equipo, y
la de algunos estudiantes. Los relatos
estan construidos a partir de la observa-
cién participante, los diarios de campo
y videos, leidos y tejidos en las diferen-
tes sesiones de trabajo, que junto con el
registro de los conflictos escolares y el
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_ La convivencia en y mds alld de lo
; institucionalizado y la ética publica

manual de convivencia, se convierten en
uno de los textos y pretextos que dan
cuenta de las practicas que posibilitan e
imposibilitan la convivencia, en la pers-
pectiva de la construccién de una pro-
puesta de convivencia fundamentada en
los valores humanos. Estos relatos han
tenido varios momentos de escritura y
reescntura, a partir de las diferentes lec-
turas individuales y colectivas, en las
cuales todos hemos aportado, en tanto
los hemos interrogado y le hemos apor-
tado nuevas ideas y sugerencias. St bien
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algunos escritos se hicieron en el primer
semestre, otros fueron complementados
0 reescritos en algunos de sus apartes,
posteriormente.

La convivencia en la escuela,
eny desde la coordinacién

Los relatos que aqui se presentan co-
rresponden a los coordinadores tanto de
la jornada de la mafana como de la jor-
nada de la tarde, quienes participan en
el equipo de investigaci6n. Coordinado-
res de reciente vinculacién a la institu-
ci6n, dado que este cargo no existia en
el Centro Educativo, por ser este, una
Institucién oficial basica primaria. Es im-
portante sefalar que a las practicas de
convivencia de la coordinacién hacen
alusién también los maestros y estudian-
tes en sus relatos y registros.

La convivencia escolar
Wilbor Mosquera, Coordinador J.M.

Una tarde veraniega del caluroso enero
bogotano fui notificado por el Cadel de
la localidad octava, el cual es gerenciado
por la sefiora Blanca Zarate de Molano,
que habia sido trasladado del CED. Re-
publica de Finlandia al CED Rémulo Ga-
llegos institucién a la cual debia presen-
tarme a la mayor brevedad. La noticia
me tomé por sorpresa; me senti tocado
por la nostalgia al tempo que invadia mi
ser un cierto aire de frustracién en la me-
dida que hacia solo un afo y medio ha-
bia llegado a esta mstitucién y hasta en-
tonces habfa venido en la forma de ha-
cer a esta comunidad educativa en la cual
me sentia cémodo e identificado con un
PEI que visionaba la imagen de una nue-
va vida de esos hombres y mujeres por
los cuales trabajo. Superado este primer

tmpacto, me comuniqué telefénicamente
con mi seflora esposa a quien puse al tanto
de la situaci6n. Ella como slempre ac-
tuando como mi fiel consejera se alegré
por mi y me animo diciendo "Es una es-
cuela bonita por su estructura y por la ca-
lidad de personas que trabajan alli, ahi
esta tu comadre Angela y siempre me ha-
bla bellezas de su escuela, habla con ella
para que te de todas las referencias que
requieras".

Inmediatamente ilame a mi comadre
Angela, persona que me da la suficiente
confianza y seguridad para creer en una
argumentacién que me haga. En efecto
recogi de ella esos detalles minimos re-
queridos para identificar una institucién.
Supe entonces que el CED Rémulo Ga-
llegos se encuentra ubicado en la calle
572 sur N2 82B - 15, que su teléfono es el
namero 7770391, que esta dirigido por
el sefior Javier Francisco Garcia Garzén,
que tenia un PEI que busca sobre todo
rescatar el rol de todas y cada una de
los miembros que conforman la comun-
dad educativa Pregunté al conocer los
objetivos del PEI 51 era esta la necesi-
dad mas sentida de la comunidad obte-
niendo como respuesta un si rotundo y
que con ella trabajaban quince compa-
Aeros mas que eran precisamente los pro-
fesores con quien habiamos compartido
en la fiesta de fin de afio a que me ha-
bfan invitado; entonces recordé a
Guiomar, Luz Marina, Alcira, Gonzalo
mi vecino, Martha, Gustavo,... y me dije
esa gente es chévere y los defini asi por
que cuando los conoci senti que eran do-
centes amables, en la medida que entre
en confianza con rapidez y se comparte
bien con ellos. Hoy me pregunto st seria
por el acontecimiento festivo o por lo
cercano que habia sido en el pasado con
algunos de ellos o con la mayoria; ha-
ciendo una pequedia retrospeccién re-
cuerdo que estuve trabajando en esta es-
cuela en el afio 1998 o0 99 en una asig-
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"

atamente llame a mi comadre
persona que me da la suficiente
a y segundad para creer en una
taci6bn que me haga. En efecto
e ella esos detalles minimos re-
, para identificar una Institucién.
tonces que el CED Rémulo Ga-
2 encuentra ubicado en la calle
2 82B - 15, que su teléfono es el
7770391, que esta dingido por
Javier Francisco Garcia Garzén,
1a un PEl que busca sobre todo
el rol de todas y cada una de
bros que conforman la comuni-
cativa Pregunté al conocer los
s del PEIl si era esta la necesi-

glguien habfamos compartido
n de afio a que me ha-
swentonces recordé a

Ren esta es-
en una asig-

naci6n temporal cuando sohicité paso
como docente de primaria a secunda-
na. No he podido olvidar la actividad
de mis compafieros cuando me asumie-
ron como comodin al asignarme tacita-
mente el papel de "tapa huecos". Por ese
tiempo me correspondia reemplazar a los
compaiieros que faltaran al colegio y al
parecer mi presencia en las condiciones
descritas, fue como el catalizador reque-
rido para provocar el ausentismo de los
docentes ahora faltaban 2 y 3 maestros
por dia y me correspondia cubrir esas au-
sencias jqué abusol.

Ahora me encontraba aqui frente al se-
fior director haciéndole entrega de la co-
municacién expedida por el Cadel don-
de se me asignaba com coordinador de
este centro. El profesor Javier es una per-
sona de apariencia serena, maduro, que
al ser abordado por primera vez da la sen-
sacion de estar frente a una persona de
mal genio, super exigente, autbnomo y
gran conocedor de su oficio, experimen-
tado. Sin embargo cuando profundizas
con él en la conversacién, descubres que
es una persona muy profesional, orgullo-
so de su colegio a quien no se teme en
definir como el mejor centro educativo a
nivel primaria en la locatidad y de con-
tar con un grupo de docentes muy res-
ponsables y comprometidos con la cali-
dad de la educacién que imparten y con
el mantenimiento del buen nombre con
que es distinguida la escuela en la co-
munidad donde se encuentra inmersa y
para la cual se trabaja duro. Como buen
democrata es apegado y defensor de las
normas. Su rostro se llena de alegria cuan-
do manifiesta complacido que en sus afios
de experiencia Javier no ha sido sancio-
nado por transgredir una norma, o porque
con alguna de sus determinaciones haya
perjudicado a un solo companero. Esa
confesion me lleno de confianza, pues
muy en el fondo soy de ese parecer y al
comulgar con estos conceptos muy segu-

.
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ramente nos ibamos a entender, me ofre-
c16 una cordial bienvenida, me ensefi6
el colegio. Durante el recorndo fur pre-
sentado Informalmente a unos maestros
y maestras a los que iba reconociendo
por mi pasado encuentro en las fiestas que
describo arriba.

Esta vivencia me llené de optimismo.
El re-encontrarme de nuevo con nifos
del nivel primaria me reconfortaba Amo
a los nifios. Después de 10 afios de no
trabajar con este nivel era un reto, pues
en bachillerato las relaciones coordina-
dor - estudiante suele ser de gran exi-
gencia, tensas, duras e incomprendidas
por la condicién de adolescentes que los
caracteriza. Los nifios en cambio me sig-
nifican en mas alto grado dulzura, ter-
nura, paternalismo, comprension, flexi-
bilidad, canio, cercania, amistad.

iQué bella oportunidad tenfa ahora para
sentirme mas maestro!, siempre he creido
que la verdadera funcién formadora que
ofrece la escuela estd en aspectos como
los valores, los principios y la academia
en general. Ahora estaba dispuesto a
jugarmela por estos chiquillos como en
efecto lo estoy haciendo al convertirme
como me he convertido, en un amigo de
los estudiantes y compafrieros, en una per-
sona que no esta para juzgarlos, seiialar-
los y sancionarlos, sino para guiarlos, orien-
tarlos, entenderlos y ofrecerles el consejo
mas oportuno que pueda tener y que reco-
jo de mi experiencia en el ejercicio como
docente y/o directivo docente.

Por una reunién de trabajo conjunto en
las jornadas de iniciacién del afio esco-
lar, me entero que un grupo de compa-
fieros se ha comprometido a desarrollar
una investigacién en la instituctén con
apoyo del IDEP entorno a convivencia y
valores humanos para formar en una éti-
ca publica. La 1dea de hacer investiga-
ci6n me sedujo e inmediatamente soli-
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cité a la investigadora principal, sefiora
Mercedes Boada, mi inclusién en este
selecto grupo de investigadores, obte-
niendo una respuesta positiva. En tal sen-
tido han trascurrido ya cinco meses en
este proceso, durante los cuales nos he-
mos reunido periédicamente para com-
partir y conocer las experiencias que des-
de el trabajo de campo han 1do recogien-
do cada uno de los investigadores. Ha
sido una experiencia altamente enrique-
cedora en la medida que nos ha permiti-
do y posibilitado analizar, discutir am-
pliamente los numerosas cosas que se han
socializado por medio de registros, en los
cuales se desnuda en uno u otro sentido
las practicas convivenciales de los dis-
tintos miembros que conforman la comu-
nidad educativa, ofreciendo la oportuni-
dad a los participantes de revisar, eva-
luar y mejorar sus practicas docentes, en
la medida que hemos 1do descubriendo
y develando esas practicas que
cotidianamente favorecen y/o desfavo-
recen la convivencia.

El involucrarme en esta investigaci6n
me ha permitido detectar que un signifi-
cativo numero de docentes, 90% en nues-
tra jornada, estdn asumiendo actitudes
de cambio frente a las relaciones de con-
vivencia entre ellos y los otros miembros
de la comunidad educativa. Sin embar-
80, persisten practicas de convivencia en
docentes que todavia no asumen a los
estudiantes como el centro del proceso
de formacién, por esta razén se siguen
generado conflictos de convivencia don-
de la autoridad del docente est4 por en-
cima de toda consideracién. En ocasio-
nes he atendido casos en la coordinacién
en donde el docente solicita sancionar a
un estudiante porque se le quedé el cua-
derno o la tarea o el manual de convi-
vencia, asumiendo una actitud de total
intolerancia frente al olvido del estudian-
te. Solo hemos solucionado el caso cuan-
do se llama a la casa exigiendo que el
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padre o madre de familia traiga a la es-
cuela el o los elementos olvidados. En
algunas ocasiones han marginado de las
clases a estudiantes durante toda la jor-
nada obligando mi intervencién como
coordinador al exigir al docente su ad-
mision frente al compromiso solemne de
mi parte de hacer citacién del acudiente
pdra el dia sigwente.

El otro dia presenciaba la discusién en-
tre dos compaiieros que literalmente se
peleaban porque un alumno habia salu-
dado de beso a otra profesora que no era
su maestra de aula. El incidente me lla-
mo la atenci6n hasta el punto de sentir-
me obligado a preguntar a la profesora
el porque de su actitud, siendo que el
nifio es un alumno de la escuela y como
tal se debe en afecto a todos los miem-
bros de ésta a lo que respondi6 "que pena
Wilbor, pero yo no acepto que ninguno
de mis alumnos sean afectuosos con otros
profesores, qué tal yo presenciando que
mi esposo bese a otra mujer delante mio".
Yo le replico diciendo: ‘compafiera, los
nifos no son de nuestra propiedad, in-
cluso ni nuestros propios hijos nos perte-
necen, contrarreplico diciendo de malas,
por algo Dios no me los dio".

Todavia es posible encontrar docentes
peleando con padres de familia por su pre-
sencia exagerada en la escuela, situaci6n
interpretada por ellos como fiscalizadora
y tendenciosa que solo busca poner en
evidencia, a través del chisme, précticas
de convivencia normales en la escuela y
que son mal nterpretada por los padres,
me refiero, por ejemplo a la hora de en-
trada, cuando los docentes antes de In-
gresar a los salones nos dirgimos a la
cocina a tomar el tinto mafanero, esto es
visto como una pérdida deliberada de
tiempo y descuido de los nifios por partes
de algunos padres que ocasionalmente so-
licitan en la mafiana una entrevista con
alguno de los maestros y maestras.
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Con frecuencia se puede observar a los
nifios agredirse fistcamente a golpes, pa-
tadas, empujones cuando departen, ya
sea en un partido de fatbol o cuando co-
rren por el patio durante el descanso o
cuando tienen algin tipo de diferencias.
En varias oportunidades he abordado a
los nifios cuando los he sorprendido en
estas actitudes, les he interrogado acer-
ca del porque de estas conductas; por no
tener explicaciéon lo asumen como nor-
mal; agredido y agresor parecen mas bien
sorprenderse por la preocupacion mani-
fiesta de sus mayores. Compiten a toda
hora, esto me ha llevado a interrogarme
ses la competencia en el un hombre un
factor asociado a la genética?.

Estrategias para resolver los conflictos
entre los mifos: en el dlumo tiempo, des-
pués de avanzar en el proyecto, me he
propuesto trabajar con los nifios en la con-
ciliacié6n directa. es una técnica que he
venido utihizando en los conflictos entre
ellos. Consiste en escuchar por separado
los argumentos de ellos en torno a los
hechos ocurridos y que generaron el con-
flicto. Esto me posibilita conocer el pro-
blema y la interpretacién que cada uno
le da al hecho. Alli intervengo y recu-
rmendo a mis conocimientos y experien-
cia sobre valores y pincipios de sana con-
vivencia, oriento la solucién del conflic-
to. Luego, les pido que hablen entre ellos
durante cinco minutos y traten de solu-
cionar de manera practica el conflicto
que los divide. Generalmente vuelven
sonrientes, argumentando "coordinador,
ya nos perdonamos y no volvemos a pe-
lear". Entonces, les expreso mi satisfac-
cién, explicandoles el valor de la amis-
tad y damos por superado el conflicto.

El compromiso es otro de los procedi-
mientos que utilizo en la coordinacién
cuando los nifos se hacen reincidentes
en faltas que atentan contra una convi-
vencia arménica o faltan a su responsa-
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bilidad académica. Procedo, entonces,
a analizar la conducta o la hoja de ren-
dimiento académico, generalmente ante
la presencia del padre o famihar y la di-
rectora de curso. Recojo la opimén de
todos, procuro descubrnir las causas y las
posibles soluciones. Finalmente, se es-
tablece un compromiso por escrito, el
cual es elaborado por el estudiante y fir-
mado por las personas que participaron
en la reunién. Este documento se guarda
en la carpeta del estudiante y se consti-
tuye en un elemento que aporta al se-
gutmiento académico y de formacién del
nino o nifa.

La coordinacién, un trabajo
de oficios varios
Carlos Ramirez Méndez, Coordinador J.T.

He sido profesor del Distrito por siete
afios, desempefiagndome como profesor
de matematicas en bachillerato. Hoy dia
me acompafa una experiencia que he
adquindo, tanto en el Distrito como en
el colegio privado en el que siempre he
trabajado desde que me gradué como li-
cenciado. Pertenezco a una especie de
profesores - y mas de matematicas-, que
han sufrido una transformacién por el
paso natural del tiempo y por reflexionar
sobre mi1 practica y la de los compafie-
ros que me han acompafado.

Hoy en dia se conciben otras formas de
trabajo con los estudiantes, en donde los
espacios que se comparten con ellos, tam-
bién han cambiado, las relaciones con las
disciplinas se han vuelto mas comprensi-
vas y menos disciplinar su contemdo. Hoy
nos esforzamos por hacer “buenos ami-
gos de ellas” e intentamos lograr buenas
comprensiones de lo que planeamos. jHas-
ta déonde hemos avanzado como profesio-
nales en el area de formacién que esco-
gImos para sustento nuestro y ayuda para
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los demas?. Nos pasan cosas extrafias en
nuestro oficio; carecemos de planeacién,
repetimos afo tras afio lo que creemos que
se debe ensefiar en un curso, profundiza-
mos poco en la didictica de cada una de
las disciplinas, desconocemos las teorias
que han corroborado en la practica y que
dan luces sobre como aprenden los nifios,
o los j6venes y creemos que la escuela lo
mas importante que tiene que ofrecer son
los contenidos y estabilidad laboral -cla-
ro que a lo largo de los afios de trabajo se
encuentra uno con profesores compaiie-
ros que tienen una vision mas amplia e
Interesante-. Que no decir del trabajo que
se debe hacer en equipo, trabajamos en
forma aislada en donde existen buenos
profesores pero como trabajo de equipo,
nos diluimos en las maravillas o en los
errares visibles y no corregibles de noso-
tros o de nuestros comparieros.

Ser coordinador en un colegio del Dis-
trito, es pertenecer a un estamento que
es un hibrido entre la direccién y los pro-
fesores. En cuestion de toma de decisio-
nes, siempre ha de ser la direcci6n quien
legitime alguna decisi6n o del coordina-
dor o del profesor -al fin de cuentas es el
oficio del jefe-.

El primer dia de trabajo en la escuela
me acerque a la porteria, esperé varios
minutos afuera, mientras que el celador
me anunciaba a la direcci6n. A pesar de
lo atareado que observé al Director, me
dijo que tomara asiento y luego me diri-
g16 unas palabras. " Yo no he solicitado
coordinador, es decir, nunca he tenido
uno, yo lo que necesito es una secretaria
y me presenté a una que habia enviado
la secretaria en forma temporal cuyo
nombre era Sandra". Luego aguardé unos
minutos y siguié su interrogatorio ";cuél
es su curriculo?, ;De dénde viene?, ,Ha
trabajado en primana?, ;Le gustaria dic-
tar unas clases?, ;Viene a regafadientes
a trabajar?.
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Al dia siguiente fu presentado al grupo
de profesores de la escuela, luego de ha-
cerlo, me acuerdo mucho de dos pregun-
tas que hicieron dos profesoras: ;no quie-
re irse para la jornada de la mafana? Y
la otra fue ;usted sabe lo que tiene que
hacer?, pero también recuerdo la bien-
venida muy calida de una profesora y de
un profesor. Hasta ahora creo que el am-
biente que encontré no dista mucho de
aquel que encontré siete u ocho afios
atras cuando ingresé a las filas del Dis-
trito como profesor de mateméticas y esto
me preocupa mucho porque yo personal-
mente considero que un colegio es exi-
toso en buena parte porque su chma or-
ganizacional es muy agradable.

Hasta este momento, creo que no he
respondido a satisfacci6n varias de las
preguntas que me hizo el director ni tam-
poco las que hicieron las profesoras.

En los primeros dias comencé a ir a don-
de dos profesoras de primero de prima-
ra, apoyéandolas una hora semanal en
matematicas- al fin y al cabo no crefa
que un coordinador en un cargo como
estos tenfa que dar sepultura a lo que se
habia aprendido por afios. a ensediar-,
este acompafiamiento duré el primer se-
mestre del afio 2000, no se evalué o si se
hizo se realiz6 de manera muy informal.

Muy pronto me enteré que la escuela
estaba en programas tales como " nivela-
cién para la excelencia", debido a los re-
sultados que se habian obtenido en las
pruebas de competencias del afo ante-
nor y ademas pude observar que se parti-
cipaba con poco interés de las sesiones
que lideraba la Universidad Pedagégica
Nacional para mejorar en ellas -en las
pruebas-.

La visién que tienen las personas en una
institucién educativa del coordinador va-
ria mucho, pero en general se puede de-
cir que el coordinador es el ente ante el




cual se puede acudir para intentar resol-
ver problemas de tipo académico o de
convivencia y creo que los profesores de
la escuela no se apartan de esta concep-
c16n, pues cualquer tipo de relacién en
ella esta mediada por un confhicto que
hay que resolver. Tal es asi que pronto
me empezaron a llegar varios casos por
atender de nifios que rompian en la cla-
se con su "normahdad", la hista de nom-
bres de nifios comenz6 a agrandarse cada
vez que conocia uno que me remitian,
Yony (Q.E.P.D), Giordi, Carlos, Wilham,
Sotelo, Kevin, Christian, Jhonnatan, Da-
niel, Augusto, Estephamia y muchos mas,
con quien entablaba un didlogo y me
contaban lo sucedido en la clase, en el
patio o en su casa. En la mayoria de los
casos les solicitaba que por escrito me
describiera el problema y que buscaramos
estrategias para resolverlo. Pronto llegé
a los profesores la forma como lo hacfa
y no dudaron en estar en desacuerdo con
el método y decir que la coordinacién
se deberia convertir en el ente
sancionatorio de la instituci6n y los mé-
todos de entrevista con los estudiantes
eliminarlos pues hacfan parte de otras pro-
fesiones como los psicélogos. Otros maes-
tros decian que la coordinacién se habia
convertido en el espacio que tenian los
nifios para ser escuchados. Este segundo
semestre del afio 2000 transcurrié en con-
tacto permanente con los estudiantes, en
entrevistas personales en algin lugar de
la escuela y a la hora del descanso o
recreo era el sitio ideal.

No se que impresién tengan los estu-
diantes de la presencia de una persona
que los acompanaria desde ese dia en la
escuela, en el patio. Algunos han mani-
festado satisfaccién, otros van sin temor
y exponen lo que sienten o lo que les
pasa, para otros es indiferente siempre y
cuando no se metan con sus juegos COMO
los Jacos o Tasos.
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El segundo semestre de trabajo, comen-
zando el afo 2001 en la planeacién es-
colar, hubo como mas liderazgo en la or-
ganizaci6n de la semana de planeacion,
aunque lo que observé y no dejo de ob-
servar en los profesores, es que 1o logistico
de la planeacién a lo largo del afio -que
se reduce a fechas por celebrar, a organi-
zacion de comités, a 1zadas de bandera,
a turnos de vigilancia y otras cosas mas-
son mas importantes que el mismo PEl o
el trabajo pedagégico en el aula.

Se han organizado jornadas pedagégi-
cas unas con buena participacién de los
profesores y otras con una receptividad
fatal. Creo que hay que trabajar mas en
los temas que se deben tratar en las jor-
nadas pedagégicas, para lograr una me-
jor participacion de los profesores, la pla-
neaci6n de ellas ha de hacerse conjunta
en el consejo académico.

En una institucién educativa los profe-
sores son una base fundamental para al-
canzar la vision y desarrollar a cabalidad
la misién de la institucion. En ellos ob-
servo de todo, se de antemano, que su
trabajo es duro -y mas en la escuela- en
donde he encontrado gente muy honesta
y talentosa con lo que hace. Existen pro-
fesores muy a gusto con lo que hacen,
otros demasiado aburridos en su trabajo
que sin embargo lo hacen y otros que
desearfan estar en otro sitio, pero sélo
son mis percepciones de momento y no
permanentes. Haran parte del transcurso
normal que se lleva en un oficio y mas
en éste que como lo he dicho, es duro
debido a que el profesor de primaria tie-
ne que estar las cinco horas de la jorna-
da con los nifios. Existen profesores muy
consagrados, e identifican en cada estu-
diante mas que un contenido, elios sa-
ben de sus problemas, s1 almuerza, con
quien vive el nifio, cuantos hermanos tie-
ne y hasta cuales son las posibles res-
puestas que daria ante situaciones
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embarazosas por conflictos o rifias en el
patio. Los tienen bien identificados. Creo
que el papel de unidocente se justifica
mucho en la escuela por el conocimien-
to y confianza que el profesor logra con
el estudiante y su familia. Entre ellos exis-
ten grupos para compartir las onces, los
cursos y las celebractones. Poco se com-
parte en grupo total. Esto lo he observa-
do en las instituciones del Distrito a don-
de he ido. No existe un clima organiza-
cional como grupo de maestros que ayu-
de a vivenciar la escuela o el colegio.

Mis funciones han cambiado, tal y como
la gente quiere que sea un coordinador:
que llegué a las 12:30 p.m. - cada dia lo
logro més-, que llame la atencién a los
maestros cuando no cumplen- en esto es-
toy mejorando-, que justifiquen ausencias
-ya se creo el libro y los formatos- que
entreguen los logros e indicadores a tiem-
po- se esta trabajando en ello- y otro poco
de cosas que hacen parte del control ex-
terno con el cual poco comparto y tengo
mis ligeras dudas. También paso sal6n
por salén haciendo firmar la planilla de
asistencia -o envio a un estudiante- y de
paso aprovecho para saludar a mis com-
pafieros -por lo menos de espacio-. En
época de paro son dos listas las que hay
que firmar pues el CADEL aporta otra para
ejercer més control. De vez en cuando
voy al CADEL con buenas nuevas para
ellos -para el CADEL-, reportando las no-
vedades de la escuela, que en realidad
no son tan nuevas.

Hasta esta altura en tiempo transcurri-
do de mi trabajo, creo haber respondido
una de las preguntas que se hizo el Di-
rector el primer dia que tuvimos contac-
to: La escuela no necesita un coordina-
dor. Los profesores aln creo que no com-
prenden la raz6n de ser de un coordina-
dor- y acé de nuevo estoy tratando de
decirlo como se dice siempre: generali-
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zando pues no se puede particularizar-
Creo que estamos acostumbrados a tra-
bajar por decreto y en este punto estriba
el error gravisimo que tenemos nosotros
como gremio y el mio propio como
miembro de ese gremio, pues yo pienso
lo contrario -0 por lo menos varios- tra-
bajamos porque estamos encarretados
con lo que hacemos y ademas nos pa-
gan por hacerlo.

Creo que con mi presencia han ganado
los padres de familia un espacio para el
didlogo. Siempre que acuden a la escue-
la existe cordialidad en la coordinacién
y creo que eso lo valora uno como pa-
dre. A través de la coordinacién se han
canalizado varios procesos, pero a mi
modo de ver las functones hasta ahora
realizadas no llenan ni las expectativas
mias, ni la de los profesores y por supuesto
las del Director.

Los trabajos de los jueves en el proyec-
to de la escuela, a pesar de tener el peso
de toda la jornada, son reconfortantes,
en el sentido que nos pone por obliga-
ci6n a reflexionar sobre temas tan 1m-
portantes como la convivencia y junto a
ella se filtran otros de interés. La escue-
la necesita un cambio drastico en este
senttdo. Necesitamos con urgencia po-
nernos de acuerdo sobre la clase de con-
vivencia que queremos en la institucién
En este mes se termina el escrito del pro-
yecto y comienza el trabajo méas duro.
convencernos nosotros mismos que ne-
cesitamos un cambio en los modelos que
tenemos en términos de trabajo en el
aula, convivencia y el concepto de jus-
ticia y autonomia, claro esta que llegar
a puntos de encuentro en estos concep-
tos no va a ser tarea facil. Necesitare-
mos de muchos espacios de reflexién, dis-
cusion profunda para lograr argumentar,
deconstruir y construir sobre las 1deas que
se han planteado a lo largo de este afio.




Finalizando el afio escolar y avanzan-
do en el trabajo como coordinador en la
institucién, considero altamente impor-
tante la empatia que he logrado con los
profesores, los deseos de cambio que se
observan en varios de ellos. Hemos avan-
zado sin duda alguna. Cada dia mani-
festamos mas autonomia y se evidencia
este hecho, en {a toma de decisiones que
hacemos y en la responsabilidad al ha-
cerlas, aunque siempre surge la duda con
respecto a la decisiéon. Nos movemos, o
por lo menos, eso hemos querido hacer,
dentro de ambientes mds justos y mas
reflexionados, tanto por parte de los es-
tudiantes como por parte de los profeso-
res. Tenemos unos estudiantes que pare-
cieran ser un poco "indisciphnados”, pero
tienen una muy buena participacién y
argumentacién. Para referirme un poco
a la labor que deberia ejercer el coordi-
nador y expresarme en términos altamen-
te propositivos diria: St lo que los padres
buscan es quien los escuche, ellos nece-
siten probablemente un orientador. Si la
institucion necesita llevar un control so-
bre la asistencia del personal docente y
de los alumnos, probablemente la escue-
la necesite otra secretaria u otro vigilan-
te. Si la escuela necesita de quién vigile
en los recreos y colabore con el profesor
que tiene ese dia el acompafiamiento de
los estudiantes en el patio, lo que se ne-
cesita es de otro profesor o posiblemente
de un vigilante. Si la escuela lo que ne-
cesita es quien recepctone los logros que
los profesores escriben periodo a perio-
do, la escuela necesita de otra secreta-
na,..., pero si lo que necesita la escuela
es un espacio de discusion, de reflexién
en donde se invente otras formas de re-
lacionarse con los estudiantes y estos con
las dhsciplinas, en donde lo fundamental
sea la creaci6n de un PEI que satisfaga
tanto a padres como a maestros y estu-
diantes, en donde el gobierno escolar fun-
cione y las decisiones que en cada uno
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de los estamentos pertenecientes a él se
respeten y se consideren legitimas para
el avance de la institucién, en donde
exista una toma de decisiones ampara-
da desde la justicia y la autonomia, sélo
y s6lo en este caso, un tanto ideal, se
justifica la presencia de un coordinador
y claro esta, no ha de ser cualquiera.

El aula un espacio
de convivencia

Este afno, maestros y maestras, abrimos
nuestras puertas y ventanas, cerradas por
mucho tiempo, para permitir que nues-
tras aulas se airearan, que nuevos vien-
tos entraran por ellas. Las abnmos poco
a poco, vy, tal vez, ain, se encuentren
entreabiertas. Las cerramos por momen-
tos, pues, las oleadas, a veces, se torna-
ban fuertes, pero, muchos brazos se ten-
dieron para abrirlas y aqui estan abiertas
para ustedes.

El aula de informatica
otro ambiente de convivencia
Dons Marnina Moreno, Aula de Informatica

Hace dos afios y un mes, el diez y seis
de abril de 1999, cuando nombraron a la
Profesora I..., me solicité el director que
si queria hacerme cargo del aula de in-
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forméatica, debido a que se necesitaba
una docente para dicha aula y aunque
no pude terminar mi postgrado en "Com-
putacién para la Docencia", por motivos
de enfermedad, he continuado practican-
dola, porque me gusta y creo que es una
de las necesidades que tiene la educa-
c16n para poder estar a tono con los avan-
ces de la ciencia y la tecnologia de la
actuahdad. La escuela no puede desco-
nocer que el computador es un recurso
que ademés de facihitar el aprendizaje
le permite al estudiante trabajar en equi-
po, interrelacionarse no solo con los com-
pafieros del aula sino también con los de
otras instituciones de la ciudad, del pais
y del mundo, investigar en bibhotecas,
enviar y recibir mensajes a través del
Internet, que aunque a la fecha no ha
llegado a la institucin, si sera un recur-
so muy préximo a utilizar en nuestro cen-
tro educativo.

Situaciones como la que narraré a con-
tinuacién, son las que se presentan en el
diario vivir de nuestra aula- "Hoy, mayo
19 de 2001, cuando llegué me dingi a la
profesora del aula de grado 2 "A", con el
fin de invitarla a la clase ya que en el
horario de la semana le correspondia cla-
se de informética y aproveché a la vez
para preguntarle por la recolecci6n del
dinero para ofrecerle un detalle al bebe
recién nacido de la compaiiera Jackeline,
ella me dijo: - si, nosotros acordamos la
cuota, pero nadie se ha preocupado por
recogerla, Yo le dije:- Usted que se rela-
ciona muy bien con todos los compaiie-
ros, porque no aprovecha esta hora que
los nifios suyos tienen informética y reco-
ge el dinero, ella me contesta: - bueno,
yo ahora organizo el curso, se los mando
y voy a recoger la plata.

Me dingf al sal6n, me demoré un poco
para abrnir la puerta, debido a que por ra-
zones de segurnidad tiene dos candados y
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tres chapas, mientras tanto llegaron los
alumnos; los hombres llegaron primero y
segurdamente llegaron las mifias, venian
en filas y sus rostros reflejaban la alegria
de regresar al aula de informatica después
de transcurrir largos ocho dias de espera.

Entré al salén, me senté porque habia
llegado un poco tarde y cansada, debido
a una reunién, saludé a los nifios y les
dije que siguieran en orden y se sentaran
mirando hacia el centro de la sala y de
espalda al computador, ya que estos es-
tan ubicados en forma de U. Cuando los
nifios encuentran los computadores pren-
didos quieren mirar la pantalla, tocar el
teclado y mover el mousse, por eso no
escuchan las orientaciones que se les
hace. Yo estaba sentada en la parte su-
penor de la sala, frente al tablero, los
nifios se fueron ubicando libremente
como fueron entrando, unos nifos se que-
daron de pie, les hablé para que busca-
ran puesto, junto a un compafero que
estuviera solo Después de estar todos ubi-
cados, le solicité a una alumna que es-
taba cerca al interruptor, que prendiera
la luz y al nifio que estaba cerca de los
tacos de la luz que los subiera, aprove-
che que los computadores estaban apa-
gados para recordarles las partes exter-
nas del computador (Hadware: CPU,
monitor, teclado, ratén, impresora, par-
lantes y micréfono) También les expli-
qué como abrir programas, cémo entrar
a Microsoft Word. Cuando entraron les
solicité que respondieran las sigutentes
preguntas: ;Les gusta la clase de infor-
matica? S1 o no y porqué? ;Cémo es la
profesora de informatica? ;Cémo es el
compafero de equipo: nombre, edad y
pequeiia descnpcién?

Entre algunas de las repuesta que escri-
bieron los alumnos de 2 "A" tenemos: les
gusta la clase de informéatica porque es
linda. La profesora de informéatica buena
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linda y canfiosa. Mis companeros son...
X es Inteligente, buena gente y tiene 6
afos. A... es bonita, inteligente y le gus-
ta la clase de informética porque es lin-
da. La profesora de informatica buena,
linda y carifiosa.

Otros nifios escribieron: nos gusta ma-
nejar el computador porque es muy
chévere. Mi profesora es muy inteligen-
te. Mientras todos pensaban y contesta-
ban las preguntas, se me acerc6é un nifio
y me dijo: - S. me peg6, entonces llamé
a la nifa y le pregunté: - ;Por qué le pe-
gas a tu compafiero?, ella me contesto: -
Les pegué a mis compafieros porque ellos
miran lo que yo escnbo en el computa-
dor y se rien La compaiiera de S., lla-
mada A. dice: - lo que pasa es yo le dije
a S. que J., la comparera de P, se habia
quitado un zapato, y cuando P. se dio
cuenta que la estabamos mirando, se puso
brava y le pegé con el codo a S. y ella
hizo lo mismo con P. y con su compane-
ro, dice a la vez que les pegé por mirar-
le el trabajo y porque pensaba que se
estaban burlando. Después de escuchar-
los les solicité que no se pelearan por
esas bobadas, que se dieran un abrazo y
que trabajaran en paz, que la paz no se
conseguia agitando pafiuelos blancos y
haciendo marchas, s1 no dando buen tra-
to a las personas que a diario comparten
los espacios que vivimos, luego de darse
un abrazo se fueron a trabajar en la ta-
rea que les habia colocado.

Durante esta semana y parte de la se-
mana siguiente continué el trabajo des-
criptivo con los alumnos de diferentes
grados los cuales me escribieron algu-
nos mensajes como los siguientes:

Me gusta la clase de informética porque nos ensefian
Porque aprendemos muchas cosas buenas con la pro-
fesora y uno puede mejorar su ortografia y asi hacer
trabajos en computador. Me parece regular, porque no
dejan jugar y ademds uno no puede hacer cas! nada, ni
pararse o pedir un favor Mi saldn de clases de informa-
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tica es muy chévere por que nos ensefian muchas co-
sas divertidas, la paso muy delicioso y porque también
nos ensefian las normas que tenemos que cumplir én el
saldn de clase de informética La profesora de informd-
tica nos parece buena gente Me parece amable y res-
petable

Ella es muy buena con los alumnos, todos los alumnos
la quieren y Ia respetan, ella hace muy bien sus clases
y siempre nos explica bien sus cosas, le gusta su traba-
Jo, ella es muy dedicada con su trabajo y nos aguanta
con nuestras griterias. Me parece muy malgeniada y
muy gntona, porque cuando uno hace algo mal lo rega-
fia Me parece muy chévere y canfiosa porque nos
ensefia varias cosas como manejar el computador y
muchas cosas mas Mi compafiero de informética es
desordenado M compariero es como cansén Mi com-
pafiero es buen compafiero, tiene 10 afios y nacié en
Santa Fe de Bogotd y es muy [uicioso

Mi compariero me parece un poco perezoso porque en los
trabajos 6l nunca hace nada y todo lo toma en chiste.

Mi compariero de al lado me parece muy chévere por-
que comparte todo cuando estamos en el salén de infor-
médtica, porque nos ayudamos el uno para el otro M
companiera es muy funosa pero de todas maneras es
muy buena gente por que comparte las cosas conmigo
y también me explica las cosas que no entiendo”.

Estas y muchas mas apreciaciones
como las que se registran en el presente
documento fueron dadas por los estudian-
tes que vienen a clase al aula de infor-
matica (jornada tarde), las cuales me le-
van a hacer una reflexién sobre m: que-
hacer educativo y frente al cual, asi
como respondieron los alumnos, yo digo:
a pesar de que no me considero experta
en el drea de informética, puedo afirmar
que he hecho lo que ha estado a mi al-
cance para que los alumnos construyan
sus propios proyectos, parttendo y acom-
pafados de mis orientactones, sin impo-
ner mis conocimientos frente a las expe-
riencias e innovaciones que los alumnos
realizan a diario en el aula de informati-
ca, mediante las cuales los chicos mejo-
ran constantemente en el manejo del
computador. Esto se hace a través del de-
sarrollo de proyectos que involucran co-
nocimientos de las diferentes areas del
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conocimiento y del pensamiento, como
lo es el Proyecto de Micro Mundos Pro,
titulado "El parque de diversiones como
puerta de entrada al conocimiento". Este
se adelanta especialmente con los gra-
dos tercero, cuarto y quinto, y busca que
los alumnos construyan un parque de di-
versiones con enlaces que los comuni-
quen con otras areas del conocimiento,
de acuerdo con sus capacidades, habili-
dades e intereses.

Es por esta raz6n y por muchas que pue-
do decir que me gusta la clase de infor-
matica, me gusta compartir con los ni-
fios, escucharlos y; de vez en cuando,
darles consejos para su vida y para su
estudio. Como profesora considero que
soy muy humana, los consiento, los ani-
mo, los curo y les doy medicinas cuando
estan enfermos, pero también los grito y
los regafio cuande no trabajan, son gro-
seros o se pelean con sus compafieros.

Al drrector, coordinador y a mis com-
pafieros de trabajo los estimo a todos, los
valoro, los escucho y los respeto, me pre-
ocupa mucho la falta de trabajo en equi-
po, la desuni6n y la falta de verraquera
para enfrentarnos a los proyectos y pro-
blemas que atentan contra los derechos
de los educadores y de los colombianos.
Sabemos que hasta en el rincén mas apar-
tado de pais siempre hay un maestro Y,
sin embargo, sélo decimos que las cosas
estan mal y que no podemos hacer nada,
a sabiendas que tenemos en nuestras ma-
nos la arcilla con la que se construira el
futuro del pafs.

A mis estudiantes les puedo decir que
los miro como nifios que son, que se que
me trabajan poco en los proyectos, por-
que como nifios sé que les gusta mas el
Juego, les permito que a veces jueguen,
que vean el computador como un jugue-
te, que lo cuiden, que lo utilicen bien;
pero sobre todo no se acostumbren a en-

contrar las cosas hechas, que lo mas bo-
nito es lo que construimos nosotros mis-
mos, por eso a los mas creativos los pre-
mio a veces con el juego, st ellos lo de-
sean o los animo para que sean los lide-
res de los proyectos.

Con los padres de familia hemos traba-
jado en el aula los talleres de informati-
Ca, creo que a ellos debo motivarlos méas
para que sacrifique un poco de su tiem-
po y se motiven a aprender tanto el ma-
nejo del computador como el desarrollo
de proyectos que les permita capacitar-
se en las diferentes areas en pro de su
formacién personal y la de sus hijos.

Considero que desde el aula de infor-
matica se pueden promover proyectos
que integren la comunidad educativa y
la proyecten hacia la locahdad, la ciu-
dad y hacia el mundo entero.

Quiero a la vez manifestar que el pro-
yecto de "Convivencia y valores huma-
nos para formar en una Etica Pablica" ha
hecho en mi grandes cosas, me ha vuel-
to mas observadora, mas analitica y mas
creativa frente a los pequefios y grandes
conflictos que viven los estudiantes, tanto
en el aula de informatica como en los
descansos o en los ratos que algunos de
ellos se encuentran fuera del aula por au-
sencia de su profesor Por ejemplo, cuan-
do un alumno incumple el pacto de con-
vivencia en el aula de informética ya
sabe que lo acordado es traer un cuader-
no de tareas y ponerse ha realizar una
actividad diferente al trabajo con el com-
putador: alli han aprendido a mejorar el
proceso de la divisién, han escrito anéc-
dotas de la misma falta cometida y han
elaborado cuentos. También cartas de
concihacién con los compafieros invo-
lucrados en el conflicto, es el caso de
una nina que todos la rechazaban, le so-
hicité que hiciera una carta a sus compa-
fieros manifestandoles c6mo se sentia por
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el rechazo de ellos y diciéndoles que
queria ser su amiga. Igualmente, les dije
a los comparieros que le firmaran la car-
ta y le escribieran una frase bonita a la
niia, todos le expresaron su afecto con
mensajes bonitos y prometieron no vol-
verla a rechazar.

Estas y muchas alternativas han ido sur-
giendo del continuo deseo de mejorar mi
practica pedagoégica, no solo como do-
cente de informéatica, sino como direc-
tora de un colegio privado en la jornada
de la mafana y como ciudadana, por-
que creo que el proceso que estamos
construyendo debe ejercer un cambio de
actitud, primero que todo en nosotros, por-
que "nadie es capaz de dar de lo que no
tiene". Antes de estar en el proyecto, con
frecuencia, compraba un paquete de pa-
pas y al terminar arrojaba el papel por la
ventana del colectivo o st estaba en la
calle lo dejaba en cualquier parte, aho-
ra lo guardo en el bolso hasta llegar a la
casa para depositarlo en la caneca. An-
tes al pasar por el conjunto habitacional
cerca al barrio donde vivo pasaba por el
prado, a pesar que existe el sendero pea-
tonal, hace poco me pregunte: ;st los an-
denes son para la gente por qué no cui-
damos el prado?, ahora cuando paso uti-
lizo el sendero peatonal y ayudo para
que conservemos los prados. Creo que
estas son algunas de las formas como po-
demos ir mostrando un cambio de acti-
tud positiva frente a lo piblico, ya que
la ciudad es de todos pero muy pocos la
cuidamos.

A medida que avanza el proyecto au-
menta mi interés por compartirlo con los
alumnos, con los compaiieros que no es-
tan en el proyecto y con los padres, es-
cucho sus opiniones, averiguo sus prac-
ticas o sus estrategias para solucionar con-
flictos y en los postble aporto mis ideas
para mejorar la convivencia escolar, por-

que considero que todos tenemos mucho
que aportar al proyecto y que siempre
habra cosas nuevas para aprender.

La convivencia en el aula
Gladys Hernandez, Maestra del grado primero

El curso 1A. esta conformado por 23 ni-
fios y 12 mifias, con edades entre 6 y 9
afios predominando las edades entre 6 y
7 afos, con familias formadas por papa
y mama a excepcién de unos pocos que
viven (nicamente con mama, padrastro
o abuelos; casi todas estas familias vi-
ven en el mismo sector pagando arrien-
do. En la jornada contraria permanecen
generalmente con la mama.

Estos alumnos realizaron preescolar a
excepcién de unos pocos que estan repi-
tiendo o que fueron trasladados de la ma-
fana a la jornada de la tarde.

Cuando tome este curso para mi fue un
cambio muy grande por que el afio pasa-
do tenia 5 y para adaptarme siempre me
fue un poco duro, pero pensaba no es la
primera vez que he temdo 12 y para mf
es el curso mas gratificante porque uno
puede valorar su labor de maestro por los
avances de sus alumnos en su aprendi-
zaje, sus desempefios, su convivencia,
entre otros.

En el aula se encuentran organizadas en
grupos. Son nifios (as) muy alegres tiernos
responsables deseosos de explorar, apren-
der, compartir en su mayoria, pero hay
otros que no cumplen, poco participan,
demasiado distraidos, callados en fin.

Al principio la mayor dificultad que se
presentaba era la indisciplina sobre todo
con los nifos, tal vez por él numero de
nifos ya que son mayoria y ellos casi
siempre terminan de hacer sus trabajos
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mas répido y se ponen a jugar a molestar
y hacerle la charla a los otros lo cual
onginaba mucha queja, también se po-
nian a poner cutdado de lo que hacen o
dejan de hacer. Esto se ha ido mejoran-
do. Al que vaya acabando su trabajo se
le va dando otro o se le pide que corrija
lo que tiene mal. Algunos lo hacen rapi-
do aunque no lo mejor. Se hacen charlas
donde ellos mismos cuestionan el respe-
to, el uso de los espacios y también se
retoma el manual de convivencia espe-
cificamente donde habla sobre deberes
en el colegio.

Las quejas que con mayor frecuencia
se presentan son sobre empujones, les co-
gen las cosas sin permiso, amenazas, que
se les copian de lo que est4n trabajando
o haciendo; pero hay una en especial de
un nifio que se presenta mucha queja a
nivel de nifios y padres, que siempre les
anda pidiendo onces y si no les dan los
amenazan o da quejas de ellos, de algo
que no hicieron; esto lo viene haciendo
desde el afio pasado; (se le ha [lamado a
la mamaé) pero siempre lo observo y me
doy cuenta que generalmente si le dan
onces. También sus compaferos cuentan
que en la calle pide comida. En muchas
ocasiones he hablado con él preguntan-
dole porque hace eso, si al él le dan
onces. Pero no contesta nada y aduce
que eso esta mal, no lo vuelve hacer y
deja pasar unos dfas pero vuelve a lo
mismo en el recreo sucede lo mismo con
los compafieros, los nifios de preescola-
res y el sefior de la cooperativa. Se ha
flamado la mama para dialogar con ella
quien se muestra angustiada pues no sabe
que hacer. Ella le habla y ¢l promete
que no lo vuelve a hacer, pero no cum-
ple y termina amenazandolo que le va a
pegar como en efecto lo hace. Esto a ge-
nerado malestar entre los padres y com-
pafieros. Ya les he hablado a los padres y
alumnos de esa situacién para ayudarlo.
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Me llama la atencién que a los nifios no
les molesta el echo de pedirles, sino que
los amenaza cuando no le dan. En algu-
nas ocastones me niega con una facth-
dad, pero, pienso este nifio necesita mu-
cha comprensién y ayuda y mi reto es
lograr cambiar este comportamiento ya
que es un niio muy inteligente,
participativo, activo, alegre, con capa-
cidades de lider deseoso de aprender; él
casi es el 12 que siempre termina cual-
quier trabajo. Es aqui donde como maes-
tra debo ayudar, orientar y formar.

A los alumnos la clase que mas le gus-
ta es educacién fisica. Sin ambargo hay
un gran problema por que ellos siempre
piden que los deje jugar unos minutos
fitbol pero algunas veces lo que era jue-
go se convierte en peleas, agresion ver-
bal o fisica. Son mas las quejas que lo
que juegan. Algunos hacen caso omiso
de la llamada de atenci6n a la falta o
agresion que acaban de cometer, asi que
reflexiono de las relaciones de éstas y lo
que ven en TV. Y me pregunto ;qué tie-
ne que hacer el maestro, si la realidad
que viven es otra?.

Cuando entro al aula se me olvida que
tengo dificultades o problemas, pues
este grupo es muy especial, es como
una terapia.

La convivencia en
el aula de segundo grado
Aida Lucia Agudelo Romero

Desde hace ya dos afios trabajo con este
grupo de nifios. Aunque cuando los recibf
el afio pasado eran més numerosos, 39 en
total, para este afio solo contintio con 32
de ellos y 4 nifios nuevos. De los 36 que
tengo actualmente, 18 son nifios y 18 ni-
fias, que oscilan entre los 7 y los 11 afos
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La mayoria de ellos son vecinos del sec-
tor y sus padres se ocupan en diversas ac-
tividades como el comercio informal del
barrio o trabajan por dias en otras labo-
res. Unos cuantos de ellos se encuentran
en la actualidad desempleados.

La verdad fue para mi dificil el haberme
visto enfrentada en el afo 2000 a asumir
la direcci6n del grado 1B, porque venia
de trabajar con nifios de grado quinto de
primaria durante el aflo inmediatamente
anterior en esta instituci6n. Adn me era
mucho mas dificil acceder a este nuevo
reto dada mi poca, si no, nula experien-
cia en primana, ya que soy licenciada
en Biologia y siempre habfa trabajado
en bachillerato, donde aparentemente
las cosas eran mucho mas faciles de lle-
var con los estudiantes. Afiadido a esto,
nunca se me habia presentado la oportu-
midad de ser directora de grupo, ni mu-
cho menos habia tenido que trabajar con
un grupo de nifios tan pequefios durante
5 horas seguidas, que es lo que dura la
jornada escolar. Todo estas cosas forma-
ban para mi un mar de innumerables pre-
guntas, miedos, expectativas a los que
debia enfrentarme sin mas remedio, por-
que todos mis intentos por negociar el
curso, es decir cambiarlo con alguien,
habfan fracasado. Alli estaba yo, enfren-
tada a un pnimero de primaria y eso para
mi era un horror.

Todo pareci6é darme la razén durante los
primeros 3 meses de trabajo con estos
pequefitos. Era un sinnimero de cosas
que no sabia cémo enfrentar. Es que no
solamente eran pequefios, sI no ademas
excesivamente activos, comunicativos y
desordenados. Al principio trate de lle-
varlos con mucha sutileza, con mucha
paciencia, les trate de llegar con mucha
dulzura, y creo que ellos en busqueda
quiza de un acercamiento de mucha con-
flanza conmigo, pensaron que esto no
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concordaba con la exigencia que 1mpli-
caba asumir el grado. Yo solamente te-
nia en mente que debia sacarlos leyen-
do, escribiendo, sumando y restando y
que para ello debfa encontrar todas las
estrategias que fueran necesarias para lo-
grar este reto tan grande.

Creo que dado esto me fur armando un
gran conflicto en la cabeza. El estrés en
que estuve sumergida, super6 ain esos
tres meses de prueba, por llamarlos de
algiin modo. No sabfa como Iniciar, si
era mejor jugar o someterlos a clase ca-
tedra porque realmente mis habilidades
recreativas no eran las mejores. Gracias
a Dios tuve el apoyo de mi compafiera
del otro primero, que dia a dia me oren-
t6 sabiamente en esta tarea.

Pasado el tiempo las actividades acadé-
micas se fueron tornando mas suaves y
aprendi a sortear dificultades en cuanto
al manejo de la puesta de actividades
en el sinnamero de cuadernos y otras que
exigian un trato casi personalizado de
cada alumno.

Las pnincipales dificultades durante este afio
con ellos y para mi sorpresa, no eran las
de tipo académico, pues salvo algunos
casos aislados, la mayoria traian buenas
bases de grado cero y eso era ya una ven-
taja en el trabajo académico de un 60 por
ciento. Lo que definitivamente era para mi
absolutamente desesperante era hdiar con
39 caracteres tan diferentes. Unos dema-
slado pasivos y al otro extremo, otros de-
masiado activos y casi insoportables. Creo
que me volvi en esa época Intolerable al
desorden que siempre reinaba en mi aula,
porque era casi imposible poderlos mante-
ner atentos en una sola actividad durante
un tiempo largo Unos se concentraban
faciimente en sus labores, pero otros co-
rrian por debajo de los pupitres, se acosta-
ban o correteaban por todos lados del sa-
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I6n, si no era que estaban molestando al
otro o escondiendo las cosas, lo que gene-
raba un ambiente de desorden para mi, im-
presionante.

En busca de soluciones a estos proble-
mas, los llamaba a la reflexi6n, a que
pensaran en que todo el mundo los sefia-
laba como un curso dificil, los invitaba
a que tuvieran en cuenta nuestras metas
comunes, el aprender lo que tocaba
aprender, y todo el afio me la pasé ven-
diéndoles la 1dea de que era necesario
un buen ambiente de trabajo para que
todos pudiéramos salir adelante. Por se-
manas estaban bien, no es que yo los qui-
siera como estatuas o negandoles la po-
sibilidad de disfrutar su nifez; es que

en medio de tan frecuentes desordenes,
las actividades no rendian y el tiempo
menos. Pasado el tiempo y.yo ya mejor
preparada y orientada por mi compaie-
ra del otro curso, me dedique a ser mas
nifia con ellos. Comencé a traerles cuen-
tos, canciones y pequefos juegos. Hasta
aprendi a improvisar historietas y esto me
dio la oportunidad de conocerlos mejor
como nifios que son, y entender que de
pronto el conflicto era mio y que solo
debia bajarme de mi gran pedestal de
adulto y brindarles el conocimiento a tra-
vés de lo que ellos mejor hacfan: jugar,
cantar, sofar. Entonces pude aunque no
solucionar todo, si llevar las cosas con
més calma y exigirme mas dedicacién
por cada uno de ellos, sin tratarlos ya
COmMO un grupo, SN0 como personitas a
cada uno de ellos. Fue cuando entonces
decidi, aunque ain con temor, avanzar
a segundo grado con ellos en este afo.
Tenia en mente muchas cosas, entre ellas
que fueran excelentes estudiantes y tam-
bién grandes personitas.

Nuestra relacién ha mejorado notable-
mente. Durante primero no fui tan cer-

cana a saber de sus cosas y de sus pro-
blemas y creo que ellos dado mi carac-
ter fuerte, explosivo y a veces agresivo,
no sentian la confianza de acercarse a
mi para hablarme como la amiga, aun-
que yo st queria que me vieran como tal.
He aprendido que aunque siguen siendo
muy charlatanes y saboteadores, estan
atentos a su modo, cuando yo estoy ex-
plicando, y yo he estado més dispuesta
a oirles y reconocerles sus méntos y a
ayudarles muy de cerca en sus dificulta-
des escolares y personales. M1 estrecha
relacién con sus padres ha sido creo, una
de mis fortalezas, s1 puede considerarse
de ese modo. Trato de estar en perma-
nente comunicacién con ellos cuando
siento que algo esta mal o cuando stento
que todo me lo dejan a mi. Usualmente
me estoy comuntcando con ellos telefo-
nicamente para dialogar sobre aspectos
que no solo tienen que ver con la parte
académica si no que también nos com-
peten en la formacién humana de los ni-
fos. Este tipo de comunicacién con sus
padres me ha permitido manejar mas
comprometidamente asuntos conflictivos
del curso, como la agresividad de algu-
nos o la falta de compromiso con las ac-
tividades escolares, asi como problemas
mas de fondo como los del robo constan-
te que ha aparecido durante este afio en
el curso como hecho preocupante, y digo
preocupante, porque para mi ha resulta-
do infructuoso todo intento por descubrir
quién se roba las cosas o entender cémo
es que desaparecen, porque debo tener
un ladrén o un mago. El hecho es que
todos los dias se pterden diferentes co-
sas, que un lapiz, o un borrador o los yacos
o simplemente el dinero de las onces.
Antes no ponia tanta atencién a esto por-
que me parecia normal que ocurriera,
pero de un tiempo para aca la cosa se ha
puesto de veras dificil, porque es todos
los dias y durante gran parte de la jorna-




da. Los nifios tienen sus sospechosos y
en una encuesta que les realicé hace
pocos dias, y en la que se les preguntaba
sobre entre otras, de quién era el que
stempre tomaba las cosas ajenas, la ma-
yorfa coincidi6 en los mismos dos nifios
que ellos mismos antes de la encuesta,
postulaban como "amigos de lo ajeno".
Cabe anotar que esta 1dea me la dio el
coordinador de la jornada ya que yo le
comenté lo afanada y preocupada que
estaba por dicha situacién. El muy
gentilmente ha estado en charla perma-
nente con las mamas de los nifios sefiala-
dos, y los robos han disminuido en gran
parte. También ha contnbuido a aminorar
la tasa de robos, creo que el hecho de
haberles pedido a los padres, que envia-
ran los Gtiles como lapices, borradores y
tajalapices, que es lo que mas se pierde,
amarrados en una sola cuerdita que cada
mifio mantiene colgada de su cuello.

Dejando a un lado el problema del robo,
y en la bisqueda de estrategias para ami-
norar el desorden y la indisciplina cons-
 tante, y el maltrato verbal entre ellos tan
- marcado, realizamos charlas periédicas.
L Esto es, me reGino con cuatro o cinco de
. ellos para hablar sobre cémo ven la con-
vivencia, las actividades, lo que les gus-
1 ta, o no les gusta o les atormenta del gru-
po. Esto me ha servido para conocerlos
, Mas de cerca y para ver desde su 6ptica

las cosas. Creo que también me ha ser-
»}/ido para darles un lugar de importancia
en el &mbito de nuestras clases. También
j tenemos una fuerte uni6n espinitual, que
; me ha dejado ver su avidez de Dios,
L quién lo creyera. Con frecuencia me pi-
den que oremos o que cantemos cancio-
 nes relacionadas con Dios, ya que yo les
thablo mucho de El, sin entrar en fanatis-
0s religiosos, ya que esa no es la inten-
cion, si no que forjen alrededor de la idea
Ique tengan de El, un poco de formacién
en los valores y en la moral.

Por ultimo creo que tanto ellos como yo
hemos crecido durante este tiempo jun-
tos a pesar de las dificultades y hemos
encontrado alternativas para mejorar dia
a dia. Asi como son mis alumnos, tam-
bién son mis principales jueces y mi (ni-
ca esperanza es no defraudarlos, ensefar-
les a ser personas valiosas, integras, Jus-
tas, honestas y patriotas en medio de una
situacion tan dificil como las que nos tocé
VIVIF en estos tiempos y en este pais...

La convivencia en el aula de 2° A J.M.
Glona Melgarejo Moreno

Cumpli 17 afos de docencia de los cua-
les los Gltimos 14 han sido en el Centro
Educativo Distrital Rémulo Gallegos. Con
el grupo de maestros me he sentido sa-
tisfecha, hay unién, se trabaja en armo-
nia y respeto. En la relacién con los pa-
dres de familia hay comunicacién per-
manente y especialmente cuando se bus-
can soluciones a las dificultades que se
presentan. Los niios me han brindado
muchas satisfacciones que fortalecen mi
labor, considero que soy una persona com-
prensiva con ellos, los escucho, los
mimo, procuro que sean felices, aunque
en momentos no tengo paciencia los gri-
to y me pongo de mal genio

El afo pasado recibi un grupo de 37 ni-
fos, 29 habian estudiado transicién en
esta escuela, el nifio D... repitiendo quien
se distinguia por su colaboracién, le gus-
taba salirse del aula, esconderse, llamar
la atenci6n de sus compaiieros y profe-
sora. Transcurridos unos dias él mejoro
un poco quedandose mas tiempo en cla-
se, los otros 7 alumnos eran nuevos.

En 34 nifos observé buenas relaciones
con los compaiieros, los otros 3, D..., C...
y D... con frecuencia generaban conflic-
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tos como por ejemplo falta de respeto, a
veces les quitaban las onces o utiles a
los nifios. D... escribfa y leia bien se le
facilitaba el aprendizaje. C... era muy
bueno en matematicas y en lectura, en
escritura un poco regular; se portaba ines-
table parandose con frecuencia del pues-
to ha hablarle a otros nifios 0 asomarse a
la puerta y cuando yo tenia que ausen-
tarme un momento del salén: comenza-
ban a correr, dar patadas, a encaramarse
sobre los pupitres dafiando los trabajos,
se dedicaban a jugar tazos, a pelear y
sacaban las pelotas del armario. Cuando
yo llegaba comenzaban las quejas lue-
go se comprometian a mejorar y volvian
ha repetir la indisciphina.

Los nifios C  y D... fueron promovidos a
22 con matricula condicional. Finalmen-
te terminaron 12 34 nifios, los otros 3 se
trasladaron de barrio. Pasaron a 22 31 lue-
go recibi una nifa repitente y 6 nuevos,
entre mayo y junio se trasladaron de do-
micilio un nifio por la separaci6n de sus
padres y una miia por que no podian pa-
gar el arnendo en este barrio.

Actualmente asisten 36 alumnos, 18 ni-
fias y 18 nifios; 19 conviven con el papa
y la mam4, 14 con sélo la madre de fami-
lia, 1 con los abuelos y 1 con el papé. La
relacién interestudiantil casi siempre es
de amistad, juego, alegria y solidaridad,
en especial cuando algin alumno no trae
onces o se enferma.

Los nifios son muy carifiosos conmigo.
En este afo se presentan conflictos entre
C..., J.., y D.... Hemos dialogado con la
psicopedagoga, el coordinador y los pa-
dres, con D... ha habido mejores resulta-
dos, ha mejorado su presentacién y la
relacién con sus compaiieros, es mas cor-
dial Camilo cambia por épocas, ya que
sigue golpeando a los demas, aunque es-
cribe compromisos de mejoramiento. Asi
se le hable de buena manera, tiene mo-
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mentos de agresividad cuando yo le lla-
mo la atencién, patalea, tira la maleta y
no acata las normas. Los estudiantes di-
cen que estan cansados del mal compor-
tamiento de ellos. Por la falta de elemen-
tos como lapiz, borrador, etc., se distraen
consigutendo prestado, y no marcan las
cosas a pesar de estarles recordando, con
esto generan caos en el aula.

Diartamente dedicamos unos minutos
para agradecer a Dios por la salud, la
vida, demostrando el amor a quienes con-
viven con nosotros y pidiéndole por las
necesidades, esto nos da energia positi-
va para iniciar el dia y nos compromete
a mejorar para bien de los demas.

Las clases que mas les agradan son infor-
matica, educacién fisica, y artistica
como también leer y escuchar cuentos
cortos, cantar, jugar con el tangram; de
la misma forma estan motivados por la
campaia de aseo.

El proyecto de aula se fundamenta en fa
lectoescritura, el respeto, la responsabi-
lidad, la autonomia y el amor. Los estu-
diantes se rednen por grupos a discutir
acerca de estos temas, y en la hora de
descanso les gusta ir a leer a la bibhiote-
ca. En los meses de mayo y junio, los
nifios propusieron que querian ensayar el
baile de la novela "Pedro El Escamoso",
consiguieron el casette y la peluca, al
final de cada jornada pasan los que quie-
ran demostrar sus habilidades siendo un
momento divertido para todos Dibuja-
ron a Pedro, realizaron una descripcion
y escribieron los aspectos positivos y ne-
gativos de él, concluyeron que decir
mentiras nos trae muchos problemas y
los demas pierden la confianza en noso-
tros Hemos estado ensayando el desfile
y la ronda para la inauguracién de los
deportes. Para ellos ha sido novedosa la
propuesta de una profesora, ésta consis-
te en cabalgar en caballos de palo
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La convivencia en el curso tercero
Angela Arango

El curso 3°A, esta conformado por 40
alumnos 18 nifias y 22 nifios, sus edades
oscilan entre 8 y 12 aiios, de los cuales
el 50% vienen estudiando desde 12 en el
mismo curso. Estos alumnos los recibie-
ron en 1.999 cuando iniciaban el grado
1. La gran mayoria tenian 5 afos, eran
niflos y mifias muy activos, bastante ju-
guetones, charlatanes y muy esponta-
neos. El 95% se conocian porque estu-
diaron el preescolar en la institucién. Un
gran ndmero de ellos viven con ambos
padres, otros con la madre Gnicamente y
una minoria con tios, abuelos porque sus
padres delegaron su crianza. Para mi fue
dificif recibir estos nifios, porque lleva-
ba un gran tiempo sin trabajar con cur-
sos inferiores, y me sentia con angustia
por el compromiso tan grande de ense-
fiar a leer, y escribir. Me parecia que
ponian muchas quejas, algunos eran muy
indisciplinados y agresivos con sus com-
pafieros y bastante desatentos. Investigué
con las profesoras de preescolar y me
enteré que cinco tenian matricula con-
dicional, por tanto esto entorpecia el tra-
bajo de aula La gran mayorfa eran bas-
tante sociables, amistosos, colaborado-
res con la profesora y compafieros. Mu-
chas cosas favorecian la convivencia,
como el compartir entre ellos, compar-
tian Gtiles escolares, onces cuando el
amigo o amiga no traian,

La relacién maestro alumno era bastan-
te angustiante a veces porque los indis-
ciplinados siempre estban buscando con-
flicto, yo pretendia que mis alumnos fue-
ran muy disciplinados, se estuvieran
quietos y callados. Pero poco a poco me
fur dando cuenta que estaba equivoca-
da, que por la edad estos nifios {as) nun-
ca estan quietos, ni atentos por mucho

tiempo. Entonces inicié un proyecto del
personaje del dia, donde cada alumno
era seleccionado como el personaje del
dia se le informaba con anterionidad de
su turno. Se les explicé a todos en que
consistia el proyecto donde se destacaba
la historia famihar del nifio (a), podia a
traer a mostrar albimenes de fotografias
familiares, comentarnos sus gustos, sus ju-
guetes preferidos en fin, contar lo que mas
le gustaba y o que meno le gustaba; ade-
mas ese dia era el encargado de abrir y
cerrar la puerta, borrar el tablero. Esta ac-
tividad les gusto muchisimo, se sentfan
importantes y los comparieros (as) los ad-
miraban, los escuchaban, los aplaudian:
este proyecto permitié6 mas integracton en-
tre compaiieros y docente.

Como yo sentia miedo de fracasar en
lecto-escritura consulte con la compaiiera
Ligia Bejarano, y ella, muy gustosamente
me ofreci6 su ayuda para ensefarles a
leer y escribir y yo trabajaba algunas ac-
tividades con el grado preescolar. Asi
transcurné mi trabajo con primero, estos
alumnos en un 98% fueron promovidos
al grado segundo.

Al grado segundo ingresaron mas del 90%
de los estudiantes, recibi algunos pocos
nuevos y dos repitentes. Ya tienen 6 arios.
Los observo con mas madurez, en la me-
dida que son mas independientes para
trabajar, algunos han mejorado tanto ren-
dimiento como comportamiento, y no ne-
cesitan la presencia del maestro para tra-
bajar. Algunos de estos nuevos alumnos
fueron aceptados desde el comienzo y
se integraron con facilidad, pero una
alumna repitente P. C., consiguié una
amiga antigua M. S., y la hizo enemis-
tar con las amigas antiguas e Iniciaron
conflictos sobre todo con las nifias pues
P. ofendi6 a las nifias diciéndoles estapi-
das, tontas y se burlaban ambas.
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Hablaba con ambas nifias y volvian a
reincidir en este comportamiento. Cité a
los acudientes y les di otra oportunidad,
al incumplir las suspendi. La madre de
P., nunca podia asistir a las citaciones, y
enviaba a las tias de la nifa o a un her-
mano mayor que P. pero menor de edad.
Creo que estos conflictos familiares in-
cidian en el comportamiento de P., pues
es un hogar donde solo vive con la ma-
dre, el padre no responde por nada.

En el afio 2001 inician 32, estan mucho
maés grandes fisicamente, tienen 8 afos,
el 50% son antiguos, son mucho mas cal-
mados que en segundo, a algunos adin
les encanta corretear bastante por el sa-
16N, reflexionan mas para actuar, y les
preocupa perder la amistad del compa-
fiero (a), con quien mas se relacionan.
Algunos que pasaron flojos han mejora-
do su rendimiento, otros por el contrario
se han aperezado y no cumplen como
antes. Los noto muy carifioso conmigo,
ya hay tanta compenetracién que nos ve-
mos como una famiha; recibi algunos
alumnos nuevos 6 nifios y 3 nmiias, se han
adaptado con facihdad y tienen amigos
y amigas en el sal6n y fuera de este. Los
nifios manifiestan que les agrada su pro-
fesora, que es carifiosa con ellos y que
les ensefia muchas cosas.

Laboro en esta institucién desde 1.988,
y en la jornada de la mafiana hace 4 afios.
A veces me siento muy desilusionada
cuando no logro que académicamente
respondan segiin mis expectativas, pero
no me doy por vencida y ensayo nuevas
formas de llegarles a mis alumnos y ofre-
cerles lo mejor que puedo. Cuando veo
el progreso me siento muy contenta y
esto me impulsa a continuar siempre
ofreciendo lo mejor de mf y que mis
alumnos sean mis mejores amigos.

Relacionado con la convivencia tengo
cosas positivas que resaltar como la si-
gutente:

Para motivarlos en la lectura inicié a re-
partirles unas revistas de "Monos del Es-
pectador " y organicé unas nifias para que
fueran las encargadas de entregar estas
revistas. Ellas asumieron esta funcién con
responsabilidad y orden. Esto les ha servi-
do para que hablen entre ellos, comenten
lo que leyeron y como en las revistas hay
Juegos, se integran para jugar. También
trabajan en grupo con bastante armonia,
se organizan facilmente segin el namero
de integrantes que se les indique. Se sien-
ten muy motivados cuando les correspon-
de hacer algunas dramatizaciones.

He observado que 3 o 4 alumnos, nunca
por Iniciativa propia buscan grupo, debo
decirles que no acepto que trabajen so-
los; no he logrado saber porque siempre
asumen esta actitud porque son alumnos
antiguos, pero si son bastante timidos so-
bre todo conmigo. Otros son muy cola-
boradores y les gusta que se les tenga en
cuenta para abrir la puerta, el armario y
repartir libros.

Hay actitudes de algunos nifios (as), que
no favorecen la convivencia con rela-
c16n al grupo, son los que persisten en la
agresividad fisica y verbal entre compa-
fieros y algunas veces con nifios de otros
cursos, sobre todo en horas de descanso.
Los que presentan este comportamientos
son minorias, pero a veces logran invo-
lucrar a compaiieros (as) respetuosos.

Algunos como J. R., ). han demostrado esta
actitud desde primero, por temporadas es-
tdn juiciosos y otra vez reinciden. Se les
ha hablado mucho, han firmado compro-
miso y los padres también han intervenido
en este proceso. Hasta la presente me sien-
to muy a gusto con mis alumnos, espero
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ser la amiga para ellos, acompafiarlos en
su proceso de ensefianza-aprendizaje, que
sean buenos amigos y que tengan metas
claras para su futuro. Pero siempre me cues-
tiono en lo siguiente:

;Sera la manera adecuada de ensefiar la
que utihzo?

;Si verdaderamente le estoy ofreciendo a
estos nifios (as), lo que llenen sus expec-
tativas?

Creo que como docente debo estar en
constante renovaciéon y aprendizaje para
mejorar cada dia esta bella labor de tra-
bajo que elegf.

Como convivimos en el aula
Hady Pino

La convivencta en el aula no es la mejor
pero tampoco la peor. Parto del princi-
plo que en su mayoria son nifios los ac-
tores de esta convivencia y que en cler-
ta forma son los primeros beneficiados o
afectados de alguna situactén. Sus eda-
des oscilan entre 9 y 14 afios. Apenas
estan en proceso de entendimiento y com-
prensién de lo bueno y lo malo, de lo
irreal y real.

En ocasiones son nifios agresivos fisico y
verbalmente. Necios, desobedientes, pe-
lean por cualquier cosa, yakos, lapices,
tajalapiz. Le echan la culpa a alguien de
la plata que botan, se chancean con los
lapices sin medir las consecuencias. Si
alguien coge el tajalapiz de X nifio sin
pedir permiso le mandan el golpe o con
lo que tengan en la mano le dan al com-
pafiero o compaiiera. Se agarran a los gol-
pes y pufios tengo un nifio que es nuevo
en la escuela o sea que entro este afo a
cuarto, al principio denotaba una aparien-

cia tranquila y bien educado a medida
que 1ba teniendo confianza con los com-
paferos y compafieras aflora ser brusco,
y en estos momentos se agarran a pufios
con ellos y a los nifios les dice palabras
groseras como por ejemplo, su mama es
una tal por cual, gonorrea, etc, etc.

Después del suceso les hable y les dije
que no arreglaran las cosas por los pu-
fios, que por que no me habfan contado
lo que pasé, se quedaron callados, de
nuevo yo les dije que no pelearan, que
las personas no se agarran a los golpes
que eso lo hacen los animales por que
ellos actGan por instintos y no razonan o
no piensan en lo que pasara después, que
hablen y arreglen las cosas a las buenas
y les dije otra vez que si ellos ven que
los maestro nos agarramos a los pufios y
golpes y por alla entre murmullos escu-
che que alguien dijo pero mi Papa le pega
a mI Mamé no Insiste en saber quien ha-
blo por no evidenciarlo.

En la reumén de padres hable con la
mama del nifio, cuya apariencia es una
mujer bien educada, comprensiva de no-
bles sentimientos. Al contarle lo sucedi-
do se extrafo y me contesto que el hyo
era muy buen hijo y bien educado y que
jamas el habia dicho groserias y menos
agarrarse con los amigos. Desde que ha-
ble con la mama, es mi fiel compafiero
y atento para lo que necesito.

Hay otro nifio que es el contendor de el
descrito anteriormente mas brusco y mas
grosero, peleador pone quejas por todo
cuando le hacen algo, y si el comete la
falta u ocasiona los disgustos se esconde
debajo del pupitre y desmiente al com-
pafiero o compafiera a mi como profeso-
ra me saca de quicio por mentiroso y gro-
sero, pero tiene unas cosas muy bonitas
por Ej.: yo digo ;quién y no me deja ter-
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minar lo que voy a decir y es el primero
en llegar a mi yo, yo, profe yo, me cuen-
ta unas historias de su famiha que me
hace ponerle cuidado, también me dice
que la mama cuando tiene plata hace
rellena y arepa y que cuando la mama
prepare me trae.

En general la convivencia siempre se va
a dar con obstaculos y imitaciones deb-
do en la gran mayoria a la clase de vida
y convivencia que se da en los familia-
res. Considero que no soy la mejor en
cuanto a trato con los nifios en ocasiones
me exalto y los grito pero no es el diario
vivir antes me disgustaba con més frecuen-
cia pero el transcurrir del tiempo, el pen-
sar en mt labor y mis experiencias me han
hecho cambiar muchisimo, SOy en oca-
siones seria pero no quiere decir que este
brava, trato a mis alumnos muy bien ain
cuando a veces me mal interpretan. Soy
de muy buen corazén y eso quiero trans-
mitir asi he sido soy y traté de mejorar.

T... me describe a mi como buena, pero
que a veces la gnto por que es cansona.

J... dice m1 profe es chévere.
C... dice que todos los profes son buenos.

AL... dice que me gusta ayudar a mis
comparieros, me gusta que me dejen ta-
reas y que me corrijan,

ML... opina que su comportamiento es
bueno pero que cuando la profesora Hady
esta explicando la clase yo me pongo a
charlar y a veces ella nos da su jalén de
oreja (no es que les ale las’orejas si me
regaio) dice pero que después me va a
servir palabras textuales de Y... mi pro-
fesora Hady es buena con nosotros aun-
que regaiia cuando no le hacemos caso.

M... dice la profe nos respeta y nos ense-
fia muchas cosas buenas que nos van a
servir mucho.
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A... mI maestra es muy comprensiva me
explica lo que no entiendo, me entiende
y nos explica una y otra vez para que no
se nos olvide y alza la voz cuando no
hacemos caso.

En general las expresiones de los nifios,
todos dicen que su profe es muy buena y
la quieren mucho al igual que algunos
otros profesores son chéveres.

Como es de conocimiento del grupo de
trabajo estoy recién trasladada a el Centro
Educativo Ismael Perdomo y apenas estoy
conociendo a los estudiantes, tenfa muchas
expectativas como por Ej.: ;qué curso me
irfa a tocar? ;como seran los maestros? Y
como seré la institucién y por su puesto la
Directora?. En primer lugar me lleve una
sofpresa cuando vi la instalacion es fea y
muy mal construida pero con el personal
que labora alli me la Hlevo muy bien sin
dejar de ver unos detalles que no me gus-
tan de algunas personas.

Convivir: un crecimiento
personal y colectivo
Elsa Rojas, Cuarto B, J.M.

Los alumnos de 4 B JM, son nifios y nifias
que oscilan entre 8 y 11 afios. Algunos
forman parte de hogares bien constitui-
do, unos viven sélo con mama o papé
otros con los abuelos y uno con la tia
que tiene la custodia de él. En un 50%
son alumnos que han esta conmigo des-
de primero en 1998. Afio en que los reci-
bi con mucha alegria y un gran deseo de
dar lo mejor de mi, para colaborarles en
su crecimiento personal y como estudian-
tes. En Febrero de ese afio algunos llega-
ron con sus caritas alegres, sonrientes,
seguros, y animados pues encontraban
nuevamente con sus amiguitos y amigui-
tas que habian dejado el afio anterior. Al




encontrarse formaban la algarabfa pro-
pia de los nifios llenos de energia y de-
seoso de comenzar el nuevo afio esco-
lar. Otros, los nuevos en la Institucién se
mostraban timidos sin saber que hacer
ante los demas.

Después de este primer momento poco a
poco se fueron integrando. Fue un afio de
momentos de cansancio por la exigencia
del trabajo bien realizado; pero lleno de
grandes satisfacciones, de respuestas y re-
sultados donde se veia el resultado perso-
nal tanto mio, como de ellos y sus pa-
dres; padres que se comprometieron con
sus hijos en esta labor de formaci6n y
orientacién y en equipo logramos salir
avante en un 99% al siguiente curso.

Durante este afio se iniciaron amistades
gue aun se mantienen, convivieron con
alegria y compafierismo; pocas veces se
presentaron comportamientos que
desfavorecieran.

El siguiente afio 1999 niciaron nueva-
mente segundo un 90% de los que ha-
bian estado en primero, el 9% se retiro
de la Institucién por cambio de domici-
lio y una nifia debi6é reimiciar. Segui con
ellos para continuar la labor que habia
iniciado en pnimero; una labor de forma-
cién personal y académica.

Se inici6 el afo trabajando con animo y
deseo tanto alumnos como padres y per-
sonalmente; con el mismo compromiso
del afio anterior. Algunos alumnos nue-
vos y sus padres se comprometieron igual
que los antiguos, otros no. Durante el tra-
bajo se presentaron los inconvenientes
que se pueden presentar en la labor edu-
cativa bien fuera por parte de los alum-
nos, padres o mio. En la relacién de con-
vivencia se presentaron peleas, agresio-
nes verbales enemistades, quejas, todo
esto por momentos. Durante este afio sufri
una calamidad familiar que he 1do supe-

rando gracias a esos pequefiines que han
estado conmigo apoyandome, dandome
amor, un beso, un abrazo, el silencio y
su alegria; al 1gual que la solidaridad y
compreston de padres y compafieros. Este
afo pasaron a tercero un 97%.

En el 2000 iniciaron el tercero un 70%,
los otros se retiraron por cambio de domi-
alio en la ciudad o porque se fueron a
vivir fuera de ella. Continué con este mis-
mo grupo a peticion de los mismos alum-
nos y padres, pues estaban satisfechos con
la labor que habifa iniciado en primero;
por el conocimiento que tenia de los pa-
dres y de los alumnos; tanto en su vida
escolar como famihar, porque ellos me
querfan y yo los queria y comprendia.

Se mnici6 el tercero, con el mismo entu-
siasmo con el mismo deseo de crecer y
aprender. Durante este afio comencé con
ellos el trabajo de Ir construyendo sus pro-
pias normas de convivencia, para que
fueran significativas para ellos y asi se
comprometieran en su cumplimiento.
Esto lo hice al observar el cambio que se
presentaba en el comportamiento y en
el manejo que le daban a las relaciones
con sus compaferos; hubo momentos de
compromiso donde habfa coherencia con
lo que escribian y actuaban, otros no, se
presentaban peleas de agresiones verba-
les con mas frecuencia, no trabajaban
con la misma responsabilidad que en los
afios anteriores. Al hablar con ellos ma-
nifestaban razones como estas: que los
compafieros no los dejaban trabajar, por
pereza, por indisciplina. Cuando no es-
taba en el aula a pesar de dejarlos traba-
jando algunos no lo hacfan por estar ju-
gando o hablando. Los padres ya no es-
taban igual de comprometidos que los
afios anteriores, esto porque algunas ma-
més que permanecian con ellos en la jor-
nada contrana, por la situacién econ6-
mica, tuvieron que salir a trabajar y en

45




algunos casos los padres se habian sepa-
rado.

Ante este panorama hablé con alumnos y
padres para mejorar la convivencia y el
rendimiento escolar. Después de estos dia-
logos mejor6 notablemente tanto la con-
vivencia como el rendimiento escolar. Asi
terminé el tercero pasando un 95% vy te-
niendo que reimiciar un 5%. Este afio ini-
C1é nuevamente con el mismo grupo vy al-
gunos alumnos nuevos, 5; a pesar de que
por rifa no me correspondia, pero lo hice
por peticién nuevamente de alumnos y pa-
dres y por el deseo personal de terminar
mi labor educativa de 33 afios dedicados
a la educacién, con el grupo de alumnos y
padres que han compartido conmigo 4 afios
consecutivos de esta maravillosa profesién,
también porque la profesora que le corres-
pondia el curso amablemente lo permitié.

Este afo se inici6 un proceso nuevo en
el aprendizaje, la rotacién de clases, con
4 profesores mas, que dictan: sociales,
educaci6n fisica, naturales, artistica e in-
gles; yo les dicto mateméticas, espaiiol,
religion y ética. Actuaimente existen di-
ferentes grupos que se han organizado
de acuerdo con la empatia que hay en-
tre ellos. Hay momentos entre grupos, se
reGinen para jugar, para compartir las
onces, una fiesta escolar, un cumplea-
Aos, un agasajo a la profesora, los parti-
dos de fatbol o basquetbol.

En la relacion de juego algunas veces se
pelean, ofendiéndose verbalmente o
agrediéndose fisicamente. Estas peleas
son porque no se ponen de acuerdo en el
Juego, o en las reglas. Algunos pelean
con regulanidad porque los compafieros
los molestan, respondiendo con patadas,
puiios, u ofendiendo con palabras como
marrana (o), jirafa (o), gorda (o), gafufa
(0), enana (0. En estas peleas casi siem-
pre estan presente los mismos nifios o

nifas; por sus conflictos familiares, o por-
que quieren que los demas les tengan
miedo y les hagan caso en lo que ellos
quieren, o por ejercer autonidad, ya que
consideran por ser grandes o mayores los
demas les den obediencia.

La mayoria de estas peleas son de mo-
mento por que al rato estan bien o jugan-
do. Pocas veces las peleas transcienden
fuera del aula y que ellos mismos se pi-
den perdén y olvidan.

S6lo existe el caso de un alumno, el ma-
yor del curso que algunas veces se pone
bravo, trata muy mal al que ha peleado
con €l y manifiesta que no lo perdona,
por que no lo quiere porque é| asi. He
dialogado con el haciéndole ver que es
mejor vivir en armonia que peleando, ha
cambiado algo.

Las peleas y las agresiones la mayoria
de veces se presentan cuando estan solo
o a la hora de recreo, pocas veces lo ha-
cen en mi presencia. Hay nifios y nifias
que dan quejas por todo y esto indispone
a los compaiieros y por momentos los
aislan. Cuando las quejas son por peleas
O agresiones verbales, hablo con ellos,
se perdonan y en la mayoria de veces no
se vuelven a presentar.

Existe el caso de una nifa nueva este
afo que no se ha adaptado al grupo y el
grupo en su gran mayoria la rechazan,
ya que segln ellos ella es envidiosa, an-
tipatica, agresiva, y peleadora He ha-
blado con el grupo y ella para saber el
por qué de este comportamiento, después
del dialogo se han hecho acuerdos entre
ellos, respetarse, colaborarse y Vivir en
armonia. El grupo en general los cum-
phé pero ella no. Por esta razén hable
con ella y la mama, después de la char-
la la envié a donde la orientadora pues
hay un conflicto familiar delicado.




En los ultimos dias se complico la rela-
cién de la mida con un grupo de cuatro
nifios quienes no la toleran por lo que ella
les hace: los pellizcan, dicen mentiras del
trato que ellos le dan: debido a este com-
portamiento ellos le agraden fisicamen-
te, dandoles patadas, empujandola, ofen-
diéndola negra achocolatada. Por ésto le
pedi el favor a la onentadora que hablara
con ellos y ellas, para aveniguar realmen-
te lo que estaba pasando; después de esta
charla, ella, la y los comprometi6 para
que se entendieran para que dejaran la
pelea y las ofensas. Después me comuni-
co que de lado y lado habia ofensas y
agresiones hable con ellos y ella, llega-
ron al acuerdo de respetarse, colaborarse
y no volver a pelear. Después hablé con
todo el grupo sin la presencia de ella, ha-
blamos del amor, el perd6n, la sohdan-
dad y colaboraci6n, todos se comprome-
tieron ha mejorar la relacién con ella,
Hasta el momento lo han cumplido y se
ha mejorado la convivencia en el aula.

La rotacién ha generado algunas
inconformidades en los alumnos que se
reflejan en indisciplina y descontento con
el profesor y una de las profesoras. Des-
pués de vanas charlas, esto ha mejorado
con el profesor, con la profesora muy
poco, atn manifiestan inconformidad, a
pesar de que estan tratando de adaptarse
a su forma de ser y ensefiar. En mis cla-
ses son atentos, participan activamente,
cuando les toca trabajar en grupo unos
se organizan facilmente y trabajan con
Animo; otros no se organizan se ponen a
hablar o no se ponen de acuerdo en la
actividad que les toca realizar y por lo
general no la terminan o no lo hacen.

Para facihitar el rendimiento del tiempo
hay miias y nifios que diariamente revi-
san los cuadernos de sus compafieros,
para ver si hicieron las tareas o no, este
grupo de alumnos se rota cada semana y
todos participan.
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A pesar de que en clase de ética, ellos
mismos estan creando normas de convi-
vencia, sobre el respeto, la responsabili-
dad, el manejo de su propia libertad, el
amor, el perdén, y el servicio a los de-
mas; hay momentos que no las practi-
can. También se hace la evaluacién, es-
cniben las actitudes que favorecen y no
favorecen la practica de las normas, adn
hay algunos que las incumplen, pero en
su gran mayoria, estan comprometidos.

Por el trabajo realizado con los alumnos
y padres, durante estos cuatro afios, espe-
ro que las ensefianzas, la orientacién, el
ejemplo dado, trascienda en su quehacer
diario, en su formacién como personas,
como seres humanos, que dia a dia se re-
lacionan, conviven y que esta relacion y
convivencia les permita crecer y hacer
crecer, que sean hbres para decidir, ser
felices, auténticos, para desterrar el mie-
do, no acusarse ni acusar, no dominar a
nadie perdonar sinceramente y sobre todo
amar incondicionalmente.

A pesar de lo expuesto anteriormente aun
me surgen los siguientes interrogantes-

;Sera que mi labor realizada como do-
cente llegar4 a trascender posttivamen-
te en su formacién personal y académi-
ca? ;A ser personas auténticas, autéono-
mas, felices y libres?

El reto no es solo mio
isaura Quintero, Curso 4C.

Es muy dificil narrar nuestra experiencia
como docentes de aula, sobretodo cuan-
do nos incluimos en ella, hablar de nues-
tros estudiantes es sencillo pero cuando
somos también nosotros los protagonis-
tas nos pone a pensar largo... . miremos
como me sale este intento... escrito.
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Mi experiencta como docente es relati-
vamente poca, hasta hace dos aifios me
vincule con la educacién formal, siem-
pre me habfa desempeiiado en mi profe-
si6n (psicopedagéga) vinculada con Fun-
daciones y ONGs, sin contar con el tra-
bajo comunitario a nivel cultural que he
desarrollado en la localidad de Suba. Mi
relaci6n con los niiios y jévenes habia
sido extraescolar, tratando de brindarles
posibilidades que la escuela no les daba
como los talleres artisticos, nivelacién
etc. Estuve vinculada en colegios de for-
ma temporal haciendo reemplazos o por
periodos cortos.

Cuando ingresé al distrito lo pensé como

salida econ6mica y pensando que mi ubi-
cacién como psicopedagoga era mas sen-
cilia. En mi primer afio me enfrente con
un grado 4 de primaria con unas caracte-
risticas bastantes particulares ya que era
un grupo muy indisciplinado pero con un
potencial de trabajo maravilloso con ellos
terminé en el 2000 cuando salieron de la
institucién del grado quinto.

Este afio 2001 ante la expectativa de pa-
sar a trabajar con un grado primero si-
tuaci6bn que me parecia muy complica-
da y dificil, la profesora del tercer grado
me propuso intercambiar los cursos situa-
ci6n que acepte gustosa, entonces inicie
con el grado cuarto. Este grupo de chicos
esta conformado por 35 nifas y mifios dis-
tribuidos en 19 mifos y 16 mifas, con eda-
des entre los 8 y 13 afios, en su mayoria
vienen en un proceso desde el grado tran-
sicién, un ndmero muy reducido se han
integrado y para este afio solo hay un nifio
reiniciando afio. El grupo se caracteriza
por ser activo y dindmico les agrada par-
ticipar en clases sobretodo cuando el
tema da para discusién o presentar el pun-
to de vista personal.

Los miios (hombres) son bastantes agre-
sivos manifestando y resolviendo sus di-
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ferencias con golpes, pero son mas ha-
bladores y conversadores se expresan
mejor verbalmente. Entre ellos hay un
grupo de 4 chicos que se distingue por
ser los mas grandes en edad (12-13) son
muy unidos porque tienen intereses par-
ticulares, en ocasiones son los bravucones
e intentan dominar a los otros generando
peleas y disgustos con los demas. Las
nifias son considerablemente pasivas
participan poco en las discusiones, pero
cuando hay que organizar eventos (bat-
les, dramatizaciones, fiestas) son mas
efectivas, generalmente estdn sentadas
en grupos comentando, su agresividad se
refleja en gestos y malas palabras.

Al iniciar el afo impuse reglas que de-
biamos cumphir para lograr un buen en-
tendimiento en el grupo como. respetar
la palabra del otro, permanecer dentro del
sal6n cuando la actividad lo requiriera,
no correr ni jugar en el salén, no comer
en el salén. De tal forma que los chicos a
pesar de que las conocen se les dificulta
cumplirtas, entonces cuando se les llama
la atenci6n o se les sanciona responden
de forma positiva, aunque vuelven a fa-
Hlar porque no las han interiorizado

Mis clases no tienen un Gnico esquema
aunque para trabajar un tema me apoyo
en textos, lecturas, videos y si es posible
lo refuerzo con dindmicas, dramatizacio-
nes, canciones. Implemento como estra-
tegia paralela el montaje de obras sen-
cillas de teatro combinandolo con los ti-
teres ya que es una actividad relajante
motivadora pero que exige en los nifios
prepararse, memorizar, interiorizar los
personajes, para los nifios realizar el tra-
bajo de actor, disefiador de personajes
de escenarios y finalmente mostrarla a
sus compaiieros es gratificante.

En el desarrollo del proyecto se plantea-
ron y reflexionaron diversas formas de
interactuar con los alumnos frente a la
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creact6n de normas de manera colecti-
va, entonces después del segundo semes-
tre, en julio, empecé a replantear las pau-
tas con mis chicos; realizamos un pri-
mer ejercicio que consistia en escribir
que nos molestaba del comportamiento
de los "otros" en el salén y concluiamos
que lo que mas nos incomodaba era: los
juegos en el salén, la gnteria, que les
quitaran las cosas, en general, que no
permanecieran en el puesto realizando
el trabajo, escribieron también, la forma
de solucionarlo. El segundo ejercicio era
escribir un compromiso que cumpliria-
mos desde ese momento, relacionado con
el buen comportamiento en todo los es-
pacios del colegio. Posteriormente los
nifios y mifias, plantearon sanciones, cas-
tigos a quienes no cumplieran el com-
promiso. Fue asi, como inicié con el tra-
bajo de mi pacto de aula.

Otro cambio que realicé en mu aula, fue
la disposici6n de los pupitres, antes, los
tenia en cuatro filas, ahora, estan alrede-
dor del salén, y los nifios quedan ubica-
dos en grupos de a cuatro. Con esta orga-
nizacién implementamos mas trabajo en
grupo. Es notorio el gusto que nifios y ni-
fias stenten por trabajar con los demas, el
hecho de conversar, de verse las caras to-
dos y no la espalda, ha cambiado Parti-
cipar en el proyecto, me ha fortalecido,
pero, también me ha generado muchas
inquietudes y temores que con el tiempo
voy a solucionar. Antes como que espera-
ba que los cambios "bajasen del cielo",
hoy estoy plenamente convencida que los
grandes cambios sociales se forjan en es-

b tas primeras formas de convivencta de los

_ i;ndtwduos, la familia y la escuela.

E A

.@;_Ie intentado pensar un proyecto que pue-
tda ser transversal en el aula pero adn no
es clara la forma de implementarlo, me
irh(teresa las tematicas relacionadas con
o5 valores, la ética, la ladica. Esta es una
expectativa que espero solucionar con el

proyecto que estamos trabajando con el
IDEP. He realizado varios talleres, semi-
narios y PFPD encaminados a resolver esta
inquietud personal. Creo que también me
hace falta sentido de pertenencia por la
institucion y la localidad y por esta razén
me siento como de paso, situacion dife-
rente con Suba y los procesos culturales
con los cuales me identifico porque los
he ayudado a construr,

Quizas por mi poca experiencia tengo
diferentes referentes para desarroliar mi
trabajo, en el aula, como por ejemplo
retomo mi época escolar, me fijo en las
estrategias de otras profesoras, leo, in-
tento remitirme a experiencias escritas
o situaciones que me han contado. Soy
muy dada a las normas, al manejo de
disciplina (silencio, formacién, unifor-
mes), cuando los chicos deben presen-
tar tareas o trabajos siempre establezco
fechas limites y las hago cumplir, reali-
zo evaluaciones periédicas por escrito,
porque considero que estas pequefas
dosis de disciplina y responsabilidad les
forma el caracter, teniendo en cuenta
que a los chicos se les asigna pocas res-
ponsabilidades y permanecen mucho
tiempo solos.

El trabajo en valores lo realizo en dos
espacios la asignatura de ética y cuando
se presentan situaciones de conflicto, en
Etica estoy desarrollando un trabajo con
las cartillas de la Fundacién Presencia
llevandolas a las situaciones familares
e Institucionales, y con las situaciones
particulares las someto a discusién cuan-
do estan afectando al grupo en general,
en afio anterior utilice los derechos de
peticién para solucionar los problemas
de agresividad que se daban. Este afio
no he considerado pertinente usarlos,
pero hacemos compromisos por escrito y
constantemente los evaluamos. Una di-
ficultad que tengo para relacionarme con
los nifos y nifas es que soy impaciente
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cuando forman desorden y recurro mu-
cho al gnito, y aunque trato de controlar-
lo en ocasiones me es imposible hacer-
lo, me dirijo a ello en términos 1r6nicos
que a algunos desconcertaba porque no
entendian que queria decirles " no traba-
je mucho porque se desgasta" "fresco pien-
se que eso no le hace doler la cabeza"
"la cabeza no es para solo para raparse o
usar mofios" "venga genio resuélvame
esta" "este genio no necesita estar aqui"
"le gano el cuerpo para controlarse" "vaya
le dice al coordinador que usted no se
puede controlar" y es porque pienso y es-
toy totalmente convencida que los nive-
les de exigencia generan superacién y
que a los menos favorecidos no hay que
hundirios en la pobreza. Soy muy reite-
rativa en esta filosofia sobre todo en las
pocas ocasiones que no vemos con los
padres de familia les hablo de repartir
responsabilidades en la casa, en exigir-
les a los nifios porque todos estan en las
mismas condiciones, pero también los
animo a bnindarles cariio ternura aten-
cién "un abracito no le cae mal a nadie"
"abracénlos aunque ya los vean grandes
o sean hombres" "charlen con ellos mien-
tras hacen la comida" "léanles, deles un
prco, un estrech6n de mano sino acos-
tumbran otras formas de expresar carifio"
con los padres de nifios que presentan
dificultades académicas o de comporta-
miento, los cito hablo con ellos y si no
llegan al colegio los llamo por teléfono
y les comunico la situacién de sus hijos.

Al niciar el aio empecé a detectar dos
lideres negativos que formaban problemas
con los demés o siempre estaban
incumpliendo las normas para "retar" la
autoridad que en ese momento era yo, es-
peraban la forma en que 1ba a responder
a su mala actitud, de los dos uno sobresa-
lia, desde afos atras estaba considerado
como un "“caso sin remedio” y la anterior
profesora habfa optado por marginarlo por
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su comportamiento (Sacarlo del sal6n con-
tinuamente, enviarlo a direcciéon y a co-
ordinacién, colocarle matricula condicio-
nal) pero de todas formas él no cambia-
ba. Como ya tenia el referente del chico
desde antes de iniciar el afio ya estaba
pensando como resolver esta situacion, en-
tonces desde que empezamos, mi actitud
para con él fue; confrontarlo, controlario
para que permaneciera en el salén y ser
muy exigente con él.

Cuando el chico sinti6 la presi6n de no
poderse retirar de clases cuando el qui-
siera, molestaba a los demas golpeando-
los, gritando en el salén, cantando en voz
alta aln cuando yo estuviera hablando,
(noté que la actitud de los demas para
con €l también era muy agresiva y de ex-
clusién pero que ademas le celebraban
las acciones, lo coloque en el Giumo pues-
to solo ya que es bastante alto y ademas
no soportaba estar con nadie) siempre en
espera de la sancién que era sacarlo fue-
ra del sal6n o enviarlo a coordinacién,
cada vez que actuaba de esta forma yo
les decia a los nifios* "volvdmonos sordos
para J, no lo escuchamos, ustedes son res-
ponsables de que | sea asi porque le cele-
bran y se rien de todo lo que hace enton-
ces el piensa que muy chistoso y les vol-
via repetir somos sordos". Esto sucedi6 du-
rante mas o menos un mes y medio Para-
lelo a esto cada vez que se portaba mal
lo llamaba a la salida intentaba hacerlo
reflexionar sobre el efecto que el produ-
cfa en los demas nifios, le preguntaba s a
él le gustaba que lo sacaran de los gru-
Pos, que no jugaran con él. Y en una oca-
si6n me contesté que la mama era quién
lo obligaba a estudiar pero que el preferi-
ria irse con su tio en la buseta. Solo en
una ocasién me sac6 de casillas porque
agredi6 a unas nifas del otro salé6n sin ra-
zén justificada, lo envié donde el coordi-
nador quien cit6 a la mama condicionan-
do su entrada a clases con la presencia




de ella para mirar la situacion, al dia si-
guiente la sefiora no llegd y yo le dije al
coordinador "no dejo entrar a ] pero por
favor no me lo deje en la cancha porque
eso es lo él quiere" la acudiente no apa-
reci6 por que el mifio nunca mostré la c1-
tacién volvié a clases con el compromiso
de portarse bien.

Progresivamente el chico iba mejoran-
do, me daba cuenta que tenia gran ca-
pacidad de trabajo, los ejercicios gene-
ralmente los hacia bien y rapido, la mama
me habia contado que él botaba cons-
tantemente los cuadernos, dtiles y car-
peta pero este afio tiene todo al dia. Los
logros han sido bastante notorios, cuan-
do me fijé en su buen desempefio empe-
cé a resaltar su trabajo ante los demas
nifios, lo defendia cuando me traia que-
jas injustas. Hace algunas semanas lo
cambié de puesto lo coloque en la pri-
mera fila con otro nifio y hasta el mo-
mento no he tenido inconvenientes con
él ni con el compaiiento de puesto. Cre6
que estoy realizando una buena labor,
pero quistera explorar un poco mas fren-
te a las didactica y a las estrategias, aun-
que me gusta el trabajo de aula con los
nifos, considero que estoy perdiendo
frente a mi desempefio profesional en una
institucion educativa. El proyecto me ha
dejado alegrias de un trabajo bien reali-
zado, con mis pequefios aportes e incerti-
dumbre, del ;y ahora que sigue? ;c6mo
arranco con mi propuesta el préximo afo?
;sera efectiva? ;C6mo la recibiran los ni-
fios y profesores? y el camino continda.

La Convivencia, Cuestion de Paganos
Flaminio Eduardo Gonzélez, Curso Quinto

Después de tres cuartos y siete quintos,
en 1999...;;TERCERO!! Que locura, que
nervios, 3Qué hago? ;Qué digo? ;Cémo

~
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lo digo?... y lo diye: Hola Nifios, ;C6mo
estan?, yo, soy su profesor este afio les
digo y van a ver todas las areas con
migo. Y sin que lo pensara, el consabido
osareis mi descripcién: que vamos a ha-
cer tal cosa, que quiero de ustedes tal
otra, que no me gusta, que si me gusta,
todo un manual de Instrucciones en una
sola clase, un solo sorbo, sin derecho a
digenr, 1! Que comienzoll.

;C6émo les fue con Stellita? Bien jiSil},
;Y con la profesora Consuelo?... con al-
guna de estas palabras inicie labores en
un curso que era extrafio para mi, extra-
fio porque los nifios eran muy pequefos,
ademas, escriban con lapiz, jqué horror!,
no porque escribieran con lapiz, sino, por-
que yo les habia pedido en la lista esferos,
y, ahi viene el primer problema con las
mamads... Paso marzo... abrl... mayo y
no lograba acostumbrarme al ritmo de
los mifos, pues, eran muy despaciosos
para el ritmo de trabajo que yo traia de
cursos anteriores, el hecho es que en és-
tos meses me sentia incomodo, no sabia
como lograr que me entendieran, muchas
cosas que para ellos eran normales y para
mi no tanto, digamos, el hecho de ofre-
cerle onces a uno todos los dias; y yo to-
dos los dias diciendo, NO GRACIAS, el
hecho de estarme mostrando cuanta cosa
hacfan y yo haciendo cuanta cosa se me
ocurriera, el hecho, el hecho, el hecho...

LA QUEJA: Esto fue para mi algo muy
dificil de manejar, porque valga la
reabundancia no estaba acostumbrado a
tanta, pero tanta, queja: . que Juin me
hizo..., que Pedro no me hizo, que se
me perdif, que ya lo encontré; etc, etc. .
Luego, mi vida y la de los alumnos con-
tinué en la normalidad de siempre.

Y, llega la entrega de informes. Madre
X: Profesor: Usted es muy bravo con los
nifios y, ademas, no les recibe onces y
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los trata muy distantes. Madre Y: Profe-
sor mi hijo le tiene miedo. Madre Z: Us-
ted les dicta muy répido." La madre", que
situaci6n tan complicada, ;Qué hice? Ser
sincero con ellas, decirles que no estaba
preparado para manejar unos nifios de esta
edad, que no me gusta cantar, ni hacerles
ronditas, ni besarlos, ni nada, mi nada.

Once afios de mi vida como maestro,
para ese entonces no me habian dado
las suficientes herramientas para estar en
el ideal de profesor que ellos "reclama-
ban" y hoy, tres afios después, le pregun-
to a éstos mismos nifos, justedes se
acuerdan del grado tercero? Todos abso-
lutamente todos, se acuerdan de este ter-
cero de cémo era yo, mis gustos, las re-
uniones, los regaiios, los juegos, las cla-
ses etc. Es hoy escribiendo este relato
que afioro esos momentos por que pude
hacer muchas cosas con ellos que no
hice; pude querer muchas cosas con
ellos, que no quise, y es este hoy que
quiero darles a ustedes nifios muchas de
las cosas que aprendi en estos tres afios.

... Les quedé a estos nifios una persona
que comparte mucho mas con ellos, que
no les da medo decirme las cosas, que
nos volvimos més amigos y mas cémpli-
ces y me quedaron los mismos padres, y
las mismas reuniones, eso sin reclamos.

Me queda también una vision distinta de
estos nifios, pues creo que muchas de las
cosas que pasan en el salén de clases se
tratan de arreglar hablando... jse acuer-
dan de las quejas de tercero?, pues, es-
tas bajaron, mientras ellos crecian. Con
este relato quiero dejar a un lado la reli-
gi16n de los paganos, pero, ;quienes son
los paganos? Cuando yo llegaba de mal
genio, los paganos eran los nifios, cuan-
do no escuchaban las sugerencias, los pa-
ganos eran los padres, y cuando uno de
maestro, no aprende ni mejora su practi-
ca, los paganos, somos todos.
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La convivencia en el aula de 5B
Mercedes Boada

Son las doce meridiano de un dfa cual-
quiera del afo lectivo escolar, hora en
que nihos y nifias que estudian en la Jor-
nada de la tarde del Ced Rémulo Galle-
gos, ataviados con su uniforme, comien-
zan a hacer su arribo a la institucién. Al-
gunos llegan en compaiiia de sus padres,
puesto que, el temor los ha invadido ante
la violencia e inseguridad de una ciu-
dad que no se compadece con los nifios.
Se van ubicando en fila al lado y lado
de la puerta, esperan a que ésta sea abier-
ta por el coordinador o profesor(a) de vi-
gilancia, un vigilante en un espacio que
da cabida a lo humano jque paradojal,
encargado a través de la historia de con-
trolar los cuerpos de los estudiantes, como
Foucault en su momento lo dijera. Algu-
nos colocan la maleta en la fila como
simbolo de su presencia, pues, les cuida

el puesto mientras que se dinigen a jugar
y hablar con sus amigos o amigas, a las
tiendas aledafias o a las ventas calleje-
ras a comprar dulces, manzanas, mani-
llas, aretes, mofias, libretas, mateniales
solicitados por sus profesores y pollitos
entre otros.

Una vez abierta la puerta, unos salen de
las tiendas, otros corren porque se les ha
hecho tarde. Uno tras otro van haciendo
su ingreso a la institucién, bajo la mira-
da del profesor de vigilancia o del coor-
dinador, quien, a algunos increpa por el
aseo, por el uniforme, por la Hegada tar-
de. Los padres y madres se arremolinan
en la puerta, preguntan por tal o cual pro-
fesor, indagan por la hora de salida. To-
dos los estudiantes se dirigen a sus salo-
nes, entre ellos los del Gltimo salén del
segundo piso, que junto con los del sa-
I6n aledafio son los que mas vivencias,
conocimientos e informacién han acu-




mulado, puesto que estan en el Gltimo
grado que ofrece la escuela, el quinto
grado de basica primaria. Los nifos y
nifias de quinto B, lo hacen corriendo,
cualquiera diria que van ansiosos a estu-
diar, pero el motivo es otro, organizar su
mesa hacia el lado de la puerta y de la
ventana, el primero que llega, escoge el
lugar y todos lo respetan o lo hacen res-
petar Los pupitres que momentos antes
se encontraran en hileras se van organi-
zando en mesas de tres pupitres
bipersonales cada una, se corren pupi-
tres por un lado y por el otro y al fin, los
siete grupos quedan organizados.

Mientras se inician las clases, hablan de
las novelas, chismosean por la ventana,
miran por el balcén, se dirigen al patio,
cambian caramelos, aprovechan para
mandar y recibir razones, papelitos, car-
tas, u obsequios, se secretean, cantan,
juegan en el salén, corren a saludar de
beso a la profesora

Yayo, yuyo, motas, Fapi, Chuqui, gordo,
Monis, Tola y Maruja, Martha Parejo,
Preafan, carifiito, piernas locas, podrian
ser el histado de personajes de una
telenovela, del cine, de un programa in-
fantil, pero no, son mifios y nifias, de los
treinta y ocho del curso quinto B que en
su mayoria, se conocian hacia varios
afos y eran comparieros desde preesco-
lar. Apelativos o apodos que les han des-
pertado diferentes sentimientos y emo-
ciones, amistad, carifio, resentimientos,
lagrimas, peleas y hasta enemistades
entre familias.

El cambio de milenio, también le depa-
raba cambios a este grupo de nifios que
acababa de terminar su grado tercero.
Llegaba a su curso una persona descono-
cida para ellos, esa persona era yo, la
maestra, quien a finales del noventa y
nueve ensefiaba en quinto grado, y que

como es fo usual en ésta escuela debia
pasar a pnmero. No crefa que fuera la
mejor decision, pues, habia aprendido
que los nifios de quinto son muy diferen-
tes a los de primero, que el salto es muy
brusco y en Gltimas los perjudicados son
los nifos, pero, también habia aprendi-
do que el curso se podia negociar, pues
no a todos los profesores les gustan los
cursos superiores, cuartos y quintos. En
una de esas negociaciones, se acerca una
profesora y me dice "yo quiero que coja
mi curso, ellos son terribles, pero se que
con usted se van a entender". La propues-
ta me cae como anillo al dedeo y me
veo alli, rodeada de unos nifios que te-
nfan mucha nostalgia de dejar a su pro-
fesora. Pero esto no era todo, tendrian
clase con tres profesores mds, ya que, se
habia decidido rotar en cuarto y quinto,
en las areas de espafiol, ciencias natura-
les, ciencias sociales y matematicas, las
demas areas como educacion estética,
educacién fisica y ética las ensefiaba
cada profesor en su curso.

Aunque, llegué con mucho entusiasmo,
no transcurrié mucho tiempo para confir-
mar lo que la profesora me habia dicho,
los nifios y mifas brincaban sobre los pu-
pitres, se peleaban por todo, se burlaban
de las intervenciones de los demas com-
pafieros, se ponian apodos, un grupo de
nifios les pegaba y los amenazaba, se
perdian muchas cosas como Gtiles esco-
lares y plata. Cuando los dejaba solos
por tener que asistir a alguna reunién,
mas me demoraba en salir que ellos en
dejar de hacer el trabajo y ponerse a ju-
gar yacos o plata. La desesperacion me
invadia, los regaiios y cantaletas se ha-
bian vuelto una constante, actitud que
me indisponia, debido a que por la rota-
cién tenfa muy poco tiempo para traba-
jar estas tematicas con ellos. El tempo
que tenia para las clases que me habian
correspondido en cuarto y quinto, se me
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tba tratando de solucionar problemas, a
veces, cuando estaba en clase en quin-
to, las profesoras que se encontraban en
clase en mi curso me mandaban llamar
y ni siquiera podia terminar la clase. Creia
que el problema era de todo el curso y
asf se lo habia hecho saber a la profeso-
ra del afio anterior, quien decia "si, esos
muchachitos son terribles y eso que yo
les trancaba" y otras veces se disgusta-
ba. Creo que en el fondo pensaba que la
responsable de todo esto era la profesora
del afio anterior y que ante mi impoten-
cia querfa buscar culpables

A toda hora ponian quejas, que me peg6,
que me dijo, que me quité, que brinco,
en fin se quejaban de todo y con todos.
Irrumpian en las reuniones de profesores
para decir que tal hizo, que tal rompi6.
Los escuchaba a todos porque sabia que
la queja era sintoma de que algo andaba
mal, y les decia "busque aqui en la carti-
lla de los derechos a ver por que es su
queja", a algunos les daba pereza, leian
poco y por no leer ya ni se quejaban,
pero no significaba que no hubiera ma-
lestar entre ellos. Las quejas no solo eran
de los nifios y nifias, también de los pa-
dres y madres, que tal nifio se la tiene
dedicada a mi hijo, que hay un nifo que
lo amenaza, que todos los dias le roban
lo del bus y muchas quejas mas.

Evocaba el curso quinto que habifa pro-
movido el afio anterior. Nifios y niiias que
leian y escribian mucho, trabajaban ma-
teméaticas con mucho interés, organiza-
ban actividades, promovian fiestas, eran
colaboradores, se ayudaban mutuamen-
te, escribfan y recibian cartas de nifios y
nifias de otras escuelas y que decir de
los padres, con ellos realizaba encuen-
tros deportivos, asados, festivales, ellos
participaban del banco del libro y ayu-
daban a la organtzacion de las activida-
des del curso. Tal vez, el convivir tanto
con éstos mifios y nifas, me habia hecho
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olvidar el punto de partida del proyecto,
pues a esta altura, percibfa mas los lo-
gros que las dificultades. Proyecto de for-
macién moral que venia construyendo de
la mano de kohlberg, Savater, kant,
Guilligan, Turaine y muchos mas, en un
grupo al que pertenezco, el grupo de in-
vestigacién de la Comisiéon Pedagégica
de la ADE.

A propdsito de la moral y la ética: no
olvidaba que eran nifios, y que, ademas,
no era hora de buscar culpables, ni de la-
mentaciones, por el contrario, llegaba la
hora de retomar y reconstruir el proyecto
que habia trabajado los afios anteriores,
con el grupo del que les habia hablado y
que traia desde primero. Mas temprano
que tarde lo fui reconstruyendo, de tal for-
ma que el trabajo en grupo, la problema-
tizacion, y la tramitacién de conflictos a
través de los derechos de peticion se con-
virtieron en ejes de trabajo en ese afio.

Nifios y nifias que durante las clases lo
que mas percibian de sus compaiieros
eran sus nucas, quienes para poder co-
municarse con sus amigos debfan parar-
se del puesto, actitud que era mal vista
por los profesores y considerada como in-
disciplina, se fueron organizando libre-
mente en grupos de a sets.

Los pupitres que dias atrds se encontra-
ran dispuestos en filas, se organizaban
en mesas que daban cabida a los inte-
grantes de cada grupo. La mayoria se
mostraban muy alegres pues habian con-
formado grupo con sus amigos, pero, ha-
bia tres nifios y una nifia que no tenfan
grupo, se mostraban enfadados porque
nadie los habia buscado, con ellos con-
formé otro grupo, tal vez, hubiese podi-
do integrarlos a cualquier grupo, pero,
estaria en contravia del criterio estable-
cido, la hibre eleccion. Habia grupos en
los que sus integrantes eran o todos ni-
fias o todos nifios. Una vez en sus mesas
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lataboraron la hista de los integrantes y
propusieron formas de organizacion.

Cg')nstrmmos colectivamente cniterios de
evaluacion que fueron consignados en
na planilla de doble entrada, por un lado
tlos nombres de los integrantes y por el
Q;tro los criterios. Los criterios estableci-
os se referfan a la asistencia, al aseo
b personal, al cuidado del salon, respeto,
cumphimiento con las tareas y a la res-
ponsabilidad, ademas en la planilla exis-
tfa un espacio para observaciones y para
la fecha. Eligen el monitor para cada
dfa, quien se encarga de la planilla y
por fin, en el aula todos son importantes.
Se regulan y se ayudan entre todos. Re-
gistran la asistencia y reciben las excu-
sas de sus compaiieros, avenguan por que
faltaron y les prestan los cuadernos para
que se adelanten. Si bien, en la mayoria
de los grupos, se ayudaban entre ellos,
se preocupaban por sus compafieros, exis-
tia un grupo conformado por seis nifios y
el que les habia comentado de cuatro,
que no dejaba trabajar, se la pasaban pe-
leando y jugando en el salén, se habian
unido los mas molestones, asi decian los
integrantes de los demas grupos.

Junto con la organizacion del aula en gru-
pos, decidi realizar una mirada
secuencial y sistematica de las practi-
cas de convivencia del aula,
problematizarlas y profundizar en el co-
nocimiento del problema, a lo que en el
grupo de investigaciéon que les mencio-
né anteriormente denominamos proble-
matizacién. Unas tarjetas, escritas por
nifios y nifas daban cuenta de las practi-
cas de convivencia de esta aula, de sus
gustos y disgustos. En ese tablero blanco
se fueron acumulando una tras otra, las
tarjetas de los disgustos. Uno a uno, los
nifios y mifias pasaron al tablero y las fue-
ron agrupando. Pasaban, las leian y cu-
chicheaban, no alcanzaba a escuchar
muy bien, pero si pude registrar las for-
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mas como las habian agrupado. Me sor-
prendi de la cantidad de tarjetas que ha-
blaban del robo, al lado de estas se en-
contraban las que mencionaban las pe-
leas, no tantas como las del robo, pero,
muchisimas, le fueron siguiendo las de
las groserias, amenazas, chismes, burlas,
apodos, desorden, nifios molestones que
no dejan trabajar. Después de leer las tar-
jetas los nifios y nifias se 1ban para sus
grupos y alli continuaban murmurando.
Les digo "cada grupo seleccione uno de
los problemas que salieron, recoja las tar-
Jetas correspondientes, 1éanlas detenida-
mente, coméntenlas y exphquen el pro-
blema, luego pasa uno de los Integrantes
y nos cuenta lo que encontraron”. Todos
corren hacia el tablero discuten, porque
varios querian el mismo tema. Una vez
en el grupo, las leen, hablan, escriben, se
reclaman unos a otros, presentan sus con-
clusiones al grupo. Al terminar la expli-
cacién, los animos estan exaltados, acu-
saciones que van y vienen.,

Les dejo de tarea escribir los motivos por
los cuales les disgustan el robo, las pe-
leas..., en la siguiente hora de ética se
leen las cartillas de los derechos huma-
nos buscando la razén por la cual con és-
tas acciones se agreden sus derechos y
los de los compaiieros. Inicio un trabajo
con los derechos de peticién, cada uno
interpone un derecho de peticion a quien
cree que le agredi6 sus derechos y quien
lo recibe debe contestarlo, retomando la
cartilla de los derechos humanos.

A modo de ejemplo presento algunos:
Bogotd, Agosto 17 de 2000
Nifios grupo 5

Yo, Laura Lugo, interpongo derecho de peticion al grupo
cinco por que cuando la profesora se va ellos empiezan
a gntar, a jugar y a pelear y no nos dejan estudiar Para
proteger mi derecho a Tienes derecho a estudiar, vivir
hbre y en segundad Firma Laura Lugo R.
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Respuesta‘ L . * A veces peleamos y gntamos por que se
les perdian las cosas Fima L.

S . yo se que violé su derecho ¥y no lo voy a hacer por
que todos debemos venir a estudiar, pero es que en el
grupo se pierden las cosas. S ..

P .. Yo admito eso por que los de mi grupo estaban
Jugando y peleando, le pido disculpas y muchas gracias
por su atencidn prestada Firma: Paola

N ."yoN les pido perdon st le hemos interrumpido en
algo con las peleas, los gntos y los juegos, les iba a
decir que no lo volvemos a hacer, no Firma N.

J..: Yo digo que todo 6mpezd cuando N. nfaba platay
cada que alguien ganaba todos gntaban y ahi Laura nos
puso derecho de peticién J.

Un dia yo les interpuse un derecho de pe-
ticién, fue por el trrespeto y ellos me n-
terpusieron uno a mi, el que me interpu-
steron fue por que durante varias sema-
nas no les hice Educacién Fisica, y por
que no habia taller. Les respondi que te-
nian razén, que por mi incapacidad no
les podia hacer Educacién Fisica, que el

director los habfa entrado por que siem-
pre se habia dicho que en el patio no po-
dian permanecer cursos solos y algunas
nifas estaban en el parque, que iba a mirar
como solucionaba el problema. El profe-
sor F... me ayudé, les hizo Educaciéon Fi-
sica y deportes a los dos cursos,

Los derechos de peticién se escriben y
contestan en la hora destinada a ética,
apoyados la cartilla de los Derechos Hu-
manos. Por otra parte con ellos acorda-
mos que se iba trabajar el respeto. Algu-
nas de las estrategias empleadas fueron:
el reconocimiento de las cualidades de
los comparfieros, enviar mensajes de
amistad, uno de ellos a alguien que qui-
steran que fuera su amigo y otro a los
Compafieros que ha agredido. Ademas,
los aspectos negativos que imicialmente
se consideraban en la gufa de monitoria
fueron dando paso a los positivos, a soli-
citud de unas nifas entre ellas P...

También se trabaj6 el respeto hacia los
padres, fundamentalmente en los meses
de mayo y junio puesto que ellos mani-
festaban que los nifios eran muy groseros
en la casa, desobedientes y algunos se
robaban dinero. E| trabajo fue similar al
realizado con los estudiantes, aspectos
positivos y negativos de los padres, ana-
lisis de estos. El trabajo realizado con
los padres, posteriormente se compartié
con los nifios y nifias

Es importante sefialar que a la llegada
del coordinador el me apoyé en uno de
los talleres en los que se estaban anali-
zando las problematicas del aula y algu-
nos casos, ademas, con algunos nifios que
persistian en el irrespeto a sus comparie-
Fos y que eran muy maltratados en sus
hogares.

Al finalizar el afio cada uno hizo una
evaluacién de sus cambios y de las difi-
cultades que se les presentaron para cum-
plir con los acuerdos y compromisos.

Un nuevo afio comienza, es el 2001:;
de regreso a la escuela, después de un
mes y medio de vacaciones, inician el
quinto grado hay dos estudiantes nuevos,
un nifio y una nifia y también dos de ellos
nos han dejado. Al dar un vistazo a los
grupos los recuerdo uno a uno, me de-
tengo en algunos, para desentrafiar |3
convivencia de esta aula, pues, con el
proyecto de convivencia, me han surgi-
do muchos Interrogantes, que antes pa-
recia tener muy claros.

En medio de cinco nifias, de las sers que
conforman el grupo, se encuentra una
nifna de diez afios, delgada, de tez cla-
ra, ojos claros, cabello ensortijado, con
la blusa de su uniforme, casi azul de la
pura blancura, su falda con los pliegues
bien formados Y, muy risueia siempre,
con un circulo de amistades muy reduci-
do, pues, solo encajan dentro de éstas
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quienes se visten de 1gual forma, emplea
expresiones como: "que tal yo metida
con... que huele a feo", "chite de este
puesto”, "le tengo algo", "que se le per-
di6", "que le pasa", cautiva su atencién,
un miio alto, moreno, de cabello lacio,
ojos verdes, muy bien presentado. Ella
expresa, que actGa asi por que la mama
se lo ha ensefiado "mi mama dice que
debo seleccionar mis amistades". Sus
amigas dicen que es muy buena amiga,
puesto que, las ayuda, les da onces, se
expresa muy bien y por eso les quedan
bien los trabajos, ademas, cuando estan
con ella, consiguen buenos amigos del
curso y de otros cursos. Le dice a uno
que no se meta con los demas o deja de
ser amiga de ella, a veces es chismosa,
es chistosa. Los demas estudiantes con-
sideran que ella los (las) discrimina, por
ser feos, sucios, mal presentados.

Se encuentra también, en el curso, pero
en otro grupo, una nifia alta, muy delga-
da, de cabello claro quebradizo, que le
cae hacia los hombros, quien general-
mente porta el uniforme incompleto,
combinado con blusas y sacos de dife-
rentes colores, su falda parece rizada en
lugar de prensada, con medias de dife-
rentes colores, motivo por el cual la pro-
fesora le llama permanentemente la aten-
ci6n, obteniendo como respuesta, no ten-
go saco, las medias estaban mojadas y
muchas excusas mas..., es una de las
nifias que mas se queja de la discnmina-
cién, " me dice que no me bafo, que soy
"piojosa y eso no es cierto, yo quisiera
ser amiga de ella, pero no me deja". Ella
vive muy preocupada por el aseo del sa-
16n, la organizaci6n de este, cuando la
profesora se demora, busca la llave y
abre el sal6n, reparte hbros para que lean.

En una mesa contigua, un nifio de baja
estatura, delgado, mono, risuefio,
"cans6n" "burletero" como dicen sus com-

pafieros, el vive con la espalda marcada
por los golpes que le propina su padre o
en su defecto su tia. Se ve involucrado
en cuanta pelea se presenta, tanto en el
aula como en el patio, unas veces como
protagonista directo, otras como Informa-
dor, y unas mas como defensor. Perma-
nentemente da quejas de sus compafie-
ros y ellos (as) de él, las quejas mas fre-
cuentes: que juega en el salén, no traba-
ja en grupo, se burla de sus comparieros,
se sale del salén. Frecuentemente lo en-
cuentran trepado en las tejas, realiza com-
promisos y los olvida facilmente, suplica
que no se le informe a su padre de los
problemas que en la institucién se le pre-
sentan. Expresa que el coordinador y la
profesora le han ayudado mucho para so-
lucionar sus conflictos, mejorar y para que
en su casa no le peguen tanto, pero, a su
vez manifiesta que hay otros profesores
que se la tienen montada, de todo lo malo
que pasa en la escuela lo culpabilizan a
él, cuando va a informar de algo que esta
pasando en el patio, lo regafian y le d-
cen gque como siempre él.

Alli, también se encuentra un nifo, es el
mas alto del sal6n, muy delgado y timi-
do, muy distraido, quién presenta dificul-
tades para realizar los trabajos, siempre
requiere de ayuda de la profesora o de
los compafieros, apreciado por la mayo-
ria de los hombres, por que nunca los trata
mal, como dicen ellos, no le pone apo-
dos a nadie, ni se burla de nadie y les
ayuda con los dibujos por que sabe dibu-
jar. También, encontramos a un nifio de
reciente vinculacién al aula, trece afos
de edad, muchos afios para estar en quin-
to, dirian unos, muy pocos para tantas
vivencias, abandonado por su padre, sin
estudio durante dos afios, sin el perfil para
ingresar a una escuela, pues, no tiene
dinero para la matricula y menos aun,
para los atiles. Con muchas obligacio-
nes encima, como ayudar a su mamé a
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conseguir dinero para su manutencién, y
hoy, desconocido por el que le ha co-
rrespondido como padrastro, causante de
las peleas entre é| y su mama. Quién
palido y cansado, después de haber ca-
minado casi una hora, muchas veces sin
desayuno, ni almuerzo como dice la
mam4, llega a la institucién, y ain tiene
una voz para decir: discilpeme profeso-
fa por..., reconozco que hice tal o cual
cosa, no volverd a pasar. O cuando ante
un accrdente en el patio y acudiendo a
la 1gualdad, se pide que todos paguen
por igual el dafo causado, él llega eno-
jado al salén, zapatea, se recuesta sobre
el pupitre y no vuelve a hablar durante
largo rato, pues tuvo que dejar alli, un
dinero que habia conseguido en el tra-
bajo de ayudante de joyeria que realiza
los fines de semana, o quizas, el que le
habian dado en las calles cuando le pide
dinero a los transetntes, motivo por el
cual es rechazado por algunos de sus
companieros, pues, lo tildan de "limosne-
ro" "fero", "indigente”, y de quienes es-
pera su amistad y reconocimiento. Acu-
de frecuentemente a la profesora para
contarle sus problemas, para solicitar de
ella su ayuda, y la del coordinador, como
en efecto se hace, al conseguirle un lu-
gar para que almuerce, y al hablar con
los estudiantes que lo rechazan por su
condici6n.

Ademés, se encuentra aquel nifio, perte-
neciente a una familia reconocida en la
institucién como Irresponsable, entre
otras razones, por que: no paga los cos-
tos educativos, no se acerca, a la nstitu-
ci6n a averiguar por el rendimiento de
sus hijos, no les proporciona los materia-
les necesarios, no asiste a las citaciones
que se le hacen. Vendedor de frutas en
la jornada de la mafiana, que con sus
Zapatitos rotos, camina mas de media

hora, junto con sus tres hermanos meno-
res para llegar a la escuela, siempre con
uniforme, aunque muchas de las veces
se encuentre sudado y sucio, pero no
siempre asiste a ella, falta por enferme-
dad, por no tener zapatos, por enferme-
dad de la mama y por muchas razones
mas, como las expresadas por sus compa-
fieros, "por quedarse jugando en la calle",
Nifio, tipificado por los comparieros como
“ratero", roba onces, plata, yacos, atiles,
comida y diferentes objetos en los super-
mercados y almacenes, ademas, se burla
de sus comparieros, los amenaza, les pone
apodos. En los diferentes grupos en que
se encuentra, los compafieros solicitan que
lo cambien de grupo.

Nifios y nifias, que como se habia men-
cionado antes trabajan siempre en grupo
e interactian con los otros grupos, no pa-
ran de hablar, juegan yacos, canicas,
triqui, ahorcado, Stop, cogidas, hablan
con los integrantes de su grupo y los de
otros grupos, chismosean como dicen
ellos, pelean y hacen las pases, son
monitores del grupo al que pertenecen y
ese dia le llaman la atenci6n a quienes
no cumplen con sus tareas y trabajos, rea-
lizan tareas y trabajos individuales y en
grupo, nician sus amorios y peleas, se
salen del sal6n cuando la profesora no
ha llegado y al verla llegar unos corren
a saludarla, otros corren agachados,
como ellos dicen para que la profesora
no los regaiie, para que no los lleven a
coordinacién, realizan regstros y en ellos
escriben que se salen del sal6n por que
otros les dicen, por que casi todos se ba-
Jaron, por que no habia nada que hacer
en el salén y en éste no tenfan espacio
para jugar, por que estan aburridos. Un
nifo dice que es que ellos creen que tie-
nen derecho a divertirse cuando la pro-
fesora no ests y por eso se disgustan s el
coordinador, el director u otro profesor
les llama la atencién, algunas ninas se




salen a mirar por las ventanas de los otros

' cursos para observar a sus amigos 0 "no-

L vios", situacton que incomoda a los pro-
fesores por que no dejan dictar clase.

Después dos afios compartiendo con
- ellos, he comprendido que alli ellos cum-
plen unas funciones, no por que yo se las
' haya asignado, han surgido de sus inte-
reses, necesidades y relaciones. Se en-
cuentra el portero, quien algin tiempo
| atras con gritos "la profe, la profe, el
 cordi.., el director(...), anunciaba su cer-
tania, para que todos ajustaran sus com-
portamientos a los esperados por ellos.

demas, de dos palomas mensajeras
omo dicen ellos, debido a que llevan y
gaen mensajes de amor y desamor para
linas y nifios del curso; el repilo que ayu-
82 a los otros, el chismoso que sabe las

mas noticias de los otros cursos, esta
BiPtanto de las peleas de los novios, se
Bicte y mete en problemas a otros; el chis-
§650, siempre con un buen apunte, con
Birisa a flor de piel; el llorén que todo lo
Bliere solucionar a punta de lagnmas;
®) investigador, el que lee mucho y sabe
¥ todo; el estudioso, no sabe mucho pero
Mhe todas las tareas y cumple con todo;
#hque les ayuda, les da onces, les exph-
B2 y el amigo, entre los nifios lo laman
Bhigo". Junto a ellos se encuentran el la-
gron, el mamon, el intenso, el cohino, el
Bobo, la grosera, el sapo, el fastidioso,
canson.

Pero a todos los une algo, el juego de
moda, unos meses los yacos, otros plata,
@auchito, cogidas, juegos que poco a poco
Be: fueron cambiando por los mensajes de
Bimor, el semaforo, el pico de botella y
fos albumes. Se colecciona de todo. Exis-
fen conflictos entre ellos, como discrimi-
nacnén, irrespeto entre ellos, violacién de
Rus derechos fundamentales por parte de
jsus padres o de la sociedad en que viven,

por tanto es necesario reconocer que son
muchos los conflictos y son inherentes a
la convivencia, como en su momento lo
plantearan Lederach y Savater. El trata-
miento del conflicto, ocup6 un lugar cen-
tral a través del afo. Siempre ante una
pelea o cualquier tipo de conflicto, cada
uno de los mifios involucrados escrbi6 su
verstén de los hechos, luego
intercambiaban las hojas, hasta que fue-
sen leidas por todos los implicados quie-
nes al final le escribfan sus acuerdos o
desacuerdos, las complementaban y pos-
teriormente firmaban. Al terminar el es-
crito lo lefan y un debate en torno a los
valores, las normas y los sentimientos
puestos en juego se Iniciaba. Con acuer-
dos entre las partes y un compromiso que
entre ellos hacian el conflicto transforma-
ban y con la lectura de éstos ante todo el
curso, su cumplimiento ayudaban. Los
compromisos a veces se olvidaban y los
del proyecto de "justicia para todos" el
compromiso les recordaban.

Nuevas preguntas, y basquedas, que no
son solo mias, sino que surgen del equipo
de investigacion, se agolpan en mi cabe-
za: Si encontramos que alli se relacionan
nifios, nifas, profesores, coordinador
interacttian, desde unas normas y valores
spodriamos decir, que alli se convive des-
de una moral y ética pablica? ;He traba-
jado los valores, pero qué decir de la nor-
ma, cuando las quejas de los nifios y ni-
Aas, profesores y directivos, hacen refe-
rencia a que se salen del salén, que se
paran del puesto, que juegan en el sal6n?

Y el cammno continda... Con una trabajo
acerca de las relaciones interpersonales,
los aspectos positivos y los aspectos por
mejorar en la escuela, se inicia el traba-
jo de ética, en la que expresan: ensefian
mas que en otras escuelas, sale cupo para
bueno colegios, ensefian computacion y
talleres, hay personas buenas que lo
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orientan a uno, se pueden conseguir
amigos, se divierte y juega.. se aprende
mas factl, no ensefian a dvidir por cinco
cifras. No me gusta que por unos pagan
todos, un dia que unos estaban jugando
en el sal6n, nos dejaron a todos sin re-
creo, disque, hasta que acabaramos el
trabajo y yo habia acabado.

De los profesores expresan: que su profe-
sora ensefa y sabe mucho, le ensefian a
uno lo bueno y no lo malo, le ensefan a
ser buen estudiante, ensenan cosas bue-
nas, con ellos aprende cosas, lo quieren
a uno mucho, son amables y respetuo-
sos, son decentes, pero a su vez, expre-
san que: a veces no le creen a uno, creen
que dice mentiras, el profesor(. .) solo lo
vive regafidndolo a uno por todo, uno le
cuenta cosas a la profesoral...) ella va y
se las cuenta a los demas y uno se siente
mal, la profesora(...) es muy regafiona y
tiene muchas preferencias, siempre para
todo los mismos. De sus compaiieros ex-
presan que hay nifos vulgares, indisci-
plinados, peleadores, irrespetuosos, hay
robo, odio, apodos, amenazas, discrimi-
nacién, irrespeto, chismes, salén sucio,
vulgaridad.

Como si creyeran que el peso del cast-
go que han llevado a cuestas, se les fue-
ra a aumentar, escasamente cuatro ni-
fios se deciden a mencionar los aspectos
de mejoramiento de los profesores, mien-
tras que al referirse a sus comparieros no
paran de hablar y dificilmente encuen-
tran en ellos aspectos positivos.

Establecen relaciones entre los diferen-
tes aspectos, para ellos la mayoria ha-
cfan referencia al respeto, la disciplina
y la responsabilidad, habia algunos que
no sabfan en donde colocar como la ama-
bihidad, el carifio, el ser amigable, el cui-
dado del salén, la decoracién. Se busca-
ron conceptos de respeto y responsabili-
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dad en el diccionario y luego en el ma-
nual de convivencia y alli encontraron
que podrian agrupar algunos en el amor,
aunque, a algunos les daba riza, decian
que eso no era amor, que el amor era el
de los novios.

A través del afo, se continta el trabajo
acerca de los temas acordados: respon-
sabilidad, respeto, disciplina y amor,
abordandolos desde cuatro preguntas:
$Qué es? ;Cémo lo viven ellos? ;C6mo
se vive en el sal6n? ;Qué hacer para
mejorar?. Les distribui las autoevaluacio-
nes del afio anterior y les pedi que expli-
caran si habfan cambiado, por qué y en
qué consistia el cambio, cada uno escri-
bi6 en su hoja, luego la intercambiaron
con los demas integrantes del grupo quie-
nes les decian si estaban de acuerdo y
argumentaban, volvieron a tomar su hoja
con los comentarios de los compadieros,
la leyeron e hicieron un compromiso.

Tras una charla acerca de su primer afio
de estudio, en la que expresaron el mie-
do que les produjo, que lloraron, que se
asustaron, que no hablaban con nadie,
que se les perdian las cosas, se
conviertieron en padrinos de los nifios de
preescolar. Les organizan una fiesta de
bienvenida y cada uno de ellos se
responsabtliza de un nifio o nifa de pre-
escolar, los llevan a conocer la escuela,
los profesores, los acompafan a tomar
las onces, les organizan juegos, les en-
sefian cantos, los invitan al salé6n.

Se trabajaron dilemas acerca de los con-
flictos de orden moral que se evidencia-
ron, como el robo, la discriminacién(.)
Se realizé6 un pequefa encuesta que se
compartié por grupos. Proponen activi-
dades para mejorar la convivencia. Un
listado que se agrupa de acuerdo con sus
intereses da paso a la organizaron un pro-
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ron dilemas acerca de los con-
orden moral que se evidencia-
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D un pequefia encuesta que se
D por grupos. Proponen activi-
a mejorar la convivencia. Un
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la paso a la orgamizaron un pro-

yecto por grupos, en el que dan cuenta
de lo que van a hacer, cémo, cuando,
con quienes, con qué recursos, lo pre-
sentan a los demdas compafieros quienes
les hacen aportes y lo complementan.
Unos trabajan el teatro, otros, el baile y
la masica, los paseos vy fiestas, los in-
ventos, el de deportes y el de justicia
para todos que ayuda a solucionar los
conflictos. Inicialmente se trabaja los
Martes después de Educacion Fisica, en
el segundo semestre los miércoles en el
bloque que estaba destinado para taller.

Los nifios se evaltan en grupo de acuer-
do con los criterios de la planilla y en
técnica de acuario por grupos Luego
cada uno escrnbe lo que los comparieros
le dijeron y en qué puede mejorar, qué
se le dificuita mas y cé6mo le podriamos
colaborar. Ademas se evaldan las rela-
ciones de las personas que con ellos con-
viven en el aula. compafieros, profeso-
ra, estudiantes del INEM, Carcajadas,
ademas algunos mencionaron al coordi-
nador y a algunos profesores. Se presen-
t6 en plenana, algunos no estaban de
acuerdo con lo que se decfa de algunas
personas, al respecto dicen: "es que como
a usted le gustal...), por eso no dice nada
de ella" "como (...) le llamé la atencién
por molestar se lo esta inventando" ha-
blaron de nifios que lloran porque les lla-
man la atenci6n pero cuando molestan y
ofenden no lloran". Se inici6 un traba)6
adn incipiente sobre los sentimientos.

Junto con las paginas del cuaderno de
ética, se fueron abriendo las paginas de
los cuadernos de sociales, espafiol, ma-
tematicas, ciencias naturales (...) en las
que se fueron plasmando los pensamien-
tos de cada uno, sus opiniones y argu-
mentos frente al paro de transportes, a la
problematica de la educacién, al con-
flicto armado, a los ingresos y egresos
de sus familias, al dinero que cada dia
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alcanza menos, a los recibos de la luz y
del agua que no pudieron ser cancela-
dos, a las problematicas del pafs, del
barrto, de la escuela, del salén, pero no
aparecen alli s6lo sus opiniones y argu-
mentos, aparecen también las de sus
companeros de grupo, que les dicen no
estoy de acuerdo con tal o cual cosa, le
falté aqui, le sobré6 alla, hubiera podido
hacer (...).

Las problematicas stempre fueron objeto
de reflexion, en ésta aula se vivieron mo-
mentos muy dificiles, unos generados por
ellos, otros por mi, como aquel dia, cuan-
do les suspendo un paseo esperado an-
siosamente por todos. Con un grito que
retumbaba por todo el salén, como para
que no quedara ninguna duda, les digo
"Como no respetan a las personas queda
suspendido el paseo, ustedes no pueden
i, me suplicaban, las nifas reclamaban:
"no éramos todos, nosotras no estabamos
haciendo nada, eran los nifios", pero nada
me hizo cambiar de opinién. No permi-
tia que nadie se me acercara, me lamen-
taba de la decisién tomada, pero segui
inflexible, muchas eran las razones, los
buses, la consignacién (...), tal vez son
disculpas... Mi sentimiento de culpa me
fleva a organizar un festival del juego.
La pérdida de confianza se hizo eviden-
te, y de ser considerada como una perso-
na amable, caniiosa, respetuosa, pasé a
ser la persona més injusta, mamona y re-
gaiona y el coordinador como el culpa-
ble de todo.

Poco a poco, la confianza se fue recupe-
rando, tal vez, con el mismo festival, qui-
zas con el ensayo de la champeta o la
presentaci6n de la rumba criolla, la fies-
ta del amor y de la amistad, la publica-
c16n de los relatos o los proyectos, pero
el hecho es que hoy es mas facil hablar
con ellos (as) acerca de muchos temas.
Basta ver el entusiasmo de la mayorfa de
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ellos cuando hasta el dltimo dia de clase,
cuando esperan presentar la historia de
su vida estudiantil, el personaje acerca
del cual investigaron y en cuya galeria al
lado de Patarroyo, Garcia Marquez, Ra-
fael Pombo, Cnistébal Colén, Simén Boli-
var, Marco Fidel Suarez, Rémulo Galle-
gos, se encontraron Chaquira, Paulina Ru-
bio, Pelé, los Simsons y muchos mas que
se me escapan.

El afio se termina, en registros y relatos se
plasmaron, momentos de la vida de unos
ntAos, nifias, maestros (as), y el coordina-
dor, que por esta aula pasaron, y los apren-
dizajes que de la convivencia a nuestras
vidas incorporamos. Su colegio mafana
sera otro, mis estudiantes también seran
otros, pero, junto con ellos, y con mis
compafieros (as) de equipo, hacia el de-
sarrollo de la autonomia, la justicia, los
valores y la convivencia avanzamos y las
reflexiones y propuestas continuamos.

Algunos relatos de
nifas y nifios acerca
de la convivencia

Edwin Fabian Cucaita Caro, 5B

Todos los dias de lunes a viernes salgo
de mi casa a las 12:00 para venirme al
colegio pero antes hago oficio y mi
mamé me apura, cuando llego al cole-
10 me encuentro con mis mejores ami-
gos que son: Raul, John Jairo, Cristian,
Fabio y Montana.

Yo no vengo solo por encontrarme con
mis mejores amigos porque a mi me gus-
ta el estudio, por eso vengo. Cuando lle-
go pongo mi maleta en el pupitre y me
salgo, después llega la profesora y va-
mos a saludarla. Cuando ella llega al
salén nos pone actividades para ver como
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vamos en el estudio, a veces nos pone
evaluaciones para recuperar y si todos
los del salén sacan mala nota da otra
oportunidad y nos explica. Como a ve-
ces, cuando no alcanzo a almorzar, por-
que voy tarde entonces me vengo co-
rriendo para no llegar tan tarde, pero casi
todas las veces llego tarde, porque en
vez de hacer oficto me pongo a jugar
bueno. Todos los viernes vienen los de la
universidad para practicar con nosotros,
a veces todos los dias viene el director y
cuando hay problemas viene el coordi-
nador. Cuando son las 3:00 suena el tim-
bre para el descanso y jugamos a "la una
salta la burra", cuando se acaba el des-
canso nos ponemos a estudiar, asi es casi
cada semana, pero cada dia es una ma-
teria diferente (presenta el horario). Y
cuando tenemos campos libres alguno en-
sefa bailes y otras actividades para pre-
sentarlas en un 1zada de bandera, donde
le dan una bandera de Colombia a cada
nifio de la escuela.

Sandra Paola Mojica, 5B

Mi hermano me despertd, medio arregle
mi cama y me ful a desayunar, terminé
y deseaba no ir a estudiar, pues me ha-
bia acostado tarde por verme el primer
capitulo de una novela llamada "la rea-
hdad del amor", trapié el pasillo y lo arre-
glé, cuando terminé eran las doce, me-
dio almorcé, me puse el uniforme y sali
corriendo. Cuando cerré la puerta le gri-
té a mt mamé adi6s, corri hasta llegar a
la escuela, pensé que nunca iba a lle-
gar. Tropecé con Modnica, una muchacha
del salén, era la més popular de la es-
cuela, la conocian todos los de 02, 12, 29,
39 4%y 52 cuando a mi escasamente me
conocian los de mi sal6n, tenia fama por
ser una nifia bonita y juntarse con hom-
bres. A todo el mundo le agradaba ex-
cepto a mi, porque me parece una mu-
chacha muy grosera y atrevida. Le pedi




perdén y corri hasta el salé6n, me senté
junto a Jhoana, mi mejor amiga. Tuve la
sorpresa que mi sal6n lo decoraron con
adornos en icopor con dibujos animados
como piolin, tomy, carlitos, firulais y otros
mufiecos que no salen en television, an-
tes el sal6n no temia cast nada de ador-
nos, solo los trabajos de mis compafieros
y un cuadro de la virgen. En mi salén
estudiamos, leemos, hacemos relatos,
exposiciones, bailes y mucho mas.

Asley Rodriguez Triana, 5B

La Escuela R6mulo Gallegos, queda en
el D.C de Bogota. En el barrio Roma, la
escuela es fisicamente bonita porque es
grande con 5 canchas y 18 salones, yo
estoy en el curso 5B es el ultimo salén
del segundo piso. La escuela pertenece
al director y al coordinador. Las perso-
nas que lo utilizan dicen que es bontta
porque hay donde jugar y descansar. La
escuela y el sal6n significan mi segundo
hogar y los profesores mi segunda fami-
ha, 1gual el coordinador y el director Los
personajes de mi salén son 16 nifas y 22
nifios, ellos son mis compaferos, son
amables, amistosos, carifiosos, cansones
y comparten sus cosas; ellos juegan, co-
rren, saltan, cantan, bailan, leen, rien,
escriben, etc. Les disgusta que los mo-
lesten, los traten mal, que les peguen,
que los desprecien, etc. A mi me gusta
que mis compafieros son amables, amis-
tosos, carifiosos y comparten sus cosas
con todos. De los profesores, que son ama-
bles, dictan las clases muy bien, son in-
teligentes y carifiosos. Del coordinador,
que es amable, ayuda a arreglar los pro-
blemas de la escuela y es amistoso. De
las practicantes, que nos ayudan a solu-
cionar los ejercicios de los cuadernos que
no entendemos. De la muchacha de las
porras, como se mueve. Me disgusta de
mis compaiieros que a veces pelean con
otro y se desquitan con uno, también me
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disgusta que me traten mal y me ponen
apodos. De los profesores que a veces lo
regafian a uno por lo que no ha hecho,
del coordinador que a veces nos regafia
por nada, a mi no me disgusta nada de
las practicantes. De la muchacha de las
porras que es muy regafiona, de muy mal
genio y nos regaia por nada.

Concepciones
de convivencia

Para comprender la convivencia que ac-
tualmente circula en nuestra nstitucién
educativa y la que queremos construir,
acudimos a algunos teéricos que desde
diversas disciplinas como la filosofia, la
biologia, la psicologia y el derecho han
conceptualizado acerca de ésta. Concep-
ciones que fueron confrontadas con las ela-
boradas por los estudiantes, coordinado-
res y maestros (as) algunas definiciones
del diccionarnio y la consignada en el
manual de convivencia de la institucion.

La convivencia
desde diferentes autores

lannini y Pérez (1998)* consideran la
convivencia como vivenciar con el otro
sin negar el conflicto, ademas, sefialan
que es el proceso por el cual las perso-
nas se relacionan entre si, interactdan.

Para Yaiade (1.999)* convivir es vivir
en sociedad para lograr el bienestar in-
dividual y colectivo. El considera que la
convivencia de fundamenta en los valo-

*lanmini N Pérez E 1998 La convivencia en la escuela un hecho, una
construccion Paidds, Buenos Aires, pp 35-37

“Gonzalez L yMarquines G 1999, Vakores Eticos para la Convivencia
Santa Fe de Bogotd El Buho
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res, en la medida en que posibilitan el
reconocimiento de la Digmidad Huma-
na. Para él, la convivencia social no es
el fin en si misma, sino la mediacién que
se constituye en fuerza transformadora
para la construccién del pafs como al-
bergue comin de todos los habitantes.
Sefiala a la autonomia, la justicia, el dis-
logo, la solidandad y la tolerancia, como
valores que le confieren dignidad a las
personas. Ademés, expresa que las rela-
ciones cotidianas de los miembros de una
determinada sociedad deben ser arméni-
cas, lo cual supone, poner en sintonia, in-
tereses y expectativas personales, valo-
res que deben identificar el tejido social
y manera de administrar los conflictos.

Para Maturana (1995) la convivencia es
un flurr de interacciones entre personas
en donde hay armonia y conflicto, acep-
tacién o rechazo, interés o indiferencia.
La circulandad de esas interacciones es-
tructura a los seres humanos como seres
sociales con caracteristicas especificas.
Hace referencia al amor como fundamen-
tal en la convivencia, puesto que, este
implica la aceptacién del otro o de lo otro
como un legitimo en la convivencia, en
oposicién al rechazo que “constituye el
espacio de conductas que niegan al otro
como otro legitimo en la convivencra®,
ademés sefiala como en la- convivencia
existe también la indiferencia. Para él,
las relaciones humanas que no estan fun-
damentadas en el amor (aceptacién mu-
tua) no son relaciones sociales",

Fernando Savater® nos presenta unas re-
flexiones a cerca de la convivencia y el
hecho de vivir juntos, el considera que
"nadie llega a ser humano s esta solo,
nos hacemos humanos los unos a los otros".

* Maturana Humberto, 1995, La Democracia una Obra de Arte, Magiste-

fio, Bogotd
® Savater, Femando, 1999, Las Preguntas de la Vida

Estanislao Zuleta (1991)7 Para comba-
tir la guerra con una posibilidad remota
pero real de éxito, es necesario comen-
zar por reconocer que el conflicto y la
hostilidad son fenémenos tan constituti-
vos del vinculo social, como la interde-
pendencia misma, y que la nocién de
una sociedad arménica es una contradic-
Cién en los términos.

En el proyecto de Carta de Civilidad
de Bogota (1997) la convivencia se con-
sidera como una cualidad que tiene el
conjunto de relaciones cotidianas que se
presentan entre los miembros de una so-
ciedad cuando se armonizan los intere-
ses individuales con los colectivos y por
lo tanto los conflictos se desenvuelven
de manera constructiva (Proyecto de
Acuerdo No. 051 de 1997).

La Real Academia de la Lengua asi la
define: Convivencia es vivenciar con el
otro, la otra. Convivencia es vivir con
otras personas u otros seres vivientes.

La convivencia en el Manual
de Convivencia afio 2000

En el debate sobre el Manual de Con-
vivencia del CED Rémulo Gallegos, a
finales de 1999, se asumi6 la conviven-
cia como "la interrelacién de los distin-
tos integrantes de los estamentos educa-
tivos basados en principios, valores y
normas, donde se respetan y se aceptan
las diferencias". Que se caracteriza por
"Capacidad de escucha a todas los miem-
bros de la comunidad educativa, en es-
pecial al alumno. Calidez en el trato de
todos, sin agresividad verbal y fistca. Res-
peto a la singulandad. Sinceridad en las
relaciones interpersonales. Menos rela-

———
?Zuleta, Estanislao, 1991, Colombia Violencia, Democracla y Dere-
chos Humanos, Altamir Edicones Santa Fe de Bogotd
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ciones de poder, entendidas como el ejer-
cicio de relaciones democraticas. Padres
comprometidos con sus obligaciones.
Ambientes agradables y motivantes de
aprendizaje. Compartir los saberes, los
logros alcanzados para implementarlos
con los alumnos. Respeto por lo ajeno.
Planeacién y realizacién de las activi-
dades escolares con responsabilidad, se-
riedad y cumplimiento. Empleo del dia-
logo como principal instrumento de co-
municacién en la comunidad educativa".

En el CED Rémulo Gallegos la convi-
vencia estd basada en los siguientes va-
lores centrales: respeto, responsabilidad,
amor, autonomia.

Responsabilidad. Cumplimiento in-
condicional de los deberes de cada uno,
teniendo en cuenta su funcién o los com-
promisos acordados, asumiendo las con-
secuencias de sus actos. Esto significa
en la practica de nuestra escuela, por
ejemplo, planear, ejecutar y evaluar to-
das las actividades a cabalidad.

Respeto mutuo. Valorar al otro te-
niendo en cuenta sus diferencias, res-
petando su dignidad humana. El respe-
to implica la reciprocidad. Esto signifi-
ca, por ejemplo, que se debe escuchar
al otro atentamente, dandole una res-
puesta satisfactoria.

Amor. El amor estd hecho de saber, sen-
timiento y entrega y nos da la fuerza ne-
cesaria para actuar en el mundo. Se trata
de asumir nuestro quehacer educativo con
gusto, ademas inculcar el amor por nues-
tra cultura.

Autonomia. Es reconocer la singular-
dad del otro, desarrollando la capacidad
de los individuos para actuar por si mis-
mo sin que sus actuactones afecten de
manera negativa a los miembros de una
comunidad.

SLI

Ademas sefiala: "En nuestra instituciéon
la convivencia estd soportada en estos
parametros para todos los estamentos de
la comunidad educativa (maestros, direc-
tivos, estudiantes, padres y madres de fa-
milia, personal administrativo). Su no pro-
mocién y apropiacién por parte de cada
uno de los integrantes impedira que la
convivencia deseada se logre en su tota-
lidad. Para ello se requiere el reconoci-
miento del PEI como eje central del que-
hacer de la comunidad educativa y una
mayor integracién en todos los aspectos
entre las dos jornadas". {(Manual de con-
vivencia, 2000)8,

La convivencia, aproximaciones concep-
tuales de maestros y coordinadores

Como se anoté anteriormente, el coor-
dinador y los profesores después de haber
realizado el rastreo teérico y a la fuz de
éste, hicieron algunas aproximaciones
acerca de la convivencia. Los conceptos
construidos en primera nstancia son los
que a continuacitén se mencionan:

Convivencia es vivir en socledad solucionando los con-
flictos pacificamente por la via del didlogo, la negocia-
cion y el derecho. Para lo cual se necesita un cambio
de actitud acorde con ideales y valores que la hacen
posible como* reconoctmiento a la dignidad humana, la
autonomia, la justicia, el didlogo, la solidandad, el res-
peto, el amor, el perddn, la tolerancia, la responsabili-
dad, entre otros (M:1).

Convivir es la actitud natural que mueve al hombre, a
vivir arménicamente con sus semejantes amparados
en unos valores morales y unas normas convivenciales
acordados y respetados por todos. (M 2)

Convivir es relacionarse como persona, como ser so-
cral con los demds en amor, tolerancia, respeto, ayuda
y armonia (M 3)

Convivencia es la posibilidad de vivir con otros, sin
que mis acciones afecten negativamente al otro. (M.5)

* Agenda Escolar y Manual de Convivencia p 39, Centro Educativo
Rémulo Gallegos, 2000
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Convivencia es interactuar con nuestros semejantes,
respetando individuahdades, poniendo en juego valo-
res sin desconocer que se presentan conflictos (M 6)

Convivir es estar dentro del otro, "Ser uno" y ‘ser
todos’, sin dejar de ser uno y sin dejar de ser el otro.
*Convivir es.. tener con quien vivir". (M 7)

La convivencia estd relacionada con la concepcidn de
paz, ya que estd es un constructo producido con Ia
intencién de mejorar y validar las relaciones humanas
Conservar las relaciones, basdndose en la comunica-
cion. Vivir con otros sin sometimientos ni dominacion
(M8)

Convivencia Es la interrelacidn de los distintos inte-
grantes de los estamentos educativos basados en prin-
cipios valores y normas, donde se respelan y aceptan
las diferencias escucha, calidez, respeto, sincendad
M 9)

Convivir es vivir en los diferentes espacios ciudada-
nos de una manera digna, reconociendo la dignidad
tanto de mf como en el otro Esto supone incorporar
los valores y derechos humanos, construir normas
colectivamente, reconocer y tramitar los conflictos Jus-
tamente en aras a unas relaciones mds arménicas y
en paz Implcaria valores como la justicia, el respeto,
6l didlogo, la solidaridad y la responsabilidad (M 10)

Convivir es vivir en sociedad dignamente, como indivi-
duo, como ciudadano, reconociendo la dignidad tanto
en mi como en otro a través de la construccién de
normas colectivas, derechos humanos, valores huma-
nos, (justicia, solidaridad, respeto) y la tramitacidn de
conflictos Justa y democréticamente (M:11).

La convivencia también es entendida como un evento
0 actividad que se realiza fuera de Ia institucion, en
algunos casos sindnimo de paseo en el que se inte-
gran padres, maestros o diferentes cursos

Convivencia es vivir o habitar con otros, es la capaci-
dad que adquieren las personas durante su desarrollo
psicobiogenético, para vivir con otra u otras personas
de manera arménica; dicha armonia supone y exige, el
reconocimiento del otro como un legitimo otro, respeto
por la diferencia, tolerancia, solidaridad y empatia
€1

Convivencia es el conyunto de relaciones que se cons-
truyen en un colectivo, cuando se comparte un espa-
cio que es plural Esas relactones mejoran o empeoran
dependiendo de que tanto un miembro de ese colect:-
vo considere 0 no Ia perspectiva social de los demds
2

La convivencia desde los estudiantes

Los estudiantes de diferentes cursos, en cla-
se de informética, escnibieron acerca de lo
que ellos consideraban era la convivencia.
Algunos ejemplos son los siguientes:

Convivir es vivir con ofras personas, que sean espe-
ciales con la famia, y con las otras personas, ser
amigo de todos y ser bueno (Nifias del Curso tercero)

Es no pelearse, ni tratarse mal unos a otros, la con-
vivencia de la escuela estd mal (Nifio del curso 58)

Convivencia es compartir las cosas con el comparie-
ro, la convivencia es bonita porque nos ayudamos
(Nifio del curso 4b)

Convivencia es tener paz con toda la gents, la amis-
tad por todos los cursos, buscar la salud y el canfio
para todos (Nifio del curso 4b).

Convivencia es respetar, s ayudar en la casa, ser
buen amigo, buen hyo (Nifio del curso tercero)

Convivencia es vivir en compaiiia de otro, o de otros,
convivir en paz sin violencia, sin discriminar a nadie,
sin mallratos, ni secuestros, ni violaciones, sin matan-
zas, sin nada de violencia, viviendo con muchisima
paz. Se necesita que haya mucha paz en Ia casa en la
escuela con los amigos, con los vecinos, hacer la paz
en general Siuno le pega a alguien del curso o de otro
curso, no hay una buena convivencia, lo mismo cuan-
do les ponen apodos, o lo discriminan y no se meten
con uno, porque ya no hay paz (Nifio de 58)

-
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Elementos
que configuran
la convivencia

En el centro educativo, pudimos evi-
denciar, que ademas de existir diversi-
dad de concepciones en los fundamen-
tos y propositos de la convivencia y del
caracter institucionalizado o no institu-
cionalizado de ésta, existen diferentes
elementos que la configuran, como son:
los actores y el rol que desempefian acor-
de con la funci6n de la institucién; los
espacios; lo orgamzacional, las relacio-
nes y vinculos: el ejercicio del poder y
la autoridad; las normas, pautas y cédi-
gos implicitos o explicitos; los valores;
los conflictos y su tramitacion; y los de-
rechos humanos. En cada aula, en la co-
ordinacién y direccién, se privilegian
unos elementos o se entretejen algunos
de ellos. Los elementos que a continua-
ci6n se sefalan son los que se vislum-
braron en la escuela, algunos en un aula
en particular.

La convivencia en un
espacio institucionalizado

Antes de referirnos a los elementos, es
importante sefalar que la convivencia a
la que nos referimos en la presente In-
vestigacion es la escolar, la vivida en un
contexto especifico, la institucién edu-
cativa, sin embargo, debido a la funcién
socializadora de la escuela, esta trascien-
de la institucionahidad.

Comprender la convivencia en una ins-
titucién, en el entendido de que las Ins-
tituciones son cuerpos normativos juridi-
co-culturales compuestos de ideas, va-
lores, creencias, leyes, que determinan
las formas de intercambio social, supo-
ne, reconocer el entrecruzamiento de

planos o &mbitos constituidos por la inst-
tuci6n misma, como son su propio modo
organizaaonal, su historia, sus rasgos y
redes de interrelacion, sus protagonistas
y quehacer que les son propios (lanini y
Pérez, 1998)°. En fin, lo que esta estable-
cido, instituido. Construir nuevas formas
de convivencia en la institucién educati-
va o como dirian lannini y Pérez, pasar
de lo instituido a lo instituyente, implica
problematizar la convivencia, los planos
o ambitos en que ésta se configura.

En aras de construir una propuesta de
convivencia para formar en ética pabli-
ca, se hace necesario comprender las
practicas de convivencia que soportan
cada uno de estos elementos,
problematizarlas para reconocer sus li-
mites, posibilidades y propuestas para su
transformacién.

Los sujetos con roles definidos

Comprender la convivencia en la insti-
tucié6n educativa para reconstruirla, pasa
por reconocer que a la escuela confluyen
personas de diferentes edades, géneros,
contextura fisica, estratos sociales, histo-
rias de vida y con diversidad de intere-
ses, expectativas necesidades, deseos,
puntos de vista, ansias de felicidad, act-
tudes, valores, virtudes y un saber impli-
cito o explicito frente a la justicia y a las
maneras de sentir, actuar, enjuiciar y for-
mas de relacionarse con el mundo, por
mencionar algunas de sus diferencias y
con un Interés comun, la educacién, en-
sefar a otros, aprender de otros y con otros.
En fin, diferencias referidas a su ser, saber
y hacer, a lo que son, a lo que saben, a lo
que hacen, en relacién consigo mismo,
con el otro y con el mundo, e inmersos

9 lannim N Pérez E 1998, La comvivencia en fa escusla un hecho, una
construccion Paidés, Buenos Aires, pp 35-37
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dentro de una estructura escolar que les
imprime un sello, las identifica como es-
tudiante o alumno, profesor, padre o0 ma-
dre de familia, director, coordinador.. y
les asigna unos roles especificos.

Nifios y nifias escolarizados

Que asumen su rol de estudiantes y se
ven abocados a nuevos comportamien-
tos, como: ajustarse a los tiempos y es-
pacios para todo ingresar y salir de la
instituci6n, permanecer en el aula, las
clases, el descanso, tomar las onces, la
recreacién, ir al bafio, e inclusive para
expresar sus opiniones; cambios en su
vestuario, puesto, que para acudir a la
mayoria de ellas se debe portar unifor-
me, y por qué no, hasta portar el cabello
de una forma determinada; prestar aten-
ci16n a clases, cumphir con tareas y lec-
ciones; portar hibros cuadernos y mate-
riales; interactuar con otros nifos, Jéve-
nes, y profesores, muchos desconocidos
para ellos; hacer uso de materiales como
implementos deportivos, pupitres, salo-
nes, biblioteca, entre otros y dejarlos en
buen estado porque deben ser usados por
otros; recibir 6rdenes de muchas perso-
nas y acomodarse a la diversidad de tem-
peramentos de sus profesores. Compor-
tamientos diferentes a los acostumbrados
en la cotidianidad de su casa, barrio,
calle, parche. A quienes no se ajustan a
dichos comportamientos y ritualidades,
se les otorga el apelativo de indisciph-
nados o desaplicados, y se hacen acree-
dores de un castigo... son los conflict:-
vos. A modo de ejemplo, dentro de los
mil cien estudiantes que se encuentran
en el Centro Educativo, encontramos:

( .)Nifios muy alegres, tiernos, responsables, de-
5680505 de explorar, aprender, compartir en su mayo-
rfa, pero hay otros que no cumplen, poco participan,
demasiado distraldos, callados en fin (.)

( ..) Es que no solamente eran pequenos, sino ademds
excesivamente activos, comunicativos y desordena-
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dos ( )Era para mi absolutamente desesperante fi-
diar con 39 caracteres tan diferentes Unos demasia-
do pasivos y al otro extremo, otros demasiado activos
Y cast insoportables Creo que me volvi en esa época
intolerable al desorden que siempre ()

(. ) Escnbia y leia bien se le facilitaba el aprendizaje
C era muy bueno en matemdticas y en lectura, en
escritura un poco regular; se portaba inestable pardn-
dose con frecuencia del puesto ha hablarle a otros
mifios o asomarse a la puerta Yy cuando yo tenia que
ausentarme un momento del saldén. comenzaban a
correr, dar patadas, a encaramarse sobre los pupitres
danando los trabajos, se dedicaban a Jugar tazos, a
pelear y sacaban las pelotas del armano. Cuando yo
llegaba comenzaban las quejas luego se comprome-
tian a mejorar y volvian a repetir la indisciphna ( )

(. ) Se rednen para jugar, para compartir las onces,
una fiesta escolar, un cumpleafios, un agasajo a la
profesora, los partidos de fitbol o bdsquetbol( )

( )Los nifios (hombres) son bastante agresivos ma-
nifiestan y resuelven sus diferencias con golpes, pero
son mas habladores y conversadores se expresan
mejor verbalmente Entre ellos hay un grupo de 4
chicos que se distingue por ser los més grandes en
edad (12-13) son muy unidos porque tienen intereses
particulares, en ocasiones son los bravucones e in-
tentan dominar a los otros generando peleas y dis-
gustos con los demds(. ).

(- )Las nmifias son considerablemente pasivas partici-
pan poco en las discusiones, pero cuando hay que
organizar eventos (bailes, dramatizaciones, fiestas)
son mds efectivas, generalmente estén sentadas en
grupos comentando, su agresividad se refleja en ges-
tos y malas palabras ( .)

(.. ) A mis estudiantes les puedo decir que los miro
como nifios que son, que sé que me trabajan poco en
los proyectos, porque como nifios sé que les gusta
méds el juego ( ).

Son éstos, nifios y nifas, con quienes los
directivos y maestros convivimos
cotidianamente, de los que a menudo nos
quejamos y les reclamamos unos compor-
tamientos ajustados al orden institucional
De quienes esperamos que convivan pa-
cifica, democratica y justamente.
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w‘nn’iﬁos y nifias, con quienes los
Fy. maestros convivimos
't}é?‘de los que a menudo nos
o s reclamamos unos compor-
ajtistados al orden institucional.
Pesperamos que convivan pa-

Nifios y nifas que reclaman de sus pa-
res y mas timidamente de sus profesores,
padres, coordinador y director buen tra-
to, respeto, justicia, pero que a su vez
irrespetan a sus compafieros, son injus-
tos con ellos, los discriminan. ;cémo ser
justo con nifios y nifias que incumplen
su rol como estudiantes?

En aras de construir una propuesta
institucional podriamos preguntarnos:
3Qué hacer para que nifios y mifias tan
diferentes y con problemaéticas tan dis-
tintas puedan convivir pacifica, democra-
tica y justamente?

Profesores y profesoras

De igual forma se encuentran en la ins-
tituci6n hombres y mujeres, cuyo propé-
sito es ensefar a los nifios y nifias de pre-
escolar y basica primana, asumen su rol
y realizan acciones derivadas de éste.

Dictan clases de las diferentes areas en
que esta organizado el plan de estudios
(matematicas, espafiol, sociales, cien-
cias, educacioén fisica, educacion estéti-
ca), evaltan el rendimiento académico
y el comportamiento de los estudiantes,
vigilan recreos, entradas y salidas, solu-
cionan conflictos, realizan proyectos, es-
pecialmente los previstos en la Ley Ge-
neral de Educacién como el PEIl y los pro-
yectos transversales: educacién ambien-
tal, democracia y valores, recreacién y
tiempo libre y educacién sexual. Parti-
cipan ademas en la construccién de ma-
nuales de convivencia, en la organiza-
c16n y ejecucion de actividades como
izadas de bandera, campeonatos depor-
tivos, celebraciones especiales y en el
gobierno escolar, organizan talleres a pa-
dres, estudiantes y maestros, tienen bajo
su responsabilidad a muchos estudiantes,
"son portadores de un saber, ejercen un

poder y estan envestidos de autoridad,
que les ha otorgado la potestad de man-
dar" (Borrero 1999)'°. Las consecuencias
de sus comportamientos tienen menores
implicaciones que las de los estudian-
tes, los horarios al interior de la institu-
c16n son mas flexibles, inclusive a la hora
de entrada y sahida de la institucién, pue-
den tomar su refrigenio (tinto) e ir al bafio
cuando deseen, sus formas de vestir res-
ponden a la singulandad de cada quien.
Coordinadores, maestros(as) y estudian-
tes asi lo expresan:

( ) carecemos de planeacién, repetimos afio tras afo
lo que creemos que se debe ensefiar en un curso, pro-
fundizamos poco en la diddctica de cada una de las
disciphnas, desconocemos las teorlas que han corrobo-
rado en la préctica y que dan luces sobre como apren-
den los nifios, o los jovenes y creemos que la escuela lo
mds importante que tiene que ofrecer son los conten-
dos y estabilidad laboral- claro que a lo largo de los afios
de trabajo se encuentra uno con profesores comparie-
ros que tienen una visién mds ampha e interesante -
Que no decir del trabajo que se debe hacer en equipo,
trabajamos en forma arslada en donde existen buenos
profesores pero como trabajo de equipo, nos diluimos
en las maravillas o en los errores visibles y no corregi-
bles de nosotros o de nuestros compafieros (...).

En una mstitucion educativa los profesores son una
base fundamental para alcanzar la vision y desarrollar a
cabalidad la mision de la institucién. En eflos observo de
todo, se de antemano, que su trabajo es duro -y m4s en
Ia escuela- en donde he encontrado gente muy honesta
con lo que hace Existen profesores muy a gusto con lo
que hacen, otros demasiado aburndos en su trabajo que
sin embargo lo hacen y otros que desearian estar en
otro sttio (. .)

Existen profesores muy consagrados, e identifican en
cada estudiante mds que un contenido, ellos saben de
sus problemas, si almuerza, con quien vive el nifio,
cuantos hermanos tiene y hasta cuales son las posibles
respuestas que daria ante situaciones embarazosas por
conflictos o niias en el patro Los tienen bien identifica-
dos Creo que el papel de un docente se justifica mucho
en la escuela por el conocimiento y confianza que el
profesor logra con el estudiante y su famila ( )

' Borrero, Camilo Anotaciones sobre poder y autondad en la escuela
Gobiemo Escolary Democracia una experiencia de formactn en dere-
chos humanos justicia y equidad Cinep 1 999
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( )Todavia es posible encontrar docentes peleando con
padres de famila por su presencia exagerada en la
escuela, situacion interpretada por ellos como
fiscahzadora y tendenciosa(. ) actitud de total mntole-
rancia frente al olvido del estudiante En algunas oca-
siones han marginado de las clases a estudiantes du-
rante toda la jomada (. )

No estaba preparado para manejar unos mifios de esta
edad, que no me gusta cantar, i hacerles ronditas, ni
besarios, ni nada, m nada Creo que dado esto me fun
armando un gran confiicto en la cabeza El estrés en
Que estuve sumergida, supers atin 8sos tres meses de
prueba, por llamarlos de algun modo No sabia como
Iniciar, s1 era mejor jugar o someterios a clase cétedra
porque realmente mis habilidades recreativas no eran
las mejores. Gracias a Dios tuve el apoyo de mi compa-
fiera del otro pnmero, que dia a dia me onentd sabia-
mente en esta tarea.

( ) Lo que observé y no dejo de observar en los profe-

sores, es que lo logistico de la planeacidn a lo largo del
afio - que se reduce a fechas por celebrar, a organiza-
cién de comités, a 1zadas de bandera, a tumos de vigr
lancia y otras cosas méds- son mds imporiantes que el
mismo PEI 0 el trabajo pedagdgico en el aula

() Al principio trate de llevarios con mucha sutileza,
con mucha paciencia, les trate de llegar con mucha
dulzura, y creo que ellos en biisqueda quizd de un acer-
camiento de mucha confianza conmigo, pensaron que
6sto no concordaba con la exigencia que implicaba asu-
mir el grado. Yo solamente tenia en mente que debia
sacarlos leyendo, escnbiendo, sumando y restando y
que para ello debia encontrar todas las estrategias que
fueran necesanas para lograr este reto tan grande, de-
cia la maestra { ).

Coordinadores

Existen otras personas de reciente vin-
culacién a los centros educativos de ba-
sica primaria del sector oficial, son los
coordinadores, innecesarias para algu-
nos, salvadores para otros:

(.. ) "Salvadores”. si hay problemas con el PE! que los
resuelva el coordinador, s no hay Plan de Estudios que
lo haga el coordinador, si hay problemas con los estu-
diantes y padres que los resuelva el coordinador

Hibndo entre Ia direccidn y los profesores, puesto que en
cuestién de toma de decisiones, siempre ha de ser la
direccion quien legitime alguna decision o del coordinador
0 del profesor. Al fin de cuentas es el oficio del jefe ( )

Uno de los coordinadores manifiesta:

'La visién que tienen las personas en una institucion
educatva del coordinador varia mucho, pero en general
56 puede decir que el coordinador es el ente ante el cual
se puede acudir para intentar resolver problemas de tipo
académico o de convivencia y creo que los profesores
de la escuela no se apartan de esta concepcion, pues
cualquier tipo de relacion en elia esta mediada por un
confiicto que hay que resolver”,

Ademds expresa que para algunos maestros(as) la co-
ordinactén se deberfa convertir en el ente sancionatorio
de la nstitucién Entre tramitar conflictos de estudian-
tes, padres y en algunas ocasiones de maestros, pla-
near y organizar jomadas pedagdgicas, controlar Ia dis-
ciphna, exigir la justificacién de ausencas la entrega de
logros e indicadores a tiempo y hacer firmar Ia planifia
de asistencia, transcurre la jornada de cada uno de los
coordinadores

Un grupo de nifios de un curso caracte-
nza al coordinador de la siguiente ma-
nera:

Un dia cuando mds brillaba el sol llegd a nuestra
escuela un coordinador, llegé de muy buen humor y
empezé a cumplir con su labor, uno de los nifios le
sacd el mal genio, pero, en algunos instantes com-
prendid que aquel nifio tenfa problemas, que necesita-
ba entrar a la direccion, por que a su hermano le ha-
bian roto la cabeza y lo ayudé Amable y honorable,
aquel coordinador que un dia que a profesora no llegd,
nos dio clase, nos enseiié varias cosas Cambiando
de tema los profesores incluyendo al director y coord)-
nador jugaron baloncesto Uno de los que més Juega
por supuesto es el coordinador 0 como le decimos
"cordi”. Todos los dias a las 5.30 se va para su casa,
0 a otro lugar en su carro y al dia siguiente regresa
Los sdbados y domingos no tiene labor en su escuela
Rdémulo Gallegos

Trabaya para mejorar el comportamiento de los alumnos,
soluciona todos los problemas de la escuela, ayuda a
los miios, nos sanciona por un problema grave, habla
con los profesores para hacer reuniones, se ocupa del
colegro, cuida el patio para que se vea limpio, es muy
eficiente en ol trabajo, se encarga de que los nifios no
lleguen tarde,

Lindo, muy amable, canfioso, nos ayuda a solucionar
problemas, nos hace formar para decir cosas importan-
tes, vigila la ensefiaza, se responsabiliza de sus labo-
1es, es un buen profesor, es muy alegre, juguston, a
veces nos regaria pero tiene toda la razén




818}, colegio en hora de des-
glfayia, nos regafia cuando
RY0or que hace que nos respe-
o' alumnos de la nstitucion .
Pa’Guien va y quien no va a los
WNGI-6s ol que nos presla los
mﬁ S.

i

@6 caracterizan:

el y amigable® Es una persona
pelde eso es muy solidario con las
narbasura la recoje y cumple con
'@ algunos nifios peleando les
én el habla con los nifios y es
e{nte de las personas, algunos
a algunas no les pone atencidn y

Un,dla me llevaron a coordinacion y

o queria ir y todos me llevaban a
6 pegué a un nifio y yo no le pegué,
1o me gnté, se reia conmigo, me
el susto que llevaba y ahora siem-
1do; el es sonnente, le hace chistes,
j-650 65 lo mds bueno”.

il

i~ ademas, otra persona res-
lay calidad de la educacién,
y. funcionamiento del centro
presentante de la institucion
ridades educativas, es quien
oca y garantiza la ejecucion
gsisiones del Consejo Directivo,
s funciones administrativas que
gas, ordenador del gasto, funcion
fenera muchas tensiones. Entre con-
asistencia de los maestros(as) y
de servicios, presentar tnformes a
jes: instancias locales y distritales,
fPar los gastos, atender a algunos
B¥dé familia que solicitan cupos o pre-
¥quejas, Ilamarle la atencién a los
BlGtie molestan, organizar un material
PRun sal6n alla, realizar llamados a
s para construccion de aulas, recibir
famos de parte de los diferentes inte-
ftes de la Comunidad Educativa, trans-
fie su vida en la institucion.

Algunas de sus decisiones generan ma-’
lestar en los maestros, muy responsable
y auténomo dirian unos, apegado a la
norma dirfan otros, autoritario vy
malgeniado para algunos mas. Las rela-
ciones que se establecen con él, por su
condici6n de "jefe" como lo denominan
algunos, son disimiles: temor, respeto,
acomodacién, sumision, amistad, reco-
nocimiento.

Uno de los coordinadores asi lo carac-
teriza:

El director es una persona de apariencia serena, maduro
que al ser abordado por primera vez da la sensacidn de
estar frente a una persona de mal genio, super exigente,
auténomo y gran conocedor de su oficio, expenmenta-
do Sin embargo cuando profundizas con él en la con-
versacion, descubres que s una persona muy profesio-
nal, orgulloso de su colegio a quien no se teme en
definir como el mejor centro educativo a nivel pnmana
en la localidad y de contar con un grupo de docentes
muy responsables y comprometidos con la calidad de la
educacién que imparten y con el mantemimiento del
buen nombre con que es dishnguida la escuela en la
comunidad donde se encuentra inmersa y para la cual
se trabaja duro Como buen demdcrata es apegado y
defensor de las normas Su rostro se llena de alegria
cuando manifiesta complacido que en sus afios de ex-
periencia J no ha sido sancionado por transgredir una
norma o porque con alguna de sus determinaciones
haya perjudicado a un solo compafiero

Los estudiantes lo perciben como:

Es la persona encargada de solucionar los problemas
del colegio, ej st un tubo del bario se rompe, el lo arregla
0 lo manda arreglar, el da la orden para matricular & los
nifios, es una persona organizada y emprendedora

Responsable con su labor, malgeniado, preocupado por
nosolros y la escuela, se preocupa por nuestra formacin
y que la escuela sea la mejor, maneja la escuela y da
drdenes, nos regafia pero tiene la razon, muy estrito,
s6no, nos da todo lo meyor, a veces es alegre, comprende
a los alumnos, no le gusta que boten papeles en el piso.

Alegre, caniioso, se preocupa por los alumnos, a ve-
ces es muy malgemado, nos hace formar para decir
cosas importantes, comprende a los alumnos, maneja
y da ordenes en el colegio, se preocupa mucho por la
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escuela, es muy estncto, nos da todo lo mejor, es muy
responsable, es seno, el es aseado, es el duefio de
colagio, soluciona todos los problemas, ayuda a los
nifios, regafia a los mifios, es malgeniado, es socio del
gobierno, dirige Ia escuela, es amigo con el coordinador

Los espacios

Otro de los elementos que configuran la
convivencia son los espacios que compar-
ten los sujetos, entendidos estos desde dos
sentidos, como infraestructura y como am-
bientes de convivencia y aprendizaje. Sa-
lones de clase, aula de informatica, sala
de profesores, patios, parque, oficinas de
direcci6n, coordinacién, auditorio, biblio-
teca, baiios, cocina y muchos lugares mas,
como la puerta, los rincones y hasta las
tejas, que los nifios, nifias, J6venes, direc-
tivos, padres, madres, aseadoras, vigilan-
tes y muchas personas mas comparten. Para
los estudiantes, algunos maestros(as), los
padres, madres y directivos, la decoracién,
su cuidado y conservacién son muy Impor-
tantes, entre otras razones, porque moti-
van a permanecer en ellos. Ademas se men-
ciona cémo estas estructuras fisicas se en-
cuentran atravesadas por lo humano.

Espacios para la ensefianza, el aprendi-
zaje, el juego, la recreacién, el deporte,
la lectura, la informatica, las presentacio-
nes artisticas, literarias, algunos con mul-
tiples funciones, ademéas de los mencio-
nados anteriormente, se convierten en lu-
gar de reuniones. Espacios de participa-
cién como el Consejo directivo, Consejo
Estuchantil y comités.

Lo organizacional

Si bien, la institucién educativa como
tal, esta regida por las mismas disposi-
ciones legales, Ley General de Educa-
cion y sus decretos reglamentarios, cada
centro educativo esta organizado de di-
ferente manera, en los tiempos, los es-
pacios, el gobierno escolar, el curriculo,
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el plan de estudios, los recreos, los clu-
bes y la distribucién de los recursos. Toda
esta organizacién genera un entramado
de relaciones que posibilitan o desfavo-
recen la convivencia.

Podemos evidenciar como los horarios,
tiempos y funciones de los diferentes or-
ganismos del centro educativo como son:
el consejo directivo, el consejo acadé-
mico, el comité estudiantil, comité de
convivencia, los comités para el desa-
rrollo de los proyectos transversales, los
comités que orgamizan celebraciones es-
peciales e 1zadas de bandera, entre otros,
generan entre los actores que en ellos
participan tensiones, malestares, exclu-
siones, apatia, injusticltas, compromisos.

La convivencia depende de la concep-
ci6n de escuela. Algunas personas ven a
la escuela como desorden social, dado
que estudiantes y maestros hacen lo que
quieren. Otros la conciben como un arti-
culo que se vende y se disponen a agra-
dar, hacen lo que los demas esperan de
ellos, ensefian cosas aunque no estén de
acuerdo con ellas. Otros, la ven como
parqueo de nifios. St la maestra es auto-
ritaria, espera que los nifios hagan lo que
ella dice, no se aceptan las diferencias.
Hoy los padres llevan a sus hijos para
que "sean alguien en la vida", quiere de-
cir que valoran la escuela.

Las normas

Lo que caracteriza la convivencia en la
institucién es el conjunto de normas que
intenta regularla, y por lo tanto, atravie-
san toda la vida escolar. De sus prop6si-
tos y la relacién que con ella establecen
los integrantes de la comunidad educati-
va depende en buena medida la convi-
vencia que en el centro se vive. Si el pro-
pésito central de la norma es disciplinar
se espera que coordinador, estudiantes,
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maestros, padres y madres se ajusten a
ellas, las normas son externas a éstos.

Si la norma cumple el propésito de re-
gular la convivencia, ésta es un constructo
de los sujetos, por tanto los pactos, acuer-
dos y compromisos para convivir son el
punto de referencia. En las primeras pre-
valece la heteronomia, las Gltimas supo-
nen sujetos auténomos o en proceso de
formacién de la autonomia. Sin embar-
go, no siempre se es totalmente auténo-
mo o totalmente heterénomo, pero si exis-
ten tendencias tanto en la institucién como
en cada uno de sus actores. Por ejemplo,
una persona que siempre actda bajo la
heteronomia, espera que le digan lo que
debe hacer, actda por el temor al que di-
ran o al disgusto de su superior y, si un dfa
decide por si misma, de ella no podemos
decir que es auténoma.

La interaccién entre los integrantes de
una comunidad de acuerdo con normas
y valores es un elemento constitutivo de
la convivencia, pero insuficiente, pues-
to que cada uno tiene, como se sefialaba
anteriormente, intereses diferentes. Des-
de esta perspectiva cada uno realizaria
las acciones que condujesen a la satis-
faccion de ellos, ademaés, las normas son
externas a algunas de las personas que se
encuentran en espacios como el aula. Por
tanto, la convivencia supone consensuar
normas, valores e intereses.

(. ) suplica que no se le informe a su padre de los
problemas que en la institucién se le presentan, para
que en su casa no le peguen tanto, pero, a su vez
manifiesta que hay olros profesores que se la tienen
montada, de todo lo malo que pasa en la escuela lo
culpabiizan a él, cuando va a informar de algo que estd
pasando en el patio, lo regaian y le dicen que como
siempre él ( )

Los valores

El reclamo por la pérdida de valores y
su recuperacion, remite a unos valores

existentes en la sociedad, que deben ser
transmitidos por la escuela. En este re-
clamo se encuentra implicita la concep-
c16n Durkhetniana de la educacién, en
la cual la sociedad es la portadora de
valores y los individuos deben adherir a
ellos, fa escuela y la familia tienen el
encargo de transmitirlos. Los valores asf
concebidos dependen de la autoridad que
a los adultos les es conferida Los adultos
le reclaman a la sociedad, a los nifios y a
los jévenes por la crisis y pérdida de va-
lores; la sociedad responsabiliza a los adul-
tos, entre ellos a los maestros; y, final-
mente pareciera que los responsables son
los ruiios y los jévenes.

{ )con un circulo de amistades muy reducido, pues,
solo encajan dentro de éstas quienes se visten de igual
forma, emplea expresiones como* *que tal yo metida
con que huele a feo", "chite de este puesto”, "le tengo
algo*, "que se le perdi6", "que le pasa“ (...)ella expresa,
que actua asi porque la mama se lo ha ensefado "mi
mamd dice que debo seleccionar mis amistades”, le
dice a uno que no se meta con los demds o deja de ser
amiga de ella, a veces es chismosa, es chistosa Los
demds estudiantes consideran que ella los, (las) discri-
mina, por ser feos, sucios, mal presentados(. .).

( ..) rechazado por algunos de sus compafieros, pues,
lo tildan de *hmosnero® *fiero’, "indigente®, y de quienes
espera su amistad y reconocimiento (...)

( )mifo, tipificado por los compafieros como “ratero”,
roba onces, plata, yacos, utiles, comida y diferentes
objetos en los supermercados y almacenes, ademds,
se buria de sus comparieros, los amenaza, les pone
apodos, en los diferentes grupos en que se encuentra,
los compaiieros solicitan que lo cambien de grupo ( )

De acuerdo con Adela Cortina, para que
un valor sea moral, cualquier persona de-
beria estar dispuesta a defenderlo. Seria
importante preguntarse ;por qué los nifios
y j6venes defienden unos valores y los
adultos otros?

Los vinculos y las relaciones

La escuela como escenario de encuen-
tros y desencuentros de nifios, nifas, J6-
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venes, maestros, directivos, administra-
tivos, que dan cabida a peleas, miedos,
agresiones, malos entendidos, indiferen-
cias y rechazos, son también espacios
dispuestos para el diadlogo, el afecto, la
amistad, el aprendizaje, la investigacién
y la convivencia humana.

Maestros y directivos ejercen un con-
trol sobre los estudiantes, sus tiempos y
espacios escolares, conocimientos, cali-
ficaciones y comportamientos. A quie-
nes se exceden en el control sobre estos
bienes y valores se les confiere el atribu-
to de autoritarios.

Al abuso del poder en la escuela se le
denomina autoritarismo, que se traduce
en la excesiva formulacién de normas
de caracter sancionatorio, el reclamo o
el cumplimiento estricto de éstas, la toma
de decisiones unilaterales, la represion
amenaza e imposiciones. Situacién que
conlleva a la sumisién y pasividad de es-
tudiantes y maestros.

Entre las pricticas que posibiltan las relaciones tene-
mos lrato justo y respetuoso de los profesores a los
nifios y viceversa, profesores amables y solidanos, buena
explicacion de las clases, reconocimiento de las cuali-
dades y defectos de alumnos y maestros, cordialidad,
didlogo y confianza de parte de los docentes hacia los
mifios, padres de famiia y personal de la mnstitucién,
buen trato por parte de alumnos y padres de famiha
hacia los docentes, directivos y demds personal que
labora en la institucién.

( )Pero como todo o puede ser color de rosa o falta el
padre que se para en la puerta a hablar mal de los
docentes, de los directivos o de los demds miembros de
la institucion, el maestro que gasta mas de media hora
para tomarse un tinto, el alumno que no se le pueds
confiar la malsta del compariero o el bolso de la profeso-
ra porque se desaparece la plata de las onces, los
esferos o la cartera También los nifios se quejan de los
funcionarios injustos, autoritanos o prepotentes, que
abusan del poder y de la autondad, que no reconocen
los méntos o que tienen preferencias al tratar tanto a
compafieros como alumnos Y eso sin contar con la ley
del silencio, el chisme, los grupos cerados de maes-
tros, la ausencia permanente del profesor en el aula de
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clase, la desconfianza de saberes, el maltrato fisico o
verbal, la pereza y la falta de compromiso con los pro-
yectos que se adelanta en la institucion( )

( )También es comin ver estudiantes que se comen
las onces y dejan la basura en cualquier lugar, que
vienen con los zapatos sucios, con el uniforme roto y
desordenado, que saltan y corren por encima de los
puestos, que no cumplen con las tareas, que le tienen
miedo al director, al coordinador o a su maestro, que no
pierden oporturidad para decir groserias o golpearse
con sus companeros; éstas y otras practicas son las
que nos han motivado a cuestionar nuestra labor y a
pensar que aigo se puede hacer para que e la institucion
impere la justicia y la autonomia en contraposicién al
€aos y la anarquia ( )

Los conflictos y su tramitacion

Otro aspecto determinante para desen-
trafar la convivencia es la forma como
se viven y confrontan los conflictos. Es
quizé uno de los mas importantes, por tan-
to, a su profundizacién dedicaremos el
préximo capitulo. Hace algin tiempo se
consideraba que los conflictos debfan
evitarse a toda costa y no dejarse fluir,
No era nada positivo tener en las relacto-
nes conflictos, por eso terminaban negan-
dose, lo que generalmente conducia a si-
tuaciones de violencia o rupturas irrever-
sibles. Hoy empieza a tenerse otra pers-
pectiva del conflicto, se ve como expre-
si6n de algo vivo y en movimiento "El
conflicto es motor de desarrollo individual
y grupal, tanto moral como intelectual,
porque obliga a descentrarse de los pro-
ptos puntos de vista y tener en cuenta los
de los demés." (Consejeria Presidencial
para los Derechos Humanos, 1994, 16).

Trabajar la convivencia escolar requie-
re reconocer los conflictos mas probleméa-
ticos que se manifiestan en las institucio-
nes, cudles son sus expresiones y sus cau-
sas. Ademas, cémo enfrentar dichos con-
flictos, bien sea en aras de resolver una
situacién ya dada o con el propésito de
evitar que dicho problema vuelva a pre-
sentarse. El coordinador sefiala:




(. )Tal es asi que pronto me empezaron a llegar vanos
casos por atender de nifios que rompian en la clase con
su "normalidad”, la hsta de nombres de nifios comenzé
a agrandarse cada vez que conocia uno que me rem-
tian, Y ,G C..W,S ,K.,C.,J.D ,A,
E y muchos mds, con quien entablaba un didlogo y
contaban lo sucedido en la clase, en el patio 0 en su
casa( ) En la mayoria de los casos les solicitaba que
por escrito me descnbieran el problema y que buscdra-
mos estrategias para resolverlo Pronto llegé a los pro-
fesores la forma como lo hacfa y no dudaron en estar en
desacuerdo con el método( . )

onfianza de saberes, el maltrato fisico o
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h adelanta en la institucion( ..)
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Los Derechos Humanos

La vida cotidiana escolar debe estar
pensada en la perspectiva de la demo-
cracia y los derechos humanos, que per-
mita superar el modelo autoritario que
ha regido la escuela tiempo atras, trans-
formar las relactones de poder que se dan
entre los sujetos que ahi conviven y pro-
piciar la construccion de una nueva cul-
tura escolar. En este sentido, la Constitu-
cién Politica (1991) legislé el derecho a
E t la educacion y los derechos de los ni-
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ben estar presentes, compartir el mismo
lugar, mientras que otros expresan que se
convive con otros, cercanos o lejanos, pre-
sentes o ausentes, por ser todos habitan-
tes del mundo. Se trae a colaci6n fa soli-
daridad manifestada por nosotros con los
habitantes de Armenia o los de Nicara-
gua ante el desastre natural, aunque, no
los conociéramos.

Sujetos que para el caso de la institu-
c16n educativa son denominados, estu-
diantes, padres, maestros, coordinadores,
director, pero que, a su vez viven en una
ciudad, son ciudadanos, de la ciudad y
del mundo. Tras un acuerdo, se conside-
ra que los sujetos conviven en varios es-
pacios como en la instituciéon educati-
va, el barrio, la ciudad, el pais el mun-
do, que como individuos buscan su feli-
cidad, una vida digna, pero que a su vez
deben reconocer la dignidad de otros.

Existen otras concepciones que ponen
su énfasis en las relaciones entre los su-
jetos, son las que aluden a la conviven-
cla como conjunto de relaciones,
Interactuar con..., interrelacionarse con...
Para no quedarnos en una discusién
bizantina encontramos que la conviven-
cia requiere de sujetos que interactdan y
establecen relaciones.

La convivencia entendida como el vi-
vir, relacionarse e interactuar con otros
en un espacio, es la que hasta el momen-
to se ha privilegiado tanto en la institu-
c16n educativa como en la sociedad en
general. Asi pues, nos podemos relacio-
nar desde el autoritarismo, la sumisién,
la exclusion, el dialogo, el amor vy el res-
peto por mencionar algunas. Vista asi la
convivencia, los totalitarismos, barbaries,
exclusiones caben dentro de éstas. Rela-
clones que van en contravia de los ima-
ginarios de convivencia justa y pacifica
de estudiantes y maestros y equipo in-

75




vestigador. St bien, sujetos y relaciones
son fundamentales, no son suficientes.

Mientras que los diferentes teéricos re-
conocen el conflicto como inherente a la
convivencia, muchos maestros sefalan
que este debe ser eliminado de la institu-
c16n educativa y de la sociedad en gene-
ral, abogan por un pais, una ciudad y una
escuela sin conflictos. Lo planteado has-
ta el momento se viene abordando en la
tnstitucién educativa, o acaso, jen qué
Institucién educativa no existen normas,
no se habla de formar en valores, recono-
cer los derechos humanos, no se presen-
tan conflictos, no interactdan sujetos como
padres, estudiantes, maestros... en un es-
pacio llamado escuela? jen qué radica en-
tonces la diferencia?. Para el Equipo de
Investigacion, la diferencia esta en su fun-
damento, valga la redundancia, normas
fundamentadas en la dignidad humana,
la justicia, los conflictos que se tramitan
de igual forma, las relaciones que se pr-
vilegian, pero ademés, no solo para vivir
en la institucién, sino, en el barro, la ciu-
dad y el mundo.

Vivir arménicamente, armonizar rela-
ciones, en fin, "armonizar" en sus acep-
ciones fue uno de los elementos que se
contemplé en los diferentes conceptos,
y el que més debate generé, puesto que,
como lo expresa Estanislao Zuleta, una
sociedad arménica tiende a la negacién
del conflicto.

Después de ver los diferentes roles asu-
midos por cada uno de los actores, los
vinculos y relaciones que existen entre
ellos, en los que coexisten diferencias
de posiciones e intereses, muchas de las
veces resueltos a través de la imposicién,
la fuerza, la violencia y la coaccién, se-
ria importante preguntarnos de la mano
de Alain Touraine, si ;Podremos vivir jun-
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tos?'" ;A qué nos referimos cuando ha-
blamos de convivencia en un espacio ins-
tituctonalizado?

Para el equipo de investigacién, la con-
vivencia tiene sentido, cuando se
convive éticamente en comunidad.

Por tanto, convivir, es vivir en co-
munidad dignamente, como indivi-
duo, como ciudadano, reconocien-
do la dignidad tanto en mi como en
otro, a través de la construccién de
normas colectivas, derechos huma-
nos, valores humanos y la tramita-
c6n justa y democratica del con-
flicto. A/ respecto se profundizari en el
acdpite destinado a la propuesta.

La escuela y
la ética publica

Desde diversas instancias se ha venido
discutiendo la responsabilidad de la es-
cuela en la construccién de sociedad ci-
vil. En Colombia, en estos tltimos anos,
se han venido recogiendo los aportes que
diversos fil6sofos y pedagogos, en espe-
cial espafioles, han venido haciendo a
la educacién. Entre ellos, Adela Corti-
na, Victoria Camps, Jests Conill, Fernan-
do Savater, Jaume Trilla, Miguel
Martinez, entre otros.

Parafraseando a Conill, podemos decir
que cuando se habla ética civica se hace
referencia a la ética pablica como bra-
jula orentadora de las actividades de la
vida cotidiana, de la vida politica, eco-
némica, en la educacién, que, ademas,

" Touraine, Alain 1997 ; Podremos vivir juntos? La discusion pendien-
te el destino del hombre en ia aldea global Fondo de Cutura Econd-
mica, Buenos Aires




kitalizar las instituciones. Por
favinteriorizar la ética, se re-
weionalizarla, pues vivimos
ernente en las instituciones. Y
preguntas sobre la relacién entre
jftuciones, como la escuela, y la
Bad civil; y sobre cuales son esos
s morales necesarios para la con-
feia y para construir una sociedad
como proyecto ético.

fgual forma con ). Trilla cuando se-
gue "la principal contribucién que
Jotiela realiza a la construccién de
edad Civil reside en la formacién
Procura a los pequefios o jovenes ciu-
gnos que a ella asisten. (...) Ademas
e le significacién y de la proyec-
Hque escuela puede tener en la co-

kdad (1995, 114-115).

mbién con A.Cortina (1999) cuando
esa que el momento crucial para for-
¥ciudadanos es en la infancia y en la
Blescencia, de ahi que debe contribuir
o la educacion formal de la escuela
nformal, dada por la familia, los
Bgos, la calle, los medios de comuni-
I6i6n y el ambiente social. Para el caso
#la escuela, no basta, entonces, que
ipreocupe por formar las habilidades
penicas, se requiere la formaci6n ciu-
@dana, no a través de la repeticion de
BConstitucion Politica y las leyes, ni
€ castigo, sino llegando a lo mas pro-
o del ser mismo, pues el mundo de
yoy obliga a las personas, desde muy
emprana edad a tomar decisiones de or-
8en moral, es decir, asumir desde su au-
gonomia la "ciudadanfa moral". Ademas
Senala que la ciudadanfa hace referen-
cia a lo que son los miembros de la co-
munidad, une la racionalidad de la justi-
cia con el calor del sentimiento de per-

!
tenencia. Por eso, elaborar una teorfa de

democracia y justicna, pero con una au-
tonomia relativa con respecto a ellas,
serfa uno de los retos de nuestro tiempo."
(1999, p. 34).

De lo anterior podemos decir que for-
mar en una ética publica es formar per-
sonas capaces de vivir en comunidad.
La Ley general de Educacién, colocé a
las instituciones educativas en la impron-
ta de conformar comunidades educati-
vas, sin embargo, como se pudo eviden-
ciar anteriormente la comunidad se ha
convertido en un imaginaro, en la insti-
tucién educativa se encuentran, sujetos
con roles definidos, unos al fado de otros,
cuyo interés fundamental es el cumpli-
miento que el otro o la otra haga de su
rol, y quien mas quien menos de! suyo
propio. Mas que estudiantes, en la insti-
tucion educativa se encuentran nifios, ni-
fias y j6venes, hombres, mujeres, en fin
personas.

Con C. Rojas podemos decir que el reto
consiste en "(...) estar en disposicion de
encontrar con otros el sentido de vida
compartida, de llegar a acuerdos para
construir un referente comin de vida (...)
acuerdos de tres clases: practicos,
eticopoliticos y humanizadores".

Los acuerdos practicos que parten de
la comprensiéon del rol que a cada uno le
ha correspondido, de sus intereses con-
cretos, pero, no mirdndose a si mismo
sino en relacién con el otro.

Los acuerdos éticopoliticos son aque-
llos que parten de reconocer que en la
institucié6n educativa conviven personas
con diversidad de culturas como la juve-
nil, la de los nifios y nifias, que ninguno
es mas o menos digno (a), en tanto que
son personas. Acuerdos que posibilitan




g lograr una vida digna para todas las per- En consecuencia la convivencia esco-
i sonas que conforman la comunidad. lar, vista desde la perspectiva de una éti-
] ca publica, tiene como propésito funda-
mental encontrar sentidos de vida com-
partida de la vida cotidiana en la escue-
la, comun-unidad educativa.

b De la mano de los acuerdos ético poli-
ticos, se encuentran los humanizadores,
aquellos que garantizan la dignidad de
las personas, en éstos se encuentran los
derechos humanos, los valores humanos.
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APITULO 11

La tramitacion justa
del conflicto, un aprendizaje

Comprension del conflicto

En la escuela, como en algunos secto-
res de la sociedad, el tratamiento del con-
flicto se ha convertido en un indicador
de la convivencia pacifica. Se dice que
una sociedad, institucién y familia es mas
o menos pacifica de acuerdo con la can-
tidad de conflictos que se presentan en
su seno y la intensidad de estos. Es asi
como maestros, estudiantes y directivos
encuentran en el conflicto y su tratamien-
to una de las practicas que obstaculiza
la convivencia, asi lo expresa un niio
"la convivencia en la escuela estd mal,
hay muchas peleas".

&)

o
l- ": L.
L 24

Por tanto acabar con los conflictos en
la institucion era uno de los imaginarios
tanto de los maestros como de algunos
de los integrantes del equipo. Se espera-
ba que no se presentaran robos, que los
nifios y nifias fueran juiciosos, obedien-
tes, que no brincaran m corrieran por el
salén, en fin, aulas sin conflictos. Al res-
pecto una maestra de la institucién en un
taller de socializacién expresa:

Muy interesante lo que ustedes estdn haciendo, realizan
los dianos de campo, escnben los relatos, se leen un
mamotreto de cosas, pero yo le deciaa (), s1a usted se le
presentan conflictos en su salon y eso que estd en el
proyecto como serd a nosotras que no estamas.
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Sin embargo, rondaba en todos la con-
cepci6n de convivencia construida por
el equipo y presentada en capitulos an-
teriores, pero que, por su pertinencia se
trae a colaciéon.

Convivir es vivir en comunidad dignamente,
como individuo, como ciudadano, reconocien-
do la dignidad tanto en mi como en otro, a
través, de la construccién de normas colecti-
vas, derechos humanos, valores humanos,
(justicia, solidaridad, respeto) y la tramitacién
justa y democrdtica del confiicto.

Esta concepcién nos Hevé a detenernos
en el conflicto, a profundizar acerca de
éste, a realizar bisquedas acerca de sus
sentidos y significados, a interrogarnos por
las formas de tramitacién empleadas en
la institucién y si estas eran justas y de-
mocraticas, a preguntarnos por el prop6-
sito de la tramitacién, que como lo sefia-
labamos debia llevar a reconocer la dig-
nidad de todas las personas.

De la mano de Savater, Lederach y Zuleta

fuimos comprendiendo que el conflicto es
inherente a la convivencia. Ellos al res-

pecto sefialan, "Una sociedad, una comu-
mdad, una congregacién o una familia sin
conflicto es una entidad exenta de diversi-
dad y capacidad para crecer" (Lederach
1.989, p 19)%, dejariamos de ser humanos
s1 no existieran los conflictos, mas adn
cuando nifios, mifas y jévenes son porta-
dores de una cultura que va en contravia
de lo que plantea la escuela, la famiha y
la sociedad (Savater, 1997)'3,

Si bien, uno de los aprendizajes para
nosotros consistia en el reconocimiento
del conflicto como parte de la conviven-
cia, nuevos nterrogantes hacian curso en
éste ;qué significa reconocer el conflic-

"2 Lederach, Juan Pablo "Elementos para la resolucién de conflictos”
Revista de “Educacién en Derechos Humanos No 11 Afio IV, Uruguay,
Nov De 1990 pag

" Savater, Femando “El valor de educar” Editorial Anel Madnd Espadia
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to? ;permitir las peleas, los irrespetos, los
robos...2, ;Qué esperamos del conflicto
en un proyecto de convivencia? Abordar
estos Interrogantes y muchos mas en la
perspectiva de tramitarlo justa y demo-
craticamente nos llevé a comprenderlo,
analizar su naturaleza, mas alla de su
apariencia externa, a adentramos en los
resquictos de los diarios de campo y de
los relatos que dia a dia se habian con-
vertido en fiel testigo de la vida escolar,
desde ellos leimos y tejimos situaciones
problémicas que surgian en las relacio-
nes entre los distintos actores escolares, a
la luz de la dignidad humana, la justicia
y la democracia, para ello acudimos a
referentes juridicos, pedagégicos, psico-
l6gicos y éticos.

Por otra parte, en la perspectiva de cons-
truir una propuesta de tramitacién justa,
no violenta del conflicto, fundamentada
en valores humanos, derechos humanos y
democracia, se problematizaron las dife-
rentes concepciones acerca del conflic-
to, las practicas de tramitacién y se reco-
nocteron los conflictos mas relevantes. A
partir de esto, nosotros, el equipo Investi-
gador, analizamos situaciones conflicti-
vas a partir de los registros hechos como
parte de los diarios de campo. Cada uno
de nosotros tomé una situacion conflicti-
va y la puso en discusién del grupo La
comprensi6n del conflicto pasé por
develar los actores implicados en el con-
fhicto, el reconocimiento de los objetivos
e Intereses puestos en juego, las contra-
dicciones fundamentales, los procesos y
transformaciones de los agentes o actores
involucrados, el proceso de escalada, las
diferencias esenciales y sus formas de tra-
mitacion Presentamos a continuacién los
conflictos puestos a discusion y las re-
flexiones que suscitaron:




JE! diario de campo de un coordinador,
en uno de sus registros expresa:

Siendo las 7:00 am del dia nueve de fe-
Brero, llegé a la oficina de coordinaci6n
I3 profesora X quien se hacia acompanar
de un estudiante, el nifio mostraba lagr-
fas en su rostro y su expresion en gene-
gél era de angustia, la profesora por su
Earte estaba bastante molesta, situacién
gue se advertia en su rostro y en sus ges-
tos. En el momento que la profesora in-
gresa solo me abordé diciendo "ya estoy
#ansada con este alumno pues no hace

hada en clase, s6lo se dedica a molestar

y a hacer reir a los compafieros" desde

que comenz6 el afio no habia tomado un

solo apunte en el cuaderno de matemati-

 £as y procedi6 a ensefiarme el cuaderno

Hel nifio que en verdad tenia registrados

pocos apuntes, seguidamente me ensefio

el de otra miAa del curso argumentando

que esa s era una nifia juiciosa.

Observé el cuaderno detenidamente y es
uno de esos cuadernos bien llevados en
la medida que tiene margenes, dibujos,
buena letra y suficiente contenido, lue-
go le pregunte a la profesora en que con-
sistia la indisciplina del mifio en clase, a
lo que respondi6: cuando yo estoy expli-
cando alguna idea él se dedica a sacar
pecho y se pavonea para que sus com-
paferos se rian, ademas, es un nifo con
inclinaciones satanicas, st usted observa
el cuaderno, afirma, encuentra dibujos
de diablo, cruces, letreros terrorificos y
vulgares, mire, insiste, ayer le dejé una
tarea que consistia en traer adelantado
el cuaderno de mateméticas y no lo hizo.
Entonces, interrogué al estudiante dicien-
do ;por qué no hiciste la tarea? a lo que
el nifio me respondi6, no la hice porque
mi papa no habfa tenido plata para com-
prarme los cuadernos y hasta anoche con-
sigui6 prestado un dinero y con eso me
compr6 dos cuadernos, por eso s6lo pude
adelantar esas dos hojas, y ademas, con-

tinua diciendo, yo tenia que hacer una
tarea que nos dej6 el director la cual con-
sistia en una plana con el nombre de to-
dos los docentes sin ningan error de orto-
grafia. Yo replico diciendo, y ,porque no
has tomado apuntes en el cuaderno de
tareas? El responde, yo tengo todos mis
apuntes en el cuaderno de tareas. Le dyje:
muéstremelos. El niio me entregé el cua-
derno para que lo revisara, esta accion
provocé malestar en la profesora que hizo
un gesto de desagrado y se retiré de la
oficina ordenandole al nifio que espera-
ra alli- Hice un alto en la conversacién,
retomé la charla con las personas que
me esperaban terminé y los despedi.
Cuando me encontré solo con el nifio le
hice unas observaciones en el sentido que
debia ser mas responsable y respetuoso
de las clases, que entendiera que toda la
preocupacién de la profesora era por su
bien y no por molestarlo, le solicité que
me mostrara el cuaderno de tareas, lo
revisé y efectivamente tenfa todos los
apuntes o por lo menos la mayoria de los
apuntes de matematicas (en ese momen-
to juzgué como njusto a la profesora in-
teriormente) pero también estaban los
dibujos que habia descrito la profesora:
diablos, letreros, cruces, toros bravos, en
una hoja lei la palabra marica esto me
indujo a preguntarle ;tu eres satanico? El
nifio responde: no don coordinador lo que
pasa en que a mi me gusta fa musica
metalica, entonces yo me aprendo esas
letras y simbolos y a mis compaferos les
gusta gue yo les cante y les dibuje y es
que a mi me gusta. Entonces le digo:
;crees que ese tipo de masica es para tu
edad y para tus intereses? el nifio respon-
de, es que a mi me gusta. Decido enton-
ces enviar una citacion al acudiente del
nifo, aspiro con esta citacion hablar con
el acudiente del nifio para conocer en
detalle la mirada que desde su casa tie-
nen del nifo.
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En este diario se sefiala como conflicto
la indisciplina del estudiante que con-
siste en caminar por todo el salé6n, reirse,
molestar, no trabajar en clase, tener atra-
sados los cuadernos, tener inclinaciones
satanicas. Existen alli unos actores, la pro-
fesora, el nifo y el coordinador. Los dos
primeros son los implicados en el con-
flicto. La profesora, maestra de prima-
ra, que ademas de otras dreas ensefia
matematicas, revisa las tareas y los cua-
dernos de los estudiantes, espera que rea-
licen los trabajos propuestos. El estudian-
te, a quien le gusta la masica metalica y
hacer dibujos que de ella se dervan y
quien ha logrado captar la atencién de
Otros con sus mismos gustos e Intereses.

Las diferencias: mientras que la profe-
sora espera que el nifio se interese por
las matematicas, atienda a clase, real-
ce sus trabajos y tareas, el interés del
estudiante esta puesto en otro tema, la
musica, los dibujos y los realiza con gran
esmero. Ella considera que el nmifio debe
llevar su cuaderno ordenado, organiza-
do y para el estudiante basta con tener
los apuntes en ese o en otro cuaderno.
La expresi6n de la profesora "ya estoy
cansada con este alumno..." deja entre-
ver que ha intentado solucionar el pro-
blema, pero no ha obtenido los resulta-
dos esperados. Lo lleva a coordinacién
para lograr lo que en el aula no habia
conseguido, que el nifio se ajustara a los
comportamientos esperados, pareciera
que antes habia acudido al drector. A su
vez, el coordinador se convierte en otro
implicado en el conflicto, la actitud que
el asume de escuchar al estudiante, le
genera conflicto con la profesora. El in-
terés que la profesora tenia al llegar a la
coordinaci6n era diferente, esperaba una
accién contundente con el estudiante y
el nifio asi lo percibia cuando las lagri-
mas se hacfan presentes. Vista asi la s-
tuacion, el tramite del conflicto en y des-
de coordimactén se convierte en otro con-
flicto mas de la institucién.
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El coordinador nicia un tramite, pero al
retirarse una de las partes implicadas, la
profesora, este queda apenas iniciado. El
conoce los argumentos de las dos partes,
basado en estos emite un juicio y el con-
flicto que se presentara entre maestro y
estudiante es tramitado entre estudiante
y coordinador. Para él, es una Injusticia
lo que se ha cometido con el nifio al re-
crimnarle por no tener el cuaderno de ma-
tematicas al dia, con la atenuante de lo
econémico, del exceso de trabajo, pero
su énfasis lo coloca en las "inclinaciones
satanicas", surge aqui otro conflicto. el
generacional. Una misica que hace par-
te de la cultura juvenil que es estigmat-
zada por los adultos. La tensién se fue su-
biendo cada vez mas en sus actores, la
profesora que llega disgustada y sale mas
enojada adn, el estudiante que llega lio-
rando y angustiado y sale con una san-
cion por la masica que escucha.

St bien, se pensaba que el conflicto era
uno, el debate permiti6 evidenciar, en
pPrimera instancia, el disciplinario que dio
origen al acercamiento a la coordina-
cién, el que se genera en el proceso de
tramitacién es el generacional (maestra-
nifto). Surgen entonces varas preguntas
¢POr qué se presentan este tipo de con-
flictos? ;la tramitacién de éstos conflic-
tos ha posibilitado la construccién de nor-
mas colectivas?, ;se han reconocido los
derechos de todas las personas implica-
das?, jse realizé una tramitacién justa?
¢la citacion de los padres de familia ga-
rantiza justicia en el tramite? ;no se con-
vertira en una sancién mas? eTramutar un
conflicto implica ponerse a favor de una
de las partes?

Con Catalina Botero', podemos decir
Que existe una tensién entre la libertad

' Botero, Catalina Los Derechos Fundamentales en Conflicto en of
Proceso Educativo en Violencia en fa Escuela, Vida de Maestro, IDEP,
1999 P 121
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derlas personas de un lado y la autoridad

Bblica o privada del otro, se ve que alli

L ipera la autoridad de la profesora, ella
Bo escucha argumentos del otro. De

gcuerdo con la conceptualizacion de
gonvivencia en el equipo, se observa que
po hay respeto por la diferencia, no hay
equidad. Es importante preguntarnos si
en una propuesta de convivencia espe-
[amos tener NIfios sumisos, disciphinados,

] ujciosos. ;Qué es un nifo juiCioso?

én
'F;n otro diario de campo,
' una maestra relata:

AI llagar al salén, vanos mifios me cuentan que dos

. mﬁos se pelearon El profesor del salén contiguo tam-
¥ 'bién me comenta esta situacion, les reviso la actividad
. que una profesora les habia colocado y observo que un

grupo no la realiz, ademds, unos nifios se encuentran
en el balcon frotando unos trozos de icopor y el patio se
va llenando de pedacitos pequeios Despuds de des-
canso me quedo con los nifios que pelearon, los que no
trabajaron y los que hicieron basura con el icopor, a los
demds los envio a informética puesto que tienen clase
a esa hora A cada uno de los estudiantes les entrego
una hoja y les digo que escriban los acontecimientos
sucedidos, trabajan en grupos separados los del icopor,
los de Ia pelea y los que no trabajaron Después de que
cada uno termina intercambia Ia hoja con su compariero
quien le hace comentanios, escribe lo que hace falta,
expresa su acuerdo o desacuerdo con lo escnto por el
otro, al finahzar cada hoja vuelve a su duefio, esta tiene
observaciones y argumentos de los demds comparie-
ros Cada uno la lee y expresa en forma oral sus acuer-
dos y desacuerdos.

Posteriormente cada uno explica como solucionaria el
problema, los de Ia pelea dicen que pidiéndole excusas
al compafiero para que no lo vuelva a hacer, presentan
excusas y se van a informdtica Los que no realizaron el
trabajo acuerdan que lo van a realizar en ese momento.
Los del icopor dicen que cuidando la escuela y que
barrerdn el patio y se van a hacerio

En el diario anterior se pueden obser-
var varios conflictos, la pelea, el no rea-
lizar los trabajos asignados y la conta-
minacién del patio. Aqui cada conflicto
se tramité independientemente, se mues-
tra el proceso que se sigui6 para trami-
tarlos, cada uno de los nifios implicados
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pudo conocer los motivos e intereses de
los otros y comprendi6 que su version del
problema estaba fragmentada, de acuer-
do con sus intereses. La profesora asu-
mi6 el papel de mediadora y a través de
preguntas, les posibilité llegar a acuer-
dos, la solucién es acorde con el proble-
ma presentado y propuesta por los nifios
implicados. Se puede evidenciar como
lo expresa, Juan Pablo Lederach que el
conflicto no es estatico, tanto por los ac-
tores que participan en el, como por los
procesos que se desarrollan alrededor del
problema. Ademas como él lo seiala se
muestra el ciclo dindmico entre perso-
nas, problema y proceso.

Se muestra también la forma como los
nifios solucionan sus conflictos. pedir y
presentar excusas y realizar las activida-
des que dejaron de hacer. En aras de apor-
tar elementos para la comprensi6n del con-
fhicto y de su tramitacién democrética y
justa, ademas de los conflictos sefialados
anteriormente, encontramos la pelea y los
conflictos ecolégicos. Ademas la escritu-
ra, la lectura y la argumentacién como
estrategias para la solucién del conflicto.
Cabria preguntarnos si esta estrategia pue-
de funcionar en cualguer tipo de conflic-
to y con los diferentes actores.

El conflicto que a continuacién se pre-
senta, hace parte de los anteriormente
mencionados, pero por ser del mismo ca-
racter del evidenciado en el otro diario
de campo, se abordan conjuntamente.

No acaban de transcumr diez minutos cuando suben
vanas nifas cornendo y dicen que unos minos se estan
robando cosas de la caseta, momentos antes habla
entrado un nifio con algo debajo del saco y lo habia
guardado en la maleta, le pregunto a las nifias . Quiénes
son? y mencionan a algunos nifios, son los que momen-
tos antes estaban involucrados en la pelea y en lo del
icopor Uno de ellos dice que los demds sacaron los
paquetes de chitos de la cooperativa, que meteron la
mano por debajo de la caseta y le abre la maleta al nifio
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que antes habia entrado, alll hay dos paquetes de chitos,
dice que le regalaron un paquete a los que estaban
haciendo el trabajo para que no contaran Al indagar
encuentro que la mayoria era los que acaban de realizar
acuerdos Me disgusto mucho, y me dirjo a coordina-
ci6n, como el coordinador estaba ocupado hablo con el
director y el les envia una citacién a los padres de
famiha, le digo al director que es una falta grave ynola
voy a permitir,

Auin no habla salido del salén cuando llegan dos madres
de familia a decir que sus hijos m son ladrones, y ellas
tampoco, que les han ensefiado buenas costumbres,
dicen que fueron otros, les explico que para aclarar la
situacion deben presentarse al dia siguiente A la salida
observo a otra mam4 haciéndole reclamo a un niio Al
dia siguiente, una nifia se acerca y me dice que sa lo
perdi la billetera, le pregunte a las compareras de /a
mesa que si ellas la vieron, expresan que s, que ella se
la mostro, la miia dice que tenfa plata y algunas tanetas
y dibujos, les digo que la busquen, que revisen en sus
pupitres, en el salén

Aqui se muestra uno de los conflictos
que mas se presenta en la institucién
como es el de robo. En el primer caso se
conoce a implicados, son nifos de quin-
to que acababan de hacer un compromi-
so por otro conflicto. La profesora no tra-
mita el conflicto, lo envia a otra instan-
cia, direccién, coordinactén, por consi-
derarlo una falta grave. Las madres de
famiha también lo consideran grave, se
sienten afectadas en su dignidad. Cuan-
do se presentan peleas, indisciplina u otro
tipo de conflicto, el profesor, coordina-
dor o director, hace la citacién y tiene
que esperar a veces varios dias para que
los padres respondan al llamado, aquf se
acercaron inmediatamente. El robo es uno
de los conflictos mas dificiles de acep-
tar, tal vez, por las sanciones juridicas
que a través de la historia ha acarreado.

En el segundo caso, solo se conoce una
de las partes implicadas, la nifia a quien
le sustrajeron la billetera. Ademas, la pro-
fesora no quiere inculpar a nadie, les da
muchas largas, para que la devuelvan.
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No se ve como resolvieron el problema,
o por lo menos no lo mencionan.

Existen varias clases de conflictos, unos
externos y otros internos. En el robo, mas
que en otros se genera un conflicto inter-
no "me van a pillar’, "o que hice no est4
bien", la sancién moral interna es la cul-
pa y acorde con esta terminan por dejar
el objeto sustraido en algin lugar. En el
mismo sentido, (Puig, 1996) nos dice que
"las personas viven conflictos morales in-
ternos, cuando ante una situacién tienen
que decidir entre valores en contradic-
ci6n, pues la complejidad de la natura-
leza del ser humano y de los deseos que
conviven simultineamente con las pro-
pras hmitaciones es una fuente constan-
te de conflictividad"

En el primer caso, el robo es considera-
do como una falta grave, si en ambos
casos el conflicto es el robo, ;por qué en
un caso se tipifica como grave? ja qué
se debe la gravedad? ;Al hecho de haber
sustraido objetos de un espacio
institucional? ;a la acumulacién de fal-
tas? ,Es diferente el robo de un bren pri-
vado, que de un bien puablico?

Ei coordinador en otro registros de su dia-
rlo de campo, expresa:

Una nina fue golpeada accidentalmente por un compa-
fiero causdndole un hematoma en el ojo, en su momen-
to atendimos a la mifia aplicdndole higlo para bajar la
hinchazén mientras comunicdbamos a los padres de Ia
nina, entonces, me dediqué a avenguar las verdaderas
causas del accidente encontrando que un nifio al salir al
descanso, una vez en el patio decidi6 abrazar a un
compafiero tomédndolo por la espalda, este se sacude y
empuja al compariero y este a su vez golpea con su
cabeza a la nifia que se encontraba a sus espaldas,
llamé a los mifios a la coordinacion, les hice las observa-
ciones del caso invitdndoles a observar un comporta-
miento més mesurado a la hora de jugar, porque si no Io
hacian, ahi tenian una muestra de las consecuencias
Cité entonces a los acudientes para el dia siguients,
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isron todos los imphcados en el caso El director de
8n0 me abordd para indicar que uno de los mifios tenia
aatncula condicional y el compromiso solemne de no
Brsa envuelto en mingun conflicto so pena de ser expul-

3

300 de Ia inshitucidn, esta observacion me hacia adver-

ol profesor que deseaba una suspension, sin em-

rgo, la situacion con todos sus argumentos hablaba
geiun fatal accidente...

ente, sin embargo, la maestra no lo con-
pidera asi pues habia una niia con lesio-
hes fisicas y como se requiere asumir el
costo de la atenci6n médica, es necesa-
rio buscar al culpable, en este caso es el
hifio con el que se golped. Aqui, ademas
e evidencia el castigo y la exclusi6n
‘como forma de buscar resolver conflic-
tos, pues la maestra recuerda que el nifio
tiene matricula condicronal y un compro-
miso de no verse involucrado en otro con-
flicto, pues esto le valdria la expulsién.
 Por consiguiente, se percibe el compro-
miso, M&s COMO una amenaza que COMO
un acuerdo que le sirva a su formacién.
Serfa importante preguntarnos por la for-
macion moral de los estudiantes, cuando
| se toman medidas como la matricula con-
dicional, la expulsién y los compromisos
unilaterales, que no responden realmente
a una forma de tramitar los conflictos de
una manera justa.

Otra situaci6n se analiza a partir de un
registro elaborado por una estudiante de
quinto grado, quien observaba una de las
' aulas de primer grado, en la que ademas
se encotraba la asesora del proyecto de
investigaci6n. La nifia expresa:

La profesora esta dando clase de mate-
maticas, algunos nifios se pararon a que la
profesora les diera el visto bueno, unas ni-
fias se pararon a molestar y a saltar y no
estan haciendo el ejercicio, algunos nifios
estaban hablando y otros preguntando y

contando cosas y cuando llegé el director
estaban juiciosos realizando el ejercicio.

Algunos nifios se pusieron a correr por
todo el sal6n algunos tumbando el table-
ro. Unos nifios estan molestando a la ase-
sora. Unos nifios se pararon en frente del
tablero y no dejaban ver a los demas com-
pafieros, un mifio esta molestando a una
nifa y dandole besos.

De acuerdo con el concepto de convi-
vencia planteado por Raul Florez, Prado
Valencia (1998) en este registro no se evi-
dencia ningtn conflicto, puesto que, para
que haya conflicto se supone que, por lo
menos, una de las partes implicadas debe
estar frustrada o a punto de estarlo, por-
que en la interacci6n se ha afectado al-
guna de sus necesidades, preocupaciones
o intereses y allf los nifios y nifias son muy
felices, hacen lo que desean hacer. Se vis-
lumbraria un posible conflicto cuando el
director entra y los mifios cambian de ac-
titud, los nifios saben que el director es-
pera que se comporten de otra forma.

En otro diarlo se describe
una clase de ética:

La clase se inicio con un juego de pala-
bras donde les decfa una y ellos contes-
taban con otra que estuvieran relaciona-
da, las palabras que les dije fueron: des-
obediencia, agresividad, respeto. Ellos
contestaron a agresividad, pelea,
groserias...después les pregunté el porqué
de cada respuesta y cada uno la justifi-
¢6. Les exphque para que habia escogi-
do cada palabra (para representarla en
un sociodrama).

El grupo de desobediencia, representd
una clase. La profesora, los ponia a rea-
lizar una actividad de matematicas y la
mayoria no lo hacia y se ponian a jugar




o hablar. La profesora le preguntaba por-
que no habfan trabajado y le respondia
que porque el compaiiero no los dejaba
0 por que el compafero les hablaba, la
profesora los regafiaba les decia que lo
realizaran en casa y lo trajeran al otro
dia, la profesora colocaba la actividad y
se tba a una reuni6n en la sala de profe-
sores con el director el cual habia man-
dado la razén con Sandra. El segundo
grupo represent6 la agresividad, un nifo
hacia del pap4, una nifia de mama4, una
de enfermera, otra de psic6loga y los de-
més de hijos e hyjas. El pap4 llegaba a
casa y la mamé le daba quejas de que
los hijos se habian portado mal, que ha-
bian peleado; el papa sin decir nada se
quita el cinturén y le pega a todos, los
nihos lloran y gritan, el papa los castiga
nuevamente dejdndolos encerrados, los ni-
fios se ponen a pelear, el papa nuevamen-
te les pega y les dice que los va a llevar a
la psicéloga porque estdn mal y necesi-
tan que ella les haga un tratamiento.

A primera vista en este diario no se evi-
dencian conflictos, se enfatiza en que
se estan ensefiando algunos conceptos de
ética, a renglén seguido, se expresa que
podria haber un conflicto de falta de res-
ponsabilidad de los estudiantes que no
realizaron el trabajo. No obstante, los es-
tudiantes estan representado conflictos,
allf se muestra los iempos en que se pre-
sentan, la diferencia de intereses entre los
estudiantes y los profesores, se deja ver
el castigo fisico y psicolégico como solu-
cién y la solucién terapéutica.

Tras un acuerdo

A partir del andlisis de las situaciones
conflictivas atras sefialadas, de las con-
cepciones teéricas estudiadas y de las
definiciones de conflicto abordadas por
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los integrantes del equipo, realizamos
acuerdos en torno al conflicto.

El conflicto se concibe como proble-
ma, choque, pugna, ruptura, en fin con-
tradicci6n y requiere de solucién. La di-
ferencia esencial radica en que para unos
de los integrantes del equipo, este se pre-
senta entre personas; mientras que otros,
hacen referencia a que ademas se pue-
den presentar entre Estados y sociedades.
En el mismo sentido algunos enfatizan
en que las contradicciones se presentan
por necesidades e intereses individuales
insatisfechos, otros agregan que se pre-
sentan por diversidad de valores e 1deo-
logias. Desde esta perspectiva el equipo
concibe el conflicto como: una situacién
cultural contradictonia que afecta las re-
laciones consigo mismo, con el otro y
con el mundo. Situacién contradictoria
que se puede presentar por necesidades
e intereses insatisfechos, por enfrenta-
miento de valores, derechos e ideologias.
No toda divergencia es un conflicto. El
conflicto es de orden ético cuando se
enfrentan valores, se desconocen los de-
rechos humanos, cuando se va en
contravia del desarrollo de la autonomia
del estudiante y la construcci6n de una
convivencia democrética y justa. Como
se mencion$ anteriormente, no se trata
de eliminar el conflicto, sino de regular-
lo hacra resultados positivos. Es decir
encontrar soluciones justas para quienes
se encuentran implicados en ellos.

Los conflictos en la escuela

En el proceso se vislumbré cé6mo en la
escuela se presentan numerosos conflic-
tos, inherentes en su mayoria a la cultu-
ra escolar. Los actores centrales son los
maestros y los estudiantes, pero también
los padres y madres se involucran en mu-
chos de ellos, en muchas ocasiones con-
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vocados por 1a misma escuela. Ademas,
se expresan en ellos conflictos de orden
social, econ6mico y politico. General-
mente, la escuela busca tramitar los con-
flictos entre estudiantes, a través del
maestro mismo o del coordinador o del
director. En muchas ocasiones ellos mis-
mos resuelven el problema, por imiciati-
va propia o porque el maestro {o sugiere.

En el cuadro que a continuacién apare-
ce, se presentan los conflictos que llegan
a la coordinaciéon escolar y algunos que
se presentan en el aula.’ Estos son los més
comunes en la institucién escolar: el robo,
las peleas, la agresion fisica y verbal, la
inasistencia a clase, la indisciplina, otros

referidos a valores y los referidos a lo aca-
démico. Se presentan también las causas,
los actores que intervienen, el escenario
o espacio donde se produce el conflicto y
el tramite que se le da o forma de actuar
cuando se presenta.

Estos conflictos son tramitados, algunos
en las aulas de clase, la mayoria en la co-
ordinacién. A la coordinacién llegan los
que a juicio de los maestros y estudiantes
requieren ser tratados, como instancia su-
perior. Se relacionan las diversas formas
como maestros, coordinadores tramitan los
conflictos de los estudiantes. De 1gual for-
ma, se muestra como proceden los estu-
diantes.

CARACTERIZACION DEL CONFLICTO ESCOLAR

CONFLICTO | CAUSAS |ACTORES | ESCENARO TRAMITE
R Econdmicas | Nifios y nifias Aula Buscar objetos perdidos.
 Famihares Estudiantes- Patio " Nosetramita -
"4 Sociales maestros | Tienda escolar Remisién a coordinacién
’ Padres Supermercados -
Se realiza de acorde con lalesién
- causada.
"~ MAESTROS:
" Castigo, Drdlogo
Reflexién, Compromiso.
Estudiantes =127~ Citacién a padres.
) (Ibrdem) : * . Remist6n a coordinacién/
Escuela s direccion.
‘ Estudiantes- | Fueradela | . -. Anotacionen el manual.
, maestros. escuela T
ESTUDIANTES:
Nifios(as)- ) Qusjas, Peleas
Padre-madre- _ Exclusién del grupo.
familares 7 Inciferencia
Hacer las pases
, .. COORDINACION:
Cttacion a padres.

* Los conflictos que aqui relacionamos son los que se presentan eny desde las aulas de preescolar hasta quinto grado y en otros espacios de la
escuela, registradas por coordinador, los(as) maestros(as) del equipo investigador, en sus dianos de campo

"
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CONFLICTO

ACTORES

TRAMITE

AGRESION FiSICA
" Y VERBAL

INASISTENCIA A
. CLASE

INDISCIPLINA
(salirse el salén,
hablarenclage; =
pararse del puesto, .
gritar en el salén, hablar
on las formaciones ..)
Llegartarde, no portar

sl uniforme,

REFERIDOS

. A VALORES

{Imespeto, .
Intoterancia,
Injusticia).

ACADEMICOS

CAUSAS

Juegoen
maquinitas, parque.
’ Prc;blemas
econdmicos y
' famihares

Imesponsabilidad
de los padres.

Temoral profesor,
alos companieros,
alo desconocido,

Subvertir 8l orden
Desobediencia
Incumplimiento de

_ lasnomas

Satisfacciénds
mereses
individuales.
Autortansmo
Abuso de poder

Estudiantes mal
prepérados en el
affo antenor.

Faltad apoyo de
. lospadres
Incumpiirmiento con
tareas, frabajos y
materiales.
Pérdida de logros.

*, Cuademos
 Traba
. w'mm

Estudiantes de
todos los
cursos
Nifios(as) de
preescolary
prmero

Masstros
estudiantes

Aula
Todos los
espacios de la
insttucion

Ibidem

Cttacion a acudientes

Responsabilizar al acudiente por
consecuencias que se generen.

Gntos
Regafios
Amenazas
Agresiones fisicas
Suspenston de actvidades de

interés para los estudiantes

Exclusi6n del auta
Suspensién de la institucién

Remisién a coordinacién

Ponerse en el lugar del otro
Didlogo
Clanficacion de valores
Mensajes
Juego de roles

Notas en el cuademo y en el
manual de convivencia
Calificaciones
Citacion a padres
Amenaza con la promocién
Repttencia
Recomendacién de cambio ds
mnshtucion
Suspensién
Actividades de recuperacién

Apoyo en el aula del coordinador

Apoyo de compafisros més
" avanzados.
Trabajoen grupo
Remision a coordinacién ‘




El Robo: es un conflicto generaliza-
do, explicitado por los maestros y los es-
tudiantes. Asi lo sefalan: existen proble-
mas constantes de robo, se pierden los
cuadernos, los onces, abren el mueble
para robarse el material, se roban los pro-
ductos de la tienda escolar. Son diversas
las causas por las cuales se produce el
robo en la institucién escolar como la
falta de recursos econémicos, por el de-
seo de poseer algo.

La Pelea: los maestros y estudiantes
encuentran que la pelea es otro conflicto
generalizado que deben resolver diaria-
mente, aunque, si se mira detenidamente
es més una manifestacién del conflicto
que el conflicto en si mismo. Las causas
que dan ongen a la pelea son de diverso
orden: juegos, burlas, ofensas, irrespetos.
También se emplea para defender la hon-
ra especialmente de la mama "es que el
me ment6 la madre”, dicen los nifos, para
marcar un territorio: "yo estaba aqui, lle-
gué primero"; o sentido de propiedad "..es
mio, yo lo traje de mi casa".

Las Agresiones fisicas y verbales
entre los estudiantes. Hay agresio-
nes verbales, tanto entre estudiantes
como de éstos a sus profesores. Se pre-
sentan agresiones fisicas y verbales en-
tre los estudiantes, golpes, amenazas..
Los estudiantes hacen referencia a que
los maestros también agreden verbal y
hasta fisicamente.

Es importante establecer diferencia en-
tre las agresiones de los nifios y la violen-
cia, pues con mucha frecuencia se con-
funde un acto agresivo con un hecho vio-
lento, bien desde el nifio, el joven o el
adulto, y su tratamiento se realiza indis-
tintamente. “La agresividad es originalmen-
te una fuerza positiva del individuo, una
combatividad que le permite estructurarse,
afirmarse, hacerse reconocer. Esta comba-
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tividad estd ligada al amor, a la vida, le
permite luchar por sus ideas, por sus dere-
chos, por ser respetado”*®. Lo anterior nos
podria lievar a pensar que buena parte de
las situaciones de agresién que se viven
en la escuela responden mas a actitudes
de los nifios que buscan un reconocimien-
to y respeto por parte de sus compafieros.
Igualmente, la diferencia entre la agress-
vidad y la violencia radica en la intencio-
naldad y los efectos que causa en la perso-
na. Hay quienes consideran que la diferen-
cia entre la agresion y la violencia consiste
en que para que exista ésta Gltima, la inter-
vencién fisica debe ser voluntaria, es decir,
que haya una intencién expresa de lesio-
nar, henr o matar, y debe dejar lesiones.

Los Conflictos referidos a la dis-
ciplina escolar: Para los maestros, los
alumnos conflictivos son aquellos que
subvierten el orden de la escuela, que se
comportan en contravia de lo acostum-
brado en la instituciéon, son desobedien-
tes, no cumplen con sus obligaciones.
Desde esta perspectiva, son conflictos
para ellos no portar el uniforme, llegar
tarde, salirse del salén, desobedecer. Exis-
te también una tensién entre el aprendi-
zaje y el juego, mientras que los profe-
sores desean que los estudiantes asuman
su rol de estudiantes, es decir, atiendan
a clase, realicen sus tareas, se manten-
gan sentados en su puesto; los estudian-
tes, en su condicién de nifios, desean ju-
gar, hablar con sus compafieros, cami-
nar, correr por el salén. Estas situaciones
se convierten en conflicto para muchos
maestros, que olvidan la condicién de
ninos de sus estudiantes, exigiéndoles
comportamientos de atencién que ellos
no estan en capacidad de dar en razén
de sus intereses y necesidades.

 Bayada y otros (1988) La infancia Agredida Enla revista "Educacion
y Derachos Humanos™No 11, Educar para superar la Violencia, Uru-
Quay
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Los Conflictos referidos a los va-
lores son aquellos en los que las perso-
nas actdan de acuerdo con valores nega-
tivos -robo, irrespeto, intolerancia, irres-
ponsabilidad, injusticia- y que son
percibidos en el otro, atn cuando cada
uno también los realice. Es asi como el
maestro hace referencia a que el estudian-
te irrespeta aunque el también Irrespete,
los estudiantes expresan que sus compa-
fieros roban, aunque ellos también lo ha-
gan. Mientras que unas personas conside-
fan una acci6n como irrespeto, para otros
hace parte de su cultura, como lo eviden-
ciamos en los conflictos relatados.

La tramitacién del conflicto, un
conflicto: la tramitaci6n que del con-
flicto se hace en coordinacién, se ha con-
vertido en un conflicto més que debe abor-
dar la escuela. Mientras que los maestros
esperan castigos para los nifios que remi-
ten a coordinacién, los coordinadores ini-
cian una tramitacién del conflicto, escu-
chando a los estudiantes, situacién que
genera una escalada del conflicto. Los dis-
gustos no dan espera. Los profesores re-
miten a los estudiantes a esta instancia
en espera de que se aplique una sancién
ejemplarizante. Al no encontrarla, se mo-
lestan con el coordinador, surgen varios
interrogantes al respecto: $Qué hace que
los estudiantes que se remiten a coordi-
nacién sean siempre los mismos? $Qué se
ha hecho en el aula para solucionar los
conflictos, antes de remitirlos a coordina-
cion? ;Por qué se envian a coordinacién?
$Qué hace que se inicie el tramite de un
conflicto y se detectan otros?. ;EI procedi-
miento empleado para la tramitacién de
conflictos es el mismo? ;Por qué?

Los conflictos generacionales. exis-
te una tensién entre los intereses de los
estudiantes y los intereses de los profe-
sores. Los estudiantes se comunican con
un lenguaje que no es aceptado por los
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adultos. Mientras que para ellos hace
parte de su cotdianidad en un contexto
determinado, los maestros lo consideran
como agresion verbal.

La Inasistencia a clase: unos nifios
no entran a la institucién y otros, adn
cuando han ingresado a la escuela, no
entran a clase o se salen de ella sin pre-
VIO aviso; algunos se salen de la institu-
ci6n; otros no desean asistir a ella. Cuan-
do se indagan las razones, se menciona
el juego, ya sea en las maquinitas o en
el parque. Igualmente, problemas eco-
némicos y familiares.

Los maltratos de los padres y ma-
dres de familia: uno de los conflictos
que centran la preocupacién de los pro-
fesores y ante el cual se muestran impo-
tentes, es el maltrato de los padres hacia
sus hijos, asf lo expresan: "Ademés de
escuchar a los estudiantes y a los padres
y hacerles unas recomendaciones, no po-
demos hacer nada".

Los actores

Uno de los mayores obstaculos que se
gener6 en el proyecto, fue el reconoci-
miento de los con-
flictos entre maes-
tros, y entre éstos y
los directivos do-
centes, no porque
no existieran, difi-
cilmente se reali-
zaron los registros y
ain mas dificil po-
nerlos en debate.

Los conflictos entre maestros y estudian-
tes se hicieron evidentes en los registros
de coordinacién, en los de fos estudian-
tes y a través de las dramatizaciones rea-
hzadas por los estudiantes.




Existen conflictos que se presentan mas
en los nifios que en las mias como las ame-
nazas y las peleas en las que se generan
lesiones personales. En las nifias, especial-
mente las de cuarto y quinto, se presentan
los chismes, especialmente por los novios.
También se presentan conflictos entre los
maestros y los padres y madres de familia.
Entre los padres, madres o hermanos de los
estudiantes con otros estudiantes.

Los escenarios

Si bien, al inicio del proyecto se expre-
saba que buena parte de los conflictos
entre estudiantes se presentaban en el pa-
tio de recreo, hoy se encuentra que un
buen nimero de éstos se presentan en
las aulas de clase, generalmente en au-
sencia del profesor, lo cual no significa
que no se presenten alli, como lo pode-
mos evidenciar en el cuadro.

Los conflictos que mas se presentan en
el patio, son aquellos que tienen que ver
con la conservacién del ambiente, como
el aseo del patio, el manejo del agua, la
conservacién de los bafos; ajuste de cuen-
tas entre estudiantes de los diferentes cur-
sos, por chismes y por novios entre otros;
el deseo de divertirse y el espacio restrin-
gido, como el uso del parque, el uso de
las canchas, el empleo de balones y los
que se generan por accidentes.

En el Gobierno escolar, se presentan
conflictos de caracter ideolégico, frente
a la concepci6n de la educacién; los cri-

terios de participacion; la imposicién; los
privilegios y la excesiva normatizacion,

La tramitacion
de los conflictos

Desde la coordinacion:

En la coordinacién el nifio encuentra
quien le escuche y le ayude a resolver
sus problemas, asi lo expresan los estu-
diantes, a prop6sito de la celebracion del
dia del profesor:

*Le damos un saludo muy espectal por tener paciencia
con nosotros, por tener una buena amistad con todos
los alumnos, por ayudarnos a resolver nuestros proble-
mas sin violencia, usted es muy especial con todos los
alumnos, por todo esto, muchas gracias”

Los nifios y nifias son enviados por los
profesores a la coordinacién por un moti-
vo especifico y el analisis del conflicto
muestra otro. Muchas veces, se conocen
las manifestaciones del problema, pero di-
ficslmente se analiza y ubica el proble-
ma, de ahi que se planteen soluciones
persé que no lo resuelven.

Los compromisos: en esta estrategia de
resolucién empleada con los estudiantes,
los imphicados en el conflicto escriben
una carta en la cual expresan los acon-
tecimientos sucedidos, explican su par-
ticipacién en la situacién conflictiva, re-
conocen la falta cometida y realizan el
compromiso de no volver a cometerla.
En algunos casos se convierte en una
acta de compromiso, acompanada de la
firma del estudiante y de los padres o
acudientes. Esta es una de las formas de
resoluci6n empleada por los coordinado-
res y la mas cuestionada por algunos
maestros en la snstitucién, quienes con-
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sideran que los estudiantes firman com-
promisos que luego no cumplen, situa-
ci6n que se hace extensiva a los padres
de famiha. El compromiso tiene como
principios fundamentales el acuerdo, el
didlogo y supone sujetos auténomos,

“ .Enuna situacidn de didlogo, asimétnca, los acuer-

dos son stempre compromisos en los que unos
ganan y otros pierden", (Camps, p 249)".

Del compromiso, al margen de estos
principtos, se esperan los mismos efec-
tos que del castigo, mantener al estudian-
te en la heteronomfa, vistas asi las cosas
el compromiso es otra estrategia en la
que el que pierde es el que se encuentra
en situacién de dominacién. En una si-
tuacién simétrica no se impone lo que
parecia mejor o mas racional, sino algo
que nadie queria en primera opcién, pero
que ha sido condicién necesaria del pac-
to, no vencen las preferencias de una de
las partes, sino el consenso de éstas
(Camps, p. 249)'®,

Ademads seria importante preguntarse,
jante quien, o con quien es el compro-
miso?, ;Con el maestro? ;Entre los impli-
cados? En la eventualidad de ser con el
maestro ;Qué sucede con los actores im-
plicados en el confhicto?

Desde los maestros y maestras:

Muchos de los conflictos que el maes-
tro debe resolver son aquellos en los que
él mismo se encuentra implicado, es ac-
tor y a la vez quien intenta dar solucién
al problema. Desde esta perspectiva, los
estudiantes involucrados se encuentran
en desequilibrio, al primar las razones
de una de las partes, del adulto -padre,
madre, maestro-, muchas veces se acu-

¥ Camps, Victona Etica Comunicativay Democracia Comunicacion
Democracia y conflicto
18 Ixdem
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de a la intimdacién o la imposicién, es
decir, mediante el ejercicio del poder,
haciendo uso de la autoridad de que se
encuentra tnvestido el adulto. El conflicto
se resuelve de forma autoritana. Asi lo
expresa un nifio de quinto de primaria:

cuando el conflicto s con los profesores, sobre todo
con unos dos o tres , o con los papds ahi uno no puede
hacer nada, no se puede usar el didlogo, ellos siempre
creen tener la razdn y uno como puede hacer, decirle
venga y dialoguemos, no, en la casa cuando uno menos
piensa le cae una cachetada, una patada, y aqui un
regano o lo castigan®

"Algunos maestros esperan encontrar en
los directivos -director, coordinador- solu-
ciones a los conflictos que se les presen-
tan con los estudiantes; de ellos no espe-
ran la mediacién, desean castigos
ejemplarizantes para el estudiante -sus-
pension, exclusién, citacidon a padres-, el
solo hecho de ser remitido a esas instan-
c1as ya es un castigo. De la misma forma
actaan los estudiantes, envian a sus com-
paneros a donde el profesor, coordinador
director o rector, lo hacen a través de que-
jas y esperan que el compafiero sea casti-
gado, o acuden a los hermanos o amigos
mas fuertes, mas grandes..."

La matricula condicional. una de
fas razones fundamentales para que el
conflicto no se resuelva, consiste en la
falta de comprension de éste, convirtién-
dose las manifestaciones y causas en
motivo de la tramitacién y en algunos
casos en legitimacién de las acciones vio-
lentas, a modo de ejemplo podemos men-
cionar el siguiente caso:

Un estudiante que roba es llamado por
el maestro, quien indaga por las causas
que lo llevaron a robar, no desayun6, no
tiene Gtiles, no le dieron dinero para las
onces. El maestro se conmueve con es-
tas razones, y al no poder hacer nada
para soluctonarlas, decide decirle que no
lo vuelva a hacer y lo envia al salén;
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cita a los papéas del nifio para averiguar
porque no le dan onces, mientras tanto
el estudiante agredido al no ver la resti-
tucién, considera injusta la solucion.

Como podemos observar, el conflicto
al que se intentaba dar solucién era otro,
la pugna entre dos estudiantes por la po-
sesi6n de un objeto. Esto nos muestra la
necesidad de diferenciar entre las cau-
sas del conflicto y el conflicto mismo que
requiere otra resolucion. Rawls'® en el mis-
mo sentido dice:

“imagina una situacion en la que todos estdn des-
provistos de informacién que pueda afectar sus
Juicios, excluyendo las contingencias que ponen a
los hombres en situaciones desiguales( .) la posi-
c¢16n onginal debe garantizar una situacién de abso-
luta neutralidad que asegure la imparciahdad de los

principios de justicia ( .) que nadie esté colocado
en situaciones miciales de ventaja o desventaja”,

El castigo, entonces, se convierte en
una estrategia de resolucién del conflic-
to empleada por los adultos para mante-
ner el orden, se suspende a los estudian-
tes por uno o varios dias, se les hacen
anotaciones en el manual de conviven-
cia, o se les colocan malas calificacio-
nes, como ellos lo expresan. Esta forma
de solucionar el conflicto es aceptada
por los estudiantes de los primeros cur-
sos de primaria, pues consideran que
hacer caso omiso de las prohibiciones "no
subirse a la mesa", "no jugar con yacos",
no pelear"..., en otras palabras subvertir
el orden amerita un castigo. Los estudian-
tes més grandes que trasgreden el orden
establecido intencional o circunstancial-
mente, no estan de acuerdo con el casti-
go, aunque a la hora de establecerlo para
sus compafieros sean mas drasticos que
sus maestros. El maestro o el directivo
esperan que al castigar al estudiante, la
falta no se vuelva a presentar, sin embar-

 Rawls, John en Quintana, Oscar “Justicia y Democracia consen-

sual* Siglo del Hombre Editores Edicién Uniandes 1997 pag 43
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go, no siempre los castigos generan en
los estudiantes los efectos esperados por
ellos, como son mantener el orden, en-
cauzar acciones y conductas. Al contra-
rio estas generan muchas veces agresio-
nes y resentimiento.

En consecuencia, el castigo como tra-
mitacié6n del conflicto, es una solucién
aparente, para que el castigo surta los
efectos esperados, requiere de sujetos
heter6nomos que actdan bajo la presién
de la autoridad de los directivos y maes-
tros; en ausencia de ésta, el conflicto
se vuelve a presentar, es asi como un
mismo estudiante es castigado reitera-
tivamente por la misma falta en el
transcurso del afio escolar. Seria nece-
sario preguntarse si el castigo es la for-
ma mas justa de resolucién de conflic-
to, y si es una forma no violenta de ha-
cerlo, mas ain cuando la mayoria de
quienes se hacen acreedores a éstos lo
consideran injusto.

En la perspectiva de encontrar formas
justas en fa tramitacién del conflicto en
y desde la escuela, a modo de reflexi6n
se dejan los siguientes interrogantes: ;es
necesario mantener el orden en la escue-
la? ;Quiénes lo subvierten? ;Qué hacer
con quienes lo subvierten? ;se debe ser
justo con ellos? ;El castigo es una forma
justa de tramitar conflictos? ,S1 es una
forma justa de tramitar el conflicto, de-
beria ser valdo para toda la comunidad
educativa?

El didlogo entre la justicia y el
castigo. el empleo del didlogo como
solucién del conflicto es sefialado por
coordinadores, maestros(as) y estudian-
tes. Sin embargo, las intenciones con que
se emplea son diversas, para los coordi-
nadores y un grupo de maestros el didlo-
go es la forma de comprender el conflic-
to, de llegar a acuerdos y compromisos;
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mientras que otros acuden a éste para
buscar a los culpables y castigarlos, ex-
plicar a los estudiantes las razones por
las cuales se hacen merecedores de un
castigo A su vez, los estudiantes lo usan
para justificar las faltas y evitar el casti-
g0, para implicar a otros. Se llega a com-
promisos firmados por los padres y
acudientes, ante instancras superiores
que distan de ser acuerdos, desde esta
perspectiva el didlogo se convierte en la
reflexién unilateral, con predominio de
la razén monolégica, en donde prima la
superioridad del otro, estrategia que dis-
ta mucho de un procedimiento dialégico
para la resolucién del conflicto.

De la mano de Victoria Camps®, pode-
mos decir que “el didlogo y la libertad de
expresion se convierten en verdades a me-
dias, se espera resolver el conflicto me-
diante una acci6n comunicativa en donde
la relaci6n entre los hablantes no es simé-
trica, sino que es desigual, relacién de
dominio de unos sobre otros, en estas con-
dicrones esperar que el didlogo resuelva
el conflicto se convierte en una utopia”.

Sin duda, no es desde la negacién de
las asimetrias como se resolverian los con-
flictos, puesto que es imposible negarlas,
parafraseando a Raison y Salcedo ..)?, las
relaciones en la escuela estan mediadas
por estas asimetrias, maestros, nifios y di-
rectivos son seres desiguales, en donde
existen tres grupos distintos pero pertene-
ctentes a una comunidad escolar, en el
mismo sentido Camps, 248)22, nos dice:

"S6lo Ia asimetria existents, y la toma de concien-

cia desde esa asimetria de los problemas ajenos,
hablar4 a favor del remedio de las desigualdades”

Una solucién dialogada del conflicto
dista mucho de la recomposicién del or-
den, su propésito es el reconocimiento y
el respeto de la dignidad del ser huma-
no, que supone una serie de requisitos:
quien ingresa al didlogo reconoce que
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el interlocutor tiene algo que aportar y
esta dispuesto a escuchar. Un didlogo es
bilateral no unilateral, si bien la sime-
tria es una utopia deseable, requiere par-
tir de las desigualdades para encontrar
soluciones justas, stmétricas. El dialogo
supone argumentacién desde la que se
estd dispuesto a convencer y a dejarse
convencer. Quien dialoga estad dispues-
to a llegar a acuerdos y compromisos. La
soluctén debe responder a los intereses de
todos los afectados. (Cortina, 1.998) Des-
de esta perspectiva, el didlogo es un pro-
cedimiento dindmico y permanente que
atraviesa la tramitaci6n del conflicto, des-
de que se presenta hasta que se recompo-
nen los valores morales y por ende la dig-
mdad humana de las personas afectadas,
proceso que implica formar en valores.

El maestro como mediador una media-
cién ya sea externa o interna, posibilita la
profundizar los intereses, comprenderlos,
establecer sus diferencias, logros y dificul-
tades, interrogantes, a saber: ,En donde se
presentan los conflictos?, ;Por qué son con-
siderados conflictos?, ;Cuales son sus ac-
tores?, ;Ademas de las peleas, los robos,
existen otros conflictos? ;Por qué no dan
resultado las estrategras de tramitacién em-
pleadas?, ;Qué relacién existe entre lo eco-
némico, politico, social, ambiental, fisico
y el conflicto?. Por otra parte, el mediador
facilta el reconocimiento del otro, de sus
acciones potenciadoras, y de las dificulta-
des, elemento fundamental en la resolu-
ci6n del conflicto.

®Camps, Victona Etica Comunicativa y Democracia Comunicacion
Democracla y confiicto

# Ralson, E, Salcedo, A *La justicia en el mundo escolar” en Goblemo
escolar y democracia, una experiencia de formacién en derechos hu-
manos justicia y equidad” Cinep 1999

2Camps, Victona Etica Comunicativa y Democracia Comunicacién
Democracia y confiicto

* Corting, A, Conil, J Democracla participativa y sociedad civil Una
ética empresanal Fundacién Social Siglo del Hombre Editores 1 998




Los estudiantes
tramitan sus conflictos:

Obras de teatro, dramatizaciones, rela-
tos y registros, realizados por los estudian-
tes, de las dos jornadas y de todos los cur-
sos desde preescolar hasta quinto, dieron
cuenta de los conflictos que en sus aulas
e Institucién se presentan y la forma como
los tramitan, dieron cuenta de sus viven-
cias las socializaron y debatieron.

El conflicto con mirada de nifos

Los estudiantes de preescolar expresan
que conflicto es pelear, alzarle la falda
a la comparera, romperle los cuadernos,
arrugarle la hoja y como forma de solu-
cionarlo el dialogo. En el cuadro
referenciado anteriormente podemos
evidenciar los conflictos que viven los
estudiantes, de preescolar a quinto gra-
do. Sin embargo, el tipo de conflictos
es similar en preescolar y primana, aun-
que varfa en sus causas, manifestacio-
nes, regularidad, intensidad y actores
comprometidos -edad, género, poder, au-
toridad-. No tiene la misma intensidad
ni manifestaciones el conflicto entre un
estudiante y un profesor, que entre dos
6 mas estudiantes.

El robo y la pelea fueron los conflictos
mas significativos tanto para los maes-
tros como para los estudiantes. Parad6j-
camente el conflicto que mas se presen-
ta en la escuela, es el que menos se tra-
mita, porque a juicio de algunos maes-
tros y directivos la propiedad de los ni-
fios no es un valor por el que se deba
preocupar mucho la escuela. Sin embar-
go, el robo es uno de los conflictos mas
sentido por los estudiantes, porque, ade-
mas de afectarlos a ellos, tiene implica-
ciones y consecuencias en el estudio y
en la familia al tener que restituir los ob-
jetos escolares que fueron hurtados. En

el robo existe una pérdida tangible, como
el que presenta el siguiente caso:

A la hora de salida de la institucién se
observa una nifia que se devuelve llo-
rando para el sal6n por que no encuentra
el saco de la sudadera, el sal6n ya estd
cerrado y el coordinador le dice: mafa-
na lo buscamos, la nifia continda loran-
do y dice es que mi mama me va a pe-
gar, la mama muy disgustada se acerca
y dice, todos los dias le roban todo, los
lapices, el borrador, cada rato me toca
comprarle colores y ya estoy cansada.

La pelea en los estudiantes tiene una
doble connotacién, como conflicto y
como solucién de conflictos. Como con-
flicto, es vista por los estudiantes como
un enfrentamiento entre dos o mas per-
sonas, grupos o pandillas, ocasionado por
diversos motivos y acompanado de gol-
pes, Insultos y groserias. A su vez los es-
tudiantes hacen evidentes sus intereses
"Que no haya mas peleas" "Que vivamos
en paz" "Queremos la paz, no la guerra".

La pelea como solucién del con-
flicto: los estudiantes arreglan sus con-
flictos a través de las peleas. Se enfren-
tan en lugares alejados de la vista de los
adultos, como en los banos, en los par-
ques, en la calle, para evitar su interven-
c16n. No todas las peleas tienen la mis-
ma intensidad y trascendencia, unas se
presentan intempestivamente, para ha-
cer valer sus derechos, propiedades, para
defender a sus amigos o familiares: "yo
no voy a permitir que me mienten la ma-
dre", dice un nifo; otras son "cazadas".

A las peleas cazadas, asisten los parti-
darios de cada uno de los actores impli-
cados, pues se desea tener publico que
testifique que el problema se resolvig, si
el que prerde es el agredido, se cazan nue-
vas peleas en donde existen otros actores
smplicados, hermanos mayores, amigos.
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Hacer las pases. Es una estrategia
empleada por los estudiantes para solu-
cionar sus conflictos, sin la mediacién
de los adultos, un apretén de manos, una
palmada en la espalda, un abrazo, una
expresién de afecto, se convierten en un
simbolo de solucién pacifica del conflic-
to para los estudiantes.

Perddn y olvido: el abrazo y/o el darse
la mano se constituye en un simbolo de
perdén al cual accede con mucha fre-
cuencia el maestro, para resolver los con-
flictos entre estudiantes.

Ofrecer y/o pedir disculpas: es otra
de las formas usuales a las que acude el
maestro para solucionar los conflictos, a
diferencia de la anterior, se acude a ella,
previa explicacién de los hechos por par-
te de los estudiantes implicados, se acu-
de a expresiones como las siguientes: p/-
danse disculpas” 'preséntele una discul-
pa a..." acto seguido, los estudiantes le
expresan al agredido u ofendido, “discul-
peme, no lo vuelvo a hacer” ";me discul-
pa?”’ En muy pocas ocasiones los maes-
tros acuden a esta forma cuando el con-
flicto es entre ellos y los estudiantes, ge-
neralmente se esperea que el estudiante
sea quien debe pedir o presentar discul-
pas al profesor.

Las formas anteriormente descritas solu-
cionan el conflicto momentaneamente,
sin embargo, un abrazo, el darse la mano,
el pedir disculpas, no son acciones sufi-
cientes para resarcir la dignidad humana
e incidir en los sentimientos y las emo-
ciones del agredido.

Sancion: la exclusién de los juegos o
de los grupos es una sanci6n frecuente
empleada por los estudiantes para solu-
cionar el conflicto, "es frecuente que los
estudiantes excluyan de su grupo a quie-
nes les generan conflicto, o se indignen
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con ellos" (Mokus 1.994)%. "Me sacaron
del juego" "no me dejan meter con ellas",
dicen los estudiantes,

Podriamos concluir que construir una
convivencia pacifica, democratica y jus-
ta en la escuela, o en otro espacio de la
sociedad, conlleva aprender a tramitar
los conflictos de manera participativa y
Justa, esto requiere tiempo, pero es posi-
ble. Por consiguiente, para tramitar un con-
flicto es importante tener como marco de
referencia la resolucién pablica no vio-
lenta de éste, para ello se requiere. la
comprensién del conflicto, el reconoci-
miento de los actores implicados y de sus
diferencias, motivos e intereses, recono-
cer la escalada del conflicto, argumenta-
cién y reflexién, acuerdos, mediacién,
duelo, reconcihacién y recomposicion, y
las formas de tramitacion existentes en |a
Institucién.

A. Cortina, sefiala que educar en ese
mutuo reconocimiento, educar en la con-
sideracién de todas y cada una de las
personas COmo seres que aspiran a una
vida digna y plena y merecen lograrla,
es el procedimiento infalible para orien-
tar estrategtas de resoluci6n de conflic-
tos en el sentido justo en el sentido de la
justicia.

Muchas de las reflexiones planteadas
en el presente capitulo parten de las abor-
dadas por Mercedes Boada y Ester Sofia
Gutiérrez en el documento “El conflicto
escolar en la escuela y mas alla de ella,
afio 2000” en el marco del proyecto Ac-
ceso a la Justicta, Cinep, por publicar.

% Mockus, Antanas Anfibios culturales y divorcio entre ley, moral y
cultura en Revista “Andlisis politico Inshtuto de estudios politicos y
relaciones intemacionales Universidad Nacional de Colombia N° 21
1994 pag 37-40




ApiTULO IV

Hacia la construccion de una
comunidad educativa, justa,
autonoma y democrdtica. Propuesta

Etica puiblica y comunidad

Formar en una ética publica es formar
para convivir en comunidad Nos pone-
mos de acuerdo con Carlos Rojas? cuan-
do dice que "crear una ética piblica es
conformar comun-unidad, encontrar con
otros el sentido de la vida compartida,
llegar a acuerdos para construir un refe-
rente comdn de vida". Es construir junto
con el otro, no es estar al lado del otro,
ni compartir los mismos espacios con
otro. Como se mencioné en apartados an-

17

teriores, un proyecto de ética publica con-
tribuye a que los sujetos rompan con la
pasividad que los ha llevado a que dele-
guen en otros las decisiones que deben
tomar ya sean morales, politicas, acadé-
micas y afectivas. También construir
identidad y sentido de pertenencia a la
comunidad y valores éticos comunes o
minimos de justicia.

# Royas, Carlos Eduardo, en Goblemo escotar y democracia, una expe-
fiencla de formacion en Derechos Humanos, justicia y equidad, Clnep,
1999 (p 136,137)
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La convivencia
y la ética puiblica,
aprendizajes de la escuela

De lo anterior, podemos decir que la
formacion en ética publica se da en y
desde la convivencia, pero no de cual-
quier tipo, a la que nos referimos es a
una convivencia justa, pacifica y demo-
cratica fundamentada en la dignidad
humana, los valores morales y los dere-
chos humanos y la tramitaci6n justa de
los conflictos.

Por tanto, para formar en una ética pu-
blica es necesario aprender a convivir.
La convivencia asf entendida, no se da
por generacion espontanea, es un apren-
dizaje que debe responder a un proyecto
intencional de la escuela, en donde a la
vez que se forma el estudiante se forma
el maestro, el directivo, el padre y la
madre de familia. Se necesita, entonces,
construir una propuesta en fa que la con-
vivencia sea pensada, reflexionada y
autorregulada por todos los actores esco-
lares. La ética se ocupa de esta reflexion,
pero no solo, para describir la conviven-
cia, sino, para comprenderla, decidir si
los valores, puestos en juego, son los que
le convienen a la comunidad y acordar
unos Minimos comunes.

Vistas asi las cosas, la institucién edu-
cativa es, no es solo, un lugar para el
conocimiento, sino un lugar en donde se
aprende a convivir. La escuela debe pre-
ocuparse, ademés, del aprendizaje y en-
sefanza de las 4reas fundamentales
como matematicas, espafiol, sociales...,
por la formacién para la convivencia Jus-
ta y pacifica, de nifios, nifas, j6venes
en desarrollo; maestros y la comunidad
educativa en general.

Esto no significa que se deba crear otra
area mas, otra cétedra. Si bien, existen
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tiempos y espacios para las diferentes
areas, no existen horas especificas para
la convivencia. Se aprende a convivir
en todos los espacios y momentos de la
vida escolar y ciudadana. Se convive en
los consejos directivos, académicos, es-
tudiantiles de padres de familia, en las
aulas de clase, en el patio de recreo y
estos son espacios propicios para el apren-
dizaje de la convivencia. Por eso se re-
quiere construir un proyecto Institucional,
pensado y reflexionado, por directivos,
maestros (as), estudiantes, padres y ma-
dres. Proyecto que debe ir mas all de fa
institucionalidad, que se proyecte al en-
torno familiar local y nacional. En este
sentido en los lineamientos curriculares
de ética y valores humanos se expresa:

( ) asi mismo, la educacién debe comprometerse con
llevar al seno de la escuela el debate ético que ha
recuperado una gran actualidad, para indagar por el tipo
de ciudadanos y de proyecto ético que qQuiere ayudar a
formar, en el proceso de construccién de una sociedad
cwvil fuerte y organizada, cimentada en los valores de la
democracia, la justicia, la solidandad, la paz, el raspeto
al medio ambiente, el respeto por los Derechos huma-
nos y el desarrollo de los seres humanos, como mins-
mos para asegurar la Democracia, MEN, 1 988, 64)

Mas ain, el aprendizaje de conviven-
cia, ademas de posibihitar la formaciéon
moral y ética de cada uno de los sujetos,
debe promover en ellos la conciencia del
papel de ciudadanos que no solo miran
la reahidad de la institucién, sino la de
la ciudad, el pafs y el mundo, reflexio-
nan y actdan sobre ella. Desde esta pers-
pectiva se requiere revitalizar la institu-
ci6n educativa, replantear las relaciones
que se generan en esta y las estableci-
das con la sociedad y el Estado. El re-
planteamiento de las relaciones lleva a
asignarle un sentido mas complejo a la
participacion, que para el caso de la es-
cuela se materaliza en el gobierno es-
colar y en los diversos microespacios cul-
turales.




Propasitos de una propuesta

El prop6sito fundamental de una pro-
puesta de convivencia y ética pablica
es que directivos, estudiantes, maestros
(as), padres y madres de famiha apren-
dan a convivir, para construir una comu-
nidad educativa justa, auténoma y de-
mocratica.

Aprender a convivir, es aprender a vi-
vir en sociedad dignamente, como Indi-
viduo, como ciudadano, reconociendo la
dignidad tanto en mi como en otro, a tra-
vés de la construccién de normas colecti-
vas, derechos humanos, valores humanos,
y la tramitacién de justa y democratica
del conflicto.

Construir comunidad educativa

En los capitulos anteriores se hizo refe-
rencia a que en la instituci6n educativa
interactdan directivos, padres, madres,
estudiantes, maestros, maestras, y que
cada uno de ellos cumple un rol en esta.
Sujetos que se relacionan durante un es-
pacio de tiempo, en un lugar con una es-
tructura definida, sin embargo, estas no
son razones suficientes para decir que alli
existe comunidad educativa. Para avan-
zar hacia la construcci6n de comunidad
educativa se requiere:

¢ Participar en la toma decisiones de
todo orden, morales, politicas, aca-
démicas y afectivas, desde valores
éticos comunes o minimos de justi-
cia y se responsabilizan de sus con-
secuencias.

e Construir identidad y sentido de perte-
nencia como comunidad educativa.

* Reconocer que en la instituciéon edu-
cativa conviven directivos, padres,
maestros y estudiantes, con roles de-
fimidos y diferentes intereses puestos

en Juego y que ninguno es mas im-
portante que el otro, en tanto que son
personas.

e Reconocer que los acuerdos a que se
llegan deben ser justos, no deben be-
neficiar a una de las partes, ni pre-
tender mantener al otro en sumision.

e Trabajar en equipo, en el cual todos
se reconocen como iguales y hay res-
peto mutuo.

¢ lIdentificar a la escuela como un bien
comin, como un espacio publico, que
debe ser cuidado y conservado por to-
dos. Asi como también construido en
sus propdsitos culturales.

e Adentrar las practicas que postbilitan
u obstaculizan la convivencia para
transformarla.

¢ Reconocer lo publico desde lo insti-
tuctonalizado. La instituciébn como
espacio de actuaci6n puablica, en don-
de no se actta desde particularismos.

e Reconocer lo institucionalizado des-
de lo publico. Formar en una ética
civica, en una ética publica, es for-
mar ciudadanos.

Lo anterior nos lleva a plantear que se
requieren comunidades educativas, au-
ténomas, justas y democraticas.

Comunidades educativas autdnomas

Son aquellas en las que sus integrantes,
son capaces de pensar por si mismas, con
sentido critico, toman decisiones en pro
del biten comun, del beneficio de todos.
Son capaces de irrumpir en lo institucio-
nalizado per sé, para transformario.

lanini y Pérez expresan que existen nor-
mas instituidas socialmente con las que po-
demos estar en contradiccion, st nos so-
metemos a ellas aunque no estemos de
acuerdo, el orden nstituido persistird y es-
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taremos actuando heterénomamente, si
expresamos la contradicci6n se generaria
un cambio y estarifamos actuando
auténomamente. Las comunidades educa-
tivas auténomas posibilitan la transforma-
ci6n del orden instituido en instituyente.

Una comunmidad educativa auténoma es
aquella en que sus integrantes actian
autbnomamente o avanzan hacia el de-
sarrollo de la autonomia.

Las comunidades auténomas
requieren de sujetos auténomos

En la mayorfa de los manuales de con-
vivencia se hace referencia a formar per-
sonas auténomas jSabemos acaso que sig-
nifica autonomia? Y mejor ain jcé6mo se
desarrolla? Desarrollar la autonomia sig-
nifica "llegar a ser capaz de pensar por
sf mismos con sentido critico, teniendo
en cuenta muchos puntos de vista, tanto
en el &mbito moral como en el intelec-
tual" (Kamu "La autonomia como finali-
dad de la educacion")

La moralidad trata acerca de lo justo y
lo injusto, lo bueno o lo malo, lo correcto
0 Incorrecto dependiendo de la perspec-
tiva teérica de donde se aborde. En la mo-
rahdad heterénoma, los asuntos se resuel-
ven de acuerdo con las reglas estableci-
das y la voluntad de personas con autor-
dad. En la moralidad auténoma el bien y
el mal lo justo y lo injusto, correcto o in-
correcto, lo determina cada individuo a
través de la reciprocidad, es decir, la co-
ordinacién de los puntos de vista.

*La autonomia aparece con la reciprocidad, cuando e/
respeto mutuo es suficientemente fuerte para hacer

que, el ndividuo sienta el deseo de tratar a los demds
como desearia ser tratado” ..

Los adultos reforzamos la heteronomia
cuando utihzamos castigos o premios y
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fortalecemos la autonomia, cuando lo que
hacemos es intercambiar puntos de vista
con los nifios para la toma de decisiones

Cuando permitimos que los estudiantes
trabajen en el salén de clase, en la coor-
dinacién o en el mismo patio de recreo,
en unos pactos y que esos pactos sean el
producto de la coordtnacién de varios pun-
tos de vista estamos en el camino hacia
la autonomia.

El depender de otro en términos de que
"si me porto bien" el profesor me premia-
ra aunque sea con un buen comentario
en el boletin, hace que las decisiones que
tomemos estén siempre aprobadas por
otro, lo mismo sucede con los castigos,
en otros términos, cuando lo que maneja-
mos en el salén de clase es un sistema de
premios y castigos lo que estamos forman-
do son nifios obedientes y dependientes
de otros que deciden sobre su conducta.

En los pactos los nifios experimentan
que la toma de decisiones los habilitan
para contrastar los criterios tenidos en
cuenta y las consecuencias de los mis-
mos al comparar esas decisiones con otras
que a su juicio pueden ser mejores o peo-
res. Al realizar pactos los nifios van ad-
quiriendo mayor responsabilidad cuando
son concientes de las decisiones que to-
man -y no sobra decir- que cuando son
los adultos los que toman las decisiones
o construyen unilateralmente los pactos
lo dnico que hacen es obedecer.

Los nifios gradualmente -y comenzan-
do desde el grado cero- pueden ir me-
tiéndose en la dindmica de la "toma de
decisiones", tomando pequefias decisio-
nes, desde la eleccion de la hmpreza del
salén antes de salir al recreo o de la es-
cuela hasta elegir libremente una acti-
vidad durante la hora de educacién fisi-
ca o de juego.




El ejercicio que hace un estudiante en
la coordinaci6n fomenta la autonomia,
por ejemplo, cuando se elaboran unos
compromisos que consideran la perspec-
tiva de los involucrados en un conflicto
y se logran establecer, entre los actores
comprometidos, unas acciones como fruto
de la reflexién. ;Qué pasa con esos com-
promisos que en la mayorfa de los casos
se dicen "no sirven para nada", como di-
cen algunos maestros? lo que sucede es
que tanto el nifio como el adulto estan
moviéndose dentro de la heteronomfa.
El nifo "obedece" al adulto, profesor o
mamé (papa) y el adulto maneja un sis-
tema de premios y castigos que impide
que el nifio tome decisiones y sea con-
secuente con esas decisiones.

Lo que si es cierto sobre autonomia es
que no se da por generacién espontanea
como deseariamos, debe ser el resultado
de los intercambios de diferentes puntos
de vista con los demés nifios y con los adul-
tos dia tras dia.

Comunldades educativas justas

Cuantas veces hemos dicho: ;Esto no es
justo? Todos los dias, en la familia, en la
escuela en la ciudad el pais y el mundo.
En cualquier lugar en donde nos encon-
tramos nos vemos enfrentados a situacio-
nes que tienen que ver con la justicia.
Sin embargo, nos debemos preguntar
3C6mo decidir si algo es o no es justo?
En un registro se anota:

Una vez en una evaluacidn le pregunté a un alumno por el
término "justicia”, Le pregunté algo que no conocia, algo
que jamds por su mente habia pasado, algo completa-
mente nuevo para él, un témino que nunca creyé que
existiera y supuestamente lo ha vivido durante la clase
todo el afio y eso que no falté un solo dia a clase y djo
que no habia entendido todo Pero el alumno no recordd y
estaba seguro que esta palabra nunca la habia visto en
class, ¢ Seria que el maestro se la s0ii6? , Serfa imagina-
cién del profesor? Sin embargo el estudiante contestd y
contestd bien Pero cosa cunosa en la memona de ésle

estudiante no existia este tema
dice que entiende de valores del respeto, de la toleran-
ca Pero no entiende como un estudiante que lo han
tratado injustamente responde bien a un examen final,

Y eso que su profesor

Los estudiantes se refieren permanente-
mente a las injusticias que se cometen en
la institucién educativa, de igual forma los
maestros hacen referencia a las injusticias
en su Institucién y a las de los gobiernos.
En un taller con los estudiantes de quinto
de primaria en donde se trabajaban algu-
nos dilemas a que se ven enfrentados, un
nifio expresa, aqui lo que se necesita es
"Justicia para Todos". Los estudiantes men-
cionan como situaciones de injusticia cuan-
do ante un conflicto se escucha Gnicamen-
te a una de las partes, cuando ante un mis-
mo trabajo se evalda diferente, cuando se
evalta lo que no se ensefid, cuando se tie-
nen preferencias, cuando se castiga por
todo. Los profesores frecuentemente la se-
fialan al referirse a que existe un trato des-
igual hacia ellos, existen preferencias por
algunas personas y cursos.

Se hace alusién a la justicia como t1m-
parcialidad que de acuerdo con Rawls,
es aquella en que no se favorece delibe-
radamente a una parte en perjuicio de la
otra, sino que toma en consideracién los
distintos intereses de las partes, para tra-
tar de encontrar la mejor solucién. Reco-
nocer la visién del otro, no necesita tener
que adoptarla, quiere decir que toda pers-
pectiva es insuficiente, es reconocer que
la solucién propuesta por cada uno no es
absoluta, permite revitalizarla, para
universalizarla, a partir del conocimien-
to de la realidad. La justicia estd basada
en los Derechos Humanos y en los proce-
dimientos democraticos. Ademas, es im-
portante reconocer que existen diferentes
tipos de justicia que deben ser abordados
en la comunidad educativa a saber %:

3 Fundamentos de Democracia Nivel || Haca la creacidn de una cul-
tura cmca Fundacion Presencla Pég6,7, 8,9
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Justicla distributiva

Este tipo de justicia se refiere a la equi-
dad con la cual se distribuye o divide
algo entre varias personas. Lo que distr-
buye o divide puede ser benéfico, como
el salario por un trabajo, o el derecho a
votar; o puede ser una carga como los
impuestos o las tareas del hogar.

Justicia correctiva

Este tipo de justicia se refiere a la equi-
dad que debe existir ante un hecho malo
0 a un agravio. La justicia correctiva es
atil, por ejemplo, para que una persona
devuelva lo que robd, pague a alguien
por los dafios o perjuicios causados, o que
asuma alguna forma de sancién por in-
fringir o quebrantar una norma o ley.

Justicia de procedimliento

Es utilizada cuando estamos interesa-
dos acerca de la forma como se consi-
gue una informacién y el procedimiento
correcto a utihzar esa informacién para
tomar un decisi6n. La justicia de proce-
dimiento es muy importante porque evi-
ta que se cometan mnjusticias o atrope-
llos a los métodos utilizados para tomar
una decisién. No es posible decir que una
decisi6n es justa s1 no se ha utilizado un
procedimiento legal o correcto para es-
tudiar la informacién.

Comunidades justas son aquellas en que
los integrantes de la comunidad se re-
tnen en igualdad de condiciones: a ana-
lizar el contexto mundial nacional, lo-
cal e institucional, problematizar la es-
cuela y sus practicas de convivencia para
reconocer las que obstaculizan y posibi-
litan la convivencia para transformarlas;
conocer y comprender la realidad esco-
lar, debatir los conflictos morales y tra-
mitarlos justamente; participar en la cons-
truccién de normas colectivas y compro-
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meterse con su cumplimiento. En fin, en
donde la reflexién, el debate, la toma
de decisiones proviene de la comunidad
en 1gualdad de condictones y no de una
sola persona o grupo de personas.

Comunidades
educativas democriticas

Seglin Boada y Gutiérrez: 1999 “Para
el nifio/a, que hasta entonces se desem-
peiiaba en la privacidad de su familia,
la interacci6n con otras personas (maes-
tros, directores/as, comparieros de diver-
sas edades), el encuentro en lugares
normatizados mediante reglas especificas
de comportamiento y el inicio de una
convivencia en lugares para uso y disfru-
te colectivo o comunitario se convierten
en un aprendizaje permanente, del dia a
dia. Conceptos como igualdad de debe-
res y derechos, justicia o convivencia
pacifica cobran relevancia. Desde la es-
cuela se inicia la valoracién, respeto y
responsabihidad hacia los espacios publi-
cos de la sociedad.

Su participacién en el Consejo Directi-
vo, Comité Estudiantil y en otras instan-
cias de poder permiten que sea recono-
cido como sujeto de derechos. Es desde
alli desde donde se inicia en la forma-
ct6n de mentes democréticas”.

Principios morales y éticos
que orientan la propuesta

Los principios que orientan la conviven-
cla son

Reconocimiento de la dignidad humana

Consideramos, que, uno de los princi-
pios fundamentales en la propuesta de con-
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vivencia para formar en ética puablica, es
la dignidad humana. Puesto que, cada una
de las personas que conviven en la inst-
tucién educativa: nifios, jévenes, adultos,
es reconocida por los otros como nifio,
joven o adulto que es, no como un nstru-
mento que puede utilizar a su acomodo,
sino como persona que se configura des-
de diversas ambitos, desde las relaciones
inmediatas con el otro, con la otra, con
la naturaleza, con las cosas, desde los con-
textos en que vive, desde las relaciones
que establece con todo lo que lo rodea.

Vivir dignamente como individuo, tie-
ne que ver con las opciones, con la elec-
ci6n de vivir la vida de una forma y no
de otra, en esta construccidn necesita de
los otros y otras. Cada uno construye sus
sentidos de vida en relacién con otros,
establece proyectos de vida con otras per-
sonas, organizaciones y comunidades.

Reconocimiento de los valores humanos

Al referirnos a valores humanos estamos
haciendo alusion a los valores morales, a
las cualidades de las sociedades y las per-
sonas que las hacen méas humanas. De los
valores morales acordados en la institu-
cion se privilegié la autonomia, puesto
que se considera que quien piensa por si
mismo, se pone en el lugar del otro y asu-
me las consecuencias de sus actos. Una
persona o comunidad auténoma se hace
responsable de sus acciones o de las omi-
siones, sabe lo que debe hacer, cuando y
cémo, y asume las consecuencias respec-
tivas. Victoria Camps sefala que cuando
se hace referencia a las comunidades es
mejor hablar de corresponsabilidad, que
tiene que ver con la actitud que la otra
persona asume frente a la omisién de las
responsabilidades. A modo de ejemplo,
es tan responsable el que maltrata, como
quien contempla el maltrato y no hace
nada para que no se contindle presentan-

S

2

do. Ademas sefnala, que no hay culpas ni
responsabilidades sélo institucionales o
s6lo individuales, es obhgacién del cu-
dadano responsabilizarse, tomar concien-
cia y sensibihizarse al respecto, la educa-
c16n debe asumir una responsabilidad
publica?.

Por otra parte se consideré la justicia
como otro de los valores humanos de una
comunidad. La justicia y la solidanidad
son complementarias, puesto que, sin sen-
timientos sohidarios es dificil que la justi-
cia progrese, que se luche contra las in-
justicias, que conlleva al reconocimien-
to del otro como legitimo otro. Si hay jus-
ticia hay respeto mutuo.

Reconocimiento de los derechos humanos

"Los derechos humanos son la concien-
cia moral congquistada por la humanidad,
la escuela los debe reconocer como los
reguladores de las relaciones humanas,
ademas de promoverlos, defenderlos y
hacer prevalecer su vigencia. Esto desde
luego es un proceso que se debe trabajar
a diario en el entendimiento de que lo
que se trata es de aclimatar una nueva
cultura?®". Para construir comunidad, es
necesario reconocer los derechos huma-
nos de las personas que en ella conviven,
detenerse en las relaciones que estable-
cen con ellas mismas, con la institucion
y con los entornos en que se desenvuel-
ven en su vida, puesto que hablar de de-
rechos humanos, supone, como pocos te-
mas, hablar sobre nosotros mismos. Por tan-
to es importante reconocer las relaciones
de poder que imperan entre las personas
de la comunidad educativa. Deben ser
objeto de reflexién permanente:

2 Camps, Victonta Los Valores de la Educacién Grupo Anaya,
Madrid (1998)

= Gamba, Pedro Lucas, en El Taller del Maestro, Santa Fe de Bogotd
Consejeria presidencial para los derechos humanos (1995)
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Las acciones que han posibilitado la bus-
queda de la convivencia en derechos hu-
manos, como la aceptacién de estudian-
tes desplazados, el respeto por la dife-
rencia que se vivencia al interior de al-
gunos cursos, la no exclusién de la insti-
tucién educativa, los mecanismos para
la garantfa de los derechos empleados
en algunos cursos.

La discriminacién y la exclusién de la
que son objeto estudiantes, maestros(as) y
adn directivos. El autorttarismo que le qui-
ta el espacio al didlogo, a la diferencia, a
la equidad, a la hbertad de expresi6n y
que impone la norma trracional basada en
la obediencia de unos y el ejercicio arbi-
trario del poder, de otros. El castigo fisico
y verbal que lesiona el derecho a la vida y
la integridad de la persona

El derecho a la libertad y a la partici-
pacién; el derecho a reclamar sus dere-
chos Una comunidad auténoma y justa
es aquella en la que se reconocen los
derechos de cada una de las personas que
en ella conviven y dispone de mecanis-
mos para garantizarlos. El papel que jue-
ga el personero estudiantil, es fundamen-
tal para la garantfa de los derechos, es
importante redimensionar su funcién,
puesto que, se ha convertido en una per-
sona mas que se encarga de la disciph-
na y el mantenimiento del orden.

Construccién colectiva de normas

La norma atraviesa la vida escolar y
social, sin embargo, sus prop6sitos y la
relacién que los estudiantes, maestros(as),
directivos, padres y madres establecen
con ella son diversos: disciplinar, man-
tener el orden, regular la convivencia.
Asi mismo, unas son externas y otras cons-
truidas por éste. De la relacién que los
sujetos establecen con la norma, depen-
de la conformacién de comunidades edu-
cativas, auténomas y justas.
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Las normas son elementos de la convi-
vencia, que no deben ser impuestas, por
el contrano requieren ser elaboradas en
conjunto Ya que este conocimiento co-
lectivo permite generar sentido de perte-
nencia en los individuos de una institucion.

Las normas dadas en nuestra institucién,
en algunos de los cursos, parten de una
sola linea, la de los adultos, sin que los
nifos tengan la posibilidad de aportar
para su construccién, cuando son ellos
los directos implicados, porque la mayo-
ria son para los estudiantes Los adultos
se preocupan por la trasgresion y por la
sancion y se preguntan ;por que les cues-
ta tanto cumplir?. En las aulas de los
maestros que partictpamos en el proyec-
to hemos avanzado en la construccién
de normas elaboradas con los nifios, los
pactos de convivencia.

Tramitacidn justa del conflicto

El conflicto es inherente y potenciador
de la convivencia. La formaci6n moral
debe posibilitar que el estudiante desa-
rrolle competencias para enfrentar de ma-
nera critica y creativa dichos conflictos,
tanto los Internos como los que se dan en
la convivencia con sus pares o adultos.
Para poder proyectar esta formacién a
otros espacios se necesita formar también
en una sensibilidad frente a los conflictos
socrales y politicos que vive nuestro pais
y el resto del mundo?. Ademsés,
parafraseando a A. Cortina, orientar en es-
trategias de resolucién de conflictos en
el sentido justo, en el sentido de la justi-
cia, consiste en educar en el reconoci-
miento mutuo, en el reconocimiento de
la dignidad humana de las personas parti-
cipes dei conflicto®.

® Cérdenas, Martha, en E| Taller del Maestro, Santa Fe de Bogotd
Conseerfa presidencial para los derechos humanos (1995)

* Cortina, Adela, en La Educacién del hombre y del ciudadano En
Educacién, Valores, Democracia O E |, Madnd (1998)
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Principios pedagdgicos
Desde el PEI

Desarrollar una propuesta de conviven-
cia en el Centro Educativo que reconoz-
ca el valor de la autonomia y la justicia
nos exige abordarla desde los siguientes
parametros:

¢ Reconstrucciéon del PEI, cuyo funda-
mento sea la construccién de una co-
mumdad educativa auténoma, justa
y democratica y el aprendizaje de la
convivencia. Con unos propésitos y
principios que articulen el curriculo
y el plan de estudios de la institucién
con el desarrollo de la justicia y la
autonomia a través de las asignatu-
ras en los diferentes grados. Ademas,
establecer explicitamente en la mi-
s16n institucional la ética y valores
humanos, como complemento a lo
que se trabaja en el mismo sentido
en el curriculo y plan de estudios.

¢ Creaci6n de tiempos escolares, ade-
mas de los del aula, para el desarro-
llo y fomento de actividades que con-
lleven al desarrolio de la autonomia,
la justicia y la participacién. También,
para los educadores, seminarios, pa-
neles, comités, debates, centrados en
las necesidades y prioridades de su rea-
lidad escolar y local.

e Creacion de una mesa de conciliacién,
en lugar del comité de convivencia,
en la que cualquiera de las partes im-
plicadas en un conflicto puede solici-
tar su tramite.

involucrar a los pad res y madres de
famiha en estas propuestas para po-
tenciar en ellos el ejercicio de la au-
tonomia y que, a su vez, ellos tam-
bién se interesen en formar nifios au-
ténomos.
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* Fortalecer las direcciones de grupo,
las jornadas éticas entre padres, ma-
dres, maestros y nifios, asi mismo la
formaci6n de espacios democraticos
y participativos en la escuela y fuera
de esta.

o Rescatar el trabajo en los talleres,
bajo la mirada de la formacién para
el ejercicio de la autonomia, que se-
rian planeados a final y principio del
afio en tematicas o actividades del
gusto de los nifios del CED.

Finalmente tener en cuenta en todas las
actividades, la formaciéon de directivos,
maestros, estudiantes auténomos, con
sentido solidario y de justicia, que pue-
dan servir en su comunidad local.

Desde la coordinacion

:Un trabajo para la convivencia, para
la creaci6n de pactos o s6lo para exponer
conflictos? El papel que ha de ejercer la
coordinacion debe ser el de la basqueda
permanente de una construcciéon de nor-
mas que nos identifique en un escenario
fabricado, como lo es la escuela, y que
este proceso de construccién de normas
vaya mas alla de las fronteras escolares.

E! nombramiento de un coordinador en
una nstitucién en donde no habfa, supo-
ne que los conflictos escolares se han de
minimizar, pues se crea un espacio para
fa tramitacién de los mismos. Aunque asi
lo parezca, o lo sea, hemos avanzado
hacia lo fundamental que caracteriza no
solo nuestra institucion, sino las comuni-
dades en general: el conflicto. Hoy dia
sabemos que es muy importante definir
el problema que obliga la visita a la co-
ordinacién y luego pensar y decir un con-
junto de estrategias que ayuden a resol-
verlo. Conocemos la rutina - estudiantes
y coordinador- y nos esforzamos porque
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el problema quede bien definido. La con-
fianza ha de ser lo que permanezca en
todos nosotros como miembros de esta fa-
miha educativa. Basados en esa confian-
za, nos atrevemos a formular unos pactos
que hacen parte del proceso que se ha de
seguir en la tramitacién de los confhictos.

En la escuela también es fundamental
tener una visibn compartida de lo publi-
co, en donde se de privilegio a lo puabli-
CO COMO un proceso que tiene que ser
construtdo en los saberes y las actuacio-
nes en cada momento que vivimos 0 no
como Institucién.

Una propuesta de convivencia tiene que
atravesar todas las disciplinas del conoci-
miento. 3Cémo lograr lo planteado? Basta
con ser propositivo y desdibujar el rol ac-
tual de quienes participamos de este pro-
ceso educativo que seguimos y que se ha
manejado hasta el momento Revertir la
responsabihidad que se le ha dado al cargo
de coordinacién a las aulas, para que el
maestro asuma su papel como educador
en el conocimiento y como formador mo-
ral y ético. Es decir, que este proceso naz-
ca del seno de cada aula y contribuya, des-
de una nueva perspectiva, a la conviven-
cia, a la tramitacién del conflicto, a las
construccién de pactos y a la formacién
en el sentido de lo pudblico.

En este nuevo proceso, el coordinador
asume el papel de mediador en los
conflcitos. E! tramite podria ser:

* Escuchar a cada una de las partes im-
phicadas, para conocer el conflicto y
los intereses puestos en juego por cada
una de las partes.

Cuando se ha escuchado a cada una
de las partes se podria realizar un es-
crito que de cuenta del problema en
su generalidad y su perspectiva per-
sonal dentro del problema.
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Se han de escribir algunas estrategias
que intenten resolver el problema.

Reconocer que desde la misma for-
mulactén del problema es posible di-
lucidar la solucion

Comprender que los comprometidos
en el conflicto pueden ser parte fun-
damental en el proyecto de vida de
cada uno.

Los implicados en el conflicto deben
llegar a unos acuerdos y establecer
un compromiso y su forma de regular
su cumplimiento.

Estrategias para construir
comunidades educativas
justas, autdnomas

y democrdticas

Existen diversidad de estrategias que po-
stbilitan el aprendizaje de la conviven-
cia y la construccién de una comumdad
educativa justa, auténoma y democrati-
ca. Algunas de las estrategias hacen par-
te de las précticas que posibilitan la con-
vivencia en la institucién, otras se han
construido en el equipo investigador, unas
son retomadas de diversos teéricos, al-
gunas hicieron parte de todo el proceso
investigativo:

* El plan padrinos

¢ El derecho de peticion
La accién de tutela
Mesas de concihacién

£l teatro, la ludica y el deporte como
estrategia de construcci6n de normas.

Juegos para los nifios de diferentes cur-
sos. Campeonato micro y baloncesto




juego limpio, juegos y rondas tradi-
cionales, el seméforo.

Estrategias de construccion

Problematizacién

Es una estrategia que permite la re-
flexi6n sistemética de los acontecimien-
tos que ocurren en la nstitucién escolar,
los cuales se convierten en problemas que
merecen ser profundizados. Los actores
participes del proceso los categorizar para
reconstruirlos. Posteriormente se desarro-
llan ideas acerca de ellos con el fin de
interpretarlos, explicarlos y darles un tra-
tamiento Finalmente se formulan proble-
mas y propuestas de accion. Esta fue una
de las estrategias empleadas para la cons-
trucci6n de la propuesta

Deconstruccion

Es una revisién profunda de la practi-
ca individual y colectiva de los actores
de una comunidad, de una nstitucién,
de tal manera que puedan entenderlas,
para reinventarse desde los mismos ac-
tores las instituciones necesarias. Se bus-
ca la transformaci6n para producir la re-
orgamizaci6n social, cultural y laboral.
La deconstruccién permite. una revision
de lo que hago y hace la institucién, y el
sentido de actuar. Un analisis del refe-
rente teérico significativo, que a su vez
permita develar tanto el referente de mi
practica como las précticas instituciona-
les. Un contraste de lo que yo hago /y lo
que hace la instituci6n escolar, con las
necesidades y retos impuestos a la edu-
cacién y a la escuela, en la sociedad
actual y con el contexto global. Una re-
construccién de mi practica y de las
practicas institucionales, desde la mira-
da de lo que de las mismas vale la pena
conservar, lo que es necesario desechar,

los aspectos que se van a reconstruir y
los elementos nuevos que se van a inte-
grar. Asumir un compromiso personal,
que se objetive en las acciones a em-
prender de manera individual y colecti-
va, en las practicas escolares®'.

El taller

A través de él, es posible una construc-
cién colectiva de conocimiento y forma-
cién. Aunque su caracter es eminente-
mente colectivo, hace posible el trabajo
individual. Mas adn, éste puede verse
como una necesidad y un momento de
aquel. El sujeto, en cuanto tal, da de si
conocimientos, actitudes, destrezas, bus-
quedas, con las cuales interactda, parti-
cipando de manera activa y comprometi-
da. En este sentido, el taller es un evento
“integrador y, ademas,... cifrado en el
aprender a aprender y en el aprender a
hacer para un aprender a ser... (Maya, A.,
1991, p.38). El taller en sf mismo contie-
ne la finahdad que le es propia a la edu-
cacién, y propicia el desarrollo de la sub-
jetividad e intersubjetividad, factores com-
plementarios propios de la época®?. Esta
forma de trabajo se privilegi6, para desa-
rrollar las estrategias pedagégicas con los
estudiantes Y, al hacerlo, se tuvo en cuen-
ta su caricter integrador -con sentido - de
multiples actividades y reflexiones.

A modo de ejemplo se realizaron talle-
res sobre justicta a partir de la lectura de
casos, se analiza la justeza en las dect-
siones tomadas; ademas, se reconoce el
tipo de justicia que se aborda en el texto
(caso): distributiva, correctiva, de proce-
dimiento.

3 Lopez, Nubra, en Gobiemo escolary democracia, una expenendia de
formacién en Derechos Humanos, justicia y equidad, Cinep, 1999
(p136,137)

Z |bidem
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Estrategias morales y éticas

Clarificacion de valores

Esta estrategra tiene como finalidad la
de ayudar a los estudiantes a conocer lo
que ellos valoran, a tomar conciencia de
un conjunto de valores personales y a es-
timular en ellos los procesos de valora-
ci6n. Se pueden desarrollar ejercicios que
incluyan las preguntas clanficadoras,
completar frases inacabadas, preguntas
clarificadoras a propésito de un texto (en
este caso se propone un breve texto que
presente una situacién conflictiva y a
partir de él se discute a partir de las res-
puestas brindadas por los alumnos a las
preguntas elaboradas previamente por el
maestro).

Discusién de dilemas morales

Los dilemas morales son narraciones bre-
ves que plantean un conflicto de valores,
de manera que se presenta ante los estu-
diantes una disyuntiva y ellos tienen que
reflexionar optar por una solucién y argu-
mentar el por qué de su elecci6n. Su pre-
sentaci6n puede ser a partir de la expli-
cacién oral de una historta, un video, una
lectura y el profesor debera tener en cuen-
ta las siguientes cuestiones: a) garantizar
que quede claro para los estudiantes el
tema que se quiere discutir, b) definir el o
los protagonistas, c) proponer una elec-
ci6n entre diferentes alternativas que con-
duzcan a consecuencias diferentes, d) pre-
guntarles qué deberfa hacer el protago-
nista y por qué, e) formular preguntas que
promuevan la discusién.

Estudio de casos

Consiste en la descripcién de una si-
tuacién, que puede ser real o ficticia, a
partir de la cual los miembros del grupo
proponen soluciones que pueden ser di-
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ferentes, este tipo de procedimiento po-
sibtlita el analisis, clarificacion y bus-
queda de soluciones concretas y realis-
tas, de igual manera hace que los alum-
nos adquieran habilidades para la toma
de decisiones. En algunas de las aulas se
realizaron estudios de caso referidos a
problemas de los estudiantes.

Andlisis de valores y anlisis
critico de la realidad

Posibilita la investigacién de problemas
de caracter social, la clanficacién de con-
ceptos, asi como el debate y las discusio-
nes dingidas hacia determinados temas
previamente seleccionados por estudian-
tes y profesores,

Comentario critico de textos

Este procedimiento supone el desarro-
llo de capacidades para la comprensién
que permita captar la complejidad de
las situaciones concretas, aqui se da un
proceso de entrelazamiento entre lo te6-
rico y lo practico-moral. Puede realizar-
se a través del analisis de conflictos o
discusi6n de noticias periodisticas,
igualmente emplearse cuentos o nove-
las que planteen conflictos y que per-
mitan a los alumnos discutir sobre los
personajes, sobre sus acciones, metas e
Intenciones u otras cuestiones que se de-
cidan por el profesor.

Manual de convivencia

Para coordinar diferentes perspectivas
y reflexionar sobre las normas versus
un manual de convivencia para la obe-
diencia.

En la sociedad tienen que darse confiictos por-
que en ella viven hombres y mujeres reales, diver-
§0s, €ON SUS propias Iniciativas y sus propias pa-
siones Una sociedad sin conflictos no serfa una




sociedad humana, sino un cementero o un museo
de cera (Savater Fernando Politica para Amador)

Teniendo en cuenta uno de los objeti-
vos centrales del proyecto, cual es el de
la creacién de una propuesta para un ma-
nual de convivencia, quienes participa-
mos de la diaria convivencia en nuestra
Institucién, deseamos contar con un Ins-
trumento que contemple criterios de ac-
cion y de regulacion de las relaciones
de quienes estamos en esta comunidad.
Para ello es de suma importancia consi-
derar conceptos fundamentales como los
de convivencia, autonomia, justicia y
por supuesto tener siempre presentes va-
lores, tales como la responsabilidad, la
autonomia, el respeto mutuo y el amor,
definidos en nuestro manual. Para consi-
derar el manual de convivencia como
un pacto creemos que se deben tener
siempre presente los siguientes puntos:

¢ Trabajar el concepto de autonomia
como un eje transversal que involucre
o toque todos los aspectos de la vida
escolar (Esto incluye las disciplinas).

¢ Apoyarnos en un sistema de valores,
propuesto en la investigacién anterior
que nos oriente nuestra accién y sea
la justicia la que este presente en esa
accion.

¢ Adoptar una nueva concepcién del
manual de convivencia, como un
pacto.

Cuando asumimos dentro del proyecto
este objetivo de establecer unas lineas
generales que sirvieran de marco para
un manual de convivencia, crefamos que
iba a ser dificil desdibujar el concepto
que tenemos de manual de convivencia
y para otros reglamento escolar, como
un conjunto de normas para obedecer.
Consideramos que toda relaci6n huma-
na que esta mediada por un conjunto de

normas ( llamelo manual, reglamento,...)
se empobrece. Esto hace que sea nece-
sario inscribir algunos de nuestros com-
portamientos como buenos o malos, jus-
tos 0 Injustos y precisamente ellos estén
definidos mas por una norma. Quien no
cumple las normas estd mal y quien las
cumple esta bien. Si nuestra visi6n sobre
el manual de convivencia se asemeja a
algo por el estilo descrito anteriormente,
es claro que para nosotros es mas impor-
tante la norma que la persona, el objeti-
vo fundamental se convierte en la nor-
ma y no en regular las relaciones entre
las personas. Luego de estas ideas com-
prendemos lo peligroso que resulta y el
dafio tan grande que puede ocasionar al-
guien que tiene el poder para manejar
un manual de este tipo:

Pensariamos que los conflictos se resuel-
ven por decretos 0 normas - y no por un
buen tramite de ellos- podriamos crear
normas que no nos ayudarfan mucho con
los conflictos que tenemos en la escuela
o en el barrio o incluso en la ciudad. Po-
driamos decir " Se prohibe botar mugre o
papeles al piso ", o se prohibe el hambre
en la escuela ". Creerfamos que los con-
flictos o problemas los podemos resolver
al 1gual que un arbitro en un partido de
fatbol utiliza un reglamento y el proble-
ma queda resuelto. La vida no funciona
asi, incluso los mismos jugadores se aco-
modan a la normatividad que utiliza el
arbitro para conducir un partido, pero exis-
ten ocasiones en que los jugadores ni el
publico quedan satisfechos por la aplica-
ci6n de la norma. La norma impuesta y
no construida muchas veces limitan la ex-
presion del ser en su forma mas auténti-
ca. jPor qué no pensar en criterios? André
Vernot (Magazine Dominical Espectador
1991) da una caracterizacién a los crite-
rios de un pacto de convivencia versus la
norma:
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1. Los criterios son elementos de juicio
desde los cuales se piensa la vida.
Las normas son procedimientos me-
canicos.

Los criterios se refieren a una manera
de pensar de ser y de hacer. Los con-
ductos regulares son procesos rigidos.

Hay que construir criterios para la
convivencia.

Cuando no se tiene una teoria pedagoé-
gica que oriente el ser y el quehacer se
echa mano de un conjunto de normas.
(André Vernot 1991).

Teniendo en cuenta que el conflicto
hace parte de la vida en comunidad, es
alli en donde se hacen necesarios los
pactos que contemplen unos minimos, sin
que lastimen las identidades, los roles,
los intereses, las creencias,..., en fin la
diversidad que se da en las culturas.
Hasta donde nos hemos dado cuenta pa-
rece que la experiencia que nos da la
cotidianeidad para el manejo de los con-
flictos, no es suficiente para salir arosos
de ellos. Por esta razén las decisiones
que tomemos dentro de un marco de la
expernencia diaria, pueden no ser las me-
jores o por lo menos las mas responsa-
bles Esto lo podemos evidenciar en las
creencias que tenemos al aceptar algu-
nas reglas como vélidas, en los juicios
que emitimos sin minima reflexi6n. Por
esta razén se hace necesario hablar de
una moral reflexionada, pensada. La co-
munidad en general en cuanto a la nor-
ma puede adoptar cualesquiera de las si-
gulentes dos posturas: someterse a la nor-
ma preestablecida o ignorarla y rebelar-
se. Ninguna de estas dos opctones pasa
por la reflexion. En los dos casos se apren-
de a actuar.

Al 1gual que Piaget plante6 unas eta-
pas de desarrollo cognitivo por las cua-
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les pasa el ser humano, el desarrolio de
estas etapas se ve como el proceso de
interaccion entre el orgamismo y el me-
dio ambiente, presentando conflicto en-
tre las estructuras cognitivas y ambien-
tales, permitiendo asi el crecimiento ha-
cta un estado organizativo méas balan-
ceado o equilibrado ( Estrategias de ne-
gociacion interpersonal. Robert Selman
y colaboradores), Kohlberg (1969) retoma
los fundamentos iniciales de Piaget en
el campo social y sugirié que el desarro-
llo social-cognitivo podria entenderse
como la reestructuracién de la persona
en relaci6n con el concepto de los otros,
mostrando crecimiento, representado en
un aumento de la reciprocidad entre las
acciones de la persona y aquellas ejer-
cidas por otros sobre ella.

Selman y colaboradores describen una
serie de niveles de coordinacién de la pers-
pectiva social y de estrategias de nego-
clacién.

Cuatro niveles de coordinacién
de perspectiva social

La mayoria de los nifios atraviesan por
unos niveles, en su forma de resolver pro-
blemas sociales (conflictos). Estos nive-
les involucran varniaciones cada vez més
sofisticadas y hacen que el individuo se
situé en contextos sociales méas amplios
que involucran multiples perspectivas.

Cuando un estudiante, un par de estu-
diantes o un grupo de estudiantes llega a
la coordinacion a plantear un conflicto
que ha sucedido lo que debe hacer cada
uno de los que participa en el conflicto
es oralmente exponer o definir el proble-
ma. En esta primera presentacién nos ha-
cemos una idea del problema Luego lo
escribe y damos por hecho una vez leido
y comprendido que el problema quedé
bien definido. El segundo paso consiste




o Niveles de coordinacién
. * "+ .de perspectiva social®

NIVEL 0. (Egocéntrico no diferenciado) Las caracte-
risticas fisicas y psicoldgicas de las personas no estan
claramente diferenciadas No pueden distinguir entre los
actos y los sentimientos y entre el comportamiento inten-
cional y no intencional No se da la posibilidad de reco-
nocer que oftra persona puede interpretar el mismo com-
portamiento de una manera diferente Es decir no se
entiende la perspectiva del otro

Cuatro niveles de estrategias de
Negociacion interpersonal

NIVELO (Impulsivo) Comportamiento impulsivo y fisi-
co para obtener lo que desea o para evitar dafio alguno

Toma actitudes egocéntricas. No distingue entre accio-
nes nisentimientos Estrategias de transformacion del
otro .Utlliza la fuerza no reflexiva para alcanzar el obje-
tivo (Golpear, rapar, ) Estrategias de autotransformacion
Obediencia no reflexiva , retraerse para protegerse asi
mismo (correr, huir, esconderse, etc,. )

NIVEL 1 (Subjetivo y unilateral) Diferencia las ca-
racteristicas fisicas y psicolégicas de las personas La
relacién de las perspectvas se logra de una forma unila-
teral, en términos de la perspectiva y el impacto de uno
de los sectores

NIVEL 1 (Unifateral) Ensayos unilaterales, ya sea para
controlar o agradar a la otra persona Estrategias de
transformacion del otro' Ordenes voluntanosas uni-
laterales para ejercer poder, control sobre la otra persona
y satisfacerse asi mismo (Ej Ordenar o mandar) Es-
trategias de autotransformacién Sumisién no vo-
luntana al poder, al control y a los deseos de la otra
persona (E; Obedecer, ceder ante el otro)

NIVEL2 (Autorreflexivay reciproca) Capacidad de
salirse mentalmente de si mismo y asimilar la perspec-
tiva de la otra persona tanto en pensamiento como en
accidn, teniendo en cuenta qus los otros pueden hacerlo
mismo. La gente es capaz de actuar en oposicion a sus
pensamientos.

NIVEL 2 (Reciproco). Satisfacer las necesidades de
ambos participantes en forma reciproca a través de in-
tercambios, tratos y negociaciones Estas se basanen
una perspectiva de auto-reflexion Estrategias de trans-
formacion. Utilizacién consciente de fa influencia psi-
colégica para cambiara la forma de pensar de la otra
persona (E) Dar razones, tomara la palabra en pnmer
lugar dentro de un grupo) Estrategias de
autotransformacion Sumisién psicoldgica apara pro-
teger sus propios Intereses, haciendo que aparezcan
como secundanos ante las otras personas. (Trueque 0
tomarla palabra en segundo lugar).

NIVEL 3. (Tercera persona y mutua) Los nifios no
sdlo son capaces de salirse de su perspectiva inmedia-
ta, sino que se salen de si mismos en su totalidad Son
capaces de tomar la perspectiva de una tercera persona
Se logra ver a sl mismo como actor y objeto, al igual que
ve alos otros Coordina perspectivas tanto propias como
lade los otros y el sistema se ve como una perspectiva
generalizada Las perspectivas reclprocas son funda-
mentales (mutuas).

NIVEL 3 (Cooperacion) Intentos de cambiar
cooperativamente los propios deseos y los del otro para
lograrlas metas comunes Estas estrategias involucran
habtlidades que permiten tomar perspectivas de una
tercera persona Las estrategas son mutuas, utiizando
la auto-reflexion y la reflexion compartida apara facilitar
el proceso de didlogo que lieve al compromisoy ala
construccion de soluciones mutuamente satisfactonas
Estas demuestran el interés para que la relacién conti-
nue y que la solucion a los problemas inmediatos facili-
ten la continuidad de la misma
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en generar algunas estrategias apara re-
solver el problema planteado. Luego de
esto seleccionamos una de ella y la acor-
damos como un compromiso serio que hay
que hacer. Existe una parte que se hace
de manera informal y es la evaluacién de
los resultados. En cada uno de los pasos
es posible identificar la coordinacién de
perspectiva social que tiene y el nivel de
la estrategia que esta utilizando. Esto
quiere decir que no es lo mismo escuchar
el conflicto en boca de un nifio de prees-
colar, que escuchar el mismo problema
en un nifio de quinto grado.

Una vez hecha esta revisi6n conceptual,
nos obliga a plantear el manual de convi-
vencia como un Instrumento que contem-

ple:

1. Un conjunto de criterios que nos ayu-
den en términos de convivencia. Esos
criterios han de ser construidos colec-
tivamente por todos y cada uno de
los miembros de la comunidad.

Si hay que escribir sanciones se han
de hacer sanciones por reciprocidad,
es decir, sanciones que tengan que
ver con la acci6n que se cometié.

Utilizar un proceso como el descnto
en la parte superior, que considere el
nivel en el cual se encuentra el nifio.

El manual de convivencia ha de ser
un homenaje a la justicia.

Ha de potenciar la argumentaci6n
como dnico recurso para dirimir con-
flictos.

Considerar el manual de convivencia
como un pacto social.

Tener en cuenta que el manual por si
mismo no resuelve conflictos, sino
que ayuda a transformarlos mediante
la reflexion de nuestras acciones.

Los pactos de aula:
una vivencia en la escuela

Pactos de aula

Construir un Manual de Convivencia con
los estudiantes pasa por trabajar inicial-
mente los pactos de aula. Presentamos al-
gunos de los procesos vividos por algunos
maestros en sus salones de clase:

Pactos de aula curso primero
Gladys Hernéndez

En este curso a través del afio se han ve-
nido estableciendo pactos de conviven-
cta. Uno ha sido el respeto por la pala-
bra, con los alumnos era imposible ha-
blar pues todos querfan hacerlo al mis-
mo tiempo y nadie escuchaba a nadie,
es decir, a veces era el caos. Empecé a
silenciarlos haciendo ejercicios para po-
der hablarles y a través de preguntas se
llegaron a conclusiones acerca que se
debia hacer para que todos nos escucha-
ramos, unos pedian callarse cuando la
profesora habla, otros hacer silencio, otros
respetar la palabra; asi, poco a poco se
fue construyendo la norma: hacer silen-
cto y escuchar atentamente lo que la
profe o el compafero dice; levantar la
mano el que quiera participar o respetar
al que se le da la palabra. Adn asi, uno
no acaba de preguntar cuando ya esta-
ban contestando y muchas veces cosas
que no tenian ninguna relacién con la
pregunta o el tema de conversaci6n To-
davia no ha sido posible que algunos ni-
Aos se apropien de este compromiso, pero
la mayoria ya esta cumpliendo este pac-
to y se ha mejorado la convivencia.

Otro pacto ha sido el respeto por el otro,
aqui se presentaban muchos casos de
agresion fisica y verbal; donde la agre-
s16n fisica consistia en zancadillas, pu-
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fos, patadas, cogerse del cuello,
escupirse. La agresion verbal era hacer
muecas, insultar a la mama, burlarse;
todo esto generaba gran cantidad de que-
jas que muchas veces me ponian de mal
genio. Siempre eran los mismos nifios que
en muchas ocasiones les habfa pregun-
tado por qué lo hacian, si a ellos les gus-
tarfa que le hicieran lo mismo, los ano-
taba en el observador del alumno co-
mentando la falta y el compromiso que
ellos mismos hacfan; se llamaba a los pa-
dres para ponerles en conocimiento de la
falta, se hablaba con el nifio en su pre-
sencia, él se comprometia a no volver a
cometer dicha falta; le pedia disculpas a
sus comparieros. En otra ocasién a todos
les dejé como tarea que les preguntaran
a sus padres a qué los mandaban a la es-
cuela y esto fue un tema de discusion,
todos diyeron que era a estudiar y a jugar
y no a pelear; ahi también recurri al ma-
nual de convivencia donde les lei sus
derechos y se discutieron uno a uno. Lue-
go los deberes, igualmente se analizaron.

Todo esto ha servido para que la mayoria
de niiios aprendan a respetarse; pero para
unos pPocos no, slempre estan cometien-
do faltas, las niegan, les echan la culpa
al otro, diciendo "éi fue el que empezé
prnmero" o simplemente "fue sin culpa", o
lo mas triste, "estaba jugando". Todo esto
me pone a pensar ;qué sera lo que esta
fallando? Hay momentos que me es im-
posible (....) "se me sale de las manos la
situaci6n" y recurro al Coordinador, se lla-
man a sus padres o acudientes, se hace
compromisos con ellos, que han funcio-
nado por cortos tiempos, pero vuelven a
reincidir. Hemos hablado con los compa-
fieros en el salén para acordar qué hacer
con estos mifios si siguen portandose mal,
unos dicen que los expulsen, otros que los
lleven donde el coordinador, o donde el
director que él si regafia, que los sancio-
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nen, que los echen y "profesora, no bre-
gue mas con ellos.

A estos nifios no se si llamarles "nifios pro-
blema". En muchas ocasiones he hablado
con los padres de estos nifios, donde ellos
me comentan que tienen problemas de
separaciéon, de alcoholismo, hay maltra-
to fisico, y eso me pone a pensar, son ni-
fios que necesitan mucha ayuda, com-
prensién y paciencia. Y es asi que en 28
afnos que llevo en la educacién, este ha
sido uno de los cursos con mas dificulta-
des de comportamiento. De estos nifio
"problema", unos su rendimiento acadé-
mico es bueno y otros tienen dificultades.
Algunos no hacen caso, asi sea la activi-
dad que sea, hay dfas que a todo dicen
NO y esto es lo que mas me cuestiona y
me lleva a preguntar ;qué hacer?

En dias recientes les sugeri que 1ba a ha-
cer tarjetas rojas y amanllas, como en el
fatbol, en el curso dedujeron que la roja
era falta grave y por tanto expulsién y la
amarilla, faltas leves o pequeias y que
en esa medida serfa la sanci6n que fba-
mos a aplicar en el salén. ;Cuales serian
las faltas graves? y jcuales las leves? Es-
tamos en esto, tratando de avanzar en la
construccién del pacto.

Pacto para la convivencia
en el aula del grado 2° B
Aida Lucia Agudelo Romero

En el grado segundo B siempre ha surgi-
do la necesidad de implementar estrate-
gias o caminos que medien para la con-
secucién de una convivencia arménica.
Dado que este es el segundo afio conse-
cutivo en que trabajo con este grupo, se
han posibilitado acuerdos que de alguna
manera nos han ayudado a superar di-
versidad de practicas que obstaculizaban
en gran medida nuestro cotidiano conwvi-
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vir. No es que los problemas hayan des-
aparecido, pero si se ha logrado propiciar
un clima de solidandad, amistad, afecto
y democracia, como estandartes de nues-
tra convivencia.

De antemano sea dicho que todo esto
tom6 un gran trabajo, ya que el grupo
siempre se ha caracterizado por ser in-
quieto, con algunos mifios muy agresivos
y desordenados, y con una marcada pre-
ponderancia de la individualidad y de la
consecucién del bien propio, por encima
del colectivo.

Durante el afio 2000 cuando cursabamos
primer grado, y ante los constantes pro-
blemas de indisciplina, agresividad y des-
orden que imposibilitaban las actividades,
y que de hecho me mantenfan muy alte-
rada, el coordinador de la jornada -al que
yo ya le habia manifestado mi inquietud-
me sugirié comenzar a invitar a los pa-
dres para que vinieran a ver el trabajo de
los nifos, esto para que, creo, ellos en-
tendieran o se percataran que sus logros y
dificultades y la superacién de las mis-
mas, eran de interés no solo mio, sino de
ellos, ya que todos teniamos la esperan-
za de cumplir a cabalidad con lo que
como padres, maestros y alumnos nos ha-
biamos propuesto. Siempre les hicimos sa-
ber que ellos, los nifios por supuesto, eran
nuestra prioridad. Asi pues fue un pacto
que dur6 unos dos meses aproximadamen-
te; los padres comenzaron a realizar visi-
tas programadas al aula en el horario de
clases, en el que funcionaban como
acompafiantes y en el que yo veia un apo-
yo moral a mi trabajo. Algo asi como las
cargas repartidas.

A partir de este trabajo, también estipula-
mos con el coordinador, onces comparti-
das, entre los nifios para que se conocie-
ran mejor y en otro dmbito que no nece-
sariamente fuera el del trabajo académi-
co. Fueron unas tres joradas en las que

114

las mamas estuvieron atentas y muy dis-
puestas a colaborarme. Ellas llegaban con
algunas dindmicas recreativas preparadas
y también durante este iempo de espar-
cimiento con sus hijos, acordamos algu-
nos temas de conversacién en torno a
cémo debiamos trabajar todos como gru-
po para poder mejorar. Esto nos ayudé
mucho a mediar el clima imperante.

Al finalizar el afio escolar, decidi pasar
con ellos a segundo grado, y es cuando
Vi con mas claridad la necesidad de acor-
dar pequefios pactos de convivencia, ya
que sabia de antemano como éramos y
qué necesitdbamos. Esto, sea de antema-
no dicho, fundamentado y fortalecido,
porque también para esta época se co-
menzaba a proponer el proyecto de con-
vivencia y valores humanos, y de alli co-
menzaban a emerger ideas y estrategias
para trabajar los asuntos refertdos a cémo
se daba la convivencia en las aulas de
los maestros participantes, y las vias que
podian ayudarnos a aliviar algunas pro-
blematicas y a fortalecer algunos cami-
nos que ya se habian iniciado con nues-
tros alumnos.

Uno de los principales frentes en los que
trabajamos es el de la solidandad, ya que
vimos que nos interesaba en ocasiones de-
masiado nuestro propio bien, pero deja-
bamos de lado el interes colectivo. Acor-
damos entonces que los cambios de pues-
to, serian Iintencionales. Esto es, un nifio
que tuviera un rendimiento académico
bueno se colocarfa junto a otro al que no
le fuese tan bien, para colaborarle en lo
que mas estuviera a su alcance. Creo que
a la fecha nos ha 1do bien con esta parte.

De otro lado, y ante tanto botadero de
basura dentro del aula, ellos mismos pro-
pusieron tener una bolsita pegada a su
pupitre para depositar la basura y evitar
desplazamientos innecesarios que podian
perturbar y distraer a los compaderos.
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Aunque algunas veces la bolsita se olvi-
da no se ven los mares de basura como
antes. También con respecto al orden,
acordamos que las maletas debian estar
cerradas y encima de las sillas, ya que si
permanecian tiradas en el piso y abier-
tas, se perdian posiblemente con mayor
facilidad los objetos, como datiles o dine-
ro. Se decidi6 de comiin acuerdo, que
maleta que se encontrara fuera del sitio
acordado, se esconderia, en espera de
recordarle al compafiero, el pacto por una
parte, y la importancia del cuidado de
los objetos personales y del orden mus-
mo de nuestra aula.

Con referencia a otros aspectos como el
ejercicio en la autonomfa, diarlamente
se nombran dos secretarios diferentes,
que me colaboran en la reparticién o pre-
paracién de los materiales necesarios
para cada clase, y que ademas se encar-
gan de las llaves para abrir o cerrar el
salén cuando sea necesario. Este afio
hemos trabajado alrededor del tema del
buen trato y de recobrar el uso de expre-
siones de cordiahdad entre todos, como
lo son el saludo, las gracias, él con mu-
cho gusto, o hagame el favor, etc.

Con respecto a la solucién de problemas
entre ellos, hemos acordado que cuando
el problema sea imposible de solucionar
entre ellos mismos y por sus medios, en
el marco del didlogo y el acuerdo mu-
tuo, ahi, si acudan a mi, pero que de lo
contrario hablen con el compafiero o con
quien tengan el conflicto, concerten la
solucién, y luego me la comenten. Esto
aan es dificil de conseguir ya que siem-
pre esperan que yo Intervenga y tenga la
Gluma palabra en el problema.

Para mi tnsteza, un problema que siem-
pre he tenido en mi curso es el del robo.
He buscado diferentes estrategias de se-
guridad para ewitarlo, pero han resultado
vanas; el problema se ha disparé durante

este fin de afo alarmantemente, a tal pun-
to que le pedi al coordinador apoyo en
una jornada de prevencion. Tuve que vol-
ver a recordar el pacto que se habia acor-
dado entre todos sobre los Gtiles amarra-
dos, ya que en los Gltimos meses muchos
nifios los tralan sueltos y eran a los que
con mayor frecuencia se les estaban per-
diendo las cosas. Practicamente me tocé
obligarlos y sélo cuando vieron que 1ba
muy en serio, y con llamado de atenci6n
del coordinador, la mayoria, a excepcién
de cuatro que sustentaron se les habfa ol-
vidado, trajeron los ttiles amarrados y asi
se ha mantenido hasta el momento.

Otro de los pactos a los que llegamos, y
ante las constantes agresiones fisicas y
verbales de unos para con otros, fue el
escribir una carta a los nifios, que usual-
mente se ven involucrados constante-
mente en problemas de este tipo, y en
las que les comentabamos lo que nos
disgustaba y lo que realmente esperamos
de ellos en términos de la convivencia.
Esto se mantiene hasta el momento, pero
no hemos vuelto a escribir, ya que las
agresiones fisicas y verbales no han re-
aparecido de forma preocupante. Tam-
bién acordamos que con aquellos nifios
que reiteradamente agredieran y no mos-
traran un cambio favorable, hariamos un
voto de silencio durante la jornada, lo
cual se mantiene y ha funcionado a la
perfeccién, ya que el nifio que incumple
lo acordado, siente el efecto de sus mis-
mas acciones.

En la actualidad y ya finalizando el afio,
puedo afirmar que logramos entre todos
caminar hacia la autonomia, ya que tra-
tan de buscar su progreso y su avance tanto
en lo académico como en lo personal,
pero también tomando en cuenta que ha-
cen parte de un curso y de una colectvi-
dad como lo es la escuela. Se han vuelto
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més solidarios, estan mas dispuestos a ayu-
darse entre si, a aconsejar y lograron para
mi sorpresa soluctonar sus pequefios pro-
blemas, sin que yo interviniese de mane-
ra tan directa. Ahora me comentan cuan-
do tienen un problema, cuél es, quiénes
son los involucrados, cémo lo van a solu-
cionar, lo que lograron acordar, cémo lo
acordaron, y las determinaciones que to-
maron al respecto. Yo me himito a escu-
charlos, a orientar las determinaciones y
acuerdos, respetando lo que ellos mismos
han decidido, y hago el seguimiento del
conflicto hasta que esta solucionado por
ellos mismos. Por supuesto las quejas son
menos frecuentes. Creo que ahora son
mas auténomos o tal vez, menos
heterénomos, y se han responsabilizado
mas con sus labores diarias, terminando-
las a tiempo, bien y sin tanta presién.

Si, en definitiva, todos hemos ganado, ya
que entendimos que podemos convivir
tranqutlamente unos con los otros, tenien-
do en cuenta que somos importantes para
el otro y que podemos conseguir nuestro
bienestar propio, junto con el de los de-
mas. S6lo espero que si ya no siguen con-
migo, puedan aplicar lo ha aprendido y
vivido a este respecto y contribuyan a ser
generadores de su propia identidad, como
seres humanos de calidad.

Proceso de convivencia

con los alumnos de 4° B
Elsa Rojas

"Aln cuando los adultos se muestren com-
prensivos con los nifios como individuos,
suelen negarse bastante a menudo a ad-
mitir que puedan gozar de una existen-
c1a colectiva, entre ellos y para ellos, v,
en vez de facilitar la creacién de una
sociedad joven, se oponen a ésta por me-
dios diversos: la disciplina, los castigos,
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la competicién, el amor propio, y otros
medios cuyo objetivo no es otro que obli-
gar al nifio a someterse a la sociedad adul-
ta" (XV Conferencia general de la
UNESCO. 1968, Informe Preparatorio).

¢Qué se ha hecho para construir los pactos?

Para llegar este afio a construir unos pac-
tos concretos con los alumnos, ha stdo
un trabajo de tres afios, a partir de 1999
cuando cursaban segundo. Se hizo por
la necesidad de mejorar el comporta-
miento, fa disciplina, las relaciones en-
tre ellos, maestra-alumnos y alumnos-
maestra.

En 1999 se tom6 como punto de partida
para este proceso la lectura e interpreta-
cién del Manual de Convivencia, ya que
los alumnos lo tenfan pero no lo lefan y
menos lo interpretaban. De 7 a 7:30 am
se lefan algunas normas, se reflexionaba
sobre las mismas y ellos escribfan en su
cuaderno de tareas pequefios compromi-
sos para cumplirlas, esto se hacia una
vez a la semana, también conocieron las
sanciones estipuladas en caso de que fal-
taran a la norma.

El proceso que se realizé con los padres
fue:

En la entrega de boletines se realizaron
talleres para que ellos conocieran el Ma-
nual de Convivencia y supieran que de-
beres y que derechos tenfan ellos, los
alumnos y los maestros, realizaban com-
promisos que debfan cumplir y c6mo de-
berfan colaborar para que sus hijos cum-
plieran los que habian hecho. En el trans-
curso del afio para cumplir con el traba-
jo realizado, se dialogaba continuamen-
te con alumnos y padres, Ademas de tra-
bajar lo concerniente de trabajar las nor-
mas establecidas en el Manual se comen-
26 a trabajar la solidaridad y generosi-
dad, donde algunos padres y alumnos
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subsidiaban las salidas pedagogicas de
algunos mifos.

En general la mayoria de alumnos y Pa-
dres cumplieron con los compromisos que
habian escrnito, durante el transcurso del
afio. Con ayuda de PLEYADE, los padres
de familia, alumnos y maestros fueron
activos participantes en el proceso de co-
nocimiento, critica y opinién para la ela-
boracién del Manual de Convivencia
para el siguiente afio.

En el 2000 iniciando las labores educati-
vas se leyeron de nuevo las normas escri-
tas en el Manual, los alumnos nuevamente
las interpretaron y se dialogé sobre la ne-
cesidad de redactar unas normas y com-
promisos que realmente ellos cumplieran.
Ellos mismos las escribieron con los com-
promisos y como iban a cumplir.

Durante la clase de ética y en diferentes
espacios se revisaba este cumplimiento,
se reflexionaba y se evaluaba grupal e
individualmente, Durante este afo se co-
menz6 a trabajar concretamente el res-
peto, amor, solidarndad, saber escuchar,
las quejas, la solucién de conflictos, la
agresividad (peleas, ofensas entre otras).
Para trabajar estos valores primero se de-
fimieron, hicieron dibujos sobre los mis-
mos. Y cada alumno escribfa su compro-
miso y cémo lo iban a cumplir. Cuando
se realizaba la evaluacién ellos mismos
escribian si lo estaban cumpliendo o no y
por qué.

A nivel grupal hubo avances, peleaban
menos, compartian, eran mas solidarios
creaban pequefas alternativas de solu-
ci6n para los conflictos, como Intentar
no ofenderse, si un compaiiero vefa o es-
cuchaba a otro ofendiendo le hablaba cor-
dialmente para que no se repitiera, nom-
brar un representante para que le conta-
ra a la profesora lo que sucediera y ella
no observara.

Este afo iniciando nuevamente el afio
escolar se llego al acuerdo con los alum-
nos cuales eran los valores que se 1ban a
trabajar, que pactos se realizaban para
cumphir, no muchos para realmente com-
prometerse y asi se concluyo que se iban
a trabajar, el amor, el perdén, el servicio
a los demas, el respeto, pactos que hay
que cumplir en el aula y fuera de ella.

Los alumnos los escriben con su respecti-
vo compromiso y como lograrlo. También
a raiz de pertenecer al proyecto de con-
vivencia estoy trabajando el conflicto, la
libertad, la autonomia y la tolerancia.
Este trabajo se ha realizado hablando con
ellos, haciéndoles ver la importancia de
convivir en paz, en amor y en armonia
unos con otros para ser mejores personas,
crecer, hacer crecer y ser felices.

Hasta el momento con su actuar han de-
mostrado respeto, solidandad, generosi-
dad, se perdonan sinceramente cuando
por alguna circunstancia se ofenden,
comparten sus Gtiles, onces, juegos En
los momentos que por alguna circunstan-
cia se quedan solos en su mayoria se com-
portan bien.

Aceptan y comparten con una compa-
fiera nueva con la cual hubo algunos con-
flictos al comienzo.

También se presentan algunos pequefios
problemas de peleas, ofensas, problemas
que se solucionan facilmente y no tras-
ciende fuera del aula, hay nifios que to-
davia manejan vocablos groseros y otros
que dan quejas.

La relacién maestro-alumnos, alumnos-
maestro, es de confianza respeto, amor
y entendimiento. En su mayoria los pa-
dres también estan involucrados en este
proceso en la medida que se han com-
prometido, tanto con sus hijos como con
la Instituci6n. Compromisos que se han
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realizado en diferentes talleres sobre Edu-
cacién sexual, el trato que le deben dar
a sus hijos, la orientaci6n y el apoyo que
les deben brindar; esto en el didlogo con-
tindo que se tienen con ellos.

Como este afio se inicto un proceso aca-
démico, la rotacién de areas con diferen-
tes maestros, algunos de ellos dan su con-
cepto sobre la convivencia del curso.

A pesar de la edad (8-10 arios) es un curso muy maduro
en todo sentido En las relaciones sociales o actividades
individuales es un curso muy integrado y presto a trabajar
en todo lo que se les insinta y lo hacen de una manera
muy bien por no decir excefente dentro de los términos de
su edad Ellos tienen libertad para trabajar en grupo ha-
ciendo una colaboracidn efectiva como también indivi-
dualmente porque han desarrollado en algunos el progre-
S0 de concentracidn individual, se les permite hablar du-
rante su trabajo para valorar el concepto del compariero,
por lo tanto han aprendido a manejar su autonomia Ellos
trenen un gran afecto por el otro tanto individual como
social, son cofaboradores y cooperadores

Pacto de aula curso 4° €
Isaura Quintero

El trabajo que he realizado con los nifios
de 4.c ha sido muy incipiente en relacién
a la creaci6n de pactos de aula. Con los
nifios es muy complicado hablar de nor-
mas, pautas, reglas de convivencia por-
que culturalmente estamos enmarcados en
el "premio-castigo”, entonces si se habla
de normas inmediatamente se piensa en
castigo por no cumplirlas. Al iniciar el afio
como recibi un curso totalmente nuevo,
les exphque como era mi forma de traba-
jo, e indique las normas de convivencia
minimas para nuestro salén, pero sin ne-
gociarlas con ellos.

Los nifios y nifias las escucharon y escri-
bieron en un cuaderno de diano, para te-
nerlas presentes y cumplirlas. Creo que
se intentaban cumplir pero el proceso que
yo habia utilizado no era el mas conve-
niente, ya que no tenfa en cuenta lo que
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los alumnos pensaban y no se reflexio-
naba en el "porque" tener estas normas
en el salén, si éstas eran necesaras y si
llegaban a solucionar lo problemas de
convivencia existentes.

Cuando me vinculé al proyecto, inicia-
mos un proceso de observacién de las si-
tuaciones que se presentaban en las cla-
ses, y después cuando las compartiamos.
Senti y pensé que el trabajo que estaba
realizando en el salén para manejar con-
flictos y normas no era las correcta y en
ese momento la replantee.

En el desarrollo del proyecto planteamos
como estrategia para construir normas el
"pacto de convivencia" que consiste en
desarrollar un trabajo que posibilite que
en conjunto con los alumnos y el profe-
sor acuerden pautas de convivencia. De
tal forma que realizamos un ejercicio por
escrito de cual es la manera correcta y
conveniente de estar en salén, para que
todos podamos trabajar, sin pelear, sin que
se perdieran los utiles de los compafieros;
y el resultado fueron las mismas que yo
habia comentado al iniciar el afo inclu-
yendo los castigos por no cumplirlas.

Anexo a esta actividad cada uno pensé
y plasmé por escrito un compromiso de
comportamiento a partir de este momen-
to. Cada vez que un nifo incumple, re-
curnmos a los compromisos les pregunt
el por qué de su forma de actuar, gene-
ralmente contestan que es un olvido, le
echan la culpa a los demas pero casi nun-
ca asumen sus responsabilidades, se que-
dan en buenas intenciones de cambiar.

Cuando se presentan situaciones que no
son tan cotidtanas como peleas, agresto-
nes verbales, robos lo sometemos a un
debate, se escuchan las versiones de los
directamente involucrados y de los que
fueron observadores tratando de conocer
la verdad de lo sucedido. Pero esto tam-
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bién tiene inconvenientes porque de-
pendiendo de los nifios involucrados se pue-
de solucionar o no, por ejemplo hay un
nifo que es rechazado por problemético y
porque da muchas quejas, cuando el pro-
blema es con él casi siempre el resulta
como culpable y en muchas ocasiones no
lo es, entonces estas situaciones de subje-
tividad afectan la solucién de conflictos.

Serta muy Interesante conformar grupos
de mediadores entre los mismos nifios,
brindédndoles herramientas practicas para
que enfrenten conflictos y los canalicen
de la forma mas correcta, aunque no los
solucionen.

No siempre los conflictos tienen una so-
lucibn que satisfaga a las partes, lo inte-
resante es el curso, el tramite que se les
brinde, que los muchachos comprendan
que el didlogo es la mejor y Gnica ma-
nera de confrontarnos e intentar solucio-
nar las diferencias.

convivencia se construyen normas
Maria Mercedes Boada

Discusiones, peleas, llantos ;qué aconte-
ce? ;por qué tanta pelea si hace algunos
momentos se vefan tan alegres en su gru-
po, jugando parqués, loteria o escalera?.
Las quejas y reclamos no dan espera, que
éste es un tramposo, que no quiere perder
y se inventé unas reglas; mentiroso, res-
ponde, no cierto profe que en el parqués...
tal cosa, o tal otra.

Dos nifios sentados en un rincén jugando
yacos, nos sacaron del juego, dicen que
no sabemos jugar, se pusieron bravos por
que sacaban una ficha, s no les servia
la volvian a echar a la bolsa y como les

dijimos que eso no era asi nos sacaron.
Hoy las reglas del juego son el motivo

de disgustos y peleas. Unos dicen que
los otros no se saben las reglas, los otros
replican que con esas reglas juegan en
la casa y unos mas que los otros no sa-
ben perder. Todos quieren seguir jugan-
do y tras pregunta que va y viene entre
profesora, nifios y nifias se concluye que
hay que establecer las reglas del juego,
unas instrucciones dicen algunos. Uno tras
otro sefialan algunos de los cnterios como
que: las reglas deben ser conocidas por
todos, no ser tan dificiles por que nunca
se acabaria el juego y decir lo que pasa
con los que hagan trampa. Una vez cons-
truidas las reglas para su juego, las escri-
ben en el cuaderno y de nuevo a jugar.

El martes siguiente, son otros los juegos
que convocan la reflexién acerca de las
reglas, son el baloncesto, el fiitbol, y el
microfatbol, juegos conocidos por todos,
ya sea, por que lo practican en su barrio,
en la escuela o lo han visto en televi-
s16n. Hablan de penaltis, de tarjetas, ex-
pulsiones y en fin, una a una, las men-
cionan todas, nifios y mifas pasan al ta-
blero y alli las consignan. ;Y por qué si
las conocen todas, en los partidos no las
ponen en practica, les pregunta la profe-
sora? Por el afan, responden unos, por-
que a uno se le olvidan, porque es muy
dificil, uno sabe que no puede correr con
el balén, pero, no puede pelotearlo siem-
pre, eso es dificil, otro dice, es a ver sl
no lo ven a uno, por que si le hacen falta
en el area es penalti y gol, otro dice, yo
no me las sabia todas y también hay unas
dificiles. Se habla acerca de las diferen-
clas y semejanzas de estos deportes con
los juegos de mesa, se hace referencia a
que en los primeros se juega en equipo,
mientras que los otros son individuales,
uno compite con el otro para ganar, ejer-
cita la mente, también se dice que en

equipo hay que hacerse pases y eso es
muy dificil. En ambos hay reglas, pero

las reglas de los deportes son més diffci-




les, porque como no se juega con fichas
que se estan quietas, sino con un balén
que se mueve y todos a hacer gol o ces-
tas, uno se estrella, o no le hacen pases,
o lo empujan y se pone bravo, se divier-
te mas, pero puede haber mas problemas,
a uno no le gusta que lo saquen.

El equipo, el grupo: se habla también de
las semejanzas y diferencias del equipo
y el grupo en el que participan. Estan
formados por seis personas, casi siempre
son amigos, hay grupos y equipos en los
que se entienden mucho, como las
cebollitas y el grupo de Esneider, hay
equipos en que lo tratan a uno mal por-
que no sabe jugar bien y lo sacan, asi
pasa en algunos grupos que cuando el
trabajo sale mal le echan la culpa a uno.
Algunos nifios y nifias replican, jah, pero
si no trabajan qué quieren que uno haga',
por unos no nos podemos perjudicar to-
dos y empiezan a mencionar algunos
nombres. Andrés dice: pues lo mismo
pasa en el fatbol, si uno le pasa el balén
a otro y ese no hace nada, en cambio
uno si puede hacerlo, pues lo hace, y
todos se ponen bravos, la profesora dice
que hagan pases, yo le hago el pase a
ellos y lo pierden que quieren que yo
haga, si no hacemos goles nos eliminan.
En coro los de su equipo responden que
es un envidioso, que solo quiere jugar
él. Las nifas hacen comentarios simila-
res, sin embargo, tres de ellas que nunca
juegan dicen que ellas ya saben que no
las van a dejar jugar por que dicen que
no saben, entonces mejor juegan a otra
cosa con Esneider y Sebastian.

Hablan de su grupo, dicen que a veces
pelean, pero que siguen siendo amigos
(as), comentan como algunos no trabajan
porque se la pasan en otros grupos, cuan-
do la profesora sale se ponen a jugar, se
salen del sal6n, no ayudan. Hay unos que
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mantienen poniendo apodos y no quieren
que les digan nada, lo meten a uno en
chismes con los de los otros salones, cuan-
do uno les cuenta algo van y se lo cuen-
tan al otro, se presentan problemas como
en el juego, pero éstos duran mas, en el
juego le sacan las tarjetas y se arregla el
problema dicen unos, en el sal6n y en el
grupo es mas dificil, y los problemas du-
ran mas. Les pregunto si en el grupo de-
berian existir reglas como en el juego y
para que, si conocen algunas reglas y cua-
les, dicen que si deben existir reglas, co-
nocen las del manual de convivencia.
Unos dicen que en el juego se llaman re-
glas, pero en el grupo se llaman normas.

A los mifios se les pide que cada grupo
mencione los problemas que se les pre-
sentan y que ameritan el establecimien-
to de unas normas. Ademas, que en al-
gunas normas. Ellas se consignaran en el
tablero para posteriormente debatirlas.

Grupo 1

Problemas* Pasa que nos distraemos, ha-
blamos de las novelas, cantantes y chis-
mes, nos ponemos a decorar los trabajos
que estamos realizando, a criticar los de-
mas comparieros y no alcanzamos a ter-
minar, peleamos, nos ponemos apodos,
unos arrancan hojas y las botan al piso.

Normas de funcionamiento: No botar ba-
sura alrededor del sal6n, ofrecernos ayuda
mutuamente, respetarnos, no pelear, escu-
char la opimién de mis compafieros, reali-
zar los trabajos, no hacer rifas en horas de
clase, poner atencién a clase, no hablar
cuando no sea necesario, no robar, no ha-
cer bromas pesadas a los compafieros, no
ser vulgar, no ser morboso, cumplir con las
tareas, respetar a la profesora, obedecer al
monitor si algin integrante comete una fal-
ta grave, ser honesto, traer el uniforme en
buen estado, traer el cabello recogido, ser
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ordenado. Al que no cumpla ponerle el tri-
ple de trabajo y no dejarlo salir a recreo.

Grupo 2

Problemas. hablan, juegan, no escuchan
y también no le ponen cuidado a las co-
sas importantes; cuando alguien pasa al
tablero comienzan a codiarse y se ponen
a recochar, no dejamos hablar a los de-
mas, cada uno quiere que lo escuchen y
no escucha, unos vienen con el uniforme
sucio, son desordenados y llegan tarde.

Normas del grupo: No trrespetar al com-
pafiero, no salirse del sal6n, no jugar en
clase, no subirse a los puestos, no escri-
bir o rayar los puestos, no romper lo vi-
drios, no dafar los trabajos de los nifios,
no danar los escritorios, no silvarles a los
nifios en clase, no buscar problemas, no
ensuciar el salén, no rayar las paredes,
mantener limpios los pupitres, tener im-
pto el uniforme, tener los zapatos asea-
dos, recoger los papeles que vean, tener
el uniforme completo, no poner apodos,
participar en grupo, poner atencién.

Grupo 3

Problemas: arrancar muchas hojas y bo-
tarlas al suelo, las dejan dentro del pu-
pitre, unos hablan y lo desconcentran
a uno, no ponen interés, recochamos,
chismosean, se la pasan hablando de
las novelas, juegan ahorcado, triqui y
no trabajan, pelean, nos distraemos,
brincan, uno le busca el juego y los
demas juegan.

Normas: no hablar al mismo tiempo y
mejor pedir la palabra, hacer el trabajo
si no lo hace quedarse sin recreo, no vol-
ver a jugar, hacer el trabajo afuera en la
oficina del director o del coordinador. no
pararse, pedir permiso al monitor, volver
hacer el trabajo bien, sacar al que busca
el juego.
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Sanciones: al que no cumpla dejarlo sin
recreo, si sigue incumpliendo sacarlo del
grupo, llevarlo a donde el director o al
coordinador

Grupo 4

Los problemas mas graves de nuestro gru-
po son: chismes y discnminacién y que a
veces botamos basura en el patio y en el
salén, no tenemos més problemas por que
los trabajos los hacemos en grupo y nos
esforzamos por hacerlos bien, cuando ter-
minamos el trabajo nos ponemos a hablar,
pero hay nifios de otros grupos que vie-
nen a molestar a nuestro grupo o hacen
desorden y no dejan trabajar, no ponen
atencién, no respetan, no hacen tareas,
no escuchan, no reahizan el trabajo.

Normas del Grupo: Cuando alguten se le-

vante en clase ponerle una plana, que
cuando estan hablando en clase colocar-
le un letrero en la espalda que diga no
puedo hablar en clase, cuando comenta
una falta sancionarlos.

Grupo 5

Los problemas del grupo son. Indisciplt-
na, Peleas, Irrespeto, robo, odio, apodos,
amenaza, discriminacion, irresponsabi-
lidad, lo meten en chismes, le dicen bar-
baridades, dejan el salén sucio.

Normas de funcionamiento en el grupo:
poner atencién a clase, traer tareas sin
falta, no ponerse a jugar y a recochar en
clase, no pelear en el grupo, no comer
en clase, cumplir con trabajos y tareas,
no hablar en clase. Respeto mutuo con
todos, no discriminar a los compafieros,
no inventar cosas que no son, no salirse
del salén, no botar papeles en el piso, no
pararse encima de los pupitres, no jugar
en clase, no ser vulgar en el colegio, ofre-
cer ayuda al compariero, no ser perezo-
so en clase, no amenazar a los compa-
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fieros, no burlarse de los compaiieros, ser
honestos con lo que hacemos, cuando se
reahza la plenana todos deben escuchar.

S no se cumplen las normas: si alguien
del grupo o todos las cumplen se Le pone
un punto bueno por cada norma, pero si
no la cumplen se le quita un punto.

Grupo 6

Los problemas del grupo se presentan por-
que A y G se ponen a jugar yacos y los
trabajos los hacemos S, F, G y Yo, si sa-
len mal se ponen a pelear con nosotros,
a pegarle a los demés compaiieros, y a
buscar pleitos. Algunosrealizan las tareas
y trabajos y a otros se les olvidan. En el
grupo nos ayudamos para que nuestro gru-
po quede limpio.

Normas para el funcionamiento del gru-
po: Oir a sus compafieros, no ponerse a
pelear, hacer el trabajo y no ponerse a
jugar, no jugar en el salén.

Los acuerdos:

Les pregunto jcémo quieren la conviven-
cia en el salén?. Ellos dicen: en paz, que
haya respeto, con amistad, que no lo dis-
criminen, que no haya preferencias, que
nos escuchemos todos, interpelan, eso es
respeto, que lo ayuden a uno cuando tie-
ne problemas, con responsabilidad, sin
robos. Se pregunta por qué se habla de
las preferencias, dicen que se debe ser
justo con todos, que a unos se les llama
la atencién cuando cometen faltas y a
otros no. Se acuerda que queremos vivir
en paz, con justicia, respeto, responsa-
bilidad, sin disciminacién insisten algu-
nos y ayudidndose mutuamente, les digo
que a esto se le llama solidaridad, y con
amistad.

Se observa el listado de problemas que se
encuentra escrito en el tablero, se organi-

zan por frecuencias y a que valor hacen
referencia. Las peleas, los chismes, las
amenazas, las ofensas, las burlas, las vul-
garidades, el no escuchar y los robos, son
considerados como irrespeto. Las prefe-
rencias, llamarle la atencién a unos y a
otros no, es considerado como Injusticia;
no hacer las tareas, ni los trabajos, llegar
tarde es irresponsabilidad. Se dice que
todos los problemas se deben resolver pa-
cificamente, sin pelea, ayudandose unos
a otros. También encuentran que el
irrespeto se puede volver causa de la irres-
ponsabilidad. Por pelear no hacen el tra-
bajo. Existen problemas que segun ellos
no se pueden ubicar en ningan valor de
los mencionados antertormente, éstos son.
el desaseo del salén, el aseo personal y
el cuidado de los pupitres.

Asi como en el juego, para poder vivir
pacificamente, con respeto, responsabili-
dad, justicia, solidaridad, justicia y amis-
tad, se necesitas normas, se observan, to-
dos las leen. Les pregunto, stodas las nor-
mas que ustedes escribieron se relacio-
nan con la convivencia que ustedes qure-
ren?. Y ayudan a convivir pacificamente?
Noo, uno ya sabe lo que no debe hacer y
eso no mejora nada, si, pero hay que re-
cordarlo para que no se olvide, cada uno
qurere las normas para el otro y no miran
lo que hacen, se creen perfectos. Los que
mas molestan son los que ponen las nor-
mas y luego no las cumplen Hay que cas-
tigarlos para que cojan ejemplo. Mirémos
las normas, les digo: No pelear, no jugar,
no robar... D.. el nifio nuevo, dice, eso
es lo que uno le dice al otro pero eso no
s una norma, st unos estan peleando, yo
les digo. no peleen y eso no es una nor-
ma, ellos siguen peleando y no me hacen
caso, saca el dicctonario y dice: norma
es una regla de comportamiento, una pau-
ta, yo creo que lo que hay que hacer es
asi como en el juego que se dice el futbol
se juega asi, en el salén se debe ser asi.
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P... dice, ellos ya saben como deben ser,
E.. dice, en el manual también dice, S...
dice las normas deben ser en positivo, le
pregunto que quiere decir esto, el dice lo
que esta bien, lo que debemos hacer y no
en negativo lo que no podemos hacer, to-
dos dicen siii y se empiezan a tomar las
que estan escritas de ésta forma: Oir a
sus compafieros, no ponerse a pelear, ha-
cer el trabajo y no ponerse a jugar, no
jugar en el salén.

Los acuerdos: oir a sus compaferos, ha-
cer el trabajo, poner atencién a clase,
traer tareas sin falta, no ponerse a jugar
y a recochar en clase, cumplir con tra-
bajos y tareas, no hablar en clase, respe-
to mutuo con todos, ofrecer ayuda al
compaiiero, no ser perezoso en clase, ser
honestos con lo que hacemos, cuando se
realiza la plenaria todos deben escuchar,
pedir permiso monitor, mantener limpios
los pupitres, tener impio el uniforme, te-
ner los zapatos aseados, recoger los pa-
peles que vean, tener el uniforme com-
pleto, participar en grupo, poner atencion.
Tener el uniforme completo, participar en
grupo, Poner atencién, ayudarnos para so-
lucionar los problemas. Pregunto si hace
falta alguna, dicen que solucionar los pro-
blemas sin pelea.

Luego pasamos a la tercera columna que
dice ;qué hacemos si no se cumplen las
normas y los compromisos de cada grupo?

Si alguien del grupo o todos las cumplen
se le pone un punto bueno por cada nor-
ma, pero si no la cumplen se le gquita un
punto.

Cuando alguien se levante en clase po-
nerle una plana, que cuando estan ha-
blando en clase colocarle un letrero en
la espalda que diga no puedo hablar en
clase, cuando comenta una falta san-
cionarlos.

Volver hacer el trabajo bien. Sacar al que
busca el juego.

Al que no cumpla dejarlo sin recreo, s
sigue Incumphendo sacarlo del grupo, lle-
varlo a donde el director o al coordina-
dor. Al que no cumpla ponerle el triple
de trabajo y no dejarlo salir a recreo.

Oir a sus compaferos, no ponerse a pe-
lear, hacer el trabajo y no ponerse a ju-
gar, no jugar en el salén. Les pregunto nue-
vamente si estas acciones responden a la
convivencia que queremos? Justa, paci-
fica, respetuosa.. y empieza el debate.

Si nos dejan sin recreo, estarian
irrespetando el derecho que tenemos a
fa recreacion. Ingnd dice: pero st ya tu-
vieron recreacién por que la hicieron
antes. M... dice, les estarian violando el
derecho a la alimentacién. E ., es que
nadie les dijo que no podian comer, cémo
ustedes si nos irrespetan nuestro derecho
al estudio. P. dice, hay que pensar en
las consecuencias de 1o que uno hace,
como antes uno les dice y no le hacen
caso. Les pregunto ;qué acciones pue-
den realizar los que incumplen los acuer-
dos sin que se violen sus derechos? ;bus-
quemos sanciones que todos podamos
cumphr, piensen que la sancién puede
ser para cada uno de ustedes. Hablan de
llamados de atencién, de tarjetas amari-
lla y roja, de suspensién de clase, de
duplicar el trabajo, de presentar discul-
pas ante todo el grupo, de quitarle algo
que le guste mucho como el juego de
futbol, piden trabajar en filas y estable-
cen un procedimiento, mencionan que pri-
mero el monitor y la profesora le llamen
la atenci6n. Consignan los acuerdos en
el cuaderno y en la hoja de evaluacién y
empiezan a funcionar las normas, nos ubi-
camos en fila, se comienza a duplicar el
trabajo a quién no lo hace, transcurren
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dos semanas y ellos mismos solicitan re-
visar los acuerdos, yo también me deses-
pero, se me duplica el trabajo, las rela-
ciones con los estudiantes se tornan ten-
sas, se disgustan con migo y es que dupli-
carle el trabajo a un mifio que dificilmen-
te realiza un trabajo se vuelve un proble-
ma para estudiante y profesor. M... dice:
yo no estaba de acuerdo con esas sancio-
nes, no tengo mucho tiempo para estu-
diar, se empiezan a recnminar unos a
otros. Se realiza un trabajo y se acuerdan
otras sanciones.

Construyendo la convencia

en el aula de informatica
Doris Marina Moreno

Desde que llegué al aula de informéatica
en mayo de 1999 procuré que los estu-
diantes conocieran las normas para tra-
bajar en ellas, las cuales estaban fijas
en una cartelera y se las explicaba a
cada uno de los cursos. Desde ese en-
tonces, sin necesidad de haber hecho un
pacto de convivencia, los mismos com-
pafieros se encargaban de informar al
docente cuando alguien incumplia una
norma, de esta manera se le hacia una
observacion y se le informaba al docen-
te director del curso, quien a la vez tam-
bién le hablaba y a veces lo regafiaba
por apagar mal un equipo, por pelearse
con los compaiieros o ser egoista y no
trabajar en grupo. A mi clases asisten
alumnos de todos los grados y cursos de
la escuela, desde el grado transicién has-
ta el grado quinto, cada grupo asiste una
vez por semana, los grados inferiores
aproximadamente 50 minutos y en los
grados de 22 a 52 100 minutos.

Al comenzar cada aiio y cada vez que se
consideraba necesario acostumbraba pa-
rar la clase y recordar las normas, con el
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propésito de lograr su cumplimiento. En
el afo 2001 a partir de nuestro proyecto
de investigacién, se plante6 como una es-
trategia positiva la construccién de pac-
tos de convivencia en las aulas. Al co-
mienzo pensé: en mi aula de informatica
yo ya tengo mi pacto de convivencia, solo
me falta que cojamos las normas que exis-
ten y las analicemos con cada uno de los
cursos y les agregamos las que hagan fal-
ta o les quitamos las que no sean necesa-
rias Fue asf como a partir de ese trabajo
con los cursos se hicieron siete acuerdos
para el aula de informatica:

Limpiarse los pies antes de entrar a la
sala, porque e! polvo se queda en el sa-
16n y al barrer o hacer el aseo los equi-
pos se van llenando de él y se dafan.
Ademas no es agradable trabajar en un
aula sucia y podemos enfermarnos.

Las manos deben estar limpias porque el
teclado, el mouse y las demas partes de
computador se pueden daiar, se ve mal
presentado cuando esta sucio. Igualmen-
te, las manos que no estan aseadas pue-
den producir enfermedades, porque trans-
miten virus y microbios.

En el aula de informatica no se debe co-
mer porque los residuos de las comidas se
quedan en las partes del computador y lo
dafan Si regamos algin liquido en el
computador entra en corto y se quema.
Los residuos de comidas o basura dafan
la presentactén de la sala y atraen los ani-
males roedores.

Al aula de informatica no se deben traer
Juguetes, porque se pueden romper los
equipos, por ejemplo, al tirar un balén,
un trompo o un yoyo. Cualquier otro ju-
guete también los distrae y no realizan
el trabajo asignado, ademés se debe
aprovechar la Gnica oportunidad que tie-

nen en la semana para trabajar en el com-
putador.
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Es conveniente seguir las instrucciones
de la profesora para evitar dafiar los equi-
pos y para poder avanzar en el aprend-
zaje de acuerdo a los temas que se re-
fuerzan en el aula.

El silencio es un requisito que favorece
el trabajo de todos. Procurar evitar ha-
blar gntando y cuando necesiten ayuda
levantar la mano para que se les oriente,
se debe hablar en voz baja y respetarse
los turnos para utilizar el equipo, procu-
rando ayudarse mutuamente. Teniendo en
cuenta que todos tienen el mismo dere-
cho de utilizar los equipos, ademas, de-
ben tratarse bien los unos con los otros.
Todo esto con el fin de que haya un cli-
ma agradable para trabajar.

Se recomienda apagar el equipo en for-
ma adecuada ya que es de fundamental
importancia para poder conservar los
equipos que son un patrimonio de todos y
de las futuras generaciones. Ademas la
reposicion de un equipo es bastante cos-
tosa, lo mismo que su mantenimiento.

Después de acordadas las normas con
base en las opiniones de los estudiantes,
se acordaron también las sanciones para
los que no cumplieran las normas acor-
dadas. Los nifios de los grados inferiores
decian: que los expulsen de la escuela,
que los dejen sin recreo, que los saquen
del aula de informatica, que lo paren con-
tra el tablero. Los mifios mas grande de-
cfan: que los dejen un mes sin clase de
informatica, que los dejen una semana,
otros decfan que una hora o media hora
sin clase de informética, que los pusie-
ran a hacer planas o a hacer ejercicios
de matematicas, que los llevaran a Co-
ordinacié6n o que los dejaran sin recreo.

Analizadas con ellos las opiniones de to-
dos acordaron las siguientes sanciones:

No puede usar el computador el resto de
la clase y durante la clase siguiente.

En el iempo que esté sancionado debe
traer un cuaderno de tareas y dedicarse a
hacer problemas de matematicas, escri-
bir cuentos, hacer planas o leer un hbro.

Al comienzo que se acordd la norma to-
dos estabamos pendientes de su cumph-
miento, los alumnos procuraban cumplir-
las al maximo, ayudaban a autorregularse
para cumplirlas, informaban cuando al-
guwen incumplia la norma y estaban pen-
dientes de que se cumpliera la sancion.
Durante los primeros dias el trabajo ren-
dia bastante y todos se podian concen-
trar mas, poco a poco se les fue olvidado
y llegé el momento en que empezaron
nuevamente a pararse del puesto, a co-
rrer por la sala, a gritar, a pelearse por
todo y se hizo necesario nuevamente al
iniciar la clase recordar cada una de las
normas acordadas y solicitar de nuevo el
compromiso para cumplirlas. Se hizo un
cartel y se fijaron en la pared las normas
y las sanciones acordadas.

En una de las jornadas del Grupo de In-
vestigaci6n, los dias jueves, lei mi escri-
to y me dijeron tantas cosas que pensé
que yo no habia hecho con mis alumnos
ningGn pacto, me dijeron que dénde es-
taban los valores en el pacto y dénde se
exaltaban los buenos comportamientos.
Ademas que no se debia hacer una lista
de normas para cuidar unicamente los
equipos, que habia que pensar mucho més
en la convivencia de los nifios, que con-
tara cuales eran las diferencias entre los
mfos pequeiios y los grandes. En fin, pen-
sé que el proceso estaba comenzando y
me di a la tarea de invitar a los nifios a
escribir en Word, textos donde expresa-
ran su concepto de convivencia, lo que
vefan mal de ella en el aula de informati-
ca, cémo querian la convivencia en el
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aula, qué normas proponian para mejo-
rarla, qué sanciones se podian aplicar y
qué premios sugerian para los que cum-
plieran las normas y fueran los mejores
alumnos. El proceso de construccion esta
avanzando, falta socializar las opiniones
de cada alumno a nivel de curso y luego
a nivel general para hacer un pacto de
convivencia que encierre las expectati-
vas de todos.

Algunos de los textos expresados por los
alumnos son los siguientes:

Normas para el saldn de informtica

No deben molestar en la sala de informética. sancién 1
dia sin clase . No deben apagar y prender indebidamente
el equipo. Sancién media hora s clase de informdhca
No insultar a los comparieros ni a Ia profesora Sancién
escnbir un texto No gntar en el aula de nformdtica
Sancién 5 minutos sentado. No entrar en archivos inde-
bidos. Sancidn. escnbir 5 planas del mal que ha hecho.
David Eliecer. Cristian Pinzén 4 a

Reglas de Informética

No hablar en informética, sacar Ia persona que hable. No
debe PRENDER i apagar el equipo, sancionar a la per-
sona que haga esto No insultar a nadie, i discaminar a
nadie. No gntar a la profesora. No interrumpir en clase,
sancion- una plana de no debo nterrumpir
Esmeralda, Leidy. Curso 4 -a.

Normas de aula de informética

No botar basura en awa de informdtica y el que no
cumpla estos requisttos serd castigado de no entrar en
informdtica por 3 semanas No comer en informética osi
o serd castigado de no entrar por 4 semanas No tocar
la pantalla con las manos sucias serd castigado por 2
semanas No jugar en informética o serd castigado por 3
semanas Compartir en equipo y lo que Ia profesora diga

Posdata: Ei que cumpla estas normas se le dar4 un
premio de parte de sus amigos

Normas, castigos y premios

No correr en el saldn de informétca: ponerie disién y
multiphcacién No comer no dejarie 2 clases de infor-
matica. Traer las manos Impias Hacer 20 planas No
pelear no darle una clase de informética Hacer silencio’
no dejarte trabajar un juego Elque cumpla esas reglas se
le dard un premio se le da trabajar libre. Entrar con los

pies hmpios se le dard en Ia clase solo Jugar en el com-
putador Trabajar en clase. que le de una hora de Intemet

FREDI Y DIEGO.

Normas de aula de informética

En el saldn de informética se deben cumplir las normas
O st no serd castigado con tres fachas sin entrar a infor-
mética. El que cumple Ias normas serd premiado con un
diploma. Que no lleven Juguetes a la sala informatica o
serdn castigados con un dia de sancién Los nifios que
lleven comida a la sala de informdtica lo dejan sin recreo
un dia Que los nifios no peleen en informética

Norma

Poner cuidado a las profesoras, sus ideas, reglamen-
tos No entrar juguetes No Jugar en la aula de siste-
mas. No entrar comida. No entrar con el uniforme cochr-
no No jugar con los objetos sin autonzacién del maes-
tro (a) Ponemos de acuerdo como nos vamos a tratar
con nuestros compafieros El que Incumpla estas nor-
mas serd cashgado con 4 semanas sin sistemas

Partiendo de estas y otras opiniones de
los alumnos y teniendo en cuenta que
los computadores son un bien comdn de
toda la comunidad educativa de las dos
Jornadas que beneficia aproximadamen-
te a 1.100 personas, se construyé el si-
gutente pacto de convivencia en el aula
de informatica:

Acuerdos:
1. Limpiarse los pies antes de entrar a |a
sala.

- Las manos deben estar limpias.

- En el aula de informatica no se debe
comer

. Al aula de informatica no se deben
traer juguetes.

- Es conveniente seguir las instruccio-
nes de la profesora

. El silencio es un requisito que favore-
ce el trabajo de todos.

. Se recomienda apagar el equipo en
forma adecuada.

. Se debe trabajar en grupo, respetan-
do el turno del compafiero.
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9. Cuando haya un trabajo libre el gru-
po debe ponerse de acuerdo para rea-
lizar el trabajo.

10.No correr en el aula para no interrum-
pir el trabajo de los demas.

11.Cuando necesite una orientacion se
debe levantar fa mano y esperar el
turno.

12.No gnitar y si el computador tiene par-
lantes no subirle tanto el volumen.

13.No salirse del salén sin autorizacion.

14.Respetar el trabajo de los compafie-
ros y no apagarles el equipo.

15.Después de apagar el equipo, dejarlo
bien tapado.

"ACT0 pE conviviM”
AULA DE INFORMATIC

4 ENTRAR CON LOS PIRS LIMIMOS
7 BARANAE LAS MANOS
3 MO COMER EN EL AULA
4 HO TRAER JUBSUETES NI
SJUGCAR B L AULA
8. HACER SILENCIO Y SEGUIR

LAS INSTRUCCIONES

& TRABAJAR EN EQUIPC

7. APAGAR £L EQUIFO EN
FORMA ADECUADA
3) ALGUN
ALUMNO NO
CUMPLE ALGUNA DE LAS
HNORMAS NO PODRA TRABAJAR
EN EL COMPUTADOR
DEBERA REALIZAR UM
TRABAJO LN Ei, CUABERHO
DURANTE LA CLASE Y LA 310

Estimulos:

1. El estudiante que cumpla con las nor-
mas y realice el trabajo asignado,
cuando termine se le permitira reali-
zar culquier juego de los que estan
instalados en el computador.

2. El primero que termine bien un traba-
jo recibird un aplauso por parte de los
compaiieros y la profesora.

3. Recibira felicitaciones y se le impri-
mira diploma cuando la impresora
funcione.

Sanciones:

1. Cuando un alumno incumpla cual-
quiera de los acuerdos debe ir al sa-
16n y traer un cuaderno de tareas don-
de hara una actividad de acuerdo con
fa norma incumplida: Inventar un
cuento, escribir una anécdota, escri-
bir una carta, elaborar una tarjeta para
pedir disculpas, repasar matematicas
u otra area.

2. Durante la clase que haya incumpli-
do la norma no se le permitira traba-
jar en el computador.

Estas normas se estan cumpliendo, han
dado buenos resultados y a la vez se han
creado otras estrategias para mejorar las
relaciones entre compaiieros como son los
dibujos con mensajes de disculpas, las car-
tas de compromiso y las conciliaciones
verbales que se hacen entre los compa-
fieros implicados en los conflictos.

Pactos desde la coordinacion
Wilbor Mosquera

Los pactos de convivencia los hemos ve-
nido construyendo en la coordinacién to-
mando como base los conflictos que a
diario buscan solucién en ella, siendo los
mas frecuentes: las peleas entre compa-
fieros y compaiieras, Intolerancia entre
maestro alumno- alumno maestro, pérdi-
das de algunos elementos de trabajo, re-
clamos aireados de padres de famiha por
actitudes de los docentes para con sus
hijos y viceversa, bajo rendimiento aca-
démico, frecuentes llegadas tarde o fal-
tas al colegio entre otras.

En torno a estos conflictos, procuro en-
contrar una solucién répida y justa que
no tenga que terminar necesariamente
en una sanci6n; me agrada mas ofrecer
un consejo* oportuno fruto de una re-
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flexi6n serena que invite al cambio de
actitud.

Reclamo aireado: Es aquel que hace un
padre o una madre de familia cuando con-
sidera que se ha sido injusto con su hijo.

#Qué es un Consejo? no es otra cosa que
una orientacién reflexiva basada en la ex-
periencia, que busca ante todo hacer re-
flexionar al estudiante en torno a un com-
portamiento o conflicto que lo coloca al
margen de las normas de convivencia
acordadas por todos.

Cuando de peleas se trata procedo asi:
inicialmente escucho a cada uno de los
contrincantes, para establecer niveles de
responsabilidad una vez escuchados, les
hago una reflexi6n alrededor de la agre-
sividad y el respeto que no debe mere-
cer. Siempre la otro persona; esto esen-
clalmente me ayuda a calmar los ani-
mos exaltados. Una vez lograda la cal-
ma, invito a los j6venes para que utili-
zando 5 minutos se pongan de acuerdo
en cuanto a las cosas que diferencias y
que son causantes del conflicto; este pro-
cedimiento me ha mostrado que los ni-
fios llegan a entenderse y se perdonan
dando por superado el conflicto.

En los casos de pérdidas de elementos y
cuando se ha identificado al estudiante,
lo llevo a coordinacién, trato de calmar-
lo por que generalmente vienen muy
asustados y el pacto es sencillo y efecti-
vo, le digo al nifio o nifia "si me dices la
verdad no te sanciono" le hago ver la gra-
vedad de la falta, me le muestro amigo,
cercano y comprensivo y asi consigo que
me cuente sobre sus culpas, asi consigo
la devoluci6n del o los objetos perdidos.
Esta conversacion la aprovecho para re-
flextonar con el nifio o la nifia en torno
al valor del respeto por las cosas ajenas
hacemos un compromiso con el alumno
(a) para que la acci6n no se vuelva a
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repetir y que vamos a seguir muy pen-
dientes de él o ella y se le previene que
en caso de repetirse el hecho sera san-
clonado severamente con una suspensién
del colegio o con un pérdida del cupo
para el préximo afio

Generalmente mejoran, sus conductas.

Acciones hacia lo ético en lo piiblico
Carlos Ramirez Méndez (coordinador)

Construir convivencia desde maltiples
Imagtnarios no es tarea sencilla. La con-
vivencia se relaciona con las experien-
cias que dentro de la misma haya tenido
cada persona. En la convivencia pare-
ceria que nuestras relaciones con otros
son un conjunto de acciones en variados
escenarios. El adulto - padre, madre, pro-
fesor, profesora,... - ha construido a lo
largo de su existencia, por experiencia o
por reflexion, una forma de concebir las
relaciones con los demas. Unos las han
construido dentro de ambientes autorita-
ros, mientras que otras experiencias han
sido menos dogmaticas y se han carac-
terizado por tener ambientes de reflexién.

La negociacién que se da en el tramite
de un conflicto, evidencia en cada uno
de los actores cual ha sido la experien-
cia que ha vivido, a la hora de asumir
una postura dentro de esa negociacién.

En variadas ocasiones he observado adul-
tos que dificilmente se arriesgan a modi-
ficar las decisiones elaboradas que trae
a coordinacién. Por el contrano el nifio,
explora diferentes maneras de relacionar-
se con los demas y concretamente en la
escuela con los adultos y con sus com-
pafieros. £l modifica continuamente esos
conceptos y acciones para su bienestar
y en menor tiempo que el adulto- cuan-
do este lo hace-.




En cualquiera de los casos se hace impres-
cindible poner sobre la mesa unas y otras
concepciones de todos los actores de la
institucion, para reflexionar profundamen-
te sobre esos conceptos interiorizados y ac-
tuados que nos hacen actuar de tal o cual
manera ante algo que la escuela no ha re-
conocido como parte fundamental de su
esencia: El conflicto y su tramite. La coor-
dinaciébn en una institucién educativa, ha
de concebirse como un espacio de escu-
cha, de conciliacion, de reflexion profun-
da, de basqueda de alternativas, de per-
dén,.., para tramitar conflictos.

Cuando un conflicto llega a la coordina-
c16n del CED ROMULO GALLEGOS, de
antemano ronda en el ambiente que exis-
te un lapso de tiempo en donde cada una
de las partes define el problema desde
su perspectiva. Una vez escuchadas las
partes, es posible formulario de manera
escrita, Cuando esto se hace, tengo la
impresién, es posible vislumbrar una so-
luci6n al problema en ellos.

Cuando comprendemos el problema, ge-
neramos estrategias que nos ayuden a
transformarlo -y no digo a solucionarlo-,
pues pueda que no se resuelva, pero pasa
a un estado diferente de donde estaba.
Dependiendo de la gravedad del conflic-
to se elaboran unos compromisos, que
para lo que sirven es para dar constancia
que existieron momentos de reflexién so-
bre acciones que necesitan ser
replanteadas.

Adultos y nifios abandonamos el conflic-
to, sin monitorearlo demasiado, hasta que
se haga de nuevo evidente, cuando un
Adulto, profesor(a), amigo, compadfero
(a), vecino (a), vuelvan a la coordina-
c16n a poner en escena otra parte del con-
flicto, otro nuevo o el mismo, para vol-
ver a darle tramite y lograr transformarlo
hacia otro estado que todos esperamos

sea mejor desde cada una de nuestras
perspectivas arraigadas en unas experien-
clas vividas y construidas.

Algunas reflexiones sobre
la construccion de los
pactos de convivencia

3C6émo se ha vivido el proceso de cons-
truir normas? Las diferencias conceptua-
les y de formas de relacionarse de los
maestros(as) con los nifios (as) hace que
las formas de construir los pactos sean di-
versas. Algunos han iniciado este trabajo
tiempo atras, para otros es una estrategia
adn incipiente. Sin embargo queremos
recoger de sus relatos aquello que puede
aportar a otros educadores y a otras expe-
riencia en la forma de aproximarse a cons-
truir pactos de aula. Estos acuerdos son el
camino para construir en la practica un
Manual de Convivencia Institucional.

Por otro lado, los nifios también cons-
truyen reglas de juego. Esto sirve tam-
bién al propésito de su formacién moral.
De hecho suscita discrepancias porque
algunos "no saben perder", de ahi que
unos hacen trampas y otros se quejan ante
el profesor porque ante los reclamos los
sacan del juego. En algunos casos, como
lo sefiala una profesora, escriben las re-
glas de juego en su cuaderno.

En los procesos de produccién de pac-
tos aun se ve la imposicién de norma,
por lo menos en un primer momento. Toda
institucion, toda aula requiere de normas
para regular la convivencia. La cultura
escolar ha hecho que las normas se en-
treguen a los nifios para que las cumplan,
son normas que los adultos construyen,
ante todo, para mantener la disciplina y
el orden. En el aula poco se negociaba,
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el maestro o maestra era la autoridad,
asi como en la escuela era el director.
De ahi los reglamentos escolares. Hoy
las cosas cambian y la Ley General de
Educacién indica la necesidad de traba-
jar los manuales de convivencia. Ade-
mas, que cada vez ha surgido la necesi-
dad de implementar estrategias que me-
dien para la consecucién de una convi-
vencia arménica, como lo dice una maes-
tra. Los problemas no desaparecen, pero
si se logra crear un ambiente de solidari-
dad, amistad, afecto y democracia

Los pactos van mas alla de cémo com-
portarse en el aula, alli se hacen tam-
bién acuerdos para promover valores
como la solidaridad, el orden y el buen
trato. Igualmente, asumir los conflictos.

La forma como los maestros invitan a
iniciar la discusién sobre el pacto de aula,
varia, en ello cuenta la experiencia vi-
vida por él o ella y la edad de los nifios
con los que se trabaja. Sefalamos algu-
nos caminos abiertos por los profesores del
Centro Educativo:

* Senvita a escribir: hay preguntas que
en primera Instancia convocan a ini-
ciar un proceso de construccién de
un pacto:

* ";Qué es lo que no nos gusta o nos
molesta que los otros hagan en el sa-
I6n de clase?"

* ";Cuél es la forma correcta y conve-
niente de estar en el sal6n para que
todos podamos trabajar, sin pelear, sin
que se perdieran los qtiles de los com-
pafieros{"

* Mencionen los problemas que se les
presentan y que ameriten el estable-
caimiento de unas normas.
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¢Coémo quieren la convivencia?

Un segundo momento, implica la pre-
gunta ;qué normas establecer para que
funcione el grupo? Y, luego ,qué hacer s
alguno incumple la norma pactada?

Los problemas y/o las propuestas son dis-
cutidas para llegar a acuerdos Se requie-
re aclarar conceptos para saber a qué nos
referimos cuando de €l se hable, por ejem-
plo: ;qué se entiende por respeto/irrespeto,
responsabilidad /irresponsabilidad?

Se hace necesarto pensar acerca de la
convivencta que el grupo quiere, tener-
lo claro ayuda a vislumbrar cémo conse-
guirlo. Es la relacién entre lo que se de-
sea y las normas que hay que construr.
Si no se tiene claro el horizonte un maes-
tro autontario puede llevar a que sus es-
tudiantes sean sumisos, de esta manera
consigue orden y disciplina Es decir, las
normas se establecen sobre principios de
convivencia y valores morales. De ahi
que para la regulacién de la conviven-
c1a no s6lo es necesario construir normas
sino también promover valores.

Hay cosas que no se negocian, para al-
guna profesora, por ejemplo, es no comer
en el salén de clase porque al estar muy
encerrado no huele bien. Para algunos
mios serd el sentido de la justicia: que
los maestros no tengan preferencias y ac-
tden justamente, o, con sus compafieros,
que ninguno le sustraiga algo al otro.

Buscar que los nifios solucionen sus pro-
pios problemas como posibilidad de ir for-
mando su autonomia. Pero cuando hay
un problema relevante, por e}. un robo,
todos deben mirar cémo se soluciona, asf
lo plantea algunas profesoras.

Los pactos de convivencia deben quedar
por escrito y deben firmarlo fos nifos como




una accién de compromiso. Los padres de-
ben conocerlo. Pero igualmente, el pacto
sufre modificaciones, porque se ve nece-
sario construir una nueva norma o porque
la planteada es considerada en un momen-
to dado obsoleta o sin sentido.

Las normas deben ser redactadas en po-
sitivo: lo que se debe hacer: como "pres-
tar atencién a los compaiieros"; y no, lo
que estad prohibido, como "No jugar en
clase".

;Qué es lo que la escuela ha propicia-
do y requiere romper en el proceso de
formaci6n moral? Se senalan dos aspec-
tos que vemos Importantes:

¢ El individualismo. La escuela ha pro-
pictado la individuahidad, la
consecusién del bien propio por en-
cima del colectivo.

¢ Actuar sobre la base del premio y el
castigo. Culturalmente estamos
enmarcados en actuar por el premio
y el castigo Los nifios tienen muy
introyectado esas formas de actuar:
"hago algo porque me van a dar un
premio, una buena nota. Y si rompo
una regla me hago merecedor de un
castigo, que puede ir desde una mala
nota hasta la expulsi6n de la escue-
la". A la primera invitaci6n de qué
sanci6n se deberia poner a quien
infringa las normas, por e). en el aula
de informatica, los chicos sefalaron
algunas mas drasticas que las que 1im-
ponen los adultos. Son comunes: "po-
nerle una plana" o "escribir 5 planas
del mal que ha hecho" esto como un

indicio de hacer de la escritura un
castigo; "colocarle un letrero en la
espalda"; "ponerle el triple de trabajo
y no dejarlo salir a recreo", "sacarlo
del grupo", "llevarlo donde el direc-
tor o coordinador", "expulsarlos de la
escuela"; "sacarlos del aula de infor-
matica"; "pararlos contra el tablero".

Cuando se lleva varios afios con el
mismo grupo de estudiantes, para la
maestra es mas facil establecer acuer-
dos. Generalmente hay una etapa de
conocimiento, después son mas facil
los acuerdos.

Los maestros en este proceso, cons-
truyendo normas, también han promo-
vido diversos valores, algunos de ellos
acordados en el Manual de Conviven-
cia aifo 1999. Los valores que se pro-
mueven son' Clima de solidaridad,
orden, buen trato y el uso de expre-
siones de cordiahdad, cuidado de los
objetos, amistad, Afecto, democracia,
respeto mutua, hbertad, escucha, au-
tonomia.

Formar moralmente es una responsa-
bilidad de la comunidad, no del maes-
tro en particular, por eso, en algunos
cursos, se ha invitado a los padres y
madres de familia para que vinieran
a ver el trabajo de los mifios, se per-
cataran de sus logros y dificultades.
Ella preparaban dindmicas recreati-
vas, conversaban acerca de cémo tra-
bajar como grupo para poder mejo-
rar. Con algunos se han construido nor-
mas para la convivencia en la casa.
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