& Ay TN
.

271, 35%
C65

¥

t?e.?ﬁ ooo3r  o9/lor loy

Instituin para la inveeligaclon Educatlva
y ol Desarrollo Padagdglco — IDEP

Y

BEYIE* .

CONSTRUCCION DEL CONOCIMIENTO SOCIAL A PARTIR DEL USO DE LOS
MEDIOS DE COMUNICACION PARA EL DESARROLLO DE LAS
COMPETENCIAS COMUNICATIVAS EN LOS ESTUDIANTES

IDEP

FERNANDO FORERO
ALEJANDR@ DELGADO
JASMINE AGUDELO

FERMIN ENCISO

INSTITUCION EDUCATIVA DISTRITAL EL PORVENIR

BOGOTA, D.C. 2005
Im vantaviey TOEP
335



TABLA DE CONTENIDO

PAG
1. JUSTIFICACION 2
1.1 EVALUACION POR COMPETENCIAS 2
1.2 USO DE MEDIOS PARA EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS 4
1.3 PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL Y MEDIOS DE COMUNICACION 7
2. ANTECEDENTES 10
2.1 REVISION BIBLIOGRAFICA 10
2.2 DESCRIPCION DE LA MEMORIA PEDAGOGICA 16
2.2.1 DESCRIPCION DE LOS ELEMENTOS Y RECURSOS INSTITUCIONALES 17
3. FUNDAMENTOS 20
3.1 ESCUCHAR-HABLAR-ESCRIBIR-LEER Y VER EN LA DIVINA COO-MEDIA 20
3.2 COMUNICACION-TRANSMISION Y EDUCACION 21

3.3 LOS MEDIOS DE COMUNICACION ENTRE: LOS USOS, LAS GRATIFICACIONES,

INTERPRETACIONES Y LIDERES DE OPINION 24
3.4 LOS MEDIOS DE ENSENANZA APRENDIZAJE 31
3.4.1 MEDIOS Y DIDACTICA 34
4, INVESTIGACION E INNOVACION EN EL AULA 37
4.1 FORMAS DE PRODUCCION DE DISCURSO PEDAGOGICO 37
4.2 PRINCIPIOS DE LA INVESTIGACION ACCION EN EL AULA 40
4.3 PROCESO METODOLOGICO 41
4.4 HERRAMIENTAS METODOLOGICAS 42
5. DESCRIPCION DEL PROCESO DE LA INVESTIGACION E INNOVACION PEDAGOGICA
EN EL AULA 45
5.1 CONTEXTO SOCIAL Y CONTEXTO MEDIAL 45

5.1.1 CONTEXTO SOCIAL 45



5.1.2.1 ESPACIOS MEDIALES 47

6. PROPUESTAS PARA EL USO PEDAGOGICO DE LOS MEDIOS 50
6.1 UNA IMAGEN VALE MAS QUE MIL PALABRAS 50
6.2 MAPAS MENTALES DE CIUDAD A PARTIR DE LA EXPERIENCIA TELEVISIVA EN LA
CIUDAD 52
6.3 MAPAS MENTALES DE BARRIO 53

BIBLIOGRAFIA 35



INTRODUCCION

El presente documento expone el desarrollo tedrico v metodoldgico que sc llevd a cabo cn ¢l
proceso de investigacion ¢ ianovacion det proyecto de la constraccion del conocimiento social a
partir del uso de los medios de comunicacion para ci desarrollo de competencias. La primera
parie correspondiente a los numerates 1, 2 y 3 plantea la propuesta leorica tal como fue
concebida inicialmente. explican las perspectivas de relacién entre las formas cn que se
conciben log medios masivos de comunicacion cn funcion de la pedagogia y del desarrolio de
competencias en los estudiantes. También se hace una referencia a los dispositivos técnicos con
los que cuenta la institucion y las experiencias que hasta ¢l momento habia tenido la insiitucion

en este sentido.

£l numeral 4 explica log elementos coricos que orientan el proceso de investigacidn cn ¢l aula
de clase v establece la discusidn que sc da enwre la forma en que se asume la produccién de
conacimientos desde ef sentido comin y desde la cienciy, problema que es abordado desde la
investigacion accién participante. En términos metodologicos sc plantea el desarrollo de
unidades didacticas para establecer una relacion entre los medios masivos de comunicacién y ¢!

conocimiento social que permita desarrollar competencias.

El numeral 5 relata la manera como se llevd a cabo el proceso de innovacion e investigucion.
cuenta la manera como se implementaron los espacios mediales correspondientes a radio, video.
periodico y cine y television. Finalmente en el numeral 6 sc propenen algunas actividades que
se pueden implementar para el uso de los medios de comunicacion -para el desarrollo de

compelencias,

Cada uno de estos aspectos muestra el inicio, ¢l desarrotlo v las propuestas de trabujo que

sugerimos como resultado de la experiencia cn el trabajo en el aula de clase con los estudiantes.



1. JUSTIFICACION
1.1 EVALUACION POR COMPETENCIAS

Las cvaluaciones por competencias buscan mediv los efectos de la accidn educativa, a partir de
los niveles de comprension de los estudiantes; lo cual no implica gue los resuliados solo se
miren en ¢! sentido particuiar del estudiante sino que cstos determinan los niveles de cohesién y
consolidacién de los proyectos educativos institucionales  en funcion de las metas de la

educacion basica,

Sin embargo, los proyectos educativos instimcionales parten de la construccson de modclos que
no solamenie respondan a unos aspectos generales descables dentro del concepto ideal de ta
formacion académica de los educandos, sino que implican la pucsta en marcha de programas
que resuclvan ciertas necesidades propias del contexto cn el que s¢ circunscribe la institucion

educativa, 10 quc deternina sus particularidades.

En tal sentido, la institucion educativa Distrital El porvenir tiene como fin el "Didlogo de
saberes para ¢l desarrollo de talentos con proveccién de comunidad™ en el que su mision
apunla a generar un "acto educativo como proceso pedagdgico perimanente de su comunidad
educativa, con actitud creativa ¢ innovadora, dirigido a potencializar las dimensiones humanas -
gue pernutan el reconocimiento y el desarrollo de talentos para la construccién de ut proyecto

de vida que transforme ¢l entorno local y nacional en beneficio de la calidad de vida"'.

Se busca cumplir esta mision partiendo de fa premisa que, la formacién educativa debe tender
fundamentalmente al desarrollo de dos tipos de competencias institucionales, una de tipo
comunicativo y otra de tipo axiolégico. En funcién de las exigencias cognitivas, académicas
dirigidas a la claboracion y adguisicién de conocimientos, 'y al accionar humano frente a su
entorno. Este tipo de difcrenciaciones se planican  como ejercicio del penfanliCt1to para

visualizar lo que se quiere alcanzar, pero cn la realidad social estan fucrtemenie imbricadas.

La compelencia comunicativa se enticnde como la capacidad para exteriorizar conductas y
desempeiios intclectuales, éticos v estéticos, los cuales se reflejan en la solucion de situaciones

de manera cficaz e inteligente, promoviendo y mejorando la calidad de vida.

La competcncia valorativa como la capacidad para reconoccrse COmo scr social, relacionindose

adecuadamente con los demas y con su €ntorno, mancjando sus estados emocionales y

' B E.I Institucién Educativa Distrital el Porvenir. Misién institucional.



ejerciendo el hiderazgo orientado a la busqueda constante de la autoformacidn y el beneficio

colectivo.,

A traves de esle marco, la institucién se propone ¢n términos de lo ideal y tedrico un individuo
que se reconozca y se valore en sus multipics dimensiones, que utilice el didlogo y la
conceriacién como mecanismos para lograr la sana convivencia; un individuo racional, analitico
¢ integral, capaz de recibir, aceptar y seleccionar todo aqucllo que contribuya a fortalecer su

voluntad y enriquecer su entendimicnto, para alcanzar su realizacion personal y social.

Este tipo de discursos circulan como parte de Ja construccién formal, son los quc apuntan al
deber ser de la realidad social de la institucién, pero como es obvio, dentro de las dindanucas
sociales se generan complejos procesos que distan fundamcentalmenie de la utopia; y es en el
aula de clase, en los pasillos, en el patio central, en Jas conversaciones cotidianas de maestros
donde se refleja una actitud de escepticismo, de desesperanza, de desazon frente a la labor

pedagogica tal como aparece narrado cn el siguiente texto:

Entré en el aula cansado. Llevaba seis horas dando clase casi sin interrupcion y me dolian los
pies v la garganta. Dejé caer el peso de mi cuerpo en la silla del escritorio y decidi que en esta
hora de clase iban a hablar mis alunnos para tomarme un respiro. Comencé a preguntarles de
manera informal @ unos ¥ a otros sobre lo que les habia explicado la semana anterior. Les
habia recomendado muchas veces que lo estudiaran y les habia indicado como debian hacerfo.
Sin embargo las respuestas que daban a mis preguntas agregaron a mi cansancio una profunda
depresion. ;qué pasa con los alumnos gque aprenden 1an poco? "No estudian” es lo primero qite
pienso. Sin embargo algunos dicen que estudiaron y en algunos casos parecen sinceros. En
todo caso los que no estudian ;Por qué no lo hacen? A mi no me gusta pensar que no sé
motivarlos para el estudio. Hago todo lo que no puedo. Los docentes ganamos poco, estamos
mal conceptuados en la sociedad, y encima nos exigen milagros. Pareciera que ni
disfrazindome de payaso lograra que me presten un-poco de atencidn. Si, estoy muy cansado.

: . - 2
Cansado de sentirme concertista de violin tocando en una sala Hena de sordos’

Son estas situaciones Jas que llevan cominmente a los docentes a decir que una ¢€s la teoria y
otra cs la practica; sin embargo, cabe anotar que si atguien es profesor en un determinado campo
del saber necesariamente su actuar y su discurso estan mediados por algin enfoque tedrico, asi
quicran ncgarlo. Ademas, la detraccion frente a las teorias no es méas que una actitud de

negacion frente a la complejidad del quehacer pedagogico; actitud que busca ligar de un modo

? MASSUN, ignacio. En Revista Compartir No 7. http//www.métodos.com.ar/docente/articu
4 .htm.



artificioso, facilista ¢ inmediatista }a idea del deber ser con el ser, desconociendo 1os procesos

que median entre {os resultados obtenidos en la experiencia y los fines perseguidos.

Por esla razon, se hace fundamental que cl docente realice un constante gjercicio de indagacidn,
para interpretar 1o que succde en las practicas cducativas en las que lo tedrico ¥ lo pragmatico
formen una dialéctica, a wavés de la cual se intenig inlerpretar ¥ transformar la realidad escolar

para poder acercarla al 1deal.
1.2 USO DE MEDIOS PARA EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS

La sociedad moderna ha generado Otros espacios de interaccion en los que la escucla y la
familia no son las unicas instancias de socializacion y de aprendizajc. La construccion de
valores € imaginarios son el resultado en gran medida de la television, el cine, la musica o 1as
revistas de farandula que junto con la calle, sc convierten en el espacio por excelencia para

compartir con los amigos, para amar, odiar y para aprender.

Por esta razén, dentro de la construccién de les discursos pedagdgicos es necesario partir del
reconocimiento de los medios como dispositivos técnicos fundamentales para la recoleccion.
procesamiento, almacenamiento y difusion de la informacion. De tal manera que ¢l desarrollo
curricular y la construccion de didacticas deben tener en cuentia ¢l uso de Yos mismos cn la vida
escolar. Es claro que los cambios sociales y culturales en el mundo moderno han generado en 12
juventud otras formas de construccion simboblica de la realidad, en tas que la imagen, los
estercotipos y la vertiginosidad de la informacion van configurando unas estructuras mentales
en los individuos que los conducen a construir determinadas concepciones del mundo. En tal

sentido plantea Oscar Landi:

“En un mundo hipermediado como el que vivimos, en el que una imagen borra a la otra y una
noticia desaparece rapidamente de la escena por la superposicion de otra nuevad, la escuela
podria jugar un gran rol en la formacion de competencias, para clasificar, ordenar, interpreiar.

R . o , .. . .. 3
Jjerarquizar y criticar el tan fluido y caotico mundo de imagenes y palabras en el que vivimos

De tal manera, surge ¢omo relo establecer un analisis que permita indagar de qué manera
inciden los medios en la construccion de competencias comunicativas en los cstudiantes, para
poder relacionartas con las planteadas desde los lincamientos curriculares del arca de lenguaje,

scgun los cuales s€ deben desarrollar las siguientes competencias:

o ——

3 OBIOLS. Adolescencia, posmodernidad y escuela secundaria. Kapeluz, 1.997.
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Una competencia gramatical referida a las replas sintdcticas, morfologicas, fonolégicas
y fonéticas que rigen la produccidn de los enunciados lingiisticos.

Una competencia textual que alude a los mecanismos que garantizan colherencia y
cohesion a enunciados (nivel micro) y a los textos (nivel macro).

Una competencia semantica enfocada a la capacidad de reconocer y usar los
significados y el léxico de manera pertinente segin las exigencias del contexto de
comunicacion.

Una competencia pragmatica o socio-cultural referida a la identificacion y uso de
reglas contextuales de la comunicacién y al reconocimiento de intencionalidades y
variables del contexto.

Una competencia enciclopédica que se base en el uso de los saberes adquiridos en el
ambito cultural y socio-cultural en general.

Una competencia literaria entendida como el conocimiento surgido de la experiencia de
la lectura y analisis de las obras mismas.

Una competencia poética cntendida como la capacidad de un sujeto para inventar

mundos posibles a ravés de los lenguajes, & innovar en el uso de los mismos.

Dentro de la construccion tedrica son claras las metas que se deben alcanzar. Desde la

evaluacién se pretenden medir unos niveles de comprension comunes para toda la poblacion

estudiantil. A nivel institucional, para la 1L.LE.D El porvenir es clara la necesidad de educar para

el desarrollo de competencias, pero a la hora de establecer una mctodologia y unas didacticas

tendientes a lograr tal objetivo es cuando se presentan los problemas porque cada profesor se

ubica dentro de un csquema pedagégico en el que se puede privilegiar la memoria, los

contenidos o simplemente ¢l cumplimiento con la entrega de trabajos o tareas, sin dar cuenta al

final del nivel en el que se ubican los estudiantes.

De tal manera que, cuando fueron cvaluadas las competencias de lenguaje en los grados séptimo

y noveno aparccieron los siguigntes resultados®:

e

‘Tomado de Resultados evaluacion de competencias basicas en lenguaje y Matematicas.
Grados Séptimo y Noveno. Octubre de 2.000. Pag. 7.

-]



% de respucstas correctas

Descripeion del desempeiio Nivel |7° 9 Esperado

Efcrir'el significado de lo que se dice o escribe cn| 2 41,43 50,90 80

relacion con un tema o un campo de ideas.

Caracterizar las semejanzas v diferencias en distintos 2 42,13 146,24 &0

tipos de textos.

Utilizar y analizar categorias del sistema lingiistico 2 3475 [46.51 80
(conecctores,  pronombres, adverbios, signos de
puntuacién) para comprender f{endmenos textuales vy de

comunicacion.

Analizar las intencioncs de quienes participan en la 2 49.82 | 64.52 80

comunicacién v el papel que jucgan ¢n la misma.

Reconstruir los mundos posibles de los textos, sus 3 32.98 (44.76 60
contextos y ¢pocas representados en ellos, y sus

componentes ideoldgicos y socioculturales.

Comprender y explicar las intenciones comunicativas de 3 34.61 [52.90 60
los textos y la forma como se organiza cf contenido de

los mismos.

Realizar lecturas en el modo critico en las que ¢l lector 3 37.45 {51.29 60
fija una posicion o punto de vista y da cuenta de procesos

persuasivos y manipulatorios.

Establecer relaciones entre ¢l contenido de un texto y el 3 49.41 163.44 60
de otros textos, y entre lo que ¢l texto le dice al lector y

to que ¢l ya sabe.

El promedio alcanzado por 1os estudiantes en cada uno de estos niveles de competencias
bastante alejado de los resultados esperados, genera la urgente necesidad de construir una
propuesta pedagogica y didactica que atienda a estos requerimientos. Sin embargo, las
experiencias que se han tenido en tal sentido no han sido muy exitosas. Generalmente son
algunos grupos los que lideran la elaboracién teérica de ciertos proyectos que sc plantcan a la
comunidad educativa, se aprueban, pero a la hora de avanzar cn la ejecucion del mismo

aparecen las resiste€ncias y desmotivaciones.

Por csta razon, éste proyecto se ha focalizado en las Areas de Ciencias Sociales y Humanidades
como equipo innovador que desca iniciar el proceso de implementacién de un enfoque teodrico,

metodolégico y didactico que tenga en cuenta la importancia de los medios de comunicacion




£

para la construccion de procesos de aprendizajc en la escuela. De tal manera que la construccion
de una propucsta de comunicacién en el aula debe tener en cuenta los aspectos semantico y
cognitivo. Semantico, ¢n la medida que los 'sujcl'os lc atribuyen una scrie de significados a su
acto comunicacional de acuerdo a su contexto, pero por otro lado esta la exigencia lingiistica
desde la construccion gramatical del lenguaje que requiere de un uso especifico de los signos ¥
de las palabras para establecer una interpretacion y construccion de la realidad desde esquemas

16gico- formales.

Estos aspectos deben conjugarse, el espacio institucional escolar ademas de ser un sitio para el
aprendizaje y ¢l desarrollo de competencias que sc pueden medir a través de evaluaciones
masivas de tipo cognitivo debe convertirse en un ambiente para la recreacion, ¢l
entretenimiento, el placer de compartir con el otro, un fugar para lograr ¢l reconocimiento y
socializacion de lo que se picnsa y se siente, a través de canales que viabilicen de manera

creativa y constructiva las necesidades de expresion propias del ser humano.
1.3 PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL Y MEDIOS DE COMUNICACION

El proyecto educativo institucional de la Institucién educativa distrital el Porvenir como se
planteo anteriormente, estd dingido a lograr el desarrollo de talentos en los estudiantes para 1o
cual se ha planteado la estructuracién de un plan de estudios dividido en tres espacios

académicos, conformados asi:

Areas fundamentales: Los campos del conocimiento que desde el Ministerio de Educacion

Nacional s¢ han planteado como obligatorias para todas las instituciones educativas,

Profundizacién: Espacio académico en ¢l que se hace énfasis en una determinada é&rea del

comocimicnto. -

Lidicas; Espacios para el desarrollo del conocimiento artistico y recreativo.

La estructuracion de este plan de cstudios se plantea para la institucion con ¢l fin de férmalizar
diversos proyectos que Se venian trabajando de manera aislada por algunos docentes y
cstudiantes. Ademas, se abrié la opcidén de insertar dentro del curriculo otras formas de trabajo
académico en donde sc reconoce que la cducacién no solamente debe trabajar en funcién de
aspectos cognitivos sino que 1o lidico, lo emocional y los gustos jucgan un papel muy
importante en la formacion integral de los jévenes.

Estc plan de estudios pretende dar cuenta de diversos aspectos cn la formacién de tos

estudiantes; las dreas fundamentales deben contribuir al desarrollo de las competencias basicas,



la profundizacion ticnde a identificar problemas del conocimicnto que pucdan tener una
aplicacion practica para la vida estudiantil y para la institucién en general, por su partc, la lidica
responde a la necesidad de identificar intercses y habilidades especiales en los jévencs

relacionadas con diversos campos del saber.

Con respecto @ uno de cs1os proyectos de profundizacion esta ¢l de Medios de Comunicacion,
que ticpe como finalidad responder a ciertas necesidades de cxpresion en la comunidad
educativa, por esta razon cl irabajo esta dividido en cuatre aspectos:

Emisora escolar: Desde el afio 2.002 se viene trabajando cn la consolidacién de emisora
escolar, para lo cual se ha contado con el apoyo de un grupo de estudiantes de la Universidad
Nacional pertenccienies a un proyecto denominado:  "Universidad Abierta”, quienes han
desarrollado diversos talleres con estudiantes de grado sexto a once. A su vez, SC vienen
realizando algunos programas de emisi6n radial en las horas de descanso, sin embargo, las
condiciones logisticas y técnicas no son las adecuadas para el uso diario de la misma.
También sc tuvo la posibitidad de participar cn dos espacios de radio en la Radiodifusora

Nacional de Colombia en un programa llamado “Espacio Abierto™.

Sin embargo, en la estructuracion de dicho proyecto falta la inte acion con todas las areas para
P P
que ésta sea vista como una posibilidad de expresion, de diversién de entretenimiento y de

aprendizajc.

Proyecto de cine-club: Este proyecto s¢ ha venido trabajando de manera muy esporadica, en
la que en tiempos de jornada o €n contra-jornada se utiliza ¢l aula de audio-visuales para la
proyeccion de peliculas con un fin recreativo o como refuerzo frente a las tematicas trabajadas

en clase,

Periddico escolar: En la actualidad la institucion cuenta con un periodico estudiantil de
difusion anual, denominado “Luces del Porvenir”. Por motivos de costos en la edicidn se
realiza solamente una vez al afio, sin embargo, la proyeccion del trabajo que tencmios consiste
en la elaboracion de un periédico mas pequefio que s¢ pueda multicopiar en ¢l colegio y que
obedezca a la construccion del trabajo de clase, cn el cual al finalizar cada semesire escolar s¢
puedan seleccionar los articulos que se van a publicar como estimulo y punto de reflexion en el
proceso de construccion de competencias comunicativas. Por medio de un tiraje mayor durante

¢l afio.

Murales de expresion: Al hacer un recorrido por las instalaciones del colegio, se observaran

las paredes de pasillos, bafios ¥ pupitres con algunos graffitis; estos espacios s¢ convierten en ia

(W 4]



posibilidad de expresién de los jovenes para descargar sus amores, sus odios, sus gustos, sus
fantasias y sus represiones. Por esta razon, dentro de la profundizacién pretendemos crear
murales para que los cstudiantes expresen sus sentimientos. Se proyecta como un cspacio para

que se muestren los trabajos que desarrollan cada una de las arcas,

Estos son a grandes rasgos algunos dc los aspectos que consideramos como clementos
concretos alrededor de los cuales se deben construir una seric de estrategias metodologicas que
tiendan a desarrollar las competencias comunicativas de nuestros estudiantes, ya que si bien ¢s
cierto, se cuenla con una serie de recursos y de dispositivos técnicos, huce falta la articulacion
de 10dos estos en una propucsta que permita mejorar los niveles de comunicacion cn la
comunidad educativa. Sin embargo, no se debe apuntar solamente al desarrollo cognitivo dc los
estudiantes desde una perspectiva estrictamente racionalista, sino que consideramos al ser
humano como un universo de relaciones biologicas, simbdlicas y légicas que se cxpresan a

través de las pasiones y los afectos hacia el mundo de la vida..



2. ANTECEDENTES

2.1 REVISION BIBLIOGRAFICA

"Todos los que se nteresen sinceramente por los probtemas de la educacion y
de la comunicacion y que son conscientes de su interdependencia trataran
durante los proximos afos de establecer los vinculos entre esos dos informes y
de garantizar una simbiosis practica, operativa, entre las dos culturas, la
escolar y la de los medios de comunicacién, cada una en su especificidad y sin
prelacion” (UNESCO, 1984).°

En la actualidad existe un creciente interés por ¢l disefio de proyectos de innovacion
pedagogica que apunten a desarrollar competencias de 1os estudiantes, En este marco dc
referencia, s¢ ha observado un incremento cn la investigacion tedrica y practica acerca de la
adquisicion de estas, a wravés del uso de los medios de comunicacion, sin embargo €n palabras
del investigador de la Facultad de Comunicacion y Lenguaje de la Universidad Javeriana,
Fernando Vasquez, a esle respecto "Hay que pasar del discurso a la practica, hay que poncr a
trabajar a los maestros con los medios de comunicacion™, afirmacién que coincide con la
presentada por Martinez, F en la Ponencia de los "Encuentros Nacionales: Las nucvas
tecnologias en la educacion” Espaa, 1.992, titulada "Fundamentos pedagogicos de los medios
audiovisuales en la educacion”, en la cual comienza Su eXposicion sefialando que esta s "unia
prob!eméfica de 1a que se ha hablado mucho, pero sobre la que se ha cxperimentado poco, S¢ ha

contrastado menos y las aportaciones realmente practicas son minimas".’

Resulta interesante la investigacién efectuada por la Profesora Robyn Quin, Directora del
Departamento de Medios de Comunitacion en la Universidad Edith Cowan en Perth, Australia,
quien en su investigacion titulada "Aprender a mirar El lugar de los textos visuales en ¢l

Curriculo escolar" realiza un analisis acerca de la importancia de estos para comunicar, lo que

% Mencionado en FERNANDEZ , Batanero José Maria y BARROSO, Osuna Julia. "Medios de
comunicacién y contenidos transversales en la escuela del Siglo XXI" Pag. 1.
8 Entrevista presentada en el programa 0JO MAESTRO, del 6 de Septiembre de 2.003. Sefal Colombia.

T Mencionado en DUARTE A.y CABERO, J. (1993): Modelos de organizacién de centros y medios de
ensenanza, en CORONEL, J. M. y otros {eds.): Cultura Escolar y desarrollo orqanizative , Sevilla, GID,
701-720.(Pag. 42)
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justifica la inclusién del estudio del lenguaje y los texlos visuales en el curriculo escolar.® En

este sugiere ademds algunos principios utiles al momento de emplearlos en el aula.

En ¢l contexto espafiol, han sido publicadas distintas obras sobre el impacto educativo de los
medios de comunicacion, en especial la tclevisién, y su ensefianza en los contextos escolares, al
respecto menciona Manue! Arca Moreira algunos autores espanoles y anglosajones: Ballesta,
1991; Bazalgette, 1991; Brown, 1991; Campuzano, 1992; Garcia Novell, 1992; Cebrian, 1993;
Masterman, 1993; Younis, 1993; Corominas, 1994; Ferrés, 1994; Graviz y Pozo, 19%4; Perez
Tornero, 1994; Rico, 1994; entre otros)’ lo que mucstra el interés y preocupacién que esta
problemdtica ticne en ese pais. Dec igual manera se reconoce el disefio de proyectos de
investigacion para el desarrollo de materiales y validacién de propuestas formativas como "El
programa Prensa-Escuela”, "Mercurio”, "Atenea”, "Alhambra", "Zahara XXI", "Abaco-
Canarias", "Orixes"'?, los cuales han requerido inversion en lo econdmico, humano y cientifico
y han aplicado estrategias para ct desarrollo de competencias en los cstudiantes, a traves de la
utilizacidn de los medios de comunicacion y las Tecnologias de Informacion y Comunicacién

(TICs). .

Un autor espafiol destacado es Julio Cabero Almenara, Profesor titular de Tecnologia Educativa
vy Nuevas Tecnologias Aplicadas a la Educacion, de la Facultad de Ciencias de la Educacién de
la Universidad de Sevilla, con numerosos textos al respecto, entre ellos "Fuentes documentales
para la investigacion audiovisual, informética y nuevas tecnologias de la informacion y
documentacion”, en este presenta algunas referencias a la investigacion en medios audiovisuales
y TICs, reconociendo quec esta temdtica ha sido poco desarrollada y que su estudio se ha
encaminado a aspectos técnicos y estéticos, mds que a la didactica misma. Muestra diversas
etapas acerca de la investigacion en medios, indagando sobre ¢l objeto de estudio y su impacto
en los estudiantes, resalta la necesidad de investigar sobre c6mo disefiar, integrar y utilizar cstas
herramicntas. Finalmente presenta una amplia bibliografia que, incluye textos, revistas, material
de multimedia, paginas web ¢ instituciones de Espaiia, Estados Unidos, Rfléxico, Gran Bretafia,

Holanda, Canada y México que han venido interesindose en el tema,

En otra publicacidn de este autor, claborada de forma conjunta con Ana Maria Duarte Alveros, "
Modelos de organizacién de centros y medios de enseianza”, se refuerza la nccesidad de

incluir a los medios de comunicacién en el quehacer pedagdgico, pero reconocen la resistencia

¥ Al respecto afirma la Profesora Quin, en el citado texto “Estudiar los textos visuales y el lenguaje visual
contribuye a la comprensién que el propia alumng tiene acerca del lenguaje en general y de su propia
capacidad para analizarlo”.

% Estudio de AREA, Mareira Manuel en "La educacion para los medios de comunicacion. Apuntes para
una politica de integracién curricular’ Revista de Medios y Educacion N° 7. Junio de 1,988,

" DUARTE, Alveros Ana Maria y CABERO, Almenara Julio (1.993) Modelos de grganizacion de centros y
medios de ensefanza" Pag. 2
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que presentan algunos docentes para adoptar materiales que alteren sus practicas tradicionales
dc ensciianza, ademés afirman con respecto a la utilizacion de los TICs que "En la mayoria de¢
los manuales de Didactica no cxiste un capitulo destinado a su analisis, disefio y uso"'' Estc
estudio se centra cn ¢l componente organizativo, con miras a lograr la eficacia y eficiencia de
los mcdios de comunicacion y TICs en cl proceso de ensciianza- aprendizaje, proponiendo

algunas posibilidades frentc a la organizacién de los medios cn las instituciones.

Otros investigadores espafioles interesados en el tema son Jos¢ Maria Fernandez Batancro y
Julio Barroso Osuna, quiencs cstablecen una relacion inseparable entrc los medios de
comunicacion y los contenidos transversales en la escuela, a través de la formacidn en valores,

sus lesis se basan en la siguiente afirmacion:

"a Educacién en Medios de Comunicacion pretende formar personas conocedoras de los
nuevos lenguajes audiovisuales de nuesira socicdad, siendo capaces de apropiarse criticamente
de ellos y de emplearlos creativa y activameinte como canales personales de comunicacion”

(Aguaded, 1995: 23).”

En consonancia con ¢stos planteamientos, el Docente Manuel Area Moreira, de 1a Universidad
La Laguna {Espaiia) propone la inclusién de los medios de comunicacion” en el curriculo,
elaboranda una politica para ¢l disefo y desarrollo de este como un tema transversal, que no
solo incorpore los medios al aula, sino que facilite 1a formacién de ciudadanos cultos y criticos

ante estos.

Como se observa existc una buena fundamentacion tedrica acerca de la importancia del uso de
los medios de comunicacién y TICs en la escuela, sin embargo en el campo didactico, los
aportes son menos significativos, en el caso de Manuel Cebrian de la Serna en su texto "La
televisién como recurso didactico en un contexto iberoamericano”, mucstra la expericncia y
modelo practico de aula para utilizar la television como un recurso educativo, gencrando
individuos criticos, a través del trabajo con los anuncios de television, la lectura narrativa,
expositiva y estructural, el trabajo con poemas, la videograbacién de cuentos y la lectura

significativa.

" ihid. Pag. 4.

2 Citado egn FERNANDEZ, Batanero José Maria y BARROSO, Osuna Julio. "Medios de comunicacton y
contenidos transversales en la escuela del Siglo XXi* Universidad de Sevilla. Pag. 7.

3 Entendidos para AREA, Moreira Manuel como " sisternas simbdlicos (o de signos) que necesitan ser
jeidos de manera acliva y que no son reflejo incuestionable de la realidad externa ni se explican por si

mismos..." -
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En el caso colombiano, hasta hace relativamente poco tiempo se han disefiado proyectos que
apunien al uso de los medios de comunicacion como elementos utiles al desarrollo de
competencias, ya que cstos eran vistos por muchas instituciones, en ¢l mcjor de los casos comeo
herramientas de apoyo al proceso de aprendizaje  y en la practica eran utilizados como
elementos alternos, objetos de premiacién o eventos aislados, inconexos al devenir cotidiano.
Asi. no se evidenciaba una rclacién de mediacion con la informacidn, sino una actividad
unidireccional de recepcion por parte del cducando, ya viniese csta de medios escritos,

audiovisuales y en los Gltimos afios digitales.

E) ICFES, en el examen de estado que realiza anualmente a los estudiantes de grado 11° incluye
ademas del nicleo comun (areas basicas tradicionales), "Un componente flexible que permite al
estudiante poner en accién sus competencias en niveles de mayor complejidad (Profundizacion)
o frente a problematicas actuales (interdisciplinar)"'®

Para el presente estudio se tendrda en cuenta el componente interdisciplinar de Medios de
comunicacion, el cual busca que el estudiante reflexione acerca de la influencia de cstos en la
escuela y en la sociedad de consumo y al mancjo que hacen de la informacion adquirida en
diferentes contextos (Radio, televisién, internet, prensa), a través de esto sc evidencia ¢l
desarrollo de competencias interpretativa, argumentativa y propositiva del estudiante.

Por ello sc justifica un proyecto en el cual se reconozea la importancia de la inclusion
consciente de los medios de comunicacién y TICs en el quehacer cotidiano de la escucla,
asumiendo "una posicién critica capaz de facilitar su relacién con una cultura cada vez mas

simbélica y heterogénea""”.

Otra institucion del Distrito Capital intercsada en la formacién de docentes que desarrollen
proyectos de innovacién en ¢} campo de los medios de comunicacién es la Universidad Distrital
Francisco José de Caldas, con su especializacidn en Pedagogia de la Comunic:icién y Medios
Interactivos, "adelanta programas de analisis y produccion practica de los géncros discursivos,
los lenguajes de los medios y las técnicas de realizacion. En este contexto, s¢ busca inegrar
tcoria y practica para desarrollar innovaciones e intervenciones pedagogicas apropiadas a la

dinamica de aprendizajes cada vez mas significativos"'®.

La vanguardia del proceso pedagdgico de cambio en este aspecto, la lleva Bogota, sin

desconocer 10s trabajos de aplicacién realizados ya en ciudades como Medetlin y Cali, entre

“ICFES. Examen de Estado 2.003.
'3 Ibid.
® UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS. Posgrados.




otras. Asi observamos entidades, que en forma individual o conjunta, s¢ interesan en promover
campafias para ¢] mcjoramiento de competencias comunicativas a través de los medios de
comunicacion y TICs, cjemplo de ello son La Secretaria de Educacion del Distrito, ¢l IDEP, la
Fundacion Antonio Resirepo Barco, Coleicncias y Universidades como La Nacional, Javeriana,

Externado y Distrital.

Vale la pena destacar el trabajo de ia Docente de la Universidad Nacional, Dora Inés Muncvar,
quien en su articulo "Comunicacion y trabajo académico en la Escuela. ldeas para reflexionar”,
publicado en la Revista Educacion y Cultura, analiza algunas practicas docentes que sc realizan
en los espacios escolares, observando en ellas el reconocimiento del papel de la comunicacién
como elemento que dinamiza, crea y re-crea las relaciones con el mundo, lo cual Jleva a
reconocer al estudiante y al docente como agentes comunicativos y a la educacién como proceso
de comunicacion. En este marco de referencia resulta inevitable incluir a las nuevas tecnologias
de informacion y medios de comunicacion como formas de acceder al conocimiento y construir

saberes, sin olvidar la mediacion y relacion docente- estudiantc.

En forma mas cspecifica, resultan de especial interés propuestas como la de Colciencias y la
Universidad Nacional, con su programa RED, para realizar el cstudio "Escucla, medios y
nuevas tecnologias: Una caracterizacién de las practicas en Bogota™.

De igual manera la SED propone, a través de programas como "A prender TV" y "El uso
pedagogico de la radio”, enriquecer los contenidos curriculares por medio de la ielevision, la

"7 ello

radio, el Internet y nuevas tecnologias que permitan "aprender de una mancra divertida
sin olvidar Ja necesidad de efectuar un proceso de socializacién en ¢l cual hayan mediaciones
que potencien y enriquezcan la informacion, a fravés de una postura critica ¢ investigativa de

maestros y estudiantes frente a los temas.

Asi mismo, el IDEP én asocio con la Fundacion Restrepo Barco y las Universidades Externado
y Javeriana desarrolld ¢l proyecto *Formas de uso de la television y el video en las aulas del
Distrito Capital", partiendo de la investigacién de la relacion del macstro con respecto a los
medios de comunicacion y TICs y la importancia que da a ¢stos én su practica cotidiana.

Diecisiete instituciones participaron del proyecto, de ellas llaman la atencién los resultados de
experiencias como la del Centro Educativo Distrital Babilonia, en donde se intenté motivar la
lectura en los cstudiantcs, haciéndolos protagonistas de la clase, dado su rcchazo al modelo

tradicional, para ello se utilizaron talleres que involucraran pelicula y video, estos se

7 convocatoria Publica N° 06 de 2.003. IDEP. "Seleccién y apoyo a proyectos de innovacion pedagogica
orientados a desarrollar competencias argumentativa e interpretativa de los estudiantes de educacion
basica y media a través del uso de los medios de comunicacion. Pag. 7.



evidenciaron en la narracion, creacidn de libretos y elaboracion de videos, con ¢l consecuente
impacto en el mejoramiento de la competencia comunicativa.
En este mismo ambito sc¢ involucré a nifios y ninas de Preescolar y Basica Primaria en el taller

de los sentidos”, para captar la atencion con ayuda de la television.

Otra institucion participante del proyecto fue ¢l Centro Educativo Rural Harizonte, en ¢l cual se
usan las nuevas tecnologias en ¢ trabajo de la imagen, vinculando al docente como mediador

entre ¢l elemento comunicativo y el estudianie,

También ¢l IDEP ha desarrollado materiales de apoyo a las instituciones, que se sirven de los
medios de comunicacion y TICs, tales como las claves del altillo, 1a Caja de herramientas, Aula
Viva, Zapping y Vida Maestra, cn cada una de estas se busca favorecer el desarrollo de
competencias, a través del plantcamiento de situaciones cotidianas, la observacién de programas
de television como "Francisco, el Matematico”, la divulgacion, produccidn y socializacion de
ayudas audiovisuales en Matcmaticas, Lenguaje, Ciencias Naturales y Tecnologia.

De igual manera la presentacién de la experiencia cotidiana de los docentes en la miniseric
"Vida Maestra” y el programa de television "Ojo Maestro”, donde se socializan las experiencias
significativas de investigacion didéctica y pedagogica y la aplicacion de proyectos que redunden
en ¢l mecjoramiento de la calidad educativa de los nifios, nifias y jovencs, en cste espacio se
favorece  especialmente la divulgacién de estrategias que posibiliten ¢l enriquecimiento y

desarrollo de competencias.

Por todo lo anterior, la finalidad de una propuesta que apunte a desarroliar la competencia
comunicativa 3 través de los medios de comunicacién y TICs, debe dirigirse a incrementar el
conocimiento de cémo funcionan los medios, el significado que producen, entendiendo su
participacion en la construccién de la realidad y en ello resulta infaltable una propuesta
didactica que articule ¢l trabajo y posibilite una utilizacién critica y reflexiva de los mismos, en
lo cual se circunscribe el presente proyecto, enmarcado en el Plan de arca de Ciencias Sociales",
propuesta presentada al IDEP en la Convocatoria publica 03 de 2.000 y titulado "Hacia la
construccion de unas Ciencias Sociales, como herramienta de expresion social, a través de la
accion- participacién en ¢l aula” y que ademdis responde a los lincamientos del drea de

Humanidades.



2.2. DESCRIPCION DE LA MEMORIA PEDAGOGICA INSTITUCIONAL

En la Institucion Educativa Distrital el Porvenir, existen dispositivos 1éenicos (Computadores,
Televisores, Videograbadoras, Grabadoras y Laboratorio de Bilingiiismo) que posibilitan ¢l uso
de medios de comunicacion y TICs (muliimedia, Internet) que progresivamente han sido
incorporados al quchacer pedagogico de las dreas, ¢n la mayoria de los casos s¢ han emplcado
como un recurso de apoyo al proceso de enserianza- aprendizaje, pero no han hecho parte de un

proyecto que conlleve al mejoramiento de la competencia comunicativa ¢n los estudiantes.

A pesar de ello, su utilizacién no es generalizada, puesto que las herramientas audiovisuales y
digitales carecen de un soporte didctico que facilite a los cducadores el Optimo
aprovechamiento en el aula y no ha habido un proceso de construccion por parte de la
comunidad docente, que permita enriquecer este material con estrategias que genercn un uso
eficaz y eficiente, para ¢l conocinnento critico de la realidad y el desarrollo de la competencia

conwunicativa,

Es por esta razon, que es imperativo para la institucion el disefto y ejecucion de un proyecto de
innovacion, con el fin de involucrar a los medios de comunicacion en el trabajo cotidiano del
aula, para que asi los estudiantes, inmersos en "la era de la informacion"', accedan a nucvas
formas de lectura que les permitan conocer su entorno, nuevas realidades, otras visiones del

mundo v a través de estos cstimulos ¢ informaciones migjoren su competencia comunicativa.

'8 Término empleado por Castells, M para aludir a todos los estimulos generados por las comunicacionss.
“|a era de la informacion” Economia, sociedad y cultura, Vol I. La Sociedad Red. Madrid. Alianza.
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2.2.1 DESCRIPCION DE LOS ELEMENTOS Y RECURSOS INSTITUCIONALES

La Institucién Educativa Distrital el Porvenir tienc dentro de su planta fisica, espacios utiles
para el trabajo con medios audiovisuales como son una amplia biblioteca, Laboratorios de
ldiomas, Fisica y Quimica, Sala de Sislemas para estudiantes y otra para macstros, ademas de

una Sala de Audiovisuales.

El Colegio cuenta con una scrie de equipos destinados al trabajo pedagogico, tanto de docentes
como cstudiantes, entre estos estan 8 grabadoras para ¢l uso de todas las arcas, 4 grabadoras de
periodista, 5 televisores ubicados en diferentes espacios (2 en Laboratorio de ldiomas,
Audiovisuales, Sala de Sistemas, Preescolar), con sus respectivas Videograbadoras, una Camara

de video, un Retroproyector y el equipo basico para ¢! funcionamicnto de una erisora cscolar.

Ademis, como recurso tecnoldgico existen 22 computadores para uso exclusivo de estudiantes,
16 de cllos con acceso a internet, como elemento de apoyo para los docentes existen dos
computadores en red v otros 2 especificos de las 4rcas de Humanidades (Con escéner) y
Cicncias Sociales. Se aclara que solo los profesores tienen servicio de impresién y fotocopiado

(Existen 3 fotocopiadoras).

Anualmente el area de Humanidades, con ayuda de la Asociacién de padres de familia
promueve la realizacion de un periddico escolar, en el cual se recopila la produccion de textos
por parte de diferentes miembros de la Comunidad Educativa (Padres de familia, Estudiantes,
Docentes y Directivos), mostrando asi el trabajo realizado desde los Proyectos de Area y

Transversales.

En el marco de! Proyecto~Educativo Institucional, denominado "Didlogo de saberes,~para ¢l
desarrollo de talentos con proyeccion de comunidad” y su desplicgue a partir del disefio
curricular, aparecen los espacios de areas Optativas, asumidas en cl Colegio como Ludicas y
Profundizaciones, encaminadas al desarrollo y enriquecimiento de las competencias de los
nifios, nifias y jovenes. Dentro de estas sc encuentra la Profundizacion para grados 9°a 11° en el
area de Ciencias Sociales, de Medios de Comunicacion, su objetivo es evidenciar la incidencia
de estos en la escuela, la familia y la sociedad y aplicarlos de forma objetiva en la institucidn. Se
pretende para el préximo aito ofrecer ademas ludica y profundizacién en manejo de los medios

masivos de comunicacion.

~,



En ¢l inventario del material existente en ¢l Colegio, ¢l arca con mayor ayuda audiovisual ¢s
Ciencias Naturales, Biologia y Educacion Ambiental, este consiste en videos sobre temas
especificos del programa curricular de los grados 3% a 7° y software educativo de enciclopedias

tematicas y algunos juegos didacticos.

Con respecto at arca de Humanidades sc encuentran vidcos en Inglés, dirigidos a estudiantes de
primaria, en donde sc trabajan temas basicos como colores, letras, y sonidos entre otros,
También existe material de audio como cuentos, carentes de texto de apoyo. En Lenguaje,
videos que desarrollan la concentracion (cucntos), otros €omo apoyo de textos literarios para

educacion basica y media.

Existe muy poco material para otras areas, como Ciencias Sociales, para csta solo se encuentran
un video, que hace referencia al fortalccimiento de la identidad nacional, una coleceion sabre las
grandes religiones del mundo y algunos software especializados en Geografia y bibliotccas

virtuales, asi como algunos suministrados ¢n |os libros de texto por las empresas editoriales.

Con respecto a arcas como Educacion Fisica, Artes y Expresion, Matematicas y Tecnologia el
material audiovisual es insuficiente, presentandose un méximo de tres videos por area y algunos

software sin soporte escrita.

Por otra parte, ¢l Colegio cuenta con apoyo audiovisual de instituciones como el IDEP, en
asocio con fa SED, como son Aula Viva y las claves del altillo, enfocadas 2 mejorar en las &rcas

de Matematicas y Lenguaje en la Basica Primaria.

De igual manera, se encuentra material de apoyo a los Proyectos Transversales: Una gran
cantidad de recursos para la Educacion en valores, dirigido cn especial a Padres de familia para
orientar sobre problematicasde actualidad, ¢l material Caja de Herramicentas basado en la serie
"Francisco el Matematico”, para estudiantes de Bésica Secundaria y Media Vocacional y
material didactico para Preescolar sobre iniciacion en valores.

Existe material de apoyo para Educacién Sexual ( Software y videos) y Cultura Ciudadana
(Softwarc sobre cducacién en el transito y videos de ética y formacién ciudadana). También hay
apoyo de audio al trabajo de técnicas de estudio y lectura.

Con respecto a la formacion docente hay una coleccién de videos sobre Plan de estudios y la

Reforma Educativa.

E| material anteriormente descrito carece en gran parte de un marco pedagégico que se refleje

en las estrategias de apoyo didactico, permitiendo su uso eficiente y eficaz en procesos de



cnscianza- aprendizaje, donde los protagonistas sean ¢t docente y ¢! estudiante, convirtiéndosc
asi en gran parte cn simples soporics técnicos de almacenamicnto de¢ informacién y no en
verdaderas formas l6gicas y simbélicas de leer la realidad y como punto de partida para la

produccién y consiruceion de conocimiento.



3. FUNDAMENTOS TEORICOS
3.1 ESCUCHAR-HABLAR-ESCRIBIR-LEER Y VER EN LA DIVINA COO- MEDIA"

Las llamadas actividades de construccion masiva de biencs simbolicos o Industrias Culturales™
han transformado la industria de la palabra en la industria de la imagen. Hasta la scgunda
posguerra la indusiria cultural era liderada por la palabra: palabra escrita: prensa o palabra oral:
radio.  Sin embargo, ya a mediados del siglo XX las formas dc transmision de los biencs
simbolicos tenian una gran tradicién como lo eran: ¢l libro, hijo de la revolucién industrial
(con la imprenta) y el periddico en 1863 en Francia ( La presse. Primer diario popular) . Otros
menos recientes se desplegaban como innovadoras técnicas comunicativas; como por ejemplo
la radio, desarrollada en 1926 por Ja empresa de electrodomésticos Westinghouse que creo la
primera cstacion de radio comercial para vender los radiorreceptores. Y por supuesto ¢l cine de
los hermanos Lumicre que databa ya de hace cincuenta afios’' . Ya a finales del siglo XX y en
los albores del XXI encontramos un panorama diferente. Se han imbricado ¢ hibridado las
palabras escritas con las sonoras y las visuales; ;qué es un libro en nucstra época?: el hijo dec la
imprenta o su metamorfosis digitalizada en un disco compacto ( metamorfosis que implica que
este nuevo libro pueda ser leido, escuchado o recreado por medio de imagenes). ;Qué pensarian
Dante Aligueri , Miguel de Cervantes o Rafacl Pombo de sus versiones editoriales en disco
compacto. A si mismo, jqué es el periodico?, su version histérica impresa en papel o su version
en una pagina web. En fin, la radical division entre lo escrito, lo sonoro y la imagen ha

desaparecido.

Es asi como, las transformaciones historicas en las técnicas comunicacionales nos describen una
revolucién cultural ( como la que impulsaron la maquina de vapor, el dinamo y mas
récientemente la digitalizacién) que consiste en la evolucion de los medios de comunicacion

que hacen posible leer, ver y gscuchar mensajes.

En esta revolucion cultural impulsada por las innovaciones en los medios de comunicacion se
encuentra sumergida la escuela, pensada desde sus origenes para impulsar la cultura libresca.
Nos queda pendiente una cuestion por resolver . jsera capaz la Institucién educativa como
garante social de la (ransmisién de saberes de aceptar las nuevas formas de almacenamiento y

difusién de informacién y mensajes?

9 g£q el sentido medieval del termino pues el tema evoluciona de lo desagradable a o
Elacentero y deseable.
° Roncagliolo Rafael. Las industrias culturates en la videosfera latinoamericana.
21 H
Ibid.



En esta <<divina coo-media>> de muchos inficrnos donde rcinan las comunicacioncs, la
escucla debe transformarse en Virgilio ( transmisor de sabiduria) para transbordar a nuestros
cstudiantes por los mass-media siempre con ¢l fin de llcvarlos a los jardines del conocimiento.
Para csto, parafrascando a Martin Barbero:  como escuela debemos reconocer a los jovencs
como protagonistas de la renovacion en los modelos de socializacién y como tal actores
constructores  de la nueva revoluciéon cultural impulsada por las nuevas técnicas

comunicacionales.
3.2 COMUNICACION - TRANSMISION Y EDUCACION.

Comunicar es una experiencia inmediata; la circulacion de mensajes en un momento dado, ¢s la
partc de un proceso que serd mas largo, la transmision. Transmision es todo lo que tenga que ver
con la dinamica de la memoria colectiva, es decir, consiste en la perpetuacidn o renovacion de
la identidad cultural de un pueblo. De otra parte, el medio de comunicacion, designa varias
realidades dec distinta naruraleza que se contradicen se superponcn, pero no hay que
confundirlas, por cjemplo: un procedimiento general de simbolizacién ( la palabra articulada un
signo grafico o una imagen analdgica), un codigo social de comunicacion ( la lengua usada por
un grupo social), un saporte fisico de inseripeién y almacenaje ( piedra, papiro, papcl, soporte
magnético), un dispositivo de difusién con ¢l modo de circulacién correspondiente ( radio,

television Internet) 22,

Otra diferencia fundamental entrc comunicacién y transmision consiste en que nos
comunicamos en un horizonte socioldgico, en ¢l interior de una esfera cspacio-temporal,
<<transportamos informacion dentro del espacio>>. Transmitimos-en un horizonte histdrico,
entre esferas  espacio-temporales distintas, <<transportamos una informacion dentro del

tiempo>>. - -

Particndo de la anterior conceptualizacion nos atrevemos a afirmar con Regis Debray en su obra
titulada Introduccién a la Mediolégia que: una de las ilusiones més habituales del mundo
mediatico consiste en la idea de que se puede ascgufar uma transmision cultural con

innovaciones técnicas de comunicacion. La_equivocacion consiste en_confundir un traslado

fisico de informacién con una transmision social de conocimientos. El universo mediatico ¥

sus modernas maquinas de comunicar no pueden de ninguna manera remplazar la labor que

~

ii DEBRAY, Regis. Introduccion a la mediologia. Pag. 57
Ibid



desempceiian las instituciones sociales -la escuela- quicnes hacen que se transnuitan los mensajes

gue compartimos mediantc la comunicacion.

“Basta con un artefacto para cruzar el espacio. Para cruzar el tiempo hace
falta un movil mas wn motor, 0 mas ain una maquina material o formal ( la
escritura alfabética, por ejemplo.) mads una institucion social ( la escuela,

24

vector de la cultira libresca y muy pronto su iiltimo refugioy).

Lo anterior en otras palabras significa, que la memoria cxicrna de las sociedades, s decir, las
diferentes formas de almacenamicnto de datos, como los libros impresos o los textos digitales

no adquieren su fuerza més que gracias a la memoria interna de un grupo social.

“ Se puede comunicar a los cuatro vientos. Transmitimos en el
momento oportuno lo que tenemos de mds precioso /./ un periodista

comunica, un _profesor transmite . Para comunicar basta con

interesa. Para transmitir correctamente hay que frasformar sing
convertir. La transmision se solidariza con una construccion de
identidad, que concierne al ser mas que al tener de los individuos.
Impone que se trabaje a un publico en el cuerpo y en cuerpo
prorrogar, sin ninguna garantia genética, el habeas de conocimientos,
valores y competencias que asienta mediante las multiples idas y

f - . 2
venidas entre el ayer y el hov, la personalidad de un colectivo.™

La escucla sin embargo, debe ser capaz de seguir <<el aire de fos ticmpos>> y sobrevivir a su
medio de comunicacién original, el texto escrito, reconociendo como validos académicos, las
innovaciones en las técnicas comumcacionales como formas de mostrar nuestras ideas a cerca  ~
del mundo (la television, el cine, la radio y cl Internet) pues son las vanguardias en las formas
de almacenar y leer informacién, como lo muestra German Rey en su articulo Integracion y

reacomodamiento de las industrias culturales a proposito de los dramatizados televisivos en

Colombia:

Una bucna parte de los problemas nacionales no son tratados

en los programas de opinién que se han banalizado sino ¢n

* Ibid.
% |bid pag. 26 22



dramatizados como Sucfios y espejos ( el poder dc los
medios de comunicacién), Tiempos Dificiles ( las
comunidades atravesadas por los actores de la guerra:
narcos, militares, paramilitares, gucrrilla), La alternativa del
cscorpion ( la corrupcién) y La mujer del presidente (la

. . - 2
impunidad carcclaria).®

Ademas, existen varias criticas a la creciente y veada vez mas asfixiantes concentracion de los
medios, que excluye a varios scctores del cubrimiento informativo. O la "embnagante
invasion de reality shows, que cercenan cada vez més los espacios de reflexion sobre el pais. O
la dependencia general de fuentes oficiales para la informacién sobre orden publico. O el cas
total unanimismo que confunde sentido de patria con ceguera voluntaria. Las anteriores son
una de las muchas facetas de una perversa distorsion de derechos humanos tan fundamentales
para la democracia como lo son la libertad de expresion y los derechos a informar y ser
informado. La prueba més contundente de esta situacion es la existencia aparentemente normal

- . . . 27
de un solo un diario nacional, El Tiempo.”

Por otro lado, el Rock no puede pensarse mas en la escuela como aculturacion desubicada y quc
debe permanecer fuera contexto educacional puesto que en sus origenes ya sus temas hacian
referencia con el desencanto del progreso, con la resistencia frente a los modelos adultos que
habian hecho crisis y las formas de autoridad predominante, con percepciones nuevas de las
rclaciones humanas, los sentimientos y previsiones de futuro. Ya a finales del siglo XX y
comienzos del XXI, en Latinoamérica s¢ empiczan a generar grupos que lievan a cabo algunas
transformaciones del rock original que incorporan temas como la pobreza, las incidencias
sociales, 1a violencia e inseguridad urbanas, ¢l deéemplco, pero sobretodo aportando una manera

de interpretar csos fendémenos que acudian a la burla, el sarcasmo ¢l recurso a lo grotesco o

truculento y el humor desenfocado. En Colombia por ejemplo, Aderciopelados -para nombrar

solo uno- ha cstablecido unas intersecciones entre la iconografia popular, estética Kistsch y la
vida urbana. Acogiendo ritmos reconocidos del folclor regional que los hibridan con burlas del
machismo, a la vez que acuden a simbolos religiosos, con una clara alusion a las culturas
populares. En ¢l resto de Latinoameérica no sobran ejemplos con sus consecuentes variaciones,
Fabulosos cadillacs en Argentina, Paralamas y sepultura en Brasil, Caifanes, Molotov, Jaguares,

Plastilina Mosh en Mexico , l1a ley y los tres en Chile.®

2 ey GERMAN. Integracion y reacomodamiento de las industrias cultuales. En las industrias
culturales en la integracion latinoamericana. Grijalbo. México 1999. pag 381

27 HERRAN Maria Téresa. Analisis, informacién y libertad de opinién. En Unperiodico. No 49 de
agosto 17 de 2003. pag. 3 :

% ihid pag 382-383
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En esta linea de andlisis la escuela como institucion varante de la re-creacion y fransmision

social de conecimientos, dehe reivindicar su rol como contexto social generador de

condiciones previas de_aprendizaje y de ensenania y difusora real de los mds altos valores

morales, éticos y acqdémicos y esto implica que en su_seing acepte las diferentes técnicas

modernas de difusion_de_informacién y _las adopte como_formas validas para generay

condiciones previas de aprendizaje y comg Coniextos validos para_la_generacion de

conoctniento.

3.3. LOS MEDI1OS DE COMUNICACION ENTRE: LOS USOS, LAS
GRATIFICACIONES, INTERPRETACIONES Y LIiDERES DE OPINION

El proyecto de innovacién planted el uso pedagégico de los medios en la ensefianza de las
ciencias sociales para desarrollar competencias comunicativas, partiendo dc la premisa de

sentido comun -en términos de Elliott™-: En la medida que los medios son transmisores de

estereotipos _y valores que los receptores asumen de manera <<inadvertida>> -en ¢} sentido que

le da Joan Ferres al termino®®- el desarrollo de competencias interpretativas le permitird al

estudiante asumir una posicion critica —consciente- frenic a los mensajes, y al dar razdn de ella,

desarrollard competenciag argumentativas, mejorando en ultima instancia su_comprensién del

mundo v cslimulando su inteligencia social’'.

A partir de esta premisa se disefiaron actividades didacticas, estableciendo a Jos medios de

comunicacién como coniextos significativos, posibilitadores del desarrolio de competencias

interprétativas y argumentativas en estudiantes de educacion basica secundaria del IED EL

Porvenir (localidad 7 de Bogotd. Bosa), y que como fin 0ltimo buscaran que los estudiantes

2 Elliott, Jhon. La investigacién en educacién. Ediciones Morata. Madrid. 1990, P 28

REERRES, Joan. Television subliminal. Socializacion mediante comunicaciones inadvertidas.
Paid6s. 1996. Ferres afirma que los efectos socializadores de la television son de caracter subliminal en
la medida que estos solo pueden comprenderse desde la logica de las emociones y de |as
comunicaciones inadvertidas y desde estas ideas puede entenderse su influencia. En esta medida el
objetivo de la educacion en medios es hacer que los receplores socialicen de manera consciente y no
inadvertida los mensajes de los medios. ( en el marco del proceso ios docentes innovadores
desarroliaron el estudio de otros dos textos de este autor: Televisién y educacién. Y video educacion.
Al respecto se reviso el texto de Roxana Morduchowicks titulado La escuela y los medios

¥ Inteligencia social entendida como la capacidad de los sujetos —en este caso especificamente
estudiantes- para comprender los fenoémenos sociales y de expresar esta comprension por medio del

lenguaje. ZH




desarroilasen capacidades para reconocer cémo los medios condicionan su forma de entender el

mundo.™

. 1 . .. . , . .
Por ejemplo, en grado séptimo una de las actividades de trabajo en el drea de Ciencias
Sociales con los estudiantes en el aula estuvo determinada por la pregunta: jMestizo vo? Y la
meta de comprensién entorno a los mensajes medidticos consistio cn: Los_medios de

comunicacién promueven un ideal de belleza que discrimina como no_descables los rasgos

fisicos de los pueblos originarios de América.

Estos  cjercicios comenzaron a mostrar interpretaciones no csperadas de los nensajes
mediaticos. Por ¢jemplo, los estudiantes argumentan no querer posecr determinado aspecto
fisico por su belleza misma, o su apariencia saludable; estos aspectos fisicos son “bellos” en la
medida que son representacion de sus necesidades o aspiraciones de dominacién o poder™

determinadaos por ¢l contexto.

En general, la meta de comprension inicialmente plantcada -_Los medios de comunicacion

nromueven un ideal de belleza que discrimina ¢omo no deseables los rasgos fisicos de los

nueblos originarios de América.- _se transformd en un problema de investigacion cuando se

evidencié que los estudiantes interpretan los mensajes medidticos de formas alternativas,
argumentandolas no en relacién con el mensajc medial mismo, sino en funcion de los
problemas de su vida cotidiana u otras expectativas culturales. En el caso expuesto, el medio
propone un estereotipo de belleza, que no es asumido por el estudiante de manera inmediata™
sino que es <<re-leido>> o <<re-interpretado>> por ellos proponicndo nuevos usos ©

significados para estos. *

Asi, el proyecto de innovacién en su propuesta inicial quedd fracturado en dos aspectos, por un
lado la préctica -0 evidencia empirica- nego’’ que los medios son transmisores de estercotipos y

valores que los rcceptores asumen de manera <<inadvertida>>, por el otro, aparccian los

¥ £n este sentido la pregunta que orientaba el proceso de innovacion era ¢ como fos medios de

comunicacion condicionaban a os estudiantes para entender el mundo social.?

¥ 3olo expondremos uno de las experiencias para cumplir nuestro objetivo de no caer en lo anecdotico y

resaltar la importancia de la reflexion pedagogica sobre el problema de los medios y las competencias

3 En el sentido weberiano de imponer mi la voluntad personal sobre otros sin importar los
medios

% No se observd tampoco que los estudiantes relacionaran un ideal de belleza directamente con un
5roduclo publicitario especifico.

Otro punto para la reflexion es la oposicion de algunos padres a que sus hijos sean expuestos a
determinados productos mediales de la television — por ejemplo se oponen a que sus hijos vean los
“Simpson” o que usen.Ja Iniemet por las informaciones que pueden llegar a obtener de ella, por gjemplo:
la pornografia-.
¥ Aqui se hace referencia al trabajo con los estudiantes en relacién con las unidades didacticas, y las
observaciones y reflexiones realizadas sobre este por parte del equipo innovador.



estudiantes de alguna mancra interpretando 105 mensajes medidticos, csto hizo necesario
plantcar nucvas pregunlas qQue nos pusiesci €n un camino mas acertado y que dicra cuenta de

cstas cucstiones.

Esta situacidn hizo necesario superar nuestras premisas —consideradas como conceptos
sensibilizadores- ¢n lo que concierne al tipo de relacién que sc establece entre los mensajes
mediaticos y los estudiantcs como receptores de €stos, mediantc la indagacién de diferentes
corrientes tedricas —entendidas como conceptos definidores- las cuales nos permitieran acceder
a nuevos puntos de obscrvacion que fueran enriquecidos nuevamente por la experiencia, la

praxis pedagogica en nuestro caso.

De tal manera, la concepcién metodolégica de la investigacion en el aula como investigacion-
accién, que sc habia propuesto desde ¢l inicio del proceso innovader, posibilitdé renovar la
propuesta cn la medida que previo la necesidad de la reflexion sobre la accion —en este caso
sobre la propuesta misma de innovacion pero también de la accidén misma de los estudiantes
frente a los mensajes- En cste contexto mctodoldgico “lo que ocurre” -interpretacioncs
allernativas que los estudiantes hacen de los mensajes- debe ser analizado desde el punto de
vista de quienes interactian cn la situacidn problema —en esic caso profesores-estudiantes-,
haciéndosc inteligible al relacionarlo con signtficados subjetivos  que los participantes
adscfibcn. —en este caso se relaciona con la capacidad de entender ¢l mundo social expresada en

el uso de competencias interpretativas y argumentativas; es decir, en el uso del lenguaje-

En sinfcsis,_los estudiantes interpretan los mensajes mediales de diversas maneras en contravia
al primer supuesto de la manipulacion mediatica o socializacion inadvertida, esto supuso una
indagacién en diferentes perspectivas tedricas de la relacidn que establecen los medios de
comunicacién y los sujetos receptores. Lo cual generd un cambio en los supucstos para el
disciio de las unidades didactico-pedagogicas. La tarca en este sentido ya no fue simplemente
tracr a un cstado de conciencia al estudiante sobre los mensajes mediaticos, por ¢l contrario se

debia buscar formas para reconocer la capacidad interpretativa de los estudiantes frente a estos,

v la de re-conceptualizar las competencias_comunicativas como_formas de ejercer el lengugje

que intervienen en la determinacion de <<]o gue se dice>> del mundo social vy _que <<lo que se

dice>> del medio social interviene ¢n las determinaciones de las capacidades de accién de los

actores en el contexto.

Esta situacion propici6 la necesidad de indagar en tres de las teorias mas importantes entomo a
la relacion quc establecen los medios y sus audiencias, a saber: 1) los usos y las gratificaciones,

2) la semiolégica y 3) los lideres de opinidn.

2 &



Estas tcorias explican fa forma de asumir la relacion sujeio-medio. sin cmbargo. sc hace
necesario  enmarcarlas dentro de lo que cntenderiamos como construccién social del
conocimiento. En cste sentido, abordamos el cstudio de Peter Berger y Luckman® quicnes

consideran que el conogcimicnto social es constituido por los esquemas Y recursos cognitivos de

tipo_intersubjetivo con los cuales los individuos construven su vision de mundo para vivir_en

comunidad. Es asi como nos resulta sugerente y util inscribir los procesos y discursos
mediaticos como contextos validos para develar Yas diferentes configuraciones del conocimiento

social.

Esta perspectiva adoptada por Berger y Luckman privilegia lo que [a gente conoce como
reatidad, su vida cotidiana, mas del lado del sentido comin quc de los saberes teodricos.
Identifica este tipo de conocimiento como configurador del <<edifico de significados>> sin ¢l
cual ninguna sociedad podria existir. La vida cotidiana ticne para los individuos y grupos el
significado subjetivo de un mundo coherentc. Se presenta como una realidad ordenada. El
lenguajc y los otros sistemas de sighos proporcionan continuamente las objetivaciones
indispensables y disponen el orden dentro del cual adquieren significado y la vida cotidiana

cobra sentido.

Para Berger y Luckman la vida cotidiana contienc esquemas tipificadores que son aprendidos
por medio de cncuentros <<cara a cara=>. Dec ese modo puedo percibir al oiro como
<<colombiano>>, como <<compaiicro=>, Como estudiante o como <<amigo>>. Las
tipificaciones pueden ser modificadas, y también determinar los actos de los sujetos ante
situaciones especificas. Y asi los medios masivos pueden hacerlas abstractas, como en cl caso
de <<los obreros>> de tal empresa cuya huelga registra un noticiero, 0 —por el contrario- gestar
una relacion de cercania con un personaje al que nunca veremos cara a cara. Como sucedié con
el fallecimiento de la princesa Diana, que fue lamentado emotivamente par personas que nunca

. . iy .. - 9
la conocieron, y distante de ¢lla también en sus condiciones sociales y culturales.®

Estos plantcanmientos, ofrecen Gtiles herramientas para el anélisis de los discursos y sus
tipificaciones que ltos medios de comunicacién ponen en circulacion, y tambien para examinar

los discursos que las audiencias construyen al interactuar con lo que ven, oyen o leen.

# BERGER Y LUCKMANN. La construccion sociat de la realidad, Amorrortu editores. 1999.

3 | OPEZ DE LA ROCHE. Maritza, Los nifios como audiencias. Proyecto de comunicacion para la
infancia, ICBF. Bogota 2000. Pag. 30.



Es en referencia a ¢stos aspectos tedricos que reflexionamos en torno a las tcorias sobre medios

que presentamos someramenic a cortinuacion.

A diferencia de Ya mayoria de teorfas de comunicacion, especialmente de corte funcionalista,
que analizan los efectos de tos medios masivos de comunicacion cobre las audiencias, la teoria

de Usos v Gralificaciones examina lo que la audiencia hace con_cllos, €s decir las “‘praclicas v

placeres corrienges de mirar. escuchar y leer” reconociendo que las estas son capaces de clegir
de forma consciente ¢l mcdio y contenido que cumplird sus necesidades y expectativas,
disminuyendo asi los efcctos directos de los medios sobre ¢l individuo. En esta medida, Jas
percepciones de las personas generalmente difieren de la intencionalidad y los sentidos
pretendidos por 10s productores del mensaje mediatico, ejemplo de ello seria el sinnimero dc
estrategias que han ideado las audiencias para eludir los mensajes “intentos del Capitalismo
semidtico para controlar ideas a través de los anuncios publicitarios”: Zapping, mirar canales en

otro idioma o desarrollar otra actividad.

La audiencia estd integrada por miembros individuales que perienecen a diferentes grupos

sociales. donde los mensajes de 10s medios son objeto de comunicacién y en la mavyoria de_las

ocasiones adquicren significados totalmente  distintos a_los pDropuestos inicialmente. La

audiencia es activa, capaz de scleccionar y usar el contenido de los medios para servir a sus
propositos e intereses particulares; ¢stos son una altemativa entre muchas otras, que puede scr
usada para; escapar de la realidad, reforzar informacion, divertirse, desahogarse
emocionalmente, adquirir una vision de identidad e incrementar relaciones con la familia, las
amistades y el mundo. Las gratificaciones recibidas de estos usos pueden ser: uno, culturales,
cuando resultan del placer durante el consumo del medio o dos, cognitivas al resultar de un

aprendizaje de informacion del contenido de los medios, usado luego en asuntos practicos.

El enfoque de usos y gratificaciones tiene en cuenta una perspectiva psicologica, al considerar la
relacion entre ¢l estimulo (Medio de comunicacién), ¢l estado intermo del”individuo (valores,
creencias, necesidades 0 motivaciones), y la respuesta a €se estimuto. También estudia las
influencias de tipo social 'y cultural que afectan a las audiencias con el objetivo de obtener
gratificaciones particulares. De esta manera, S¢ asume que el uso de los medios por cada
individuo refleja atributos psicolégicos y circunstancias sociales, que estan relacionadas
mediante una compleja red impredecible y sensible al contexto. Al respecto el investigador Nick

Stevenson planiea que “la subjetividad de la audiencia s¢ construye a través de su interaccion

. .. . . . . . syt 0
con delerminadas condicioncs materiales de existencia y una variedad de formas simbolicas

40 oTEVENSON, Nick Culturas Mediaticas: Teoria social ¥ construccion masiva® Amaorrortu editores.




Con base en lo amerior, la teoria de Usos y Graiificaciones busca alcanzar 3 objetivos: 1.
“Explicar como los medios masivos son utilizados para satisfacer sus necesidadces; 2. entender
las motivacioncs para ¢l comportamiento mediatico, y 3. identificar las funciones o
consecuencias que surgen a partic de las necesidades, molivaciones y expeclativis que sc descan
obtener.”™

Algunas criticas frente a csta icoria expresan que su enfoque cs demasiado psicologista,
apoyado excesivamente en registros subjciivos, Roda plantea que “ta nocidn de audicncia activa
se contradice cor ¢l supucsto central de la teorfa de que los moiivos para el uso de los medios
proceden de las necesidades bisicas, la experiencta social y ¢l coniexto social, oscilando entie
¢t determunismo y el votuntarismo.™? Ademas, afirma que la seleecion de los medios no cs
sicmpre una eleccion racional o consciente, ya que su uso es habitual y no sclectivo v que este
analisis descuida las relaciones grupales o colectivas en el proceso de interpretacion del mensaje
mediatico. Esta afirmacion es reforzada por David Morley al decir que <<la teoria dc usos v
gratificaciones desconoce una explicacion histérica v sociolégica de las acciones de la
audiencia>>. Para Neéstor Garcia Canclini {1992). los estudios sobre Usos y Gratificaciones
"pretendian entender los efcctos de los medios con una vision técnicamente compléja de la
comunicacion, pero demasiado simple respecto de la sociedad, de los suetos y de las

mediaciones lingiiisticas, institucionaies y grupales que intervienen,""

El modelo tedrico semiologico, por su parte considera el modo como se genera sentido en las
comunicaciones a través de dos esquemas de analisis: la semidtica y la sociologia, a fin de
examinar dos tipos de restriccion al sentido: el primero dado por las estructuras y mecanismos
intermos del texto/mensaje/programa que invitan a hacer ciertas lecturas ( aspecto que se
dilucida mediante la semidtica), v el segundo dado por los origenes culturales del
lector/receptor/espectador, que deben estudiarse mediante el punto de vista socioldgico. “La
interaccion de estas dos estructuras restrictivas definira los parametros del sentido de un texto,
con lo cual se evita cacr en la trampa de creer que un texto sc puede interpretar de una cantidad
infinita de mancras Undividuales) diferentes, como en la de suponer, con la lendencia

formalista, que los texios determinan completamente el sentido.™

Fste modelo interpretativo o semioldeico destaca la capacidad de las avdiencias para responder

PR

activamente v hasta con arsumenios a los mensajes mediaticos. “'Los mensajes que recibinios

T WARELA, Meiia José Ignacio. La dura realidad: Uses v gratificaciones aplicada a los "Reality Shows”
Revista Razon y palabra N° 24, Dictembre 2.001- Enero 2.002.

2 RODA. 1.989, retomado por CAMACHO, Carlos A; en Su majeslad. ia audiencia

3 GARCIA, Canclini Néstor, citago por CAMACHO, Carlos A; en Su majestad, la audigncia

% MORLEY. David. Television audiencias y estudios culturales. Amorrutou editores. Buenos aires. Pag.
111




de los medios no se encuentran aisiados, potque todos llevamos con nosotros, en el momento

de recibirlos, otros discurses y otro conjunto de representaciones ¢on los que ¢stamos en otras

esferas de la vida. Los mensajes del momento confluyen con ofros que hemos recibido anics, ya
sean implicitos o explicitos de otras instituciones, de personas conocidas o de fuentes de
informacion en las que confiamos. Inconscicntemente jos tamizamos, ¥ comparamos entre si, de
ahi quec ¢l modo en que respondamos a los mensajes que nos ofrecen los medios, dependa
precisamente del grado en que coincidan con otros puntos de visia que hayamos encontrado cn
olras esleras de nuestra vida ™ Morley, citando u Pécheux ilama a csto interdiscursos. los
cuales a su vez son fruto de los diversos roles que asumcs los individuos que conforman Ias

audiencias.

El modelo de los lideres de opinién, planteado por Robert K. Merton, propone tener en cuenta
que la influencia del medio de comunicacion esta condicionado por la incidencia de la gente o
de! grupo social. En esta medida se re-descubre la ingerencia del grupo primario en la

determinacion de la respuesta de los individuos a los discursos de los mensajes mediaticos.

Merton, reconoce como lo hace el modelo semiologico que “las satisfacciones precedentes de
las comunicaciones, son producto de papeles distintivos de los que usan las comunicaciones™.
Y que a su vez, los mensajes mediaticos caen en la balanza del fenomeno de la influencia,
entendida ésta como la interaccién directa entre personas, €in la medida que afecta a la conducta

o actirudes de ofros.

En sintesis, para Merton la influencia de los medios va a la par con la ingerencia de la gente y
del ambiente que rodea a la audiencia. Sin embargo, alirma que el poder de los mensajes

mediaticos refuerzan pero no cambian la conducta, puesto que, 5108 dependen no de los medios

sino de pautas culturalmente compartidas.

~
-

Para inquirir sobre las cucstiones anteriores, Merton propone indagar sobre las situaciones en
que los individuos se dirigen a otros en demanda de consejo y guia. Ademas, propone develar
como cstos <<otros>> en relacién con los mensajes medidlicos se convierten en lideres de

e 47
opinién.

5 1hid, pag 113
d? MERTON, Robertk. Teoria y estructuras sociales. Fondo de Cultura economica. México. Pag. 492,
" Merton propone indagar sobre las bases de ta influencia y sus diversos tipos.
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3.4. LOS MEDIOS EN PROCESOS DE ENSENANZA APRENDIZAJE
<<Lo relevante no es incorporar los medios de comunicacién al aula, lo importante es la

formacion de ciudadanos cultos y criticos ante los medios>>

Hacia un marco conceptual para el desarrollo curricular de ln Educacién de los Medios de

Comunicacion.

El siguiente es un esquema conceptual fundamentado en los distintos trabajos teéricos de
Masterman, utilizado en el North York's Elementary Media Literacy Pilot Proyect (Shepherd,

1992) y que es sintetizado  Manuel Area Moreira y que serd aplicado al presente proyecto. **:

" El esquema del modelo es el que se muestra en la figura 1. De la lectura del mismo, podemos

inferir que las ideas o puntos de apoyo principales son los siguientes:

ANALISIS

TEXTO . - AUDIENCIA
lo relativo a la REALIDAD
elaboracién del texto CONSTRUIDA
mediatico: la tecnologia, POR LOS tipo de
la propiedad y audiencia
economia, las MEDIOS hacia la que se
instituciones e intereses dirige dicho
de Jos individuos producto.

PRODUCCION

\ programa televisivo, un

libro, una cancion, un

PRACTICA

Retomado  de: -~Area  Moreira, Manuel LA EDUCACION PARA LOS MEDIOS DE
COMUNICACION.APUNTES PARA UNA POLITICA DE INTEGRACION CURRICULAR
Universidad de La Laguna Articulo publicado en Revisia de Medios v Educacion, n°7, junio, 1998 34



FIG.|

El primer principio clave de este modelo tedrico y del que sc derivan todos los demas es ¢l

concepto de representacion o de 1a no-transparencia (Masterman, 1983a; 1983b: 1992
1993). Este concepto asume que toda comunicacion, todo discurso mediatico es siempre
una construccion de la realidad. Cada descripcion o representacion de! mundo, ficticio 0
no, es un intento de describir la realidad segln el punto de mira de quienes producen los
mensajes mediaticos. Por ello, los medios no reflejan como un espejo la realidad tal cual

es, $ino una reinterpretacion de la misma.

Al no existir observadores neutrales, libres de valores tampoco existen descripciones de la
realidad (impresas, de palabra o en imagenes) neutras. La comprension de este concepto es ¢l
punto de arranque para el estudio critico de loé medios, "Los medios son sistemas simbdlicos (o
de signos) que necesitan ser leidos de manera activa y que 1o Son reflejo incuestionable de la
vealidad externa ni se explican por si mismos... Es decir, los medios son agentes aclivos de los
procesos de construccion o representacion de la ‘realidad’, en lugar de limitarse a transmitirla o

reflejarla” (Masterman, 1993a, pg. 36.)

El poder ideologica. 0 de penetracion ideolagica, de los medios esta altamente vinculado con ia
naturalidad o scmejanza de los cédigos visuales con la propia realidad, lo que conlleva a hacer
creer a la audiencia que las imagenes construidas codificadamente son reflejo fiel de la propia
reatidad. 1 potencial ideologico de un medio consiste precisamentic en hacer pasar como ‘real’
y ‘verdadero’ una perspectiva del mundo que es parcial ¥ selectiva. Segun Masterman (1983a),
este punto de vista en Gran Bretafia casi siempre s blanco, masculino, de clase media, de edad
aduha ¥y heterosgxual. En nucstro pais, csta perspectiva (s la de nuestros produclos

-

mediaticos?.

Por consiguiente, la meta o finalidad de una educacién de los medios €s proporcionar al
alumnado el conocimiento y las herramientas intelectuales Hecesarias para (uC sean capaces por
si mismos de realizar lecturas activas, personales y criticas de cualquier medio. En definitiva "la
educacidn de los medios tienc que dirigirse a incrementar el conocimiento del alumnado sobre
como funcionan los medios. como producen significado, como estan organizados, cOmo son
parte dc la industria de construccion de ia realidad y como esa supucsta realidad ofertada por los

medios es interpretada por quiencs la reciben”. (Masterman, 1983b, pg. 184).
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En funcién de todo lo anterior, se puede cstablecer que ¢l estudio de cualquier medio de
comunicacion se compone de tres ambitos: ¢l texto, la audiencia y la produccion. Una cducacién
de los medios tiene que proporcionar al alumnado conocimientos de como s¢ manifiestan estas
dimensioncs en cada una de las producciones mediaticas, asi como las cuestiones derivadas de

las interacciones entre 10§ mismas.

La dimensién TEXTO hace referencia a cualquier producto de los medios bien sea un programa
televisivo, un libro, una cancién, un anuncio, ... Trabajar un texto con los alumnos significard
determinar el tipo de texto que €5 (dibujo, videoclip, cucnto, telefilm, etc.), su significado
denotativo y sus diferentes connotaciones. También se deben analizar rasgos del mismo como
su estructura narrativa, como comunica su significado, los valores implicitos cn el mismo, y sus

cOnexiones con otros 1extos.

El otro ambito hace referencia al analisis de las AUDIENCIAS del texto. En cste sentido, este
modelo plantea que 1o primero que deben identificar los alumnos ¢s ¢l tipo de audiencia hacia la
que se dirige dicho producto. El andlisis de esta dimensién es importante cn la medida que las
agencias 0 empresas de los mass media desean capiar 0 poseer audiencias con la finalidad de

poder vendérselas a los anunciantes,

Pero, si importante €s la tarea de descntrafiar a quién se dirige un texto, mas aun lo es formar al
alumnado como consumidor activo vy critico de los textos mediaticos. Como afirma Shepherd:
"Las teorias modemnas de la comunicacion indican que las audiencias negocian significados, es
decir, cada-lector individual de un texio elaborara, de entre una gama posible de significados.
aquella lectura que refleje su particularidad de género, raza, cultura, edad, destreza lectora, €lc.
De este modo, ¢l ‘significado’de un texio no €s algo determinado previamente por los ¢riticos,
los profesores o los autores, sino que esta determinado.por la relacién dindmica y cambiante

entre lector y texto” (pg. 36). .

Por consiguiente, la labor de la EMC consistira en ayudar al alumnado a desarrcllar aquellas
habilidades que les permitan negociar Jecturas activas sobre ¢l producto mediatico, de modo tal
que les permita reconocer el abanico de posibles significados del mismo, los valores y sCSgos
implicitos en €sos significados. ¥y que implique una eleccion conscienlc MAas que pasiva par

parte del alumno/a.

La PRODUCCION se refiere a todo lo relativo a la claboracién del texto mediatico. la

tecnologia, la propiedad y economia, las instituciones € INtEreses de los individuos implicados,
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la legalidad, ci uso de los codigos mas habituales, y los papeles y funciones en ¢l proceso do

praoduccion de programas.

3.4.1 Medios y did4ctica.

Los medios de comunicacién constituyen contextos significativos, situaciones de la vida real
que ayudan a poner en practica las diferentes competencias en  la solucion de problemas

evidenciando los aprendizajes en los estudiantes.

La importancia de los medios debe centrarse en la naturaleza constructiva del aprendizaje. Las
funciones que pueden desempefiar los medios en una situacion didactica cstan dadas por la

potencialidad del medio que se trate.  Algunas funciones planteadas por Moreira son:

T

> Innovadora: Fsta inclusion plantea un nuevo tipo de
proceso. Un nuevo medio genera cambios cn el modelo de
cnseiianza y en cl tipo de aprendizaje. Tambien, a la vez,
puede actuar como reformador de un modelo ya exisiente o

generar algunos cambios superficiales.

> Motivadora: Puede diversificar la vision sobre la

realidad. En el sentido que refuerza una situacion educariva.

¥ Estructuradora de fa realidad: Un mcdio no es una
realidad; es una representacion simboélica de la misma. -
> Formativa: los medios ayudan a Jla accion

didactica, en la medida que ayudan a transmitir

determinados tipos de valores.

> Operativa: Permiten  organizar experiencias  de

aprendizaje.
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En el documento <<SEMINARIO COGNICION [ INFORMATICA EDUCATIVA>> tomado

de hltu://www.uib.Cs/dgpa]'lf'mc/grurcidi.lnm\ ¢l auior ( no hay nombre explicito) reahiza un

andlisis del impacto de las tecnologias ‘nformaticas en los procesos de aprendizaje que nos

parccen periinentes tracr a colacion:

Fl valor agregado, respecto al uso de otros instrumentos habituales,

radica en su capacidad de:

> Facilitar el manejo de las diferencias en los procesos de
clasificacién, analisis y sintesis de la informacién, por ende de la
apropiacién del conocimiento. El educador puede optar por aplicar
materiales tipo freuristico con estudiantes inguietos y avidos de
avances conceptuales; 0 materiales tipo algoritmico, de ejercitacion,
necesarios en estudiantes que requicran del refuerzo de experiencias

significativas de retroalimentacion.

» Las diferencias naturales entre los estudiantes, particularmente €n
sus ritmos de aprendizaje, deben de ser tenidas en cuenta por un
modelo centrado en el trabajo. Tal vez una maneta viable de logrario
a costos razonables es trabajando el desarrollo de esquemas
. progresivamente mas autonomos, en los cuales cl autoaprendizaje
gane importancia y el rol del docente sea de guia y tutor antes que de

informador Unico.

» El proceso formativo debe permitir el gjercicio individual de la -
\oma de decisiones en un nivel creciente de autonomia, autogestivo en
donde se le permita al estudiante conocer sus propios estilos y modos
de aprender y. al mismo ticmpo, de las capacidades de interaccion
necesarias para la socializacion, rompiendo barreras temporales y

espaciales de naciones y culturas.

s La interactividad con clemenios de audio, video, ldicos, efc.
plantcan al educando nuevas sensaciones € impresiones que lo retan a
J]a exploracién permanente de estimulos y lo posicionan €n un lugar

privilegiado para desarrollar habilidades cognitivas. Este alumno —



usuariv pasa a scr el director de su proceso: intervienc, explora,
catcgoriza, desecha datos irrelevantes, concluye; es nctamente activo

y participativo.

% Las nuoevas tecnologias permiten desarrollar habilidades

comunicativas a través de experiencias sienificativas enriguecidas

de elementos nuevos, en el intercambio de provectos colaborativos

y ¢ooperalivos_con sus pares institucionales, culturales. efc...

participando en foros, conversaciones, aulas de clase virtuales. 9

Sin embargo, si bien es cierto que las nuevas tecnologias de comunicacion permiten ampliar las
fronteras de la interaceidn, no es precisamente el uso mismo de la tecnologia lo que desarrolla
estas habilidades cognitivas y comunicativas, son los métodos, los procedimientos bien

direccionados y claros, los que conducen a que Jos estudiantes se apropien de los contenidos.

Partiendo dct reconocimiento de las potenciaiidades comunicativas de estas nuevas tecnologias.
los educadores debemos-implementar estrategias para facilitar ¢} adecuado acceso a la
informacion, ademas planear y aplicar nuevas metodologias para que sea el estudiante quien
clasifique, jerarquice y sintetice la informacion relevante para conducir a la construccion del
aprendizaje. Pues de nada sirve 1a inversion teenolégica en las instituciones educativas, si los
docentes no logramos comprender ¢l verdadero uso de la misma y ser conscientes de que este

uso representa cambio en la planeacidn y {a gestion de la ensefianza.”

* £] subrayado es nuestro
50 Esta afirmacion es coherente con la diferenciacion que establecimos en nuestro marco
conceptual entre comunicacion y transmision. Ver pag



4 INVESTIGACION E INNOVACION EN EL AULA
4.1 FORMAS DE PRODUCCION DE DISCURSO PEDAGOGICO

INVESTIGACION EN EL AULA
;CIENCIA O SENTIDO COMUN?

E| docente interviene en un medio complejo, en un escenario social vivo y cambiante, definido
por la interaccion constante de muiltiples factores y condiciones que plantea distintas situaciones
probiémicas, las cuales exigen resoluciones emineniemente practicas y "que no pueden
resolverse mediante la aplicacion de tal técnica o recurso, 0 procedimiento que la teoria
considera eficaz para situaciones-analogas pero homogéneas. Por cierto, la educacion no ticne
nada de homogénco las situaciones 4ulicas requieren de un tratamiento singular donde se
considere la fuerte influencia del contexto y la historia del aula como grupo social, asi como

nil

también ia propia biografia del docente

De ahi, que la invesligacion en el aula debe tratar de solucionar las situacioncs aulicas
problémicas y esto consisie en proporcionar elementos que sirvan para factlitar el juicio practico
en situacioncs educativas concretas. Pero, jqué tipo de investigacién hacer? , (Una de tpo

formal o naturai?,

Al respecto, Jhon Elliott plantea la dicotomia entre ciencia o sentido comun. El sentido comdn
es entendido como un conocimiento vago ¢ impreciso, carente de esquemas conceptuales, 4 su
vez ¢l conocimiento cientifico es considerado como aquel conocimiento compatible con los

principios de la logica formal y que en general da cuenta de la realidad a partir de categorias.

Esta dicotomia, es problematizada por Elliott al retomar las apreciaciones que realiza al respecto

Popper, cuando afirma: "El arado necesario de precisién conceptual esta retacionado con los

propositos_con los_que se emplean 10s conceptos” . " En csta medida, el hecho de que los

conceptos de sentido comiin no sean suficientemente precisos para los fines cientificos, no

significa que no sean utiles para oiros fines. Pueden resultar lo suficientemente precisos para los

objctives que pretende la accion en determinadas situaciones de clase.” 53

% DE RIVERO Azzerboni Defia, Consideraciones sobre la investigacion accion en: Los conienidos en la ensefianza.
Aportes para el analisis metodolbgico y el analisis institucional. Ediciones Novedades educativas. Argentina 1995. p 88
* MAGGE, Bryan, POPPER. Ediciones fontana, Londres, p. 49-51, citada par: Jhon Elliott. En: La investigacién en
educacion, edicionas Morata, Madrid. 1980 p. B

SELLIOTT, Jhon. La invesligacién en educacion, ediciones Morata, Madrid. 1990 p. 8



Para clarificar este problema Elliott retoma la distincién realizada por Bluner acerca de la
tipologia de los conceptos, en la cual distingue los conceptos definidores y los conceptos

sensibilizadores™ .

El concepto definidor segin Elliott nos enseiia lo que hemos de observar, es decir, se refiere a
lo que es comiin a una clase de objetos, con la ayuda de una definicion clara en relacion con
atributos o aspectos demarcadores; este tipo de concepto 1nos proporciona solo una orientacion

general en torno a la cual observar.

Los conceptos sensibilizadores nos permiten el contacto entre teoria y practica, entre lo general
v lo particular en sentido dialéctico, Y se hacen particularmente Gtiles en el contexto practico y
colidiano los docentes cuando "tienen que actuar y reaccionar en relacion con una situacion
particular, con personas concretas y con hechos que se producen e implican a personas y a

situaciones."’

El concepto definidor es el punto de partida de la observacion, pero a su vez este es enriquecido
por la experiencia, por la praxis pedagogica en nuestro caso, dentro de la cual surge el concepto
sensibilizador. Sin embargp, estos mantienen una relacion dialéctica, una unidad de contrarios,
en la cual, en principio el concepto definidor guia la observacion pero es constantemente

enriquecido por el concepio sensibilizador.

Los conceptos sensibilizadores llenan de determinaciones a los conceptos definidores hasta tal
punto que pueden llegar a transformar el concepto definidor. La tensionalidad dialéctica

existente entre estos tipos de concepto puede expresarse de manera grafica, asi:

MUNDO DE LA VIDA

-

_— .
CONCEPTO DEFINIDOR CONCEPTO SENSIBILIZADOR

* Bluner H, "¢What is wrors Wihn social theory? " ed. filsiead, Qualitative methodology. Rand MacNaila, Cap 4. londres
S £, LIOTT Jhon. La investigacién en educacion, ediciones Morata, Madrid. 1990 p. 28



Solo en la interaccion de los conceptos definidores y sensibilizadores con el mundo de la vida

logramos apreciar el movinuento dialéctico de estos, de interaccion entre lo particular y lo

general.

Los conceptos delinidores como constructos mentales se expresan mediante  definiciones
formales, en términos de Marx, constituyen el concreto pcnsadoSG; sin embargo, cl concepto
sensibilizador también hace parte del conereto pensado, pero de distinta manera, en la medida
que s una forma de aprchension de la realidad que no responde a la logica formal sino al

sentido comn.

Elliott afirma que” no podemos comunicar cl sentido de un concepto sensibilizador mediante
definicioncs operacionales formales, puesto que cstos no son simples constructos mentales,
estan incluidos en la estructura objetiva del mundo... y solo puede comunicarse a través de la
comprension de la experiencia conuin. Este proceso de categorizacion se denomina naturalista

en contraste con la categorizacion <<formalista de la ciencia>>""

A partir de los conceplos sensibilizadores  sc construyen teorias de sentido comun donde se
reconoce que existen conceptualizaciones personales, acciones que constituyen los presupuestos
que hacen posible la vida practica. Es decir, discursos no discursados en los cuales se expresa ¢l

conocimiento practico, actual y/o empirico.

Los anteriores presupuestos 1€0ricos  son retomados en el planteamiento  de la

I.\'VESTIGACION-ACCION como forma metodolégica que se interesa por el analisis de las

situaciones sociales a partir de las <<lecturas>> de los aciores mismos del contexto analizado
como formas validas de conocimnento. y catalogados teéricamente  como  conceptos
sensibihizadores.

En la medida que  la investigacion-accion conceptiia la praxis pedagégica desde la perspeetiva

de la accion de los participantes es decir, desde los profesores y estudiantcs. Trata de mejorar la

conceptualizacidn de sentido comun en _vez de sustituirlo, _para esto priviicgia como

herramienta metodoldgica los estudios de caso como descripcion concreta de las prablematicas

educativas cn lugar de enunciados de leyes causales y de correlaciones cstadisticas.

*

% £| concrelo pensado es siniesis de muliples determinaciones pero en el pensamiento.... en el se mueven
categorias... el concreto pensado no es un reflejo real del concrelo real, es una construccitn a partir de &l.
S ELLIOTT Jhon, La investigacién en educacion, ediciones Morata, Madrid. 1990 p. 29



4.2 <<PRINCIPIOS DE LA INVESTIGACION ACCION EN EL AULA>>

La investigacion accién es una experiencia concreta que sc inscribe cn ¢] mundo real y no
solamente en el pensamicnto. Integra teoria y practica. En esta medida se centra cn el

descubrimiento, aclaracion y resolucion de problemas cotidianos en el aula”

La investigacion accién en el aula interpreta "lo que ocurre™ desde el punto de vista de quicnes
actian ¢ interactian en la situacion problema -por ejemplo: profesores-estudiantes- ... "lo que
ocurre” se hace inteligible al relacionarlo con los significados subjetivos que los participantes

adscriben. He ahi porque las entrevistas v la observacion participante sean importantes

herramientas de investigacion en un contexto de investigacidn accién, ademas privilegiando ¢l

estudio de caso como forma en la cual sc realza la descripeion y la explicacion con ¢l mismo

Jenguaje de sentido comuin que la gente usa para describir y explicar las acciones humanas v las

situaciones sociales de la vida diaria.””

Los investigadores estan comprometidos en el proceso; no son solamente obscrvadores, ellos

participan y actuan. &

Por medio de la modalidad de esta teoria_denominada_Investigacién accion participanie se

combina la icoria con la practica, en un proceso de autoformacion y como medio para socializar

el conocimiento. permitiendo que los sujetos participanies descubran su propia realidad. En fin,

se rompe ¢on la visidn positivista tradicional, sujeto-objeto. transformandola en un dialogo de

saberes.”!

En la investigacion accidn se busca demostrar la importancia de que los estudiantes participen
conjuntamente con ¢l profesor, en los procesos de investigacion, elaboracién de conocimientos,

. . . . . - . . . 2
y ¢n lu realizacién de acciones encaminadas al tratamento concreto de las situaciones aulicas®

En la investigacion accién en el aula la comunidad educativa en general debe tener acceso libre

a la informacién que garantice un proceso de retroalimentacion.

¢

' Entendemos ei Aula como todo espacio donde se realiza el acto educativo. y no solamente aquel espacio demarcado
EJO!’ cuatro paredeas, gue en ocasiones se transforma en jaula educativa.

% ANDRE, Jacob. Melodologia de la investigacion, editorial humanitas. Buenas Aires. 1993 p 15

* |bid. , p Labastardilla y el subrayado es nuesico.

® ANDRE, Jacob. Metodologia de la investigacidn, editorial humanitas. Buenos Aires. 1993 p 15

# RESTREPO, GABRIEDY Otros. Hacia unos fundamentos de 1a ensefianza y del aprendizaje de las Ciencias
Sociales en la educacion media. Policopiado. Material proximo a publicacion. P 54

7 RO JAS SURIANO, Raul. Investigacion Accion en el Aula, ensefianza aprendizaje de la metodologia. Plaza y Valdés
editores. México, 1987 p 74

He



4.3 PROCESO METODOLOGICO

El proceso de investigacion sc dividira en tres etapas a saber:

| DIAGNOSTICO, en torno a la pregunta ;, Son validas las innovaciones en las técnicas
comunicacionales como maneras de <<escribir y leer la realidad>> (la television, ¢l
cine, la radio y el Internet), es decir, de mostrar nuestras ideas a cerca del mundo?. Su
utilidad practica y la percepeion que de ella tiencn los estudiantes y los profesores. En
esta etapa uiilizaremos como herramienta metodoldgica los diarios de profesores y
estudiantes y se programaran conversatorios donde se socialicen las observaciones
realizadas en los diarios, s¢ generen expectativas y se planteen algunas cstrategias de
solucion a las problematicas descritas.
Estos conversatorios seran filmados con ¢l fin de construir perspectivas cn torno al
proyecto de investigacion y retrospectivas que nos permitan gencrar una evaluacidn

entre lo propuesto y los resultados obtenidos.

En esta ctapa se producird un informe diagnéstico de acuerdo a la metodologia de

Tnvestigacion Accién Participacién donde se establezcan los problemas més relevanics.

2 Disefio de unidades Didacticas: Estas permuten la planeacién y desarrollo de tematicas,
la qreanizacion del proceso de enseﬁqnza-aprendizajc. Ademas en ellas s¢ explicitara ¢l
uso de los <<textos audiovisuales>> como formas reconocidas para le construceién de
conocimiento y desarrollo de competencias. Es asi como el espacio propicio para el
uso de los medios de comunicacion sera la cotidianidad del aula de clase.

En ecsta ctapa se generard cl disefio de unidades didacticas con un sustento teorico y
practico para el uso dc los medios de comunicacion para el desarrollo de competencias

comunicativas.

3. Aplicacién de las guias didacticas € identificacién de los problemas més relevantes
esta, se profundizard en el analisis de éstos que por medio del estudio de caso,
utilizando como una constante en todo el proceso. los diarios de profesores, estudiantes
y conversatorios de socializacion dc expectativas y propuestas. En esta clapa se
avanzara en la interpretacion de las problematicas detectadas, siendo los estudiantes

parte integrante del proceso investigativo, en la medida en que por medio del



conocimiento y dominio de las herramientas se reconocen como actores en la dinamica
del proyecto.

Paralelo a cllo ¢s nccesario enriquecer este tipo de discusiones con los apories desde
posiciones tcoricas, que asuman, analicen ¢ interpreten ¢l hecho en mencidn,
establecicndo con cllo un didlogo entre ¢} conocimiento contextual cotidiano y la
reflexion tedrica especializada, ¢s decir entre conceptos definidores y sensibilizadores o
de sentido comun.

El producto de esta fase serda un informe acerca de los cambios generados cn el
planteamiento pedagdgico y los recursos wtilizados como resultado de la investigacion y

estudios de caso en torne a los problemas detectados.

4. En la tercera fase el proyecto para fomentar la viabilidad de las propucstas, refcridas al
proyecto, se efectuarin acercamientos a otras instituciones educativas con proycctos
tradicionales o alternativos en el uso de medios para el desarrollo de competencias
comunicativas; con ¢l fin de que éstas posibiliten la construcciéon de marcos dc
refercncia para la comparacion, enriquecida y la critica constructiva para la realizacion

de los objetivos del presente proyecto.

5. Evaluacién del proceso y elaboracion de un documento que de cuenta de los logros de

la experiencia en termino de del desarrollo de competencias comunicativas.

4.4 HERRAMIENTAS METODOLOGICAS

El planteamiento de estas sobrepasa el campo de la investigacion accidn puesto que las
herramientas aqui planteadas responden a su vez a Oros planteamientos tedrico- metodologicos
que superan su ambito, proponemos su uso en la medida en que facilitan la descripcion y cl
analisis detallado de siluaciones cotidianas ya que responden a las representaciones que 1os
involucrados en la investigacion hacen de su entorno. En esta medida nos parecen pertincntes y

apropiadas para ¢l cumplimiento de los objetivos del proyecta.
Diario de los profesores

Los apuntes de campo constitwyen esencialmente un método de recoger observacioncs v
reflexiones acerca-de los problemas suscitados cn clase y de nuestras propias reacciones cuando

nos enfrentamos a estas. 2
)



Diario de los estudiantes

Dado que los problemas practicos de la ensefianza surgen cn las relaciones de los profesores con
sus alumnos, éstos sc encuentran en una posicién privilegiada para identificarlos  y
diagnosticarlos. No obstante, no es facil conseguir una sincera retroalimentacion informativa de
partc de los alumnos. Una posible solucion consiste en pedirles al final de las clases una
narracion escrita sobre el desarrollo de las mismas, otorgindoles el control sobre el acceso que
¢l profesor tenga a cllas, los alumnos podrian basarse en €s0s diarios cuando se discutiesen los
problemas de la clase con ellos. El hecho de que hayan reflexionado sobre csto antes de la

discusion puede incrementar su capacidad para manifestar sinceramente sus puntos de vista.”

Registro discusiones profesor - estudiante

Los apuntes de campo del profesor y los diarios de los estudiantes pueden utilizarse como
fuentes documentales en las posteriores discusiones acerca de los problemas de la clasc en lag
que los profesores y estudiantes comparten sus expectativas sobre las mismas. Estas pueden

- . . . . 4
grabarse en cinta magnetofénica ¢ de video para su estudio posterior.®

Encuestas abiertas y estructuradas

Estas se realizaran con el objetivo de recoger informacién adicional segun sea necesario y

realizar la identificacién del contexto socioeconomico del area de influencia.

Grabaciones en audio y video audio

En ellas se facilita el registro de aspectos inconscientes que en la accién misma no percibimos.
Estas arrojan valiosos datos sobre el propio comportamiento de los profesores y el de los
estudiantes. Por eso mismo nos permiten tomar conciencia tanto de nucstros propios
comportamicntos y el de los estudiantes. Las grabaciones magnetofonicas y de video posibilitan
el registro de perspectivas y la construccion de retrospectivas que enriqueceran de gran manera

la praxis pedagogica.

Unidacdes didacticas.

8 £LLIOTT Jhon. La investigacion en educacion, ediciones Morata, Madrid. 1990 p. 137
# ibid., p 137



Estas permiten la planeaciéon y desarrollo de tematicas, la organizaciéon del proceso de
enscianza-aprehendizaje. Ademas explicita Jos textos ( audio, video, t.v,, cine T.1.Cs) coma
formas rcconocidas para la construccion de conocimicnto y desarrollo de competencias

comunicativas.
Construccion de espacios mediales .

Esto consisic en Ja implementacion de una emisora escolar, un periddico semestral, un mural de

expresion v un cineclub.

L



5. DESCRIPCION DELPROCESO DEL INVESTIGACION E INNOVACION EN EL
AULA

Después de haber establecido la anterior reflexion teérica nos planteamos la siguiente pregunta:

:Qué formas de relacion se establecen entre los medios de comunicacion v los estudiantes

como audiencias?

Para responder a esta pregunta en la primera parte de esta scccion mostraremos la
caracterizacion del contexto social y el contexto medial, mediante la exposicion de los datos
arrojados en la aplicacion de una encuesta estructurada, donde se plantearon preguntas para
indagar ¢l perfil socioecondmico de los estudiantes, y los grados de influencia que ejercian en
el consumo de medios, los amigos y familiares de los estudiantes bajo sus respectivos contextos
sociales: la familia, la escuela y el barrio. De otro lado, se examinaron Jos usos vy las

gratificaciones que los estudiantes hacen de los diferentes medios de comunicacion.

A continuacién, se describird el trabajo llevado a cabo para la creacion de espacios mediales. en

donde se capacitd a estudiantes y_docentes en cl maneio de las téenicas propias de los medios.

Para ello, nos valemos de las sintesis dc nuestras observaciones producto de un primer
accrcamiento a las técnicas etnograficas. De igual forma, se efectuaron documentos de
analisis sobre las cxperiencias didacticas cn donde se planteaban las actividades realizadas, las
respuestas de los estudiantes y tas dificultades encontradas para el desarrollo de las mismas. La
socializacién de cstas experiencias permitia tanto la retroalimentacion del trabajo del equipo
como la generacion de propucstas para innovar en funcién del uso de los medios. Sin embargo,
debido & las limitaciones de e¢ste documento, s nuestro interés mostrar algunas de las
estratcgias y actividades fruto de la innovacidén mas que el ejercicio reflexivo llevado a cabo
durante ¢} proceso Se presenia un breve bosquejo de este aspecto.

-

5.1 CONTEXTO SOCIAL Y CONTEXTO MEDIAL
5.1.1 CONTEXTO SOCIAL
El Colegio Distrital EI Porvenir hoy con 55 afios de historia, sc encuentra Imerso en una

comunidad que hasta hace unos afos se podia caracterizar como semi-rural; cn la actualidad es

una zona de expansion urbana pero de gran concentracién poblacional fomentado en la



actualidad por ¢l desarrollo del programa de METROVIVIENDA. Alli, en medio de una mezcla
cultural hetcropénea de nii@s y jévcncé. desplazados urbanos y rurales, de minorias étnicas,
migrantes de provincia y los nativos de la ciudad, sc conforma una Institucion que intenta
responder a las expectativas y necesidades de una comunidad avida dc respuestas a
problematicas de pobreza y abandono, de una socicdad que excluye a los estratos méds bajos

convirtiéndolos ¢n sectores marginales.

En este contexto la poblacién beneficiada, corresponde a 300 estudiantics de los grados 603,
701. 702, 703. 801, 802 y 803 de la Jornada Marnana de la IED EL Porvenir ubicado en la
localidad séptima (Bosa). La poblacién corresponde a un porcentaje similar de hombres y
mujcres, con edades que oscilan entre 11 y 15 afios, predominando 12 y 13 afios (41%). Habitan
en su mayoria en la localidad, en barrios aledanos como: El Porvenir, El Anhelo, Brasil, Brasilia
y Santa fe entre otros; los cuéles corresponden a los estratos | y 2 con algunas excepciones en la

localidad 8" Kennedy.
5.1.2 CONTEXTO MEDIAL

Son ellos mismos, nuestros nifi@s y jovenes quienes combinan la vida del colegio con ¢l mundo
del trabajo, la calle y una intcraccion con los medios de comunicacion que podria decirse
compite y se complementa con las relaciones fanuliares. En este contexto, en la familia existe el
uso de los medios como premio o como castigo; los estudiantes afirman que para usar la

television o ta radio deben ir bicn en el Colegio y hacer labores domeésticas.

El consumo rara vez se¢ hace en compaiiia de los padres, generalmente se hace en compania de
los hermanos o se convierte en una actividad solitaria en contravia de quienes afirma que tos
medios de comunicacion se han convertido en muchos casos en elemenio de reunion familiar.
Hemos encontrado que es usado cntonces para desaburzirse, hacer oficio, hacer tareas y no
sentirse solo. obteniendo de esta forma compaiiia, distraccion e infarmacion. En siniesis, los
usos y gratificaciones que reciben los esudiantes de los medios de comunicacién son bastante

amplios v diversos.

La frecuencia de tiempo dedicado a ver televisidn es similar entre semana y ¢n fines de semana,
y proporcional al tiempo que los cstudiantes permaneccn solos oscilando entre una y seis horas
(56,1% y 31% respeciivamente de la poblacién), sin embargo, hay un buen numero de

cstudiantes que observan la TV entre 6 y mas de 10 horas (31,7% y 37.9% respectivamente).

~—

ue



Estas cifras son de gran interés para el desarrollo del proyecto y entendibles en la medida que el

consumo de medios de comunicacién supera o iguala el tiempo dedicado a la jornada escolar.

Sin embargo, la mayoria dc los estudiantes solo cuenta con un televisor con sefiales (nicamente
de tipo nacional el cual usan libremente, llegando a cifras de mas del 55%. En menor medida
poseen Grabadora, Radio, Equipo de sonido, VHS, DVD, Computador y acceso a Internet,
respectivamente. Esto refleja entonces las condiciones socio-ccononicas evidenciadas en ofro

dato acerca del consumo medial: un 30% de los esiudiantes nunca ha ido a una sala de cine.

Frente al amplio contacto que tienen \@s jovenes con los mensajes medialcs, ta figura matema
se erige como la de mayor influencia en cl seno familiar. A clla sc acude en busca de consejos
en temas como el manejo de la sexualidad (con un 41.7 %). -es de resaltar la baja frecuencia con
ia cual los estudiantes acuden a la figura paterna cn estc asunto (6.5%)- , las relaciones de
amistad (con un 39.6 %). En el caso de la sexualidad también mencionan en un buen numero a
adultos fuera del colegio. Resulta preocupantc que en temas como sexualidad os estudiantes no
acudan en gran proporcion a los docentes (Sélo en un 14,4%) esto refieja poca claridad en las

politicas educativas en torno a cste aspecto.

Después de la influencia matema los hermanos aparecen como las personas que tienen mayor
nivel de escolaridad y por lo tanto mayor influencia en lo que tienc que ver con las labores

relacionadas con la escuela.

A pesar de‘que se ha planteado el surgimiento de otros espacios diferentes a la escuela que han
adquirido mas importancia como lugares de socializacién como es ¢l caso de la calle hemos
encontrado que a pesar de esto, que la escucla es ¢l centro de reunién, de encuentro con los
pares. Es con “los del curso” con guicnes se estudia, s¢ practican deportes y s¢ comparten

actividades extra-escolares, en fin la calle. -
5.1.2.1 ESPACIOS MEDIALES

Son muchas las cxperiencias que s¢ pucden relatar acerca de este proceso, en cl cual nos
osforzamos por re-crear a los medios de comunicacion como una cxcusd para aprehender y
cOMO Un recurso para expresar nuestras formas de ver el mundo. Sin darnos cuenta, también se
convirtié cn uma estratcgia para mejorar su competencia comunicativa, muestra de cllo es ¢l
impacto que tuvo en nosotr@s. {@s nin@s y jovenes el acercamicnto a cada uno de los
dispositivos técnicos: por cjemplo en ol caso de la camara de video, s¢ notaba ¢l temor a

explorarla, y sC veia en ella casi un objelo magico, que asi como algunas Culturas del pasado



pensaban que la fotografia les robaba algo de su alma, ésta los atraia porquc atrapaba su imagen
de 1al manera que por obra y gracia de la tecnologia podia ser reproducida en T.V. y hasta en
pantatla gigante con ayuda del video beam. Fueron muchas las risas y aplausos que despertaron
los videos hechos por ellos mismos y al mismo tiempo las caras de asombro al ver reflcjada su
realidad, ya no vista por cl lente comercial que fruto de la creatividad de otros sino por una mas
espontanea, la de ellos, que no necesita responderle a un interés econdmico y que pucde darse ¢l

lujo de mostrar su entorno tal cual lo ven ellos .

Es pertinentc también scfialar, que nosotros perdimos el miedo a usar los equipos y a permitir
que los estudiantes los manipularan de una forma auténoma, sin Ja  mirada estresantc y
temerosa del maestro al pensar que no son capaces de darle ¢t uso adecuado. Situacion similar
vivimos al ver convertidos en periodistas a I@s estudiantes quienes con grabadora en mano
perscguian a docentes, padres de familia, companeros y comunidad Educativa en general para
hacerles una entrevista para ¢l periédico RAYONES o para la emisora RAYONES ESTEREOQ,
esta ultima desperté muchas mas inquietudes, pues s¢ partié desde la consecucion , apropiacion
y adecuacién del espacio mismo. Vimos como surgié un grupo espontanco, que sacrificando su
descanso se reunia para compartir con los demas sus canciones preferidas v emitir mensajes de
amor y amistad, luego de una ardua labor de acompaiiamiento por parte de los docentes que
luego de muchas jornadas extraescolares llego a cambiar la creencia que una emisora solo €3
para poner musica, sino que requeria de un trabajo tedrico y practico para asi CONSITUir otro tipo

de programas.

La expresion visual también jugd un papel importanie en esta dinamica; respondiendo a la
necesidad humana de represeniarse a través del dibujo y la pintura, se formalizo un espacio en
donde los estudiantes plasmaban sus inquietudes y mostraban su talento artistico, lo cual llevo a
hacer murales que no solo eran bonitos y decoraban, sino que también comunicaban y dejaban
un espacio abierto para la reflexion.

Momentos como los anteriormente descritos, iranscurrieron durante los espacios de la clase ¥
fuera de clla, en las tardes y especialmente los sabados, en donde ante ¢l asombro de los
vecinos, ¢l Colegio cobraba vida otra vez: Nifos viendo cine, practicando la diceion en la
emisora, pintando sus murales v en reuniones del equipo cditorial del periodico, llenando de

significado la escucla y convirtiéndola cn un espacio de encucniro y socializacion.

Asi transcurricron las clases de Espaiiol y Sociales, sirviendo de pretexto para indagar la forma
como los estudiantes s¢ relacionan con e} medio, estudiar el conocimiento social y en ditimas

mcjorar sus habilidades comunicativas.
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Mentiriamos si dijéramos que todos los estudiantes mejoraron su competencia comunicativa,
pero si fucron muchos los casos en dondc nos sorprendieron ver nifios que antes le temian a
hablar en pablico y que sin la presion del macstro tomaron un micréfono para hablar y expresar
su punto de vista sobre un tema determinado, aquellos que con dificultad apenas tomaban
dictados terminaban por elaborar escritos sencillos. o ver a olros disefiando <<story boards>>
para videos. siendo capaces de justificarlos verbalmente, otros participando en conversatorios
sobre textos formales, otros mas navegando en Internet buscando informacién significativa para
los proyectos en los que participaban y escuchando las grabaciones de los programas radiales

que cllos mismos elaboraban.

Finalmente, hemos descrito lo que hacemos y asi 1o quercmos compartir con logros y falencias,
pero abriendo la senda a un camino que apenas comienza, en el cual nuestros nifios y jévenes
son los protagonistas dcl acto educativo para que  sean Capaces de pensar y transformar su

realidad.
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6. PROPUESTAS PARA EL USO PEDAGOGICO DE LOS MEDIOS

A continuacién enunciamos algunas dc las actividades que desarrollamos con los estudiantes

con el fin de utilizar los medios de comunicacion cn la construccién de.
Los cjercicios surgen como resultado de las experiencias tedricas
6.1 UNA IMAGEN VALE MAS QUE MIL PALABRAS

Con esta frase se ha intentado demostrar siempre la supremacia del poder de representacion
visual sobre la palabra. Desde que el ser humano pudo representar sus realidades a través de
imagencs, éstas tienden a tomarse por realidad, de tal manera que ¢n la actualidad ain se asume
al cstilo platénico cn ¢l mito de la caverna, que Ia television refleja la realidad como las sombras

sobre el muro en la alegoria del filésofo griego.

Llcgar a entender que |a television a pesar de que logra representar las imagenes en movimiento
no nuestra la realidad puede ser una tarea en términos tedricos compleja para los estudiantes

pero a través de algunos ejercicios se puede llegar a la reflexién sobre el tema.

ACTIVIDAD

e Se les pide a los estudiantes que sc organicen en grupos y recorten fotografias de
periddicos o revistas y las peguen sobre una cartelera.

e Por grupos, los estudiantes deben colocarle un texto donde le den una interpretacién a
cada fotografia.

e Ouo cjercicio es tomar periédicos o revistas y revisar los textos que acompaiian las
imagenes. ;Qué sucede si alteramos los textos de cada una de las imagenes?.  Qué tipo

de relaciones se establecen entre la imagen v la palabra?

e Otra variante de} mismo ejercicio consiste en que estructuren una historicia utilizando
varias imagencs en secuencia y agregandole un texto que le de coherencia y sentido.

;Cudnias historias sc pueden construir utilizando las mismas imagences?

Después de realizados estos ejercicios se lleva a los cstudiantes al ejercicio reflexivo sobre cl
hecho de que as imagenes no tienen una sola interpretacion y pueden ser utilizadas en difercntes

contextos, lo cual les conficre diversos significades. De esta mancra se pucde entrar a



cuestionar ¢l concepto de realidad que se le atribuye a lo cxpuesto visuatmente. De alguna
mancra csta reflexidn nos conduce a la discusién filosofica de los empiristas y los racionalistas

sobre el problema de si cf conocimiento proviene de los sentidos o de la razom.

e Otra actividad desarrollada con cstudiantes para entender la expresion audio-visual
consiste en la identificacion de los diferentes planos que SC utilizan en ¢l Cine o la
television: Primer plano, plano medio, plano americano y planos generales, Para ello les
pedimos a los estudiantes que a traves de recortes de fotografias identifiquen cada uno
de este tipo de planos y describan lo expucsto ¢n las imagenes.

¢ ;Qué difercncias existen entre cada uno de los planos?
» ;En que momentos €s pertinente ¢l uso de un determinado tipo de planos?
e ;Por qué los documentos de identificacién utilizan los primeros planos para representar a

los sujetos?

¢ Estos gjercicios sc pueden complementar de manera practica con el uso de la camara de
video en el que pueden grabar fotografias y textos para construir una pequeia pelicula. Para
ello los estudiantes deben realizar un pequeno guidn literario que narre una historia, luego

registran las fotografias y textos finalizando con los créditos de su produccion.

e Para trabajar los conceptos de primeros planos y planos medios se organizan a los
estudiantes en grupos para gue estructuren un noticiero sobre una temética de la clase y 1o

representen.

Este tipo de gjercicios implica a su vez el manejo de muchos aspectos que deben ser trabajados
previamente, como el de guién, libreto, tematicas de ciase, manejo y cuidado de equipos como
la camara de video, el VHS, el Video Beam o el TV u otros.

-
~

Todo este tipo de estrategias practicas permtiten establecer una aproximacion a la produccion
audio-visual estableciendo un nexo entre el aspecto técnico y tedrico de los medios como el de

los conceptos propios del arca de conocimienio que estemos trabajando.

Con rclacion a nuestra cxperiencia particular, en este sentido logramos la construccion de
pequciios documentales sobre probicmaticas institucionales como el deterioro ambiental de la
institucion, la historia de la conformacion del equipo del volley-ball de la institucion, las

estudiantes cmbarazadas, los vendedores ambulanics del barrio La Libertad. entre otros. Si bien



cs cierto que cl trabajo €s dispendioso y requicre tiempos extras a las clases permitc otras

formus de abordar y cxpresar las tematicas sociales por parte de 1@s jovenes.

6.2 MAPAS MENTALES DE CIUDAD APARTIR DE LA EXPERIENCIA
TELEVISIVA EN LA CTUDAD.

En los programas televisivos s inscriben relatos alrededor del barrio y la ciudad. Aungue se
podria hacer una lista grande de los programas que desarrollan o presentan imagenes de ciudad
o barrio Aqui nos interesaremos solamente por los programas mas vistos por los estudiantes
que participaron cn la actividad, en este caso Los Simpson 'y Futurama. De un listado de mas de
30 programas 10s estudiantes escogieron los dos programas anteriormente mencionados como
aguetlos que ven con mayor frecuencia. Bl 44.6% afirma ver todos los capitulos de los Simpson

y ¢l 33.5% todos los capitulos de Futurama.

Partimos de! hecho de reconocer que los estudiantes conocen, saben de 1a ciudad, bien sea como
habitantes, como oyentes de las narraciones gue hacen de su paso por la ciudad sus familiares o

amigos, 0 COMo consumidores de los programas televisivos.

La ciudad nos recucrda a todos situaciones, modos de vida urbana y no simplemente lugares,
hablamos de 1o “lo que nos paso o lo que normalmente pasa,”. Determinados lugares nos sirven
de orientacion no por lo que esta alli, sino por lo que nos a ocurrido en etlos

a

TALLER

Se pidi¢ a los estudiantes que elaboraran un plano de la ciudad a partir de los elementos que
cllos mas observan en la television. Se enconird que se reconocen ciertos hitos de la ciudad,
pero no son capaces de establecer recorridos 0 sendas. Lo que nos hace pensar que los medios
estimulan més que la experiencia del lugar, la vivencia de ciertas situaciones urbanas

A su vez la experiencia urbana que sc da por los medios no s local no se reduce a la ciudad de
Bogota, 1os estudiantes hablan de ciudades como Barranquilla, Santa Marta, San Andres como
lugares en 10s cuales les gustaria vivir, reconocen que nunca han ido a estas ciudades pero que

la que lcs gusta como las muestran en la television.



6.3 . MAPAS MENTALES DEL BARRIO.

Usos del barrio- el recorrido y reconocimiente que hacen los nifios hacen dc su barrie en ¢l
trayecto de su casa a al cscuela. Y a las manera de habitar el barrio, bien sea por las
posibilidades econdmicos que permiten la eleccion del espacio, bien sea por la segregacion que
impone la vida urbana a las periferias de la ciudad. Para esto se les pidi¢ dibujar en grupos

planos del barrio y los recorridos que hacen por estos.

En csta ocasion a diferencia de los planos anteriores aparecieron planos mas estructurados,
llenos de sendas, bordes, algunos y algunos hitos. Sin embargo ¢n las conversaciones con ellos
nos pudimos dar cuenta que el barrio es para estos nifios un mundo cerrade ya que s¢ movilizan
poco por la ciudad. Entonces es el lugar clave de la experiencia, territorio recorrido, caminado y
dominado por ellos los bordes de sus recorridos estan practicamente demarcados por las casas
de sus amigos. Los referentc a otros barrios estan limitados a aquellos donde viven sus
familiares, asi los desplazamientos urbanos se hacen con 2 motivos principales compras y

vigitas a parientes.

Para ‘os estudiantes ¢} Colegio es el centro del barrio alrededor de este giran sus actividades,
ante la escasez de parque ¢l colegio no es solamente un espacio académico sino que también es

un espacio ladico y de socializacion entre pares.

Sin embargo el barrio El Porvenir ¢s un lugar no deseado. Entonces cuando se les pregunto que
como imaginaban su barrio, dijeron casi ¢n coro “pavimentado con las casa terminadas™ , otra
chica menciond “como csos donde viven mis tios en la urbanizacién”. Agui Ylama la atencion
el hecho de el surgimicnto de urbanizaciones en el contexto de metrovivienda en un scctor de
una histérica “autoconstruccion” estas agrupaciones de vivienda se transforman en signos de

belleza arquitcetonica.

La calle ¢s espacio para jugar dependiendo la hora. Si es “temprano” dice un estudiante “es para
salir a jugar”. En la no che por el contrario la calle y los numerosos potreros (terrenos §in

edificacion aguna) se transforman en espacios de nesgo, de peligro.

El barrio es un lugar ambiguo despierta sentimientos de arraigo pero también ganas de vivir en

otro sitio de salir del “Porvacho” como lo llama uno de los estudiantes. La nocidn de barrio con



identidades comunes y lugar de constitucion de identidades no aparece. Los sujctos encuestados

hablan del chisme y del conflicto dc la comunicacién vecinal.

Cuando se les pregunio si les pustaba pascar para el barrio contestaron que no que prefierenir a
un centro comercial como el de Plaza de las Ameritas. Puesto que existe un sentimiento de que
en el barrio no hay posibilidades ludicas el mejor sito para pasarla bien de verdad e salir de el
Sin embargoe hay un fuerte sentimiento de arraigo cuando se les pregunto donde les gustaria
vivi, muy pos contcstaron que preferirfan otro lugar, afirman que ¢l barrio se esta

transformando rapido y que “metrovivienda va a quedar bonito.

Por momentos el barrio es la ciudad, en el pequefio espacio donde se localiza. Pero tambicn es
lo que hay mas alld en el espacie en el recorrido. Los medios, o las imagenes quc estos
proponen constituyen uno de referentes desde los cuales los estudiantes lee su ciudad y su
barrio, a partir de estros y usando estrategias comparativas constituyen Jos aspectos negativos de
la expericnicia urbana, pero también con esta misma estrategia generan puntos referencia para
describir como les gustaria que fuera su espacio vital en la ciudad. De esta forma la ciudad
constituye el lugar donde se articulan la experiencia cotidiana del barrio y ciudad, pero al
mismo tiempo la experiencia indirecta virtual, que se realiza alrededor del consumo de
imégenes. Las imdgenes de la ciudad en contracis de las del barrio son difusa de dificil
construccion en planos mentales esto nos indica la mass-mediatizacion de la experiencia

urbana.
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